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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado “sistema de control interno y su influencia en la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la municipalidad
provincial de puno 2024” donde el objetivo general fue determinar la relacion entre el
control interno y la ejecucidon del gasto publico en la gerencia de administracién de la
Municipalidad Provincial de Puno, dicha investigacion fue aplicada a los funcionarios
publicos de la gerencia de administracion y las subgerencias de tesoreria, contabilidad,
logistica - almacén. La poblacion esta conformada por 44 funcionarios, Se empled una
encuesta como método de recoleccién de datos. El instrumento utilizado fue un
cuestionario compuesto por 47 preguntas con una escala de evaluacién tipo Likert la
metodologia que se aplicd corresponde al tipo de investigacion descriptivo correlacional,
de corte transversal de disefio correlacional, donde se busca determinar la relacion entre
las variables, Control interno como variable independiente y la ejecucién del gasto como
la variable dependiente, en el cual se utilizé el coeficiente de correlacion no paramétrica
de Pearson cuyos resultados muestran que el sistema de control interno se relaciona
significativamente con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de
la Municipalidad Provincial de Puno. Por lo tanto, considerando el valor de Rho de
Spearman de 0.835; podemos afirmar que existe una correlaciéon positiva muy fuerte en
las variables de la presente investigacion. En relacion a los objetivos especificos se
puede afirmar que también fueron validados, encontrando relacion significativa en cada
uno de ellos. Los resultados dan a conocer que el control interno ayuda a mejorar la
administraciéon del trabajo administrativo.

Palabras Clave: Administracion,control interno, Ejecucion de gasto, Funcionario publico.
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ABSTRACT

The research work titled "internal control system and its influence on the execution of
public spending in the administration management of the Provincial Municipality of Puno
2024" where the general objective was to determine the relationship between internal
control and the execution of public spending In the administration management of the
Provincial Municipality of Puno, said research was applied to public officials of the
administration management and the treasury, accounting, logistics - warehouse
sub-management. The population is made up of 44 officials. A survey was used as a data
collection method. The instrument used was a questionnaire composed of 47 questions
with a Likert-type evaluation scale. The methodology that was applied corresponds to the
type of descriptive correlational research, of cross-sectional correlational design, where
the aim is to determine the relationship between the variables, Internal control as
independent variable and the execution of expenditure as the dependent variable, in
which Pearson's non-parametric correlation coefficient was used, the results of which
show that the internal control system is significantly related to the execution of public
expenditure in the administration management of the Provincial Municipality of Puno.
Therefore, considering Spearman's Rho value of 0.835; We can affirm that there is a very
strong positive correlation in the variables of this research. In relation to the specific
objectives, it can be stated that they were also validated, finding a significant relationship
in each of them. The results show that internal control helps to improve the administration
of administrative work.

Keywords: Administration, internal control, expenditure execution, public official.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se desarroll6 con el propdsito de dar a
conocer la funcionalidad del sistema de control interno y la ejecucion del gasto
publico en la Municipalidad Provincial de Puno. El sistema de control interno es un
proceso completo de administracion llevado a cabo por el titular, funcionarios y
empleados de una entidad. Su propdsito es abordar los riesgos en las operaciones de
gestién y proporcionar una seguridad adecuada para lograr los objetivos de la entidad al
cumplir su mision, es decir, el control interno se enfoca en la gestién dirigida a reducir los
riesgos. por otro lado la ejecucion del gasto publico es La ejecucidn del gasto
publico es el procedimiento mediante el cual se cumplen los compromisos de
gasto con el fin de financiar la entrega de bienes y servicios publicos, buscando
alcanzar resultados segun los créditos presupuestarios aprobados en los
presupuestos de cada entidad, siguiendo la normativa legal y distribucion de
responsabilidades y facultades. La importancia para la municipalidad es conocer
la relacion entre el sistema de control interno y la ejecucidn del gasto publico en la
gerencia de administracion y las subgerencias de administracion, contabilidad,
tesoreria, logistica y almacén, mediante la evaluacion de los trabajadores de
estas areas, donde dichos contenidos y desarrollo de lo estudiado se encuentra
estructurado por cuatro capitulos, cuyos contenidos se detallan a continuacion.
Capitulo I, en él se desarrollé el planteamiento de problema, la definicién del
problema, se dieron a conocer los antecedentes a niveles internacionales,
nacionales y locales y se definieron los objetivos de la investigacion; tanto el
general como los objetivos especificos.

Capitulo 1l, Se desarrolla la definicibn en marco tedrico, marco conceptual,

hipotesis general y especificos.
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Capitulo lll, Se indica la metodologia de investigacion en donde comprende zona
de estudio, tamano de muestra, métodos y técnicas, identificacion de variables,
métodos y disefios estadisticos.

Capitulo 1V, Se muestra la exposicion y analisis de los resultados de cada variable
y de los resultados de las dimensiones.

Parte final, se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Desde épocas antiguas, el concepto de control ha sido una constante, dado que los seres
humanos sienten la necesidad de tener dominio sobre sus acciones, adquisiciones y otros
aspectos de su vida. (Barrios y Camarena, 2020)
Tocar el tema del sistema de control interno implica entenderlo como un procedimiento
que involucra a empleados y servidores publicos, con el propésito de garantizar que las
operaciones y procesos se estén llevando a cabo de la manera apropiada. Esto puede
lograrse mediante la evaluacion o reforzamiento de los controles y la identificacion de
posibles fallos en ellos, los cuales debilitan la ejecucién eficiente de los procesos. El
sector publico se enfrenta a una crisis intrinseca debido a una gestién inadecuada que
resulta en una falta de control, lo que a su vez fomenta la corrupcién. Esta situacion tiene
un impacto negativo en la competitividad y la economia. Por ende, implementar un
sistema de control interno es una estrategia crucial para promover la integridad y la
transparencia, ya que busca supervisar y prevenir la aparicion de actos que son
irregulares en la gestion publica.
En el ambito nacional segun Agreda (2022), a pesar de que en los Ultimos afios ha
habido un aumento de presupuesto publico para el gobierno central, los gobiernos

regionales y locales para que como resultado se obtenga el crecimiento econémico del
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pais, pero lamentablemente los resultados en la calidad de vida de la poblacion muestran
una ejecucion deficiente de estos recursos. En muchas regiones de nuestro pais no se
estan proporcionando servicios basicos como transporte, educacion, salud, seguridad,
agua, saneamiento, electrificaciéon, inversidon en infraestructura, entre otros servicios
donde el Estado es el responsable de administrarlo, debido a esta falta de servicios se
retrasa el cumplimiento de los objetivos establecidos en los planes de desarrollo, lo que a
su vez reduce el dinamismo de la economia y el consumo interno. Ademas, limita la
creacion de empleo que el Estado debe proporcionar para beneficio de la poblacion. Esta
situacién ha llevado a una pérdida de confianza por parte de los ciudadanos en sus
autoridades elegidas, debido a la gestion deficiente. Al igual que en otras entidades
estatales, los gobiernos locales no estan ejecutando el gasto publico de manera eficiente,
principalmente porque carecen de un sistema de control interno adecuado durante el
proceso de ejecucion presupuestaria.

Segun Yerrén (2022) ElI Control Interno es un proceso completo realizado por los
funcionarios y servidores publicos de una entidad, con el propdsito de evaluar los
progresos en su implementacién en las entidades del sector publico. La falta de un
fortalecimiento del control interno en el ambito publico ha llevado a una crisis, resultado
de la incapacidad para controlar y prevenir el uso inapropiado de los recursos
econémicos y materiales de la entidad o empresa. La corrupcion, un fendmeno asociado
con la deficiente gestién publica en entidades estatales, limita la competitividad y el
crecimiento econdémico.

Segun Alapjan (2020) Los estudios previamente mencionados evidencian que el control
interno es posiblemente la herramienta de gestion mas crucial en el ambito publico, ya
que su correcta implementacion conduce a la eficiencia y al cumplimiento de los
objetivos. Segun lo establecido en la Ley 28716, se define el control interno como el

conjunto de acciones, normativas y métodos, que incluye la actitud y el compromiso de
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los funcionarios y empleados, organizados para alcanzar resultados institucionales
optimos, tales como garantizar el adecuado uso de los recursos, asegurar la veracidad y
seguridad de la informacion financiera, y fomentar el buen desarrollo de las operaciones.
Por otro lado, la Ley N° 27785 indica que el control interno también implica supervisar,
evaluar o verificar los resultados de la gestion, con base en principios de transparencia,
economia, eficiencia y eficacia en el uso de los recursos financieros del estado, asi como
el cumplimiento de las normas y directrices politicas, con el propdsito de tomar medidas
correctivas para mejorar el control interno el cual se erige como un medio fundamental
para lograr los mejores resultados a nivel institucional para asi cumplir con las metas y
objetivos planificados, ademas de garantizar el uso adecuado de los recursos publicos.
En el contexto local segun el Observatorio Nacional Anticorrupcion (2022), la
Municipalidad Provincial de Puno reportd un indice del 71% y una calificacion de 68.0 en
actos de corrupcion. Se registraron empleados con sanciones, irregularidades
administrativas y acuerdos con proveedores que carecian de capacidad de gestion
publica, llegando incluso a una malversacion que llega al monto de s/ 33,324,794.00
soles, lo que revela un escenario de negociaciones segmentadas.

La regién de Puno Puno es uno de los departamentos que presenta una situacién critica
en lo que se refiere a sus indicadores sociales porque presenta una incidencia de
pobreza y pobreza extrema, esto seria el reflejo de un mal manejo de ejecucion
presupuestaria de las entidades publicas a través de las negociaciones ilicitas y la
malversacion de fondos, ya que todo ese dinero puede servir para implementar mas
servicios basicos en nuestra poblacion.

La Municipalidad Provincial de Puno se encuentra frente a desafios y expectativas en su
gestion gubernamental, como la asignacion de recursos para proyectos de desarrollo. Los
sistemas de control interno juegan un papel fundamental al permitir que los gobiernos

ofrezcan servicios publicos de calidad y respondan al publico de manera transparente. Es
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decir que la calidad y transparencia de los servicios publicos dependen de los sistemas
de control interno.

Es importante destacar que el sistema de control interno desempefia un papel importante
al proporcionar mecanismos para supervisar, evaluar y mejorar las actividades y
operaciones gubernamentales. A pesar de los esfuerzos por establecer y fortalecer los
sistemas de control interno en las instituciones gubernamentales, persisten desafios en
cuanto a su implementacion y eficacia por ello en el presente trabajo de investigacién se
planted la siguiente interrogante.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

PG. ;Como influye el sistema de control interno en la ejecucion del gasto publico en la
gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 20247?

1.2.2. Problemas Especificos

P.E.1. ;De qué manera el ambiente de control esta relacionado con la ejecucion del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 20247
P.E.2. ;En qué medida se relaciona la evaluacion del riesgo con la ejecucion del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 20247
P.E.3. ;Como se relacionan las actividades de control con la ejecucion del gasto publico
en la gerencia de administraciéon de la Municipalidad Provincial de Puno 20247

P.E.4. ; Como influye la Informacion y comunicaciéon en la ejecucion del gasto publico en
la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 20247

P.E.5. ;De qué manera se realiza la supervisién del en la ejecucion del gasto publico en

la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 20247
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1.3. ANTECEDENTES

1.3.1. Antecedentes a Nivel Internacional

El autor Tocto (2020), en su investigacion, busco determinar el impacto del sistema de
control interno en la ejecucion presupuestaria del Gobierno Auténomo Descentralizado
del Cantén Morona 2020, utilizé el método hipotético-deductivo y empled un enfoque
descriptivo de disefio no experimental. Llevo a cabo una encuesta con dos opciones de
respuesta a 28 funcionarios del departamento de presupuesto. Esta técnica, junto con el
analisis estadistico de Chi cuadrado evaluaron la efectividad de las variables. Como
resultado, concluye que a pesar de que los objetivos estan basados en el control interno,
no se cumplen completamente y evidencié que la planificaciéon del sistema interno no es
la mas adecuada.

El autor Mejia (2022), en su investigacion donde el objetivo general es evaluar el
cumplimiento de aplicacion de control interno como herramienta para una gestion
financiera y contable en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Pungala, Indica la necesidad que tienen las organizaciones de mejorar su desempefio en
el ambito financiero y contable. La metodologia de investigacion es descriptiva y
explicativa, partiendo de la observacion, entrevistas y encuestas. Los resultados se
centran en lograr un cumplimiento efectivo del control interno en las operaciones
financieras y contables, como una medida para reducir el fraude en estas instituciones.
Esto a su vez, permite una mejor toma de decisiones gerenciales mediante una gestion
eficaz a través del control, segun lo propuesto en su estudio.

1.3.2. Antecedentes a Nivel Nacional

Segun Valencia (2021), en su investigacion establece como objetivo determinar la
relacién del control interno con la ejecucion del gasto publico en el area de tesoreria del
Gobierno Regional Cusco 2021, aplicando como metodologia el enfoque cuantitativo,

correlacional, no experimental y transversal, utilizando las variables de control interno con
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la ejecucién del gasto publico, la muestra fue censal donde encuesté a 25 trabajadores
del area de tesoreria donde los resultados indican que existe asociacion y un nivel
directamente proporcional entre el control interno con la ejecucion del gasto publico.
Segun Barrios y Camarena (2020) en su estudio se enfoco en investigar la relacion entre
el control interno y el presupuesto ejecutado por la Municipalidad Distrital de
Huancan-2020. En su trabajo de investigacion adopté un enfoque cuantitativo y utilizé un
disefio descriptivo-correlacional, aplicando métodos deductivos como inductivos. La
muestra consistid en 30 trabajadores a quienes se les aplicd una técnica de entrevista
con un cuestionario de 40 preguntas donde los datos fueron analizados y tabulados
utilizando el método estadistico de Chi-cuadrado de Pearson, revelando una relacion
directa y significativa entre el control interno y la ejecucidn presupuestal. Como
conclusion, determina que existe una relacién significativa y directa entre estas variables,
y recomienda la creaciéon de una oficina dedicada exclusivamente al control interno para
mejorar la gestion de los recursos de la municipalidad y asi garantizar una mejor calidad
de servicio.

El autor Carrasco (2020), en su tesis donde el objetivo de la investigacion fue analizar la
influencia del control interno en el proceso de ejecucion del gasto corriente de la Unidad
de Gestion Educativa Local en Huarmaca, Piura. El estudio se centré en un enfoque
descriptivo-correlacional, utilizando una muestra de 25 trabajadores administrativos
donde se aplicd un cuestionario basado en la Escala Likert. Los datos recopilados fueron
tabulados utilizando programas como Excel y SPSS, con una evaluacién de la
confiabilidad mediante el coeficiente de Cronbach. Los resultados revelaron una relacion
significativa entre las variables de control interno y ejecucion del gasto corriente. Ademas,
se determiné que la ejecucion del gasto en la Unidad de Gestion Educativa Local de

Huarmaca se sitia mayormente en niveles malos y regulares. Asimismo, el control interno
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fue evaluado como regular y malo, debido a la falta de implementacién de un plan de
control interno.

El autor Yerrén (2022), En su articulo cientifico donde el objetivo principal fue evaluar la
importancia y los beneficios de implementar el control interno en entidades publicas
empled la metodologia de revision sistematica cualitativa de la literatura, examinando
articulos de diversas revistas en areas de administracién, economia y gestion publica.
También, revis6 normas y lineamientos publicados por la Contraloria General de la
Republica del Peru relacionados con el control interno en entidades publicas. El periodo
de revision abarcé desde enero hasta marzo de 2022. Los resultados destacan la
relevancia del control interno para el funcionamiento adecuado de las entidades en el
ambito de la gestion publica. Asimismo, sefala que la falta de implementacion de dicho
control puede llevar al fracaso, retrasos en operaciones, incumplimiento de objetivos y
posibles riesgos de fraude. En conclusién, encontré que las entidades publicas que han
incorporado el control interno han experimentado resultados positivos y han contribuido a
mejorar sus procesos internos.

1.3.3. Antecedentes a Nivel Local

Para Challco (2019), el estudio de investigacion titulado "Programacién de adquisicion de
bienes y servicios y la ejecucién presupuestal en obras del Gobierno Regional Puno,
2018" utilizé un enfoque descriptivo-correlacional con un disefio no experimental. La
poblacion de interés para esta investigacion fue de 60 trabajadores del Gobierno
Regional Puno, y se tom6 una muestra de 52 trabajadores. Se empleé una encuesta
como método de recoleccion de datos. El instrumento utilizado fue un cuestionario
compuesto por 27 preguntas con una escala de evaluacién tipo Likert. El analisis de los
resultados de esta investigacidon se realizé mediante la tabulacion y organizacion de la
informacién recopilada. Los resultados fueron presentados a través de tablas y figuras.

Después de verificar la hipotesis, se utilizd la prueba de Chi cuadrado para la hipétesis
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general, obteniendo un valor de 0.000, y el coeficiente de correlacion de Spearman fue de
0.854. Estos resultados indican que hubo una correlacion positiva alta entre las variables
estudiadas, confirmando la hipdtesis general de que la programacién de adquisicion de
bienes y servicios esta directamente relacionada con la ejecucion presupuestal. Concluye
su investigacion como una propuesta para mejorar la gestion de adquisicion de bienes y
servicios y la ejecucién presupuestal en el Gobierno Regional Puno.

Segun Tacca (2021), en su investigacion tuvo como propdsito determinar la influencia del
control interno en la ejecucion de gastos en la Municipalidad Distrital de Arapa, 2020. El
tipo y disefio de investigacion es un enfoque cuantitativo, con el objetivo de ampliar y
profundizar en el conocimiento de la ciencia contable. El estudio es un enfoque
correlacional, no experimental y de corte transversal, ya que no manipula las variables y
busca explicar la relacion entre ellas. La poblacién esta compuesta por 34 funcionarios de
diversas oficinas como presupuesto, tesoreria, abastecimiento, contabilidad, control
interno y gestion de recursos humanos. Para la recoleccion de datos, utilizé como técnica
la encuesta y como instrumento el cuestionario con 20 preguntas, que fueron evaluadas
en una escala de Likert para ambas variables. Para asegurar la efectividad del
instrumento, se utilizé el estandar de juicio de expertos y el coeficiente Alfa de Cronbach
para la confiabilidad de las variables y verificar cémo el control interno influye en la
ejecucion de gastos. Finalmente, se aplicod la prueba estadistica de Rho de Spearman
(0.918), que demostr6 una correlacion significativa entre las dos variables de
investigacion, confirmando que el control interno incide en la ejecuciéon de gastos en la
Municipalidad Distrital de Arapa.

En su tesis Ajahuana (2022), donde el objetivo del estudio de investigacion fue analizar la
relacién entre el control interno y la ejecucién del gasto publico en el departamento de
tesoreria de la Municipalidad Provincial de Huancané, utilizé un enfoque cuantitativo con

un tipo de investigacion aplicativa y un nivel correlacional. La técnica empleada fue una
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encuesta utilizando un cuestionario como instrumento. La muestra consisti6 en 16
empleados del departamento de tesoreria y abastecimiento. Los resultados mostraron
una relacién entre el control interno y la ejecucién del gasto publico, con un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.791, indicando una relacion positiva, directa y significativa.
Sugiere que a medida que mejora el control interno, también mejora la ejecucion del
gasto publico. En cuanto a los procedimientos y la ejecucion del gasto publico, se observo
un coeficiente de correlacion de 0.816. Respecto a la relacién entre el cumplimiento de
las normas y la ejecucion del gasto publico, se encontré un coeficiente de correlacion de
0.652, indicando una relacion positiva, directa y significativa, al analizar la relacion entre
roles y obligaciones y la ejecucidon del gasto publico, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.651, también mostrando una relacion positiva, directa y significativa.
Concluye que a medida que se fortalezca el control interno, se mejorara la ejecucioén del
gasto publico en el departamento de tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Huancané.

En su tesis Aduviri (2021) el objetivo fue determinar la influencia del control interno en la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo 2021.
Esta investigacion es de tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental o transversal. La poblacién de estudio estd compuesta por autoridades,
funcionarios y trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puno, la muestra incluye a
todo el personal, obtenida mediante un muestreo probabilistico convencional. Los
resultados revelan que la relacion del sistema de control interno esta directamente
relacionada con la ejecucion presupuestaria. Finalmente, se pudieron contrastar las
hipétesis planteadas en el estudio de investigacion. En las conclusiones, se determina
que el sistema de control interno tiene una relacion directa con la ejecucion

presupuestaria, segun la percepcién de la poblacion investigada.
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En su tesis Lopez (2023), el propdsito fue examinar la influencia del sistema de control
interno en la gestion municipal de la Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo
2023, segun la percepcién de los trabajadores. La metodologia fue de un enfoque
cuantitativo, un disefo transversal no experimental y de alcance explicativo. La poblacion
de estudio estuvo constituida por trabajadores que desempefiaron funciones en la
Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo 2023 (1 y Il trimestre del ano fiscal), y
el muestreo fue intencional y no probabilistico, con una muestra de 49 trabajadores. Se
utilizé la técnica de encuesta y el instrumento fue un cuestionario, el cual fue validado
mediante juicio de expertos y se evalué la confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach. Para evaluar la influencia, se aplicdé regresion lineal simple utilizando el
programa IBM SPSS Statistics 25. Los resultados revelaron una correlacion positiva alta
de 0.834 en el coeficiente de Spearman para las variables analizadas. Esto indica que a
medida que aumenta el control interno, la eficacia de la gestién municipal también
aumenta. Ademas, se determind que el sistema de control interno tiene un impacto del
69.5% en la gestion de la Municipalidad Provincial de Puno durante los dos primeros
trimestres analizados, mientras que el 30.5% restante esta influenciado por otros factores
como la fiscalizacién de los regidores, los representantes principales y la opinién publica.
En resumen, se concluye que el sistema de control interno ejerce una influencia
significativa en la gestion de la Municipalidad Provincial de Puno.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacién entre el sistema de control interno y la ejecucion del gasto publico

en la gerencia de administracién de la Municipalidad Provincial de Puno.
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1.4.2. Objetivos Especificos

O.E.1. Determinar de qué manera el ambiente de control esta relacionado con la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024.

0.E.2. Describir la relacion de la evaluacion del riesgo con la ejecucion del gasto publico
en la gerencia de administracién de la Municipalidad Provincial de Puno 2024

O.E.3. Evaluar la relacion de las actividades de control con la ejecucion del gasto publico
en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.

0O.E.4. Conocer la influencia de la Informacion y comunicacién en la ejecucion del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024
O.E.5. Evaluar los procedimientos de la supervision en la ejecucion del gasto publico en

la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. CONTROL INTERNO
El Control Interno se define como un proceso completo de administracién llevado a cabo
por el titular, funcionarios y empleados de una entidad. Su propdésito es abordar los
riesgos en las operaciones de gestion y proporcionar una seguridad adecuada para lograr
los objetivos de la entidad al cumplir su mision. En otras palabras, el control interno se
enfoca en la gestion dirigida a reducir los riesgos. (Contraloria General de la Republica,
2023)

El control interno se refiere a las acciones, planes, politicas, normas, registros,
procedimientos y métodos establecidos en cada entidad del Estado, que, junto con las
actitudes de las autoridades y el personal, estan disefiados para cumplir los objetivos
institucionales y fomentar una gestion efectiva, eficiente, ética y transparente. (Biblioteca
Nacional del Perua, 2020)

El Control Interno es un proceso integral y dinamico de gestion que se lleva a cabo de
forma continua por el titular, funcionarios y empleados de la entidad. Su propdsito es
abordar los riesgos y proporcionar una seguridad razonable de que se lograran los
objetivos institucionales. De esta manera, se ayuda a prevenir irregularidades y actos de

corrupcién en las entidades publicas. (Gobierno Regional Puno, 2023)
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El Control Interno se refiere a una serie de medidas y practicas, como acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, procedimientos y métodos. Estas
acciones son llevadas a cabo por autoridades y su personal con el fin de prevenir riesgos
que puedan afectar a la entidad publica. (Municipalidad Provincial de Puno, 2024)

2.1.2. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Segun la Ley N°28716, (2019) El sistema de control interno se refiere a un conjunto de
medidas y practicas que se implementan en cada entidad del Estado. Este conjunto
abarca acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, asi como las actitudes tanto de autoridades como del
personal. Todo esto esta regulado bajo esta Ley y las normas técnicas emitidas por la
Contraloria, con el propésito de garantizar su estructura, componentes, elementos y
objetivos.

El sistema de control interno segun la Directiva N °© 006-2019-Cg /,(2023) es el conjunto
de medidas y acciones, tales como actividades, planes, politicas, normas, registros,
organizacion, procedimientos y métodos, que incluyen la actitud de las autoridades y del
personal, establecido en cada entidad del Estado con el fin de alcanzar los siguientes

objetivos:

Mejorar y optimizar la eficiencia, efectividad, ética, transparencia y economia de las

operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos.

- Proteger y salvaguardar los recursos y activos del Estado contra cualquier pérdida,
dafo, uso indebido, actos ilegales o cualquier situacién irregular que pudiera
afectarlos negativamente.

- Cumplir con la normativa aplicable a la entidad y sus actividades.

- Asegurar la fiabilidad y puntualidad de la informacién generada.

- Fomentar y promover los valores institucionales.
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- Incentivar el rendimiento de cuentas por parte de los funcionarios o servidores
publicos sobre los fondos y bienes publicos bajo su responsabilidad, asi como
respecto a misiones u objetivos asignados y aceptados.

2.1.3.1. AMBIENTE DE CONTROL

Es el entorno organizacional que influye en la eficacia del control interno y en la gestién

de riesgos, donde la ética, competencia, estructura organizativa, segregacion de

funciones y politicas de recursos humanos y de seguridad de la informacién son aspectos

fundamentales. (Contraloria General de la Republica, 2023)

El Ambiente de Control implica las medidas, normas y practicas que reflejan las actitudes

y compromisos de la alta direccién, directores y propietarios hacia el control interno y su

relevancia para la organizacion. Los auditores, al evaluar el ambiente de control, deben

tener en cuenta los elementos clave de los componentes del control para comprenderlo y

valorarlo adecuadamente. (Maquera vy Villalobos, 2019)

2.1.3.2. EVALUACION DE RIESGO

El riesgo se define como la probabilidad de que un evento ocurra o tenga un impacto

negativo en el logro de los objetivos. La evaluacion del riesgo es un proceso continuo que

permite que la entidad se prepare para hacer frente a estos eventos. (Gobierno Regional

Piura, 2023)

2.1.3.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Se trata de politicas y procedimientos establecidos con el fin de reducir los riesgos que

puedan impactar en el logro de los objetivos de la entidad. Para ser efectivas, estas

politicas deben ser apropiadas, funcionar de manera consistente de acuerdo con un plan

a lo largo de un periodo determinado, y tener un costo adecuado que sea razonable y

esté directamente relacionado con los objetivos. (Gobierno Regional Piura, 2023).

2.1.3.4. INFORMACION Y COMUNICACION
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Contraloria General de la Republica (2023) establece que la informacion relevante y de
alta calidad proveniente de diversas fuentes tanto internas como externas, respalda el
correcto funcionamiento de los componentes del control interno. La comunicacion, en
este contexto, es el medio a través del cual se difunde esta informacion a toda la entidad.
Principios:

1.  Comunicacion a terceros sobre |la importancia del control interno.

2. Asegurar la calidad de la informacion.

3. Utilizar la comunicacioén de la informacion para brindar respaldo y apoyo.

2.1.3.5. SUPERVISION

Se trata de las actividades de autocontrol que se integran en los procesos y operaciones
de supervisién de la entidad, con el proposito de mejorar y evaluar su desempefio.
(Gobierno Regional Piura, 2023)

2.1.4. EJECUCION DEL GASTO PUBLICO

Son conjuntos de pagos que las entidades realizan utilizando los créditos presupuestarios
correspondientes, los cuales abarcan gastos corrientes, gastos de capital y servicio de
deuda. Estos pagos estan destinados a la prestacion de servicios publicos y acciones
llevadas a cabo de acuerdo con las funciones y objetivos institucionales. (Ministerio De
Economia y Finanzas, 2024)

La ejecucion del gasto publico es el procedimiento mediante el cual se cumplen los
compromisos de gasto con el fin de financiar la entrega de bienes y servicios publicos,
buscando alcanzar resultados segun los créditos presupuestarios aprobados en los
presupuestos de cada entidad, siguiendo la normativa legal y distribucion de
responsabilidades y facultades. (Contraloria General de la Republica, 2023)

2.1.4.1. CERTIFICACION PRESUPUESTAL

La certificacidn presupuestaria es un procedimiento administrativo esencial mediante el

cual se autoriza un gasto y se demuestra la disponibilidad de fondos. Este proceso se
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lleva a cabo siguiendo el plan de gastos establecido en el Presupuesto por Resultados,
con el requisito de cumplir con la normativa vigente. La responsabilidad de esta
certificacion recae en el titular del pliego y tiene validez hasta que se complete el
compromiso correspondiente. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018)

Segun Pacheco, (2019) estos fondos son asignados a los pliegos presupuestarios, que
luego distribuyen el presupuesto a sus unidades ejecutoras correspondientes para llevar
a cabo las acciones necesarias. Ademas, se encargan de mantener un registro de las
certificaciones de asignacion de fondos y de los nuevos saldos presupuestarios
disponibles. La certificacion presupuestaria es un requisito esencial para llevar a cabo
cualquier gasto. Esta certificacion puede ser modificada en funcion del objeto o monto del
gasto, siempre que se mantenga dentro de la misma categoria genérica. También es
posible anular la certificacion, pero esto debe estar debidamente justificado.

2.1.4.2. COMPROMISO

Acto administrativo que autoriza un gasto de acuerdo con una obligacién requerida, como
parte de un contrato, ley o convenio especifico. Para registrar un compromiso, primero se
debe obtener la certificaciéon presupuestaria correspondiente. Esto se realiza al momento
de suscribir el contrato, emitir una orden de compra o una orden de servicio, segun sea
necesario (Barrios y Camarena, 2020)

2.1.4.3. GASTO DEVENGADO

El Devengado es el reconocimiento administrativo de una obligacion aceptada que se
carga a la prevision presupuestal de la entidad. En otras palabras, es el reconocimiento
de una deuda con terceros como resultado de la entrega de bienes o servicios. Este acto
debe estar respaldado por la conformidad firmada por el usuario, en la cual se detalla la
aceptacion de los bienes recibidos o de los servicios prestados (Barrios y Camarena,
2020)

2.1.4.4. FASE GIRADO
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El Pago es el acto administrativo mediante el cual se cumple con las obligaciones de
pago y se realiza a través del Sistema Nacional de Tesoreria. Para efectuar el pago, es
necesario que la obligacion haya sido previamente devengada parcial o totalmente. El
proceso de pago se lleva a cabo después de que se haya registrado en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF) - Subsistema de Pagos (SP), en una fase
conocida como "Fase de Girado". Durante esta fase, el pago se registra mediante un
cheque fisico o una orden electrénica, utilizando la cuenta bancaria designada. Este
proceso de pago puede realizarse tanto de manera fisica como electronica (Pacheco,
2019)

2.2. MARCO CONCEPTUAL

- Actividades de prevencion

Acciones que prevengan los riesgos al identificar la vulnerabilidad de la persona y el
cémo el peligro podria afectarla. (Rodriguez y Roque, 2022)

- Area usuaria

Es la unidad responsable de solicitar los bienes necesarios para alcanzar sus objetivos y
metas. Esta funcién ha sido fundamental durante afos, tanto en organizaciones privadas
como publicas. (Tacca, 2021)

- Atribucion de valores y obligaciones

Es el actuar de manera integra, honesta y honrada, buscando siempre el beneficio
general y rechazando cualquier beneficio o ventaja personal, ya sea para si mismo o a
través de terceros. Ejecuta cada una de sus responsabilidades con alta calidad, buscando
ademas una formacion soélida y continua. (Ley 27815, 2002)

- Autorizacion de giro

El proceso mediante el cual la Direccion Nacional del Tesoro Publico autoriza a las

Unidades Ejecutoras que financian sus presupuestos con recursos administrados por
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dicha direccién, el limite de monto para realizar giros de cheques, emitir cartas orden o
transferencias electrénicas desde sus cuentas bancarias correspondientes. (Balbin, 2017)

Base de datos

Es una utilidad para recopilar y estructurar informacion, puede contener datos sobre
individuos, productos, 6rdenes u otros elementos. A menudo, las bases de datos
empiezan como una lista en una hoja de calculo o en un programa de procesamiento de
texto. Conforme esta lista crece, surgen duplicaciones e inconsistencias en los datos. La
comprension de los datos en formato de lista se vuelve mas complicada y las opciones
para buscar o extraer subconjuntos de datos para su revisidn se ven restringidas.
(Microsoft, 2024)

- Certificacién presupuestal

Acto de administracion que busca asegurar que se dispone del crédito presupuestario
disponible y sin afectaciones, con el fin de comprometer un gasto conforme al
presupuesto institucional aprobado para el ano fiscal correspondiente, siempre y cuando
se cumplan las disposiciones legales vigentes que regulan la materia del compromiso.
Esta certificacion involucra la reserva del crédito presupuestario hasta que se formalice el
compromiso y se realice el registro presupuestario correspondiente. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2024)

- Compromiso

Es el acto mediante el cual, después de cumplir con los procedimientos legalmente
establecidos, se acuerda la realizacion de gastos previamente autorizados por un monto
especifico o determinable. Estos gastos afectan total o parcialmente los créditos
presupuestarios, dentro del marco de los presupuestos aprobados y las modificaciones
presupuestarias realizadas. El compromiso se lleva a cabo después de que se genera la
obligacion conforme a la Ley, Contrato o Convenio correspondiente. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2024)
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- Compromiso de gasto

Reconocimiento de wuna obligacion de pago derivado del gasto comprometido
previamente registrado. Se formaliza a través de la conformidad del drea correspondiente
en la entidad publica o Unidad Ejecutora que corresponda respecto de la recepcion
satisfactoria de los bienes y la prestacién de los servicios solicitados. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2024)

- Compromiso de pago

Es un acuerdo legal donde una parte se obliga a pagar una cantidad especifica a la otra
en una fecha determinada. También puede acordarse que el pago se realice en varios
plazos y fechas, segun lo convenido en el compromiso. Este compromiso se formaliza a
través de un contrato, ya sea escrito o verbal. En él se detallan las condiciones y términos
del acuerdo al que ambas partes se comprometen a cumplir. (Diario la Vanguardia, 2023)
- Crédito presupuestal

Es la asignacion de recursos establecida en los presupuestos del sector publico para que
las entidades publicas puedan llevar a cabo el gasto publico con el fin de cumplir con sus
objetivos aprobados. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2024)

- Cumplimiento de funciones

Un programa de cumplimiento no se limita a identificar todos los riesgos de
incumplimiento legal de la empresa, sino que implica establecer normas internas que
reflejan el "espiritu" de las diversas leyes aplicables. De esta manera, la empresa esta
prevenida contra posibles violaciones legales durante sus operaciones. En este contexto,
cobra importancia el desarrollo de normas éticas dentro de la organizacion, (2019).

- Cumplimiento legal de la normativa

Segun las leyes peruanas pertinentes, el rol de los responsables del sistema de
cumplimiento se describe como una combinacién entre el de un ejecutivo encargado de

identificar y denunciar posibles delitos cometidos en el contexto de las actividades
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econdémicas de las organizaciones, y el de un asesor encargado de alertar y prevenir a
las organizaciones sobre la posibilidad de cometer ciertos delitos. El primero tiene un
papel que podria compararse con el de un "doble agente", ya que es empleado y pagado
por la organizacion, pero esta obligado a informar al Estado. Por otro lado, el segundo
actua como un asesor para la alta direccion en temas especificos. (Dasso, 2019)

- Devengado

Es el deber de realizar un pago después de que se haya aprobado y comprometido un
gasto. Este pago se efectia una vez se haya presentado la documentacién que
demuestra la entrega del bien o servicio conforme al contrato. (Aduvirii, 2021)

- Etica de servidores publicos

La ética o deontologia de los funcionarios conlleva responsabilidades que van mas alla
de simplemente ser objetivo, eficaz y cumplir con la ley. Estos deberes incluyen la
importancia de mantener una conducta coherente, honorable y digna, siempre en
consonancia con la dignidad y reputacion de la Administracién y sus empleados.
(Malpartida, 2023)

- Evaluacion del sistema de control interno

La evaluacion del sistema de control interno tiene el propdsito de abordar interrogantes
como: ¢ Cuales son los problemas que enfrentamos?, ;Cual es el estado de las cosas?,
¢, Qué decisiones se van a tomar?, ;Qué esta sucediendo? El diagnéstico, por otro lado,
detalla la condicién del control interno en un area especifica, un proceso o una operaciéon
en un momento dado. Asimismo, posibilita identificar las fortalezas y debilidades de la
organizacion mediante una evaluacion cuantitativa de todos sus recursos. (Lopez, 2019)

- Evaluacion de riesgo

El proceso de evaluacion de riesgos es parte integral de la gestion empresarial y
comprende diversos puntos, como las fluctuaciones en el entorno operativo, la

implementacion de nuevos sistemas y tecnologias, el rapido desarrollo, y la adquisicién
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de activos fijos o bienes. Es importante tener en cuenta que al identificar posibles

contingencias y fallos que la organizacion no ha detallado, el auditor tiene la

responsabilidad de analizar las razones por las que los procesos de gestion de la

organizacion no los identificaron previamente. (Gamarra, 2022).

- Evaluacion presupuestal

Fase del proceso presupuestario en la que se realiza la medicion de los resultados

obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas y financieras observadas, con relacién a

lo aprobado en los Presupuestos del Sector Publico. (Ministerio de Economia y Finanzas,

2024)

- Evidencia

Poner en conocimiento publico, revelando o demostrando algo. (Diccionario de La Lengua

Espanola, 2024)

- Fases del control interno

Segun el Congreso de la Republica del Peru, (2023) existen tres fases del control interno.

- Planificacién: Inicia con el compromiso oficial de la Alta Direccién y la creacion de un
Comité encargado de dirigir el proceso. Ademas, implica acciones dirigidas a realizar
un diagndstico de la situacion del sistema de control interno de la entidad en relacion
con las normas establecidas por la CGR. Este diagnéstico servira como base para
elaborar un plan de trabajo que asegure su implementacién y garantice la eficacia de
su funcionamiento.

- Ejecucion: Incluye llevar a cabo las acciones planificadas en el plan de trabajo. Este
proceso se divide en dos niveles secuenciales: a nivel de entidad y a nivel de
procesos. En el primer nivel se establecen las politicas y normativas de control
necesarias para proteger los objetivos institucionales segun las normas de control
interno y sus componentes. En el segundo nivel, se identifican los procesos criticos

de la entidad y, una vez identificados los objetivos y riesgos que puedan afectar su
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cumplimiento, se evaluan los controles existentes para asegurar que estos mitiguen
los riesgos que la administracién ha identificado.

- Evaluacién: Esta etapa se enfoca en lograr un adecuado proceso de implementacion
del sistema de control interno y garantizar su efectivo funcionamiento a través de la
mejora continua.

- Gasto publico

Es el procedimiento mediante el cual se cumplen las obligaciones de gasto con el fin de

financiar la entrega de bienes y servicios publicos, al mismo tiempo se busca alcanzar

resultados de acuerdo con los créditos presupuestarios aprobados. Se refiere al conjunto
de pagos que las entidades realizan, incluyendo gastos corrientes, inversiones en activos

y pagos de deuda, utilizando los créditos presupuestarios asignados. Estos pagos se

destinan a la prestacion de servicios publicos y actividades que se llevan a cabo de

acuerdo con las funciones y metas institucionales establecidas. (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2024)

-  Gestion de compra

Es crucial para las empresas, ya que su eficacia en la gestion impacta en el ahorro, la

solidez financiera y la disponibilidad de su capital. (Roman, 2020)

- Gestion documental

La gestion documental se describe como: Un sistema que se define como el conjunto de

elementos interconectados o que interactian dentro de una organizacion con el propdsito

de establecer politicas y metas, y los procesos para lograrlas, este sistema
interconectado debe cumplir con las diversas relaciones entre las instituciones, y de esta
manera, cumplir con las distintas politicas que se pretenden implementar en las
municipalidades, logrando asi los objetivos establecidos para un periodo determinado.
(Meza, 2019)

- Informacion articulada
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Es el proceso de participacion conjunta de diversos actores sociales implica la
comunicacion, cooperacion, colaboracién, apoyo mutuo entre instituciones y una
coordinacion constante entre organismos publicos. Este proceso implica la interaccion
entre el gobierno nacional y los niveles subnacionales, asi como entre unidades dentro
del mismo nivel. Este proceso se lleva a cabo mediante la alineaciéon de los objetivos
organizacionales, con el fin de lograr los objetivos y metas institucionales de manera
eficaz y eficiente evitando la duplicacion de funciones. (Tunque, 2019)

- Informacién y Comunicacion

La entidad requiere informacion para cumplir con sus responsabilidades de control interno
y respaldar el logro de sus metas. La direccion necesita informacién pertinente y de alta
calidad, proveniente tanto de fuentes internas como externas, para respaldar el
funcionamiento de los demas aspectos del control interno. La comunicacién es un
proceso continuo y repetitivo de proporcionar, compartir y obtener la informacion
necesaria. La comunicacion interna es el canal a través del cual la informacion se
distribuye por toda la organizacion, fluyendo en direcciones ascendentes, descendentes y
a todos los niveles de la entidad. En cuanto a la comunicacion externa, tiene dos
objetivos principales: transmitir informacién relevante desde el exterior hacia el interior de
la organizacion y proporcionar informacion interna pertinente desde el interior hacia el
exterior. (Quispe, 2020)

- Integridad y valores

Desde la cupula directiva hasta los niveles mas bajos del personal, hay un compromiso
arraigado con los valores de integridad y ética, tanto en las palabras como en las
acciones, con el objetivo de desalentar cualquier comportamiento inapropiado. (Mendoza
etal., 2018)

- Manejo de softwares
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Es el dominio de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar ciertas
tareas en una computadora. (Diccionario de la Lengua Espanola, 2024)

- Mecanismo de participacion

Estos son acuerdos técnicos y legales, e incluso operativos, que permiten establecer
relaciones de coordinacion, interrelacion y cooperacion en el contexto de la participacion
intergubernamental. Incluyen comisiones de coordinacién, equipos de trabajo
intergubernamentales, reuniones, acuerdos de compromiso, enlaces, convenios marco y
especificos, acuerdos de cooperacion y colaboracion, acuerdos de delegacion de
funciones, matrices de gestidon descentralizadas sistemas de informacién, monitoreo y
supervision, planes operativos orientados a resultados de planes intergubernamentales
locales (Tunque, 2019).

- Medios digitales

Los medios digitales abarcan diversos canales y plataformas en linea empleados para
difundir informacion, contenido y publicidad. Esto engloba las redes sociales, sitios web,
blogs, correos electronicos y anuncios en linea, entre otros. (Universidad de Ciencias y
Humanidades, 2023)

- Modificaciones presupuestales

Son alteraciones en los créditos presupuestarios, tanto en su cantidad como en el nivel
institucional (créditos suplementarios y transferencias de partidas), y eventualmente, a
nivel funcional programatico (habilitaciones y anulaciones). Estas modificaciones pueden
influir en la estructura funcional-programatica debido a la eliminacion o adiciéon de nuevas
metas presupuestarias. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2024)

- Monitoreo de gasto

Es el componente nos menciona del comité encargado a supervisar todos los
componentes que estén funcionando correctamente. (Ministerio de Economia y Finanzas,

2024)
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Obligacion de contrato
El ingreso a la funcién publica implica tomar conocimiento de la Ley 27815, (2002) y

asumir el compromiso de su debido cumplimiento.

Planificacién

Se comienza con la formalizaciéon del compromiso por parte de la Alta Direccion y la
formacion de un comité encargado de dirigir el proceso. Esto implica llevar a cabo
acciones para realizar un diagnostico de la situacion actual del sistema de control interno
de la entidad, en relacion con las normas establecidas por la CGR. Este diagndstico
servira como base para crear un plan de trabajo que asegure la implementacion del
sistema y garantice su eficaz funcionamiento. (Arévalo et al., 2019)

- Procedimientos de control

Se reconoce como una parte esencial de la administracion de procesos operativos,
destinada a dirigir las actividades de la institucion en lugar de ser considerada como un
sistema aparte dentro de ella. De esta forma, el control interno se integra dentro de la
institucion como una parte de su estructura organizativa (Quispe, 2020)

- Procedimiento de verificacion

Se trata de la proteccién que toda entidad o individuo tiene durante el proceso completo
de control, para que se respeten y cumplan sus derechos, asi como las normas y
requisitos establecidos. Esto incluye los procedimientos que garanticen el analisis de sus
demandas y permitan, después de considerar todas las argumentaciones pertinentes,
tomar decisiones de acuerdo con la normativa actual vigente. (Contraloria General de la
Republica, 2023)

- Presupuesto publico

Es una herramienta de gestion utilizada por el Estado con el objetivo de alcanzar
resultados en beneficio de la poblacion, mediante la prestacién de servicios y el logro de

metas de manera equitativa, eficaz y eficiente por parte de las Entidades Publicas. Este
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presupuesto establece los limites de gastos para el ano fiscal de cada entidad del Sector
Pudblico, asi como los ingresos que los financian, todo ello en concordancia con la
disponibilidad de los Fondos Publicos, con el propdsito de mantener un equilibrio fiscal.
(Ministerio De Economia Y Finanzas, 2024)

- Recursos financieros

Ingresos obtenidos por una entidad, provenientes de las inversiones financieras o de
depdsitos efectuados en moneda nacional o extranjera, y de la prestacién de servicios de
crédito. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2024)

- Rendicién de cuentas

Es un procedimiento en el cual los lideres de las entidades publicas que estan dentro del
sistema nacional de control deben presentar informes detallados y a tiempo sobre el uso
de los fondos o bienes del Estado, asi como sobre los resultados de su gestidon. Esto se
realiza a través de un informe de rendicién de cuentas, lo que ayuda a promover la
transparencia en la gestion publica y el control social. (Contraloria General de la
Republica, 2023)

- Riesgo

Cuando sufre una entidad financiera derivado de la no devolucion en plazo de los créditos
concedidos a sus clientes. Diccionario de La Lengua Espanola, (2024).

Posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de los objetivos de la
entidad/dependencia. (Directiva N ° 006-2019-Cg /, 2023)

- SIAF

El SIAF se ha disefiado como una herramienta estrechamente vinculada a la Gestion
Financiera del Tesoro Publico en relacién con las Unidades Ejecutoras (UEs). El registro
en las UEs se divide en dos partes: Registro Administrativo (fases compromiso,
devengado, girado) y registro contable (contabilizacién de las fases y notas contables). El

registro contable requiere que primero se complete el registro administrativo. Aunque
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puede realizarse inmediatamente después de cada fase, no es obligatorio para pasar a la
siguiente. A diferencia de otros sistemas, la contabilizacion no es totalmente

automatizada. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2024)

Sistemas de informacién

Son herramientas que permiten registrar, procesar, integrar y compartir datos de manera
confiable y eficiente. Estos sistemas, basados en bases de datos y soluciones
informaticas avanzadas, tienen como objetivo mejorar la gestién y el control interno
institucional al proporcionar transparencia y eficacia en los procesos (Contraloria General
de la Republica, 2023)

- Sistema de informacién

Se define como un grupo de componentes que se relacionan entre si para respaldar las
operaciones de una empresa 0 negocio. En un contexto general, un sistema de
informaciéon no esta limitado necesariamente a equipos electrénicos (hardware). Sin
embargo, en la practica, se suele utilizar como sinénimo de sistema de informacién
computarizado. (Valer, 2018)

- Validacion

La validez se define como el nivel de exactitud con el que el test utilizado realmente
evalua lo que se pretende medir. (Almada, (2019)

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipétesis General

El sistema de control interno se relaciona significativamente con la ejecucién del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno.

2.3.2. Hipotesis Especificas

H.E.1. El ambiente de control de sistema de control interno se relaciona con la ejecucion
del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno

2024.
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H.E.2. La relacion de la evaluacion del sistema de control interno se relaciona con la
ejecucién del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024.

H.E.3. Las actividades de control se relacionan significativamente con la ejecucion del
gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno
2024.

H.E.4. La Informacion y comunicacion es determinante para realizar la ejecucion del
gasto publico en la gerencia de administraciéon de la Municipalidad Provincial de Puno
2024.

H.E.5. Los procedimientos de la supervision cumplen con las normativas de la ejecucién
del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno

2024.

40

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



'ERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La investigacion se desarrollo:
UBICACION GEOGRAFICA
Departamento : Puno
Provincia : Puno
Distrito : Puno
Lugar : Municipalidad Provincial de Puno
Direccion: Jr. Deustua N° 458
RUC: 20146247084
Coordenadas: Longitud oeste: 15° 50" 15" Latitud sur: 70° 01' 18" Altitud: 4 047m
Central Telefénica: (051) 601000
Email: alcaldia@munipuno.gob.pe
La investigacion se desarrollé en la Municipalidad Provincial de Puno - Plaza de Armas..
La autoridad que gobierna la provincia de Puno es el actual alcalde Lic. Javier Ponce
Roque, asi como su representante legal y la maxima autoridad de la municipalidad.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacién
La poblacién a la que se aplicd en el desarrollo del presente trabajo de investigacion se

encuentra compuesta por todos los servidores publicos que laboran en la Gerencia de
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Administracién; sub gerencias de Contabilidad, tesoreria y logistica & almacén,
ascendiendo a la cantidad de 44 servidores publicos.

3.2.2. Muestra

La muestra seleccionada corresponde a un proceso no probabilistico por conveniencia, lo
que manifiesta que el total de servidores publicos que laboran en las sub gerencias de
contabilidad, tesoreria y logistica & almacén fueron parte de la muestra.

Segun la CARTA N°132-2024-MPP/GA-SGP. Emitido por la sub gerencia de personal de
la Municipalidad Provincial de Puno, donde informa que el total de trabajadores tanto bajo
la modalidad CAS y trabajadores nombrados.

Tabla 01: Poblacién de servidores publicos de la Gerencia de Administracion de la

Municipalidad Provincial de Puno

Gerencias N°
Gerencia de Administracion 7

Sub Gerencia de Tesoreria 10
Sub Gerencia de Logistica 18
Sub Gerencia de Contabilidad. 9
Total 44
3.3. METODOS

El presente proyecto de tesis de investigacion es:

3.3.1.Tipo de estudio

Descriptiva; porque buscd conocer el comportamiento de las variables de estudio, del
mismo modo corresponde a la vez al tipo correlacional; porqué buscé identificar la
relacion que existe entre las variables. El método de investigacion es cuantitativo y cuyos

resultados conllevaran a un analisis de enfoque deductivo al ser objetiva.
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3.3.2. Diseno de investigacion

El disefio es correlacional porque busco la existencia de relacidn entre las variables de
estudio y también es de disefio transversal, pues la recopilacion de datos fué en un
determinado tiempo.

3.3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICA

Las técnicas de recoleccién de datos incluyen una serie de procedimientos y actividades
que facilitan al investigador la obtencién de la informacion requerida para responder a su
pregunta de investigacion. (Hernandez & Duana, 2020)

La técnica a utilizar fué la encuesta utilizando un cuestionario con 47 preguntas que
engloban las variables del sistema de control interno y el de la ejecucién del gasto
publico, donde las preguntas tienen opciéon a tres respuestas para marcar, dicho
instrumento es recopilado de la investigacion de (Tamany & Soto, 2022).

INSTRUMENTO

Hay una variedad de instrumentos utiles para la recoleccion de datos que pueden
emplearse en diferentes tipos de investigaciones, ya sean cuantitativas, cualitativas o
mixtas. (Hernandez & Duana, 2020)

El instrumento a utilizar para medir la variable de sistema de control interno, se esta
tomando de referencia a Tamany. y Soto (2022) instrumento que ya fue utilizado en
anteriores investigaciones de otros autores, cuya informacion se encuentra en el anexo
nuamero 2

El instrumento a utilizar para medir la variable de ejecucion del gasto publico, también se
esta tomando de referencia a Tamany. y Soto (2022) instrumento que ya fue utilizado en
anteriores investigaciones de otros autores, cuya informacion se encuentra en el anexo

ndmero 2.

43

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



3.3.4. Técnicas de andlisis de datos

repositorio.upsc.edu.pe

Para el procesamiento de los datos, se cumplié las siguientes etapas:

Primero: Se procesoé la informacion mediante el paquete estadistico SPSS, para obtener

la informacion descriptiva de cada una de las variables.

Segundo: Se determiné la normalidad de los datos con el propésito de conocer si cuentan

con una distribucion normal, con la finalidad de determinar el método estadistico a utilizar,

pudiendo ser una prueba paramétrica si es que los datos son normales, o de lo contrario

se utilizara una prueba no paramétrica.

3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variable Independiente: Sistema de control interno

Variable Dependiente: Ejecucion del gasto

3.4.1. Operacionalizacion de las variables

Tabla 02: Variable Independiente

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEM
Integridad y valores
AMBIENTE DE Etica de servidores publicos
CONTROL Cumplimiento legal de la
normativa
Cumplimiento de funciones
Planificacion Bueno
SISTEMA EVALUACION  Evaluacion de riesgos Regular
DE DE RIESGO Procedimientos de control Malo
CONTROL Atribucion de valores y
INTERNO obligaciones

Base de datos
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Procedimiento y
verificacion
ACTIVIDADES Presupuesto publico
DE CONTROL  Gasto publico
Rendicion de cuentas
Manejo de softwares

Fases del control interno

Sistemas de informacion
INFORMACION Informacion &
Y comunicacion
COMUNICACIO  Sistema de informacion
N Informacion articulada
Mecanismo de

participaciéon

Evaluacion del sistema
SUPERVISION de control interno
Validacion

Gestion documental
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AN CARLOS

Tabla 03: Variable Dependiente

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

Actividades de prevencion
CERTIFICACION  Evaluacién presupuestal
PRESUPUESTAL Certificacion presupuestal

Crédito presupuestal

EJECUCION Compromiso de gasto Bueno
DEL GASTO Compromiso de pago Regular
PUBLICO COMPROMISO Recursos financieros Malo

Obligacion de contrato
Modificaciones
presupuestales

Compromiso

Riesgo
SIAF
GASTO Devengado
DEVENGADO  Area usuaria
Gestidon de compra
Orden de servicio

Evidencia

Autorizacion del giro
FASE GIRADO Medios digitales

Monitoreo de gasto
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3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Para el procesamiento de la informacién se tuvo tomar la informacion recolectada los
cuestionarios, siendo procesada en el paquete estadistico SPSS, dicho procesamiento
implicé obtener informacién descriptiva de cada una de las variables con sus respectivas
dimensiones, posterior a ello se procedié a verificar la normalidad de los datos con
Shapiro-Wilk, determinando que los datos o cuentan con una distribucién normal, para
ello se utilizé una prueba no paramétrica de Correlacién de Spearman, para la validacion

tanto de la hipotesis general como de las especificas.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO

Tabla 04. RESULTADOS DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 1 2.3 2.3 2.3
Regular 20 45.5 45.5 47.7
Bueno 23 52.3 52.3 100.0
Total 44 100.0 100.0

En la tabla 4. Revela un aspecto importante del control interno y su influencia en la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024, en relacion con el ambiente de control los resultados muestran
que del total de servidores publicos 1 de ellos que representa el 2.3% de los encuestados
consideran que el control interno es malo, en cambio, el 20 de ellos que representa el
45.5% consideran que es regular y 23 de los servidores publicos que representan el
52.3% consideran que el control interno es bueno. Determinando que un ambiente de
control optimo requiere de funcionarios plenamente identificados con las labores y

objetivos, de tal manera que todos trabajen en un buen ambiente de control con
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constante comunicacién, para que cuando existan posibles riesgo y/o supervisiones sean
evidenciados con buenos resultados.

Tabla 05: Resultados de la dimensiéon Ambiente de Control

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Regular 26 59.1 59.1 59.1
Valido  Bueno 18 40.9 40.9 100.0
Total 44 100.0 100.0

En la tabla 5. Se aprecia un aspecto importante que del total de servidores publicos
encuestados, 26 de ellos que representa el 59.1% consideran que el ambiente de control
es regular ya que cumplen con la con la normativa legal asi como el cumplimiento de
funciones y 18 de los trabajadores encuestados que representan el 40.9% manifiestan
que el ambiente de control es bueno, porque cumplen sus labores con ética, integridad y
valores dentro de municipalidad.

4.1.1. Resultados de la dimensién Evaluacion de riesgo

Tabla 06: Resultados de la dimension Evaluacion de Riesgo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 2 45 4.5 45
Regular 22 50.0 50.0 54.5
Bueno 20 45.5 455 100.0
Total 44 100.0 100.0

En la tabla 6. La revision de la tabla que se enfoca en describir la relacion de la
evaluacion del riesgo con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion

de la Municipalidad Provincial de Puno 2024 reveld hallazgos significativos. En los
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resultados se aprecia que, del total de servidores publicos 2 de ellos que representan el
4.5% consideran que no hay una buena planificacién ante posibles riesgos, por otra
parte, el 22 de ellos que representan la mayoria con el 50.0% indican que existe
procedimientos de control con atribucion de valores y obligaciones. Los resultados
muestran que la evaluacion de riesgo es regular, y 20 de los servidores publicos que
representan el 45.5% manifiestan que se maneja una base de datos en la evaluacion de
riesgo.

4.1.2. Resultados de la dimension Actividad de Control

Tabla 07:. Resultados de la dimensiéon Actividad de control

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 2 4.5 4.5 4.5
Regular 22 50.0 50.0 54.5
Bueno 20 45.5 45.5 100.0
Total 44 100.0 100.0

En la tabla 7. Se puede evaluar el andlisis de actividades de control con la ejecucién del
gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno,
donde se muestra que del total de servidores publicos 2 de ellos que representan el 4.5%
carecen de manejo de softwares, considerando que la actividad de control es mala, por
otra parte, el 22 de ellos que representa el 50.0% Conocen el procedimiento de gasto de
un presupuesto publico considerando que el las actividades de control son regulares y 20
de los servidores publicos que representan el 45.5% manifiestan que el ambiente de
control es bueno y transparente ya que la municipalidad realiza rendicion de cuentas

periddicamente.
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4.1.3. Resultados de la dimension Informacién y Comunicacion

Tabla 8. Resultados de la dimensién Informacién y Comunicacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 4 9.1 9.1 9.1
Regular 13 29.5 29.5 38.6
Bueno 27 61.4 61.4 100.0
Total 44 100.0 100.0

Interpretacion: En la tabla N° 08 podemos apreciar que se enfoca en la influencia de la
Informacion y comunicacion en la ejecucion del gasto publico en la gerencia de
administracion de la Municipalidad Provincial de Puno, donde arroja resultados
significativos. Los datos muestran que 4 servidores publicos que representan un 9.1%
consideran que la informacién y comunicacion no es apropiada, en cambio, el 13 de ellos
que representa el 29.5% consideran que la informacion y comunicacion dentro de la
municipalidad es de manera regular, y 27 de los servidores publicos que representan la
mayoria de servidores publicos con el 61.4% consideran que existe una informacion
articulada buena. Estas fuentes de informacion son esenciales para el desarrollo eficaz

de actividades dentro de la municipalidad porque actian con integridad y valores.

4.1.5. Resultados de la dimension Supervision

Tabla 09: Resultados de la dimensién Supervision

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Regular 30 68.2 68.2 68.2
Bueno 14 31.8 31.8 100.0
Total 44 100.0 100.0
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En la tabla 9. Se evallua los procedimientos de la supervision en la ejecucion del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno. Los
resultados indican que del total de servidores publicos 30 de ellos que representan el
68.2%, consideran no tener mucho conocimiento sobre los procedimientos de supervision
lo que se llega a considerar que la supervisién es regular. Mientras tanto por otro lado 14
de los servidores publicos que representan el 31.8% indican tener conocimiento sobre el
conjunto de actividades de control integradas en los procesos y operaciones de
supervision, las cuales son esenciales para la evaluacion y mejora continua de la

municipalidad, llegando a la conclusién de que la supervisidén es buena.
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4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE EJECUCION DEL GASTO
4.2.1. Resultados de la variable Ejecucion del Gasto

Tabla 10: Resultados de la variable ejecucion del gasto

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 2 4.5 4.5 4.5
Regular 15 341 341 38.6
Bueno 27 61.4 61.4 100.0
Total 44 100.0 100.0

En la tabla 10. Se aprecia que, del total de servidores publicos 2 de ellos que representan
el 4.5% consideran que la ejecucion del gasto es mala, en cambio, el 15 de ellos que
representa el 29.5% consideran que es regular y 27 de los servidores publicos que
representan el 61.4% consideran que la ejecucion del gasto es buena.

4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Para realizar la validacion de las hipdtesis de investigacién procedemos a verificar el
comportamiento de los datos, lo que implica determinar si establece una distribucion

normal mediante la prueba de normalidad.
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PRUEBA DE NORMALIDAD PARA DETERMINAR LA PRUEBA ESTADISTICA A
UTILIZAR

Tabla 11: Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Ambiente Control .386 44 .000 .625 44 .000
Evaluacién de Riesgo .304 44  .000 .731 44 .000
Actividades de Control .328 44  .000 .741 44 .000
Informaciéon y Comunicacion 377 44 000 .694 44 .000
Supervision 432 44 000 .587 44 .000
CONTROL INTERNO 341 44  .000 .697 44 .000
EJECUCION DEL GASTO .383 44 000 .684 44 .000

Como se cuenta con 44 datos procesados, tomamos los resultados obtenidos por la
prueba de Shapiro-Wilk, ya que los datos a ser analizados son menores a 50.

Para la prueba de normalidad se plantea la siguiente hipétesis

Ho: Los datos tienen una distribucion normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Criterio de decision: si p<0.05 rechazamos la hipotesis Ho y aceptamos la hipétesis Ha,
si p>0.05 aceptamos la Ho y alterna la Ha

Como p=0.000 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Por lo que los datos no tienen una distribucién normal, lo que conlleva a utilizar una
prueba no paramétrica de Rho de Spearman.
VALIDACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Ho: El sistema de control interno no se relaciona significativamente con la ejecucion del

gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno.
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Ha: El sistema de control interno se relaciona significativamente con la ejecucién del
gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno.

Tabla 12: Correlacién del control interno y ejecucion del gasto publico

CONTROL EJECUCION DEL

INTERNO GASTO PUBLICO

Rho de CONTROL Coeficiente de 1.000 835"
Spearman INTERNO correlacion
Sig. (bilateral) : .000
N 44 44
EJECUCION DEL Coeficiente de 835" 1.000

GASTO PUBLICO correlacion
Sig. (bilateral) .000

N 44 44

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipoétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: El sistema de control interno se relaciona significativamente con la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno. Por lo tanto, considerando el valor de Rho de Spearman de 0.835;
podemos afirmar que existe una correlacion positiva muy fuerte en las variables de la

presente investigacion.
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DISCUSION DE HIPOTESIS

Segun la investigacion de Lopez (2023), desarrollada en la ciudad de Puno la cual hace
referencia a un tema muy similar que fue realizado en la misma municipalidad, en donde
sus resultados manifiestan que muestran una alta correlacion positiva de 0,834 Rho de
Spearman para las variables analizadas. lo que indica que, a mayor control interno,
mayor eficaz sera la gestion municipal. También, determin6é que el sistema de control
interno influye en un 69.5% sobre la gestion de la municipalidad provincial de Puno.
Dichos resultados resultan ser muy similares a los expuestos en la presente
investigacion, donde considerando el valor de Rho de Spearman de 0.835 puesto que, tal
situacién se da porque es la realidad de la misma poblacién.

Segun la investigacion de Valencia, et al., (2021), desarrollada en la ciudad de Cuzco la
cual hace referencia al control interno y la ejecucion del gasto publico en el area de
tesoreria del mismo tema en el Gobierno Regional Cusco, donde sus resultado
manifiestan que existe asociacién y un nivel directamente proporcional entre el control
interno con la ejecucién del gasto publico. Tales resultados son similares a los resultados
de la presente investigacion, reflejando asi que la ejecucion del gasto es buena cuando
estd acompanado de un control, ya sea en municipalidades y gobiernos regionales del sur
del Peru.

Se llega a este resultado dado que el control interno esta relacionado a cada acto
administrativo que las instituciones publicas estan sujetas y que estas son favorables
para la optimizacién de objetivos de las instituciones publicas.

Sin embargo para Tamany y Soto (2022) en su tesis "sistema de control interno y la
ejecucion presupuestal de gasto de la Municipalidad Provincial de Crl. Portillo, 2020",
realizado en el departamento de Ucayali de nuestro pais, donde sus resultados obtenidos
a través de las pruebas de chi-cuadrado fue de un valor de significancia de 0.069; siendo

este mayor al valor de 0.05, aceptando la hipétesis nula, que indica; hipétesis: Ho =
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Sistema de control interno y la ejecucién presupuestal de gasto son independientes.
nuestros resultados son opuestos con los resultados obtenidos por ellos, Asi como en sus
dimensiones tales como el ambiente de control, valoraciéon de riesgo, actividades de
control, informacion & comunicacion y seguimiento de resultados, todas estas
dimensiones trabajadas en base de la variable de la ejecucion presupuestal del gasto.
Estos resultados opuestos se deberian a causa de la pandemia del Covid 19, ya que a
nuestro pais recién afecté en el afio 2020, afio donde se llevo la investigacién en Ucayali,
ademas de ello el trabajo en las entidades publicas eran deficientes, sumado a ello el
trabajo remoto al que la mayoria de la poblacion no estaba acostumbrada y ademas la
mayoria del presupuesto publico se estaba dando al sector salud por la emergencia
sanitaria. A pesar de todo ello se ve que la gestidon en la Municipalidad Provincial de Puno
ha estado mejorando en las ultimas gestiones a comparacion de anos anteriores.
VALIDACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICAS

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: El ambiente de control de sistema de control interno no se relaciona con la ejecucion
del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno
2024.

Ha: El ambiente de control de sistema de control interno se relaciona con la ejecucién del
gasto publico en la gerencia de administraciéon de la Municipalidad Provincial de Puno

2024.
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Tabla 13: Correlacién del ambiente de control con la ejecucion del gasto.

Ambiente EJECUCION DEL
Control GASTO
Rho de Ambiente Control  Coeficiente  de 1.000 652"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
EJECUCION DEL Coeficiente de .652" 1.000
GASTO correlacion

Sig. (bilateral) .000

N 44 44

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: El ambiente de control de sistema de control interno se relaciona
con la ejecucién del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024.

DISCUSION HIPOTESIS 1

En relacion con el primer objetivo especifico, que busca determinar de qué manera el
ambiente de control esta relacionado con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de
administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024, no coinciden con el estudio
de (Carrasco, 2020) en su investigacion, el primer objetivo especifico de la presente

investigacion, la cual se centr6 en determinar de qué manera el ambiente de control del

58

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

sistema de control interno esta relacionado con la ejecucién del gasto publico en la
gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024. donde los
resultados de este estudio, no coinciden con el estudio de Tamany & Soto (2022) donde
en su investigacion sobre el ambiente de control en relacién a la ejecucion presupuestaria
de gastos fiscales provinciales y municipales. Portillo, 2020 es independiente aceptando
su Ho = Ambiente de control y la ejecucidén presupuestal de gasto son independientes.
Respuesta contraria a esta presente investigacion. Respecto a esta diferencia de
resultados debié ser porque en el aino 2020, afio que investigod, todas las entidades se
han visto afectadas por la emergencia sanitaria del Covid -19. Donde los servidores
publicos trabajaron remotamente y por ende no se ejecutd mucho gasto en las
municipalidades del Peru, puesto que la mayoria del presupuesto publico fue para el
sector salud.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: La relacion de la evaluacion del sistema de control interno no se relaciona con la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024.

Ha: La relacion de la evaluacion del sistema de control interno se relaciona con la
ejecucién del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad

Provincial de Puno 2024.

59

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Tabla 14: Correlacién de evaluacion de riesgo con la ejecucion del gasto

Evaluacién de EJECUCION DEL

Riesgo GASTO
Rho de Evaluacion de Coeficiente  de 1.000 678"
Spearman Riesgo correlacion
Sig. (bilateral) : .000
N 44 44
EJECUCION Coeficiente de .678" 1.000

DEL GASTO correlacién
Sig. (bilateral) .000

N 44 44

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: La relacién de la evaluacion del sistema de control interno se
relaciona con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracién de la
Municipalidad Provincial de Puno 2024.

DISCUSION HIPOTESIS 2

Con respecto al segundo objetivo especifico de la presente investigacién, la cual se
centré6 en describir la relacion de la evaluacién del riesgo con la ejecucién del gasto
publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.
donde los resultados de este estudio, no coinciden con el estudio de Tamany & Soto

(2022) donde en su investigacion sobre la evaluacion de riesgo en relacion a la ejecucion
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presupuestaria de gastos de la Municipalidad de Portillo, 2020, realizado en Ucayali, es
independiente aceptando su Ho = Ambiente de control y la ejecucidén presupuestal de
gasto son independientes. Respuesta contraria a la presente investigacion. Respecto a
esta diferencia de resultados debid ser porque en el afio 2020, afio que investigd, todas
las entidades se han visto afectadas por la emergencia sanitaria del Covid -19. Donde los
servidores publicos trabajaron remotamente y por ende no se ejecutd mucho gasto en las
municipalidades del Peru, puesto que la mayoria del presupuesto publico fue para el
sector salud.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: Las actividades de control del sistema de control interno no se relacionan
significativamente con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de
la Municipalidad Provincial de Puno 2024.

Ha: Las actividades de control del sistema de control interno se relacionan
significativamente con la ejecucién del gasto publico en la gerencia de administracién de

la Municipalidad Provincial de Puno 2024.
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Tabla 15: Correlacién de actividades de control con la ejecucion del gasto

Actividades de EJECUCION DEL

Control GASTO
Rho de Actividades  Coeficiente de 1.000 7747
Spearman de Control correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
EJECUCION Coeficiente de .774” 1.000

DEL GASTO correlacion
Sig. (bilateral) .000

N 44 44

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que. Las actividades de control del sistema de control interno se
relacionan significativamente con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de
administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.

DISCUSION HIPOTESIS 3

Segun la tercera hipotesis que fue evaluar la relacion de las actividades de control del
sistema del control interno con la ejecucién del gasto publico en la gerencia de
administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024. Los resultados obtenidos nos
indican que el ambiente de control es regular. Por lo cual en este objetivo coincidimos con

Carrasco (2020) donde respecto a su investigacion sobre las actividades de control en el

62

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



INIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

proceso de ejecuciéon del gasto corriente en la UGEL Huarmaca, Piura, indica que no
hace de forma eficiente ya que los niveles de monitoreo de actividades han sido
calificados como regular al igual que esta presente investigacion. Pienso que llegamos a
la misma conclusién ya que las actividades de control siempre estan presentes en todas
las instituciones publicas de nuestro pais.

HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Ho: La Informacién y comunicacion del control interno no es determinante para realizar la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad
Provincial de Puno 2024.

Ha: La Informaciéon y comunicacién del control interno es determinante para realizar la
ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la Municipalidad

Provincial de Puno 2024.
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Tabla 16: Correlacién de informacion y comunicacién con la ejecucion del gasto

Informacién y EJECUCION DEL

Comunicacion GASTO

Rho de Informacion  y Coeficiente de 1.000 827"
Spearman Comunicacion  correlacién
Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
EJECUCION Coeficiente  de .827" 1.000

DEL GASTO correlacion
Sig. (bilateral)  .000

N 44 44

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que la informacién y comunicacién del control interno es determinante
para realizar la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administraciéon de la
Municipalidad Provincial de Puno 2024.

DISCUSION HIPOTESIS 4

Respecto al cuarto objetivo el cual fué conocer la influencia de la Informacion y
comunicacion en la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracién de la
Municipalidad Provincial de Puno 2024 el cual en la mayoria de encuestados afirman que
la informacion y comunicacion es buena, en cambio en la investigacion de Barrios &

Camarena (2020) donde llega a la conclusién de que los funcionarios y servidores de la

64

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



'ERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

Municipalidad distrital de Huancan - Junin, se muestran indiferentes en cuanto a la
Informacion y Comunicaciéon dentro de su Municipalidad.

HIPOTESIS ESPECIFICA 5

Ho: Los procedimientos de la supervisién no cumplen con las normativas del sistema de
control interno en la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la
Municipalidad Provincial de Puno 2024.

Ha: Los procedimientos de la supervision cumplen con las normativas del sistema de
control interno en la ejecucion del gasto publico en la gerencia de administracion de la
Municipalidad Provincial de Puno 2024.

Tabla 17: Correlacién de supervision con la ejecucién del gasto

EJECUCION DEL

Supervision GASTO

Rho de Supervision Coeficiente  de 1.000 535"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
EJECUCION EL Coeficiente de .535" 1.000
GASTO correlacion

Sig. (bilateral) .000

N 44 44

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
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Lo que significa que, los procedimientos de la supervision cumplen con las normativas
del sistema de control interno en la ejecucion del gasto publico en la gerencia de
administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.

En relacion con el primer objetivo especifico, que busca determinar de qué manera el
ambiente de control esta relacionado con la ejecucion del gasto publico en la gerencia de
administracién de la Municipalidad Provincial de Puno 2024, no coinciden con el estudio
de (Carrasco, 2020) en su INVESTIGACION EI primer objetivo especifico de la presente
investigacion, la cual se centré en determinar de qué manera el ambiente de control del
sistema de control interno esta relacionado con la ejecucién del gasto publico en la
gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024. donde los
resultados de este estudio, no coinciden con el estudio de Tamany & Soto (2022) donde
en su investigacion sobre el ambiente de control en relacién a la ejecucion presupuestaria
de gastos fiscales provinciales y municipales. Portillo, 2020 es independiente aceptando
su Ho = Ambiente de control y la ejecucién presupuestal de gasto son independientes.
Respuesta contraria a esta presente investigacion. Respecto a esta diferencia de
resultados debié ser porque en el aio 2020, afio que investigod, todas las entidades se
han visto afectadas por la emergencia sanitaria del Covid -19. Donde los servidores
publicos trabajaron remotamente y por ende no se ejecutd mucho gasto en las
municipalidades del Peru, puesto que la mayoria del presupuesto publico fue para el
sector salud.

DISCUSION HIPOTESIS 5

Respecto al quinto objetivo que es evaluar los procedimientos de la supervisién del
sistema de control interno en la ejecucién del gasto publico en la gerencia de
administraciéon de la Municipalidad Provincial de Puno 2024. donde el 68.2% de los
encuestados indican es regular, contrastando nuestros resultados con Lopéz (2023)

donde indica que la supervision del control interno influye un 40,9 % con respecto a la
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gestion municipal de la municipalidad provincial de Puno, 2023, quedando el restante
59.1% influenciada por otros factores como la supervision de los regidores, entre otros,
etc. Llegamos al mismo resultado ya que es la misma municipalidad con solo una

diferencia de un periodo.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Se determiné que el sistema de control interno se relaciona significativamente
con la ejecucién del gasto publico en la gerencia de administracién de la Municipalidad
Provincial de Puno, ya que la percepcién del control interno entre los servidores publicos
es predominantemente positiva, con un 52.3% considerandolo bueno.
SEGUNDA: Se determiné que en el grupo de servidores publicos encuestados, la
mayoria 59.1% percibe el ambiente de control como regular, ya que cumple con la
normativa legal y las funciones asignadas. Por otro lado, el 40.9% considera que el
ambiente de control es bueno, destacando el cumplimiento de sus labores con ética,
integridad y valores dentro de la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial
de Puno 2024.
TERCERA: El analisis de la evaluacion de riesgos en la Municipalidad Provincial de Puno
revela un panorama mixto. Si bien la mayoria de los servidores publicos que representa
un 50% indica que existen procedimientos de control establecidos y un 45.5% confirma el
uso de una base de datos para evaluar riesgos, es preocupante que un pequefio
porcentaje 4.5% perciba una falta de planificacién ante posibles riesgos. Estos hallazgos
evidencian que, aunque se han dado algunos pasos en la gestién de riesgos, aun existen
areas para fortalecer la planificacién y asegurar una evaluacion de riesgos mas proactiva
y efectiva en la municipalidad.
CUARTA: En la Municipalidad Provincial de Puno, el analisis de actividades de control en

la ejecucion del gasto publico revela una percepcién mixta, aunque el 45.5% de los
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servidores publicos considera el ambiente de control como bueno y transparente debido a
la rendicion de cuentas periodica, existe una percepcion de regularidad en las actividades
de control entre el 50% que conoce los procedimientos de gasto. Sin embargo, un
pequeno porcentaje 4.5% senala deficiencias en el manejo de software, lo que afecta
negativamente la evaluacion del control.

QUINTA: En la Municipalidad Provincial de Puno la influencia de la Informaciéon y
comunicacion del control interno es determinante para la mayoria de los servidores
publicos 61.4% considera que la informaciéon y comunicacion son adecuadas y efectivas
para la ejecucion del gasto publico, mientras que un 29.5% percibe estas practicas como
regulares. Sin embargo, un pequefio porcentaje 9.1% opina que la informacion y
comunicacion no son apropiadas. Esto indica que, aunque la mayor parte de la
municipalidad valora positivamente la calidad de la informacién y comunicacion, hay
gerencias que necesitan mejoras para asegurar una mayor uniformidad y comprensién en
la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Puno 2024.

SEXTA: En la Municipalidad Provincial de Puno, la percepcién de los procedimientos de
supervision en la ejecucion del gasto publico varia significativamente entre los servidores
publicos. Mientras que un 68.2% considera que la supervision es regular debido a un
conocimiento limitado sobre los procedimientos, un 31.8% opina que la supervision es
buena, destacando su conocimiento sobre las actividades de control y su importancia
para la evaluacién y mejora continua, aunque una parte de los empleados valora
positivamente los procedimientos de supervision, es importante mejorar el conocimiento
general sobre estos procedimientos para lograr una supervision mas efectiva en la

municipalidad.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: Para la municipalidad; Para lograr un ambiente de control éptimo, es crucial
que los funcionarios estén bien identificados con sus responsabilidades y objetivos,
promoviendo una comunicacion constante y efectiva, lo que facilitara la identificacion y
manejo de riesgos, y contribuira a la ejecucion efectiva del gasto publico.
SEGUNDA: Para la gerencia de administracion; Dado que la mayoria de los servidores
publicos perciben el ambiente de control como regular, se recomienda implementar
estrategias que fortalezcan la percepcion positiva del control interno, Al implementar
estas medidas, la Municipalidad Provincial de Puno podra consolidar un ambiente de
control interno mas sélido y eficiente, contribuyendo a mejorar la gestién de los recursos
publicos y la calidad de los servicios brindados a la ciudadania. Ya que un funcionario que
trabaja en un éptimo ambiente laboral, es mas eficiente y proactivo. porque trabaja feliz.
TERCERA: Para el gerente de Administracion; Se recomienda que desarrolle e
implemente un plan de gestion de riesgos mas 6ptimo, que incluya estrategias claras para
la identificacién y mitigacion de riesgos, y que se realicen capacitaciones periddicas para
el personal sobre estos procedimientos. Ademas, es crucial mejorar la comunicacién
interna para asegurar que todos los servidores publicos estén al tanto de los
procedimientos de control y el uso de la base de datos de evaluacion de riesgos en la
institucion.
CUARTA: Para el administrador municipal; Se recomienda que implemente un programa

integral de capacitacion en el uso de software de control para todos los servidores
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publicos, con el objetivo de mejorar las habilidades tecnolégicas y la eficacia en la gestion
del gasto publico. Ademas, se debe reforzar la comunicacion y los procedimientos
internos para asegurar que todos los empleados comprendan y apliquen correctamente
los procedimientos de control, la combinacion de capacitacién contribuira a mejorar la
percepcion general del control y fortalecer la transparencia en la ejecucién del gasto
publico.

QUINTA: Para la gerencia de administracion; Se recomienda implementar un plan de
mejora continua en la comunicacion interna, que incluya capacitacion regular para los
servidores publicos sobre los procesos de informacion y comunicacion, también, se debe
revisar y optimizar los canales de comunicacién

SEXTA: Para el gerente general; Se recomienda que implemente un programa integral de
capacitacion para todos los servidores publicos enfocado en los procedimientos de
supervision y control interno. Este programa deberia incluir informacién detallada sobre
las actividades de supervisidn, su importancia y como aplicarlas efectivamente, también
se deben establecer mecanismos de comunicacién y apoyo continuo para resolver dudas

y reforzar el conocimiento adquirido.
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Anexo 02: Instrumento
CUESTIONARIO SOBRE CONTROL INTERNO

I. DATOS GENERALES: e EDAD: e ESTADO CIVIL:

e GRADO DE INSTRUCCION:

Il. PROPOSITO: Estimado amigo (a): El presente cuestionario tiene como propdsito
recoger informacion sobre el Sistema de Control Interno en la ejecucion presupuestal de
gasto de la Gerencia de Administracion de la Municipalidad Provincial de Puno - 2024. EI
presente cuestionario es de caracter personal, anénimo y sera utilizado unicamente con
fines de estudio. Se espera que sus respuestas sean lo mas sinceras posibles, para
ayudar en el proceso de la investigacion. Agradeciéndole anticipadamente por su tiempo
y su gentileza.

lll. INDICACIONES: A continuacion, se presenta los items los cuales debera responder
asignandole un aspa (X) segun considere la respuesta que se acerca a su criterio:

Siempre (3), A veces (2) y Nunca (1)

N° ITEMS/DIMENSIONES PUNTAJE

SIEMPRE | A VECES | NUNCA

3 2 1

1.- AMBIENTE DE CONTROL

1 | Considera integra el actuar de los servidores
de la municipalidad en la ejecucion

presupuestal de gasto

2 | El actuar en las negociaciones con los
empleados y proveedores se realiza con
valores éticos en la ejecucion presupuestal

de gasto de la municipalidad.
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3 |El o6rgano de control interno de la
municipalidad cumple con la ley de sistema

Nacional de control y Contraloria.

4 |Los funcionarios tienen asignada sus
funciones de acuerdo al orden jerarquico del
organigrama institucional de la

municipalidad.

2.- EVALUACION DE RIESGO

5 |Se realiza una adecuada planificacion
considerando las observaciones y
recomendaciones hechas en auditoria en la

ejecucion presupuestal de gasto.

6 |Existe una estimacion de riesgo
considerando la posibilidad que hubiera en
la ejecucion presupuestal de gasto de la

municipalidad.

7 | En el desarrollo del proceso administrativo
son capaces de evaluar, clasificar e informar
oportunamente los riesgos y la severidad del
dafio en la ejecucion del gasto presupuestal

de la municipalidad

8 | Existen procedimientos de control que
autorizan determinados procesos de la
ejecucién presupuestal del gasto en la

municipalidad
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9 |Existen procedimientos de control que
aprueban determinados procesos de la
ejecucion presupuestal del gasto en la

municipalidad

10 | Las labores y obligaciones estan atribuidas a
diferentes personas con su actuar bajo
responsabilidad en la ejecucion presupuestal

de gasto en la municipalidad.

11 | Existe un registro o archivo de datos
adecuado entre las distintas areas
responsables de la cadena de ejecucion

presupuestal de gasto en la municipalidad.

3.- ACTIVIDADES DE CONTROL

12 | Existe procedimientos que verifican el
acceso consentido a la base de datos
informaticos en la ejecucion presupuestal de

gasto de la municipalidad

13 | Las operaciones de gasto se concilian con la
ejecucion presupuestal de gasto de la

municipalidad

14 | Existe la obligacion de rendir cuentas de
gastos de los recursos por parte de la
autoridad luego de la ejecucién presupuestal

de gasto de la municipalidad

15 | Tiene acceso a los programas de ejecucion

presupuestal del gasto de la municipalidad
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16 | Existe informaciéon de la estructura del

control Interno dentro de la municipalidad

4.- INFORMACION Y COMUNICACION

17 | La informacion es apropiada y refleja la
realidad de la ejecucidon presupuestal del

gasto de la municipalidad.

18 | Los datos son apropiados de acuerdo a los

niveles de autoridad.

19 [ Se examina el sistema de informacion cada

vez que el organismo se actualiza

20 |Los directivos consideran importante el

sistema de informacion.

21 | La comunicacidon circula en todos los

sentidos de la Organizacion Municipal.

22 | Conoce como se vincula la informacién por
area, unidad, jefatura, directorio y otro dentro

la municipalidad.

23 | Existen mecanismos que aseguren la
comunicacion en todo sentido para la

ejecucion presupuestal de gasto.

5.-SUPERVISION

24 | El sistema de control interno es evaluado
periddicamente y hace uso de las normas y
directivas en la ejecucion presupuestal de

gasto municipal.
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25 | Se validan periédicamente los resultados
que sustentan los objetivos logrados por la

municipalidad.

26 | Existen documentos del cumplimiento
elaborado por el Organo de control Interno

de la Municipalidad

CUESTIONARIO SOBRE EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTO

. DATOS GENERALES: e EDAD: __ e ESTADO CIVIL:

e GRADO DE INSTRUCCION:

Il. PROPOSITO: Estimado amigo (a): El presente cuestionario tiene como propésito
recoger informacion sobre el Control Interno en la ejecucion presupuestal de gasto de la
Gerencia de Administracion de la Municipalidad Provincial de Puno - 2024. El presente
cuestionario es de caracter personal, anénimo y sera utilizado unicamente con fines de
estudio. Se espera que sus respuestas sean lo mas sinceras posibles, para ayudar en el
proceso de la investigacion. Agradeciéndole anticipadamente por su tiempo y su
gentileza.

Ill. INDICACIONES: A continuacién, se presenta los items los cuales debera responder
asignandole un aspa (X) segun considere la respuesta que se acerca a su criterio:

Siempre (3), A veces (2) y Nunca (1)

N° ITEMS/DIMENSIONE PUNTAJE

SIEMPRE | A VECES | NUNCA

3 2 1

1. CERTIFICACION PRESUPUESTAL
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1 Para la Certificacién de crédito
Presupuestario se realizaron actividades de
prevencién y monitoreo por parte del
Oficina de Control Interno al menos en el

1er semestre del afio en curso

2 Las afectaciones presupuestales se
realizan con acciones de ajuste para
corregir algunas dificultades que se

generan entre lo planificado y efectuado.

3 En coordinacién con la oficina de PPTO, la
certificacion de cualquier gasto se verifica y
evalua previamente si existe presupuesto

suficiente y necesario.

4 Durante la reserva del crédito Presupuestal
en la ejecucion del gasto de la
municipalidad se ha evaluado factores de
riesgo que podrian afectar la distribuciéon

del gasto publico.

2.- COMPROMISO

5 Durante la fase de compromiso de
realizacion de gasto. Se realizan
actividades de evaluacién de riesgo por

parte de la oficina de Control Interno.

6 Durante la fase compromiso de pago, se
realizan actividades de evaluacion de riesgo

por parte de Oficina de Control Interno.
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7 Las modificaciones presupuestarias, el
importe determinado en la ejecucion
presupuestal de gasto de la municipalidad
es acorde a los controles de los recursos

financieros asignados por el tesoro publico.

8 Existe la realizacién del compromiso con
posterioridad a la generacion de obligacion
del contrato o convenio en la ejecucion
presupuestal del gasto siendo esta accion
monitoreada por la oficina de control

interno.

9 Se informa y comunica el actuar de las
modificaciones  presupuestarias a la
gerencia municipal o quien haga sus veces

tomando en cuenta la jerarquia institucional.

10 [ Se desarrollan actividades de orientacién
de oficio para el control adecuado de los
saldos disponibles del crédito presupuestal
en la municipalidad por parte de la oficina

de control interno.

11 El  compromiso es sustentado con

documentos oficiales de gasto

3.- GASTO DEVENGADO

12 | Se ha realizado un plan de actividades de

evaluacion de riesgo donde se analizan y
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registran oportunamente el reconocimiento

de las obligaciones de pago.

13 | El gasto comprometido previamente
registrado en el SIAF esta sujeto a

monitoreo por la oficina de control interno.

14 | Todo gasto devengado adjunta conformidad
del area usuaria visado por gerencia y

control previo.

15 La oficina de control interno corrobora la
informacién documentada con la orden de
compra en la recepcion del bien adquirido

por la unidad solicitante.

16 La oficina de control interno corrobora la
informacion documentada con la orden de
servicio y el servicio prestado solicitado por

la unidad previo al pago.

17 | Se puede decir que la evaluacién de los
documentos sustentatorios en la ejecucién
presupuestal de gastos constituye un
documento de evidencia en la ejecucion

de presupuesto de un gasto publico.

4.- FASE GIRADO

18 La oficina de control interno en coordinacion
con la Sub Gerencia de Tesoreria tiene un
registro del giro secuencial para la

ejecucién del gasto.
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19 |La Sub Gerencia de Tesoreria emite
reportes de gasto en forma inmediata a
través de medios digitales a la Oficina de

Control Interno.

20 |La gerencia municipal monitorea la
formalizacion del gasto en el SIAF al 31 de
diciembre del afio fiscal y comunica a la

oficina de control interno.

21 La oficina de control interno coordina con
La Gerencia Municipal la ejecucion

presupuestal de gasto.
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Anexo 03: Fotografias de evidencias

Atencion: Gerencia de Administracion
Sub Gerente de Tesoreria
Sub Gerente de Logistica
Sub Gerente de Contabilidad

CIUDAD.-

ASUNTO : Comunica Respuesta (SE OTORGA AUTORIZACION)
n de proyecla)

Referencia  : 1) tramite N° 2024-00013583 (Solicitud de autorizacion para Ejecucic!
2) Informe N° 0181-2024-MPP/GA-SGP CA
3) Informe N° 082-2024-MPP/GA-SGP-CAS

De mi especial consideracion

Por medio del presente, es gralo dirigime a usted; para saludarlo muy cordiaimente y a su Vez man festarie que
en mérito al documento de la referencia (1), su persona, solicita se le olorgue autorizacion para realizar investigacion
en la Gerencia de Administracion y sus dependencias; ello, con el cbjeto de ejecutar el proyecto de investigacion
(tesis) denominado *INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO Y LA EJECUCION DEL GASTWELICO EN EL AREA
DE ADMINISTRACION DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO'

En tal sentido, en atencion a lo solicitado mediante tramite con registro N° 2024- 10013583; en mi calidad de Sub
Gerente de Personal de la Municipalidad Provincial de Puno OTORGO LA AUTORIZACION CORRESPONDIENTE, 2
la sefiorita Vanesa Brigida Velasquez Mamani, identificada con Documento Nacional de Identidad - DNI N°
70062769, bachiller en Contabilidad y Finanzas; con la finalidad de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion
(TESIS) titulado *INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO Y LA EJECUCION DEL GASTO PUBLICO EN EL AREA
DE ADMINISTRACION DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO'; debiendo las Gerencias y dependencias

mencionadas en el exordio de la presente, brindar |as facilidades a |a interesada arriba mencionada, conforme

lo solicitado
Asi mismo. en atencién al segundo petitorio se adjunta a la presente el Informe N° 0181-2024-MPP/GA-SGP-CA,
de fecha 04 de abril de 2024 y Informe N° 082-2024-MPRIGA-SGP-CAS, de fecha 05 de abril de 2024

Sin otro particular me suscribo de usted, § \

Atentamente.

tc Achive
Reg 5020, 4568-2024
Soherg

/-
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() (051601000

Figura 01: Permiso de la municipalidad para realizar la investigacion
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Figura 02: Lugar de investigacion - Municipalidad Provincial de Puno
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Figura 03: Encuesta a la sub gerencia de Contabilidad

Figura 04: Encuesta al jefe de la Sub gerencia de Logistica
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Figura 05: Encuesta a la gerencia de Administracion.
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Figura 06: Encuesta a la jefa de la sub gerencia de Tesoreria
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