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DELIA MARGARITA MAMANI TACURI // FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE INFLUYEN EN
EL COMERCIO INFORMAL DE LA FERIA LA CACHINA EN LA LOCALIDAD DE
PUNO-2024 RESUMEN La investigacion se propuso descubrir los elementos
socioecondmicos que afectan el comercio informal de la (feria la

Cachina), en la region de Puno. Se utiliz6 una metodologia cuantitativa,

con un enfoque de investigacion basica, disefiando un estudio no
experimental y transversal, abarcando a una poblacién de 1500 comerciantes
y seleccionando una muestra de 254. La recopilacion de datos se realizd
mediante encuestas y se emplearon dos cuestionarios como herramientas;
ademas, se decidid aplicar una prueba de normalidad para determinar la
idoneidad del analisis. Como el resultado no presentd una distribucion
normal, se utilizé la correlacion de Spearman para evaluar la relacion

entre las variables. Los hallazgos revelan que el coeficiente Rho de

Spearman es -0.545, lo que indica una correlacidén negativa moderada, y

el valor de p (significancia bilateral) es 0.002, que es inferior a

0.05, lo cual sugiere que hay una correlacion significativa entre los

factores socioeconémicos y el comercio informal en la (feria la Cachina)

en Puno. Cuanto mas altos sean los factores socioeconémicos relacionados
con los dos elementos (social y econdmico) en los comerciantes, menor

sera el comercio informal. Palabras claves: Comercio informal, comercio,

factores sociales, factores econdmicos, feria. ABSTRACT The research aimed
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RESUMEN

La investigacion se propuso identificar los factores socioecondmicos que influyen en e
comercio informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno. Metodologia de
enfoque cuantitativo, tipo investigacion fue basica, el disefio de investigacién fue no
experimental y transversal, cuya poblacion fue de 1500 comerciantes con una muestra de
254. La técnica de recojo de datos fue la encuesta y como instrumentos se usaron dos
cuestionarios, asi mismo se determiné que prueba se debe aplicar con la prueba de
normalidad, donde la distribucién no es normal y que se debe aplicar la r de Spearman
para medir el grado de correlacion. Los resultados muestran que se tiene que Rho de
Spearman es - 0.545, que corresponde a una correlacion inversa negativa moderada, y el
valor de p (significancia bilateral)= 0.002 es menor que p = 0.05 por lo que se afirma que
existe relacion significativa con los factores socioecondémicos y en el comercio informal de
la (feria la Cachina) de la localidad de Puno. Mientras mayor sea la factores
socioecondémicos en los comerciantes respecto a los 2 elementos (factor social y factor
econdmico), sera menor el comercio informal.

Palabras claves: Comercio informal, Comercio, Factores sociales, Factores econémicos,

Feria.

11

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

ABSTRACT

The research was proposed to identify the socioeconomic factors that influence informal
trade (La Cachina fair) in the town of Puno. The methodology of quantitative approach, the
type of research was basic, the research design was non-experimental and transversal,
whose population was 1500 merchants with a sample of 254. The data collection
technique was the survey and two questionnaires were used as instruments, likewise it
was determined which test should be applied with the normality test, where the distribution
is not normal and that Spearman's r should be applied to measure the degree of
correlation. The results show that Spearman's Rho is - 0.545, which corresponds to a
moderate negative inverse correlation, and the value of p (bilateral significance) = 0.002 is
less than p = 0.05, so it is stated that there is a significant relationship with the
socioeconomic factors and in the informal trade (La Cachina fair) in the town of Puno. The
greater the socioeconomic factors in traders with respect to the 2 elements (social factor
and economic factor), the lower the informal trade will be.

Keywords: Informal trade, Trade, Social factors, Economic factors, Fair.
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INTRODUCCION
La informalidad es una dificultad que persiste en los paises subdesarrollados de América
Latina, correcto a que existe una excesiva regulacion de los gobiernos locales, lo que
hace mas atractiva a que se incorporen en la informalidad (Mamani, 2017)
Por lo cual estamos en presencia de cambios producidos por la mejunje en el vehemente
incremento demografico y un faceta en crisis, sin preparacion de replicar a la boicoteo de
las evacuacion de una poblacion; con un prudente sima del licencia y pasivo legitimidad,
un poblado que cuestiona y desarrolla creativamente multiples estrategias de
supervivencia fachada al desempleo y indigencia de trabajo.
En lo que respecta a nuestra nacidén, hay una sobreabundancia de procedimientos,
regulaciones y carencia de politicas adecuadas, lo que ha hecho que el comercio informal
se presente como una opcion de supervivencia para muchos vendedores debido a la
escasez de trabajo, y la necesidad sigue aumentando sin cesar.
El progreso econdémico y financiero de la zona esta profundamente relacionado con el
estado del comercio informal dentro de la region y en sus ciudades mas relevantes, como
Puno, Juliaca y otras. Se destacan los aspectos mas significativos vinculados a la venta
de ropa de segunda mano, la cual ha aumentado en los ultimos afos por el crecimiento
del desempleo y la crisis que enfrenta el pais, ademas de su proximidad a la frontera con
Bolivia y Chile (Rojas, 2017).
En la localidad de Puno, el sector de la vestimenta de segunda mano opera en un
contexto de competencia ideal dentro del analisis de una economia de mercado libre.
Dado que hay una abundante cantidad de vendedores y compradores que establecen el
precio de intercambio por consenso mutuo, las dinamicas comerciales contindan
operando en un entorno no formal (Rojas, 2017).
En la zona de Puno, la falta de trabajo y la migracién han convertido al comercio no
registrado en una opcién de ingresos para numerosos vendedores, y la necesidad

continia aumentando (Mamani, 2023).

13

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

En el mercado de ropa usada hay muchos proveedores y compradores que se ponen de
acuerdo sobre el precio de la transaccion.

Capitulo I: Problema, contexto y objetivos de investigacion alcanzados.

Capitulo Il: Construccién del marco tedrico e hipoétesis de investigacion, desarrollo de
diferentes conceptos.

Capitulo 1ll: Realizacién de métodos de investigacion, andlisis de areas de investigacion,
sujetos, tamafio de muestra, métodos y técnicas de investigacion.

Capitulo IV: Presenta y analiza los resultados de la encuesta a comerciantes y compara

las hipotesis.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En los ultimos afos, el comercio informal ha prevalecido cada vez mas en todo el mundo,
y la mitad de la poblacion mundial trabaja en el sector informal La combinacion del
comercio informal a nivel mundial daria como resultado una economia tan grande que
podria compararse con los Estados Unidos. El comercio informal se ha generalizado en
América Latina y, segun observaciones recientes, se han establecido ferias en toda la
region sudamericana El estudio de la organizacién mundial del comercio ha calculado que
el ultimo porcentaje es 58% (Alarcén, 2016).
En Peru, El estudio examind los principales factores relacionados con el comercio
informal, centrdndose en los factores sociales y econdmicos La economia informal y la
economia general estan compuestas por organizaciones informales y empleados que
realizan actividades al margen de las leyes que las rigen, y estas actividades no se
registran en las cuentas nacionales del Producto Nacional Bruto, el gobierno pierde
mucho dinero por impuestos que deben declararse por ley. Existe una competencia
desigual entre los comerciantes informales y formales, es decir, los comerciantes
informales venden sus productos a precios mas bajos y los ingresos de los comerciantes
formales disminuyen (Rosas, 2021).
Como podemos ver la economia de nuestro pais y la regién de Puno es mayoritariamente
informal, lo que quiere decir que gran parte de la economia es informal, y en este caso

buscan trabajo de facil disponibilidad. La falta de fuentes de empleo en la ciudad de Puno

15

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

conlleva a un continuo aumento de la informalidad, ya que los protagonistas no tienen
mas remedio que crear sus propias oportunidades laborales en actividades comerciales
que les permitan generar ingresos para ellos y sus familias (Alarcén, 2016).

La venta de ropa usada se ha convertido en una importante fuente de ingresos para
muchas familias, lo que contribuye al crecimiento econémico. Sin embargo, también ha
tenido algunas consecuencias negativas y la evasion fiscal es un problema importante.
Por otro lado, una de las funciones del municipio de Puno es “ordenar la ciudad” y
también el “derecho al trabajo” que tienen todos los empresarios que trabajan, el cual es
un “derecho humano basico”. También se puede ver, el estado tiene la gran
responsabilidad de reorganizar las ciudades que corresponde a su jurisdiccion, para
promover el empleo en sus ciudadanos, para que puedan tener nuevas oportunidades de
trabajo en su localidad. Segun la Constitucion del Estado (Arts. 22 y Arts. 23), la Ley
Organica de Municipalidades. Siendo el trabajo un derecho y a la vez un deber de los
ciudadanos.

Los ingresos generados por las actividades comerciales de la feria de Cachina fueron una
respuesta directa al hecho de que los comerciantes trabajaban en entornos
empobrecidos. Sobre la limpieza, el caos y las condiciones insalubres no quiero renunciar
a esta actividad.

Para los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Puno, en cuanto al comercio
informal, este es un problema estructural y social. “Nuestra ciudad ha experimentado un
rapido crecimiento poblacional, en respuesta a la migracién de cientos de familias en
busca de mejores oportunidades. La mayoria de ellos no tenian acceso a la educacion
superior y no podian encontrar trabajo, lo que provocd un aumento del empleo informal,
especialmente en el sector comercial de la feria de Cachina.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Cuales son los factores socioecondmicos que se relacionan con el comercio informal de

la “feria la Cachina” de la localidad de Puno - 20247
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1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢Cuales son los factores sociales que influyen en el comercio informal de la (feria la
Cachina) de la localidad de Puno - 20247?

- ¢Cuales son los factores econémicos que influyen en el comercio informal de la (feria
la Cachina) de la localidad de Puno - 20247

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. A NIVEL INTERNACIONAL

Vera (2020), Manabi — Ecuador, propuso un proyecto para analizar el comercio informal

en la ciudad del Cantén Jipijapa, cuyo resultado es impedir que los comerciantes

informales obtengan muchos beneficios como obtener una educacién adecuada y un

trabajo bien remunerado. Para muchos comerciantes informales, los ingresos son

inferiores a 80 ddlares por semana. Concluyé que la principal razén del comercio informal

es la constante amenaza de desempleo.

Loja (2020), Cuenca— Ecuador, teniendo como objetivo determinar los factores que

influyen en el surgimiento del comercio informal hace que el comercio informal forme

parte de la realidad social y econdémica para crear una vision integral de esta

problematica que cada dia se incrementa con el caso de investigacion en Cuenca. Se

determind que el tipo de trabajo mas importante en el mercado de Arenal es el formal con

87%y 13%.

Prado y Diaz (2024), Machala — Ecuador, en su tesis tuvo como objetivo fue analizar el

nivel socioecondémico de los jefes de hogar en el mercado informal de la ciudad de

Machala muestra que los factores que influyen en el empleo informal se centran

principalmente en el nivel de educacion, las responsabilidades familiares, el género, los

niveles de ingreso y las razones que los motivan a trabajar en este campo en el sector

informal, etc. Se concluye que es necesario abordar las variables identificadas para

reducir el aumento de la actividad informal local.
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1.2.2. A NIVEL NACIONAL

Edquen y Sanchez (2023), Chota — Perq, en su tesis refirid su objetivo determinar los
factores socioecondémicos sobre comercio informal en el Mercado Mayorista Julio
Vasquez, arrojo los siguientes resultados: el 72.07% estan en una vivienda alquilada, el
45.95% es propietario de su hogar, el 51.35% trabajan al comercio y el 36.94% Concluy6
que los factores socioecondmicos tienen un impacto significativo vende productos
alimenticios en la actividad de comercio informal en el Mercado.

Arhuis et al. ( 2023), Huancayo — Peru, en su investigacion plantearon su objetivo analizar
los factores socioecondémicos de las empresas moviles informales del Mercado Modelo
Huancayo, tienen como resultado la falta de oportunidades de empleo y factores
importantes que contribuyen al crecimiento de las empresas informales. Concluyd que el
comercio informal esta relacionado con la exclusién econdmica e influenciada por el
desempleo y la falta de oportunidades laborales.

Pariona (2022), Huancayo — Peru, en su tesis tuvo como objetivo evaluar los factores
socioecondmicos de la creciente brecha entre los salarios formales e informales, tiene
como resultado que el nivel educativo y la residencia es del 59% y 12,1%,
respectivamente, ya que los salarios aumentaran para las personas que han vivido en la
ciudad. El informe concluyd que la actividad econdmica en el sector informal es favorable
en un 19,6% sobre disminucion de las actividades ganaderas y mineras.

Huaman y Llamoja (2021), Lima — Peru, desarrollé una tesis que tuvieron como objetivo el
determinar el impacto del comercio electronico y Emporio Comercial Gamarra en la
empresas textiles, tienen como resultado que, tienen muchos conocimientos, pero no los
aplican a sus empresas. Concluyeron que las empresas que implementen sistemas de
comercio electrénico generaran mas ingresos gracias a los beneficios empresariales.

Sal y Trejo (2021), Huaraz — Peru, en su investigacion tuvieron como objetivo determinar
los factores socioecondémicos y el empleo informal en el transporte publico de la ciudad
de Huaraz, tuvieron como resultado que, factores socioeconémicos del empleo informal a

través de un modelo econométrico logit. Concluyen que las horas de trabajo, los contratos
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laborales y la seguridad de las pensiones son elementos fundamentales que influyen en
la presencia de empleo informal en el ambito del transporte publico.

Rosas (2021), Lima— Peru, desarrollé una investigacion teniendo el objetivo de Identificar
los factores socioecondémicos que influyen en el comercio informal en la Ex Parada
Quillcay, arroja como resultado que los factores econémicos que inciden son el ingreso
promedio mensual, la motivacién para vender de forma informal y las barreras para
formalizarse. Concluyd que la migracién y el desempleo tienen un impacto en el comercio
informal.

1.2.3. A NIVEL REGIONAL O LOCAL

Lipa (2021), Puno — Peru, desarrollé una investigacion teniendo el objetivo evaluar de los
factores sociales y econdémicos del comercio informal en el mercado San José de la
ciudad de Juliaca arroja los siguientes resultados: Factor género femenino 75%, factor
edad 26-30 afnos 43%, factores estado civil: divorciado 35%, completo educacion
secundaria 42%. Concluyé que el comercio informal en el mercado son la falta de
oportunidades de empleo y los bajos ingresos econdmicos de la gente.

Herrera (2020), Puno — Peru, en su tesis tuvo como objetivo evaluar los determinantes
socioecondmicos del empleo informal en la ciudad de Juliaca, los resultados del empleo
informal son 29.14% y 32.78% respectivamente, si un individuo es soltero la probabilidad
de empleo informal es 0.1% menor, de empleo informal es 0.1 %. La probabilidad es del
8,64%. Se concluyd que un empleo informal aumenta y disminuye en un 22,71%, cuanto
mayor es el tamafio de la empresa.

Chaifia (2019), Puno — Peru, en su investigacion plante6 su objetivo determinar las
obligaciones tributarias informales de los mayoristas en Puno, se tiene como resultado
que el 56% no sabe pagar impuestos a través de NRUS, el 70% no sabe que puede
realizar pagos claros en base al 1,5% de sus ingresos y el 44% de los comerciantes. Creo
que RMT se dirige a las grandes empresas. Concluyé que los impuestos afectan la

informalidad son el IRy el IGV.
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar los factores socioecondémicos que influyen en el comercio informal de la (feria

la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar los factores sociales que influyen en el comercio informal de la (feria la
Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

- Identificar los factores econdmicos que influyen en el comercio informal de la (feria la

Cachina) de la localidad de Puno - 2024.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. BASES TEORICAS
2.1.1. FACTORES SOCIOECONOMICOS
Los factores socioecondmicos como los menciona Balcazar y Montenegro (2023), "Las
experiencias sociales y econdmicas son fundamentales en la formacion de la
personalidad, actitudes y estilo de vida". Aqui es donde podemos clasificarlos en factores
sociales, los cuales estan relacionados con la sociedad; y factores econdémicos, los
cuales dependen de la economia del grupo de personas.
Los factores sociales y economicos son importantes y necesarios en la sociedad.
Actualmente, los problemas estan aumentando en diversos grupos sociales, siendo los
grupos de bajos niveles socioeconémicos los mas afectados, lo que plantea diferentes
problemas en diferentes ambitos de la vida, como en educacion, aprendizaje y salud,
cuando la busqueda de fuentes de empleo se debe a los recursos limitados de personas
de bajo nivel socioeconémico (Cuba, 2017).
2.1.1.1. Factores sociales
Segun Loja (2020), sefiala que los factores sociales son un conjunto de circunstancias
concretas que constituyen o determinan el estado o condicién de una persona en cuanto
el individuo pertenece a una sociedad. El factor social hace alusién al impacto que la
sociedad ejerce, incluyendo la crisis econdémica, la desigualdad social, el crecimiento
demografico no regulado, la migracién, el nivel educativo y la falta de empleo.

2.1.1.2. Factores econdmicos
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Segun De la Riva (2018), expresa que "Los factores econémicos”, se muestran en los
ingresos de los ciudadanos y si estos recursos satisfacen las necesidades basicas de
cada integrante de la familia. Juegan un papel crucial en la convivencia familiar". Los
factores econdmicos se conocen como actividades destinadas a aumentar la capacidad
de la economia para producir bienes y servicios para satisfacer las necesidades de las
personas en la sociedad.

2.1.2. COMERCIO INFORMAL

Segun Aliaga (2016), el ponente destacod que al referirnos a las actividades informales,
automaticamente pensamos en un problema, ya que los comerciantes informales no
registran sus negocios, no pagan impuestos y no cumplen con las leyes y regulaciones
establecidas. Las empresas y establecimientos que laboran de forma legal son
observadas como competidores desleales. Esto pasa porque los comerciantes
informales, poseen una ventaja desleal, ya que ellos no tienen la obligacion de pagar los
mismos impuestos y tasas, como las empresas que laboran de forma legal.

Se tiene que, los vendedores informales, pierden ganancias al evadir impuestos, estos
podrian emplearse para costear las obras sociales y de infraestructura. Afirmé que
aquellos, con poder econdmico y politico tienen el control respecto a la ley, la clase
trabajadora se ve obligada a laborar al margen de la ley. Es muy costoso y complicado
de efectuar con todos los requerimientos legales, para el duefio de una pequefia empresa
con recursos sobrios.Por ello, muchas empresas en Peru, operan de forma irresponsable
(Apacclla y Moran, 2019).

Segun De la Riva (2018), indica que los comercios informales, pueden tomarse como un
suceso que ocurre bastante en distintas ciudades, que exteriorizan varios
comportamientos, suficiente de suministrar servicios e indemnizar las necesidades
propias de los ciudadanos, como son los ingresos. Los comercios que no estan bajo las
normas legales dichas, por el gobierno peruano se consideran comercios informales. Esto
involucra las leyes administrativas, laborales y fiscales.

2.1.2.1. Migracién
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Una de las principales causas del marketing informal es la migracion de personas a las
zonas urbanas debido a la falta de pocas fuentes de empleo e instalaciones de ventas, y
la educacion también se ha identificado como un factor importante que contribuye a este
importante problema, ya que se ha descubierto que la mayoria de la gente solo ha
alcanzado el nivel de escuela primaria (Alarcon, 2016).

2.1.2.2. Desempleo

Una persona desempleada es alguien que esta desempleado y busca trabajo pero no
puede encontrarlo. Estas tendencias de desempleo, subempleo y falta de oportunidades
laborales estan dando lugar a un escenario recurrente en el que el empleo informal, que
opera fuera del ambito de la regulacion legal, aumentara aun mas (Alarcon, 2016).

2.1.3. COMERCIANTE

En las palabras de Aliaga (2016), se conoce como comerciante a un individuo persona
fisica, como una empresa comercial, y se dirige a las actividades comerciales durante un
periodo determinado. La terminacion "comercial" abarca tanto a establecimientos
comerciales como a empresas.

2.1.4. INFORMALIDAD

Asi también Aliaga (2016), la economia mundial esta incidida por el fendmeno de la
economia informal. La organizacién internacional del trabajo “OIT”, afirma que la
economia inmersa genera entre la mitad y las tres cuartas partes de los empleos de
trabajo. La calidad del trabajo en contexto informal es baja en América Latina, donde mas
del 50% de los comerciantes laboran de manera informal.

La Organizacion Internacional del Trabajo, el ambito de las operaciones econdémicas que
desarrollan los comerciantes y las unidades econdmicas se conoce como economia
sumergida. El plan formal, tanto legal como practicamente, no concede una cobertura
total o fragmento.

Ademas indica que la informalidad esta constituida por asociaciones, comerciantes y

labores que actuan al limite de las leyes y ordenamientos de la economia.
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2.1.5. MODALIDADES DEL SECTOR INFORMAL

Para Aliaga (2016), hay dos estructuras claramente precisas en comercios informales:
trabajos moviles y mercados informales. Son desigual periodo de un mismo suceso: el
negocio informal, los operadores que inician con liquidez, no bancarse que la liquidez
persista en el mercado de manera constante, sino que trazar a cambiarse e introducir al
mercado en algun instante. Requisitos mas favorables para el progreso del comercio. Los
comerciantes que hoy vienen al mercado de forma frecuente y estan en las calles.
2.1.5.1. Comercio ambulatorio

Segun Aliaga (2016), expresa que el comercio exterior es habitualmente considerado una
accion informal. Pero el comercio callejero ilegal es sélo una de las muchas
manifestaciones del problema.

En este sentido, el comercio movil se puede distinguir en dos categorias. El primero es un
dispositivo movil y el segundo es una ubicacion estatica en la via publica. En términos
generales, estas son fases comerciales en las que los operadores pueden operar de
manera consistente y segura (Apacclla y Moran, 2019).

Segun Apaza (2018), mencionado que el negocio mdévil se califica por conmutacion
asequible irregulares y secretos. No es una practica comun porque no se cumplen las
técnicas financieras y de aprobacién de licencias solicitadas por las autoridades
oportunas para llevar a cabo esta actividad.

Los comerciantes informales dan voz a los centros comerciales (Representaciones vy
gobernantes municipales), y asimismo a quienes contrastan ilegalmente las empresas
comerciales (Ccota y Mamani, 2022).

2.1.5.2. ltinerante

Segun Sanchez (2021), afirma que fue el origen del tipo de trabajo ambulante establecido
por personas que negociaban pequefias porciones de alhaja, caramelos o comida y los
expenden en la calle a personas que estan en la calle. Por lo tanto, no tienen un sitio fijo
y operamos a un rango relativamente pequefio. Sus ingresos se basan principalmente en

su capacidad para atraer clientes ya que les resulta dificil encontrarlos.
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2.1.5.3. Lugar fijo en la via publica

Segun Aliaga (2016), afirma que seria el segundo tipo de comercio moévil, donde los

comerciantes moviles han optado por dejar de moverse constantemente y han

seleccionado y establecido un lugar fijo para llevar a cabo sus operaciones. Por

consiguiente, esto implica una invasion del espacio publico. El primer proceso que da un

vendedor ambulante, cuando busca conseguir un sitio estable en la calle, es estimar la

ubicacion. Para cumplir aquello, es necesario alcanzar cuantos consumidores eventuales,

funcionan beneficiosos cada dia.

2.1.6. CARACTERISTICAS SOCIALES DEL COMERCIO INFORMAL

Segun De la Riva (2018), muestra que una gran conformidad de suministradores en el

sector informal son femeninas, lleva a un resultado considerablemente aceptado.

- El comercio informal es mayormente llevado a cabo por mujeres.

- Los comerciantes informales tienen elevadas tasas de migracién desde las zonas
rurales.

- La mayoria de los comerciantes son adultos de entre las edades de 40 y 50 afios,
con un porcentaje pequeno de comerciantes mas jévenes y de mayor edad.

2.1.7. CAUSAS DEL COMERCIO INFORMAL

Asi también Mamani (2017), sefiala que el comercio como una nueva realidad econémica

y social, asi como una manifestacién social, se debe a tres elementos.

Estructural: La explicacién por la cual la economia informal, continua habiendo en la

dificultad del capitalismo, la que fue generado por la ampliacién industrial deficiente.

Situacion: La economia formal y el sistema de elaboracion de bienes y servicios, no

logran brindar sitios de empleo definitivo y bien pagados, para los empleados de siempre.

La migracion interna se debe propiamente al carecimiento de grandes oportunidades en

el lugar de ascendencia, ademas del empleo extensivo de tecnologias actuales en las

instalaciones de creacion. (Morocho, 2024).

Politicas neoliberales: La economia informal ha vivido un acrecentamiento significativo,

por la nueva economia global, siendo una potente motivo para la descentralizacion.
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2.1.8. DESVENTAJAS DEL COMERCIO INFORMAL

Sobre el tema Mamani (2017), senala que los perjuicios de la informalidad se revelan en
los beneficios de mostrar el sector formal: la policia obstaculiza, la comision de infraccion
y el castigo.

El sistema judicial facilita la resolucién de disputas y la ejecucion de contratos. Las
instituciones financieras ofrecen acceso al crédito, distribuyen el riesgo y brindan
oportunidades de expansion en los mercados locales y nacionales.

2.1.9. EL PODER DEL MERCADO

El libre mercado se caracteriza por su naturaleza informal, que contrasta con las
regulaciones y tramites burocraticos impuestos por el Estado. El poder de mercado es
una medida de la fortaleza de una empresa en el mercado. Vincular a la capacidad de
alzar los precios de manera provechosa por encima de la tarifa marginal.

Segun Mamani (2017), expreso que los ciudadanos exhiben distintas necesidades dia a
dia, de modo que puedan cubrir, estar preparados para obtener dichos bienes y servicios
en la fase oportuna.

2.1.10. EL PAPEL DE LOS PRECIOS

En una economia respecto al libre mercado, los guias son excesivamente significativos y
plasmar la indicacién de la liquidacion y la demanda dentro de un mercado sin
disminucion.

Para Mamani (2017), el sistema de afianzamiento de precios permite que las partes
correspondientes logren este trabajo sin tener que transmitir de forma continuada. El
funcionamiento de afianzamiento de precios permite que personas y negociantes se
describan de manera tranquila al realizar transigir comerciales.

2.1.11. FUNCIONES DEL LOS PRECIOS

Asi también Mamani (2017), indica que en una economia de libre mercado, los costos
ejecutan tres atribuciones al ordenar los movimientos econémicos.

e Se caracteriza el valor al que se desea conseguir y despachar.
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e Se obtienen utilidades de cada venta de articulos ya que estos productos surgir mas
economicos para los adquirentes

e Calcular la adjudicacion del capital de trasposicion y sus rendimientos.

2.1.12. LOS PRECIOS COMO INCENTIVOS PARA LOS COMERCIANTES

En una economia, hay un comienzo primordial sobre los negociantes. Cuando el precio

de un producto sube por alguna razén, los comerciantes ven una oportunidad en el

mercado para obtener ganancias adicionales y, por lo tanto, se motivan a actuar.

Se cree que la venta de bienes cuyo precio estd aumentando es precisamente el

"incentivo del distribuidor". Al contrario de lo anterior, el precio de un articulo basico cae

por otros motivos, lo que imposibilita que los proveedores ingresen al mercado, para

subastar el articulo basico, porque recibe el riesgo de extraviar su inversion en el articulo

“Capital” y sufrir el perjuicio al financista. Si se arriesgan, el riesgo de una caida de los

precios de venta de las materias primas es lo que se llama "malo para los comerciantes".

2.1.13. MERCADOS INFORMALES

Segun Chaifa (2019), sefiala que, el negocio informal, se ha transformado a partir del

mercado informal, existen demasiadas demarcaciones y por eso proyectaron salir del

camino. Ademas, los vendedores ambulantes son muy ineficaces. porque ofrendan muy

pocas variedades de bienes y servicios.

2.1.1.4. MARCO LEGAL

- Ordenanza municipal N° 139-Municipalidad Provincial de Puno

La Municipalidad Provincial de Puno, a través de la Gerencia de Turismo y Desarrollo

Econdmico, la Sub Gerencia de Actividades Econdmicas y la Sub Gerencia de Proteccion

Ciudadana, realizé un operativo de control y orden en las calles de la ciudad, cerca de la

Av. Simon Bolivar y Jr. 1ro de Mayo y calles aledafas se llevaron a cabo acciones para

asegurar el cumplimiento de la ordenanza municipal N° 139, la cual prohibe la ocupacion

de la via publica con mercaderia o bienes.

El personal de la Policia Municipal y los fiscalizadores instaron a los comerciantes de los

establecimientos a cumplir con esta normativa, sefialando que, de no hacerlo, se realizara
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el decomiso de los productos. El Subgerente de Actividades Econdémicas resalté que

continuara llevando a cabo este tipo de iniciativas en adherencia a las regulaciones

municipales.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Comercio informal: Se trata de una forma urbana de trabajar y tiene las siguientes

caracteristicas: Barreras de entrada bajas en términos de habilidades y capital requerido.

Dirigido por una familia. Operacion a pequefa escala. Construido con la tecnologia

adecuada, un mercado competitivo y no regulado (Morocho, 2024).

El desempleo: Esto nos dice que las crisis econdmicas actuales resultantes del problema

existente de inestabilidad econdémica se reflejan en los niveles de vida de las personas.

Factores socioeconémicos: Se introduce a partir de aspectos de investigacion

(vivienda, educacion, economia, bienes, tecnologia, habitos de consumo) determinados

por la sociedad, y agrupando a un determinado numero de personas segun su situacion

de vida (Morocho, 2024).

Informalidad: La actividad informal es el proceso de generacién de ganancias, sean

propias o no, y se caracteriza por un hecho central, que es el alejamiento de las normas

legales existentes, por la adopcién de nuevas regulaciones o por la aplicacion de normas

existentes que no son apropiadas para la situacion (Chaifa, 2019).

2.3 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe relacién significativa con los factores socioeconémicos y en el comercio informal de

la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- Existe relacion significativa con los factores sociales que influyen en el comercio
informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

- Existe relacion significativa con los factores econdmicos que influyen en el comercio

informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La investigacion se llevd a cabo en la ciudad de Puno, especificamente en el Jr. Juli y las
calles adyacentes, incluyendo el Pasaje Turistico, la Calle Pucara y la Calle 29 de Junio,

presentan una alta presencia de comerciantes informales en la feria la Cachina.

Figura 01: Ubicacion de la zona de estudio.

Fuente: Google Earth
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3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacién del estudio esta conformado por 15 asociaciones, cada una con 100 socios
y un total de 1500 comerciantes, esta informacion fue dada por la asociacion de
comerciantes de la feria la Cachina en la ciudad de Puno.

3.2.2. TAMANO DE LA MUESTRA

Muestra: La muestra consiste en un grupo de casos seleccionados de la poblacién, la
muestra se seleccioné mediante un muestreo probabilistico, tal como se detalla a
continuacion:

Donde:

n = tamario necesario de la muestra

Z = margen de confiabilidad

p = probabilidad de que el evento ocurra

g = probabilidad de que el evento no ocurra

e = error de estimacion

N = tamano de la poblacion

N*Zz*p*q
ez*(N—1)+ZZ*p*q

* 2* X
n=—— oo L0 0983 = 1440.6/4.7079
0.05"*%(1500—1)+1.96 *0.5*0.5

n=306 comerciantes de la feria la Cachina.
Ademas, se realizd el “reajuste del tamafio de la muestra” considerando la poblacion

respectiva. Para ello se hizo uso de la siguiente férmula:

— no
n= 1+(n°/N)

_ 306 _
n= 1+(306/1500) 254

n’ =254 comerciantes de la feria la Cachina.
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3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Los instrumentos y técnicas de la investigacion y estandares de investigacion son
directrices que guian las actividades de especialistas en cada etapa de la investigacién
cientifica universal (Bernal et al., 2022).

Una herramienta técnica o instrumento es una herramienta fisica que los investigadores
utilizan para obtener, recopilar y almacenar datos estadisticos e informacion relevante.

a) Técnicas

Encuesta: Es una técnica de investigacion recopilacion de datos sociales u obtencion de
una seleccion de opiniones legitimas desde una perspectiva publica con informacion de
datos sencilla y flexible que ayudara a encuestadores y encuestados a expresarse.

b) Instrumentos

Cuestionario: Es una herramienta de investigacion social se utiliza para estudiar
muestras y/o personas especificas porque pueden responder directamente preguntas
abiertas o cerradas en diferentes contextos, como entrevistas cara a cara, telefénicas y
en linea, utilizando cuestionarios pre asignados o enviado a cada individuo, previa
coordinacion. Ver anexo 02 y 03.

El cuestionario 01 de factores socioecondmicos y cuestionario 02 de comercio informal,
fue extraido del autor Rosas Rupay, Deisy, pero se hizo algunas modificaciones en
algunas preguntas por ello, se valido por el experto Wilson Mamani Quispe, mediante la
ficha de validacion de instrumento, se encuentra en el anexo 04.

3.3.2. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO POR OBJETIVOS

Para el analisis y obtencion del objetivo especifico 1: Se desarrollé un analisis
descriptivo de la identificacién de los factores sociales que influyen en el comercio
informal de la “feria la Cachina” de la ciudad de Puno, y posteriormente, se evalud el
impacto mediante el analisis estadistico de correlaciones y se comprobd6 el grado de

influencia.
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Para el analisis y obtencion del objetivo especifico 2, se desarroll6 un analisis
descriptivo de la identificacion los factores econdmicos que influyen en el comercio
informal de la “feria la Cachina” de la ciudad de Puno, se analizé la influencia a través del
coeficiente de correlacion de Spearman en un analisis estadistico inferencial, con el fin de
verificar el grado de influencia.

3.3.3. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

Una vez recopilada la informacién necesaria, se verificd su validez en la base de datos.
Posteriormente, se analizé minuciosamente los datos y caracteristicas de las variables de
investigacion para aplicar estadistica descriptiva e inferencial (Hernandez et al., 2018).

La estadistica descriptiva se encarga de estudiar, analizar y describir a todos los
individuos de una poblacién o muestra. Por otro lado, la estadistica inferencial trabaja con
muestras y pretende inferir aspectos esenciales de toda la poblacion. Se utilizé Excel
para el analisis detallado de datos y el software estadistico SPSS V25 segun sea
necesario.

El analisis se llevo a cabo a través de tablas y varias figuras para su posterior evaluacion

y los resultados se distribuyeron proporcionalmente.
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3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Tabla 01: Operacionalizacion de variables
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Variables Concepto Dimensiones Indicadores Escala
Independient Los factores Grado de Nominal
e socioecondmicos, Factor social instruccion

segun Pedraza Estado civil
Factores (2016) definen como: Localizacion de
socioecondmi "Experiencias la vivienda
cos sociales y

econoémicas que

moldean lags Factor Ingreso mensual. Nominal

econémico Razon de venta

actitudes y la forma
de vida de las
personas, que se
encuentran definidas
de acuerdo al lugar
donde viven. Un
ejemplo de factores
socioecondmicos es
la pobreza
relacionada con el
alto nivel de
emprendedores que
desean salir

adelante".

de modo
informal.
Dificultades para
ser formal.
Encargado (a)
del sustento del
Hogar.
Miembros  con
los que trabaja.
Tiempo de
trabajo.

Dias que trabaja

en la semana.

Conocimiento de
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los beneficios del

comercio formal.

Dependiente El comercio informal Migracion Lugar de Nominal
es el intercambio procedencia:
Comercio econémico que se
. . Desempleo Antes de Nominal
informal realiza de manera
dedicarse al

irregular y oculta, ya

comercio
que no se cumplen

_ informal, laboré
los procesos fiscales

_ en alguna
y los permisos

_ empresa formal.
necesarios para

Motivo de su
llevar a <cabo la

despido laboral.
actividad.

Fuente: Rosas (2021)

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

3.5.1. TIPO DE ESTUDIO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.5.1.1. TIPO DE ESTUDIO

De acuerdo al parrafo subsiguiente, es basica, Hernandez et al. (2018), se indic6 que la
conexién con la investigacion no tiene objetivos de aplicacion inmediata, dado que su
meta es enriquecer y profundizar el entendimiento cientifico actual sobre la realidad. El
enfoque de la investigacion se situa en las teorias cientificas, las cuales seran evaluadas
con el propésito de optimizar su contenido.

3.5.1.2. DISENO DE INVESTIGACION

Diseno no experimental de la investigacion

Segun Hernandez et al. (2018), afirmaron: La propuesta de disefio es de tipo descriptivo y
no experimental — transaccional, ya que no se permite alterar las variables de manera

deliberada o intencionada a lo largo del tiempo.
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Dénde:

M = Muestra

Ox = Factores socioecondémicos
Oy = Comercio informal

r = Relacion entre el factores socioecondémicos y comercio informal
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CAPITULO IV
EXPOSICION, ANALISIS y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. IDENTIFICAR LOS FACTORES SOCIOECONOMICOS QUE INFLUYEN EN EL
COMERCIO INFORMAL DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO
-2024.

Se muestran los resultados obtenidos, teniendo en cuenta los elementos sociales y
econdémicos que afectan el comercio no formal en la feria la Cachina.

Tabla 02: Nivel de los factores socioeconémicos de los comerciantes de la “feria la

Cachina” en la localidad de Puno.

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado

Bueno (31-39) 56.0 22.0 22.0 22.0

Regular (22-30) 189.0 74.4 744 96.5

Malo (13-21) 9.0 3.5 3.5 100.0

Total 254.0 100.0 100.0

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 02, se tiene los resultados que del 100% de los comerciantes de la
“feria la Cachina”, el 74.4% estan con un nivel “Regular’, respecto a los factores
socioecondmicos, seguido del 22% que se encuentran con un nivel “Bueno” y por ultimo

3.5% de los comerciantes estan en un nivel “Malo”.
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Estos resultados coinciden con Arhuis et al. ( 2023), en sus andlisis de los datos revela
que el 66.67% de los encuestados esta de acuerdo en que factores socioeconémicos,
como la insuficiencia de ofertas laborales o la falta de oportunidades de crecimiento en el
mercado formal, los impulsaron a involucrarse en actividades informales.

Tabla 03: Nivel de comercio informal de los comerciantes de la “feria la Cachina” en la

localidad de Puno.

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado

Alto (18-23) 90.0 35.4 354 35.4

Medio (12-17) 162.0 63.8 63.8 99.2

Bajo (6-11) 2.0 0.8 0.8 100.0

Total 254.0 100.0 100.0

Interpretacion:

De la tabla 03, se expresa que del 100% de los comerciantes de la “feria la Cachina”, el
63.8% estan dentro de un nivel “Medio”, respecto al comercio informal, también el 35.4%
se situa en un nivel “Alto”, y por ultimo el 0.8% hacen referencia en un nivel “Bajo” de los
comerciantes de la localidad de Puno.

Estos resultados coinciden con Arhuis et al. ( 2023), quienes indicaron que el comercio
informal, al operar fuera del marco legal, tiene un impacto negativo en la competencia y
viabilidad de los negocios formales. Provocando caos social, asi como la evasién de
impuestos. También coinciden con Herrera (2020), cuyo resultado menciona que la
ciudad de Juliaca, la mayoria de las empresas son microempresas de los cuales 90.5%
son informales, y gran parte de la poblacién econdmicamente ocupada se encuentra en

este sector.
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Como expresa Vera (2020), al considerar que los comerciantes informales sus factores
que origina la informalidad estan la proteccion social, el bajo crecimiento econémico y una
creciente oferta laboral son los detonantes por lo que cada vez hay un mayor niumero de
empleos informales con bajos salarios y productividad.

Tabla 04: Contingencia de los factores socioecondémicos y comercio informal de la “feria

la Cachina” de la localidad de Puno.

Comercio informal Total
Alto Medio Bajo
Factores Bueno Recuento 24 32 0 56
socioeconom
% del total 9.4% 12.6% 0.0% 22.0%
icos
Regular Recuento 66 121 2 189
% del total 26.0% 47 6% 0.8% 74.4%
Malo Recuento 0 9 0 9
% del total 0.0% 3.5% 0.0% 3.5%
Total Recuento 90 162 2 254
% del total 35.4% 63.8% 0.8% 100.0%

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 04, se muestra los resultados se hace referencia que el 12.6% de
los evaluados afirman que los factores socioecondmicos se establece en un nivel
“Bueno”, cuando el comercio informal esta en un nivel “Medio”, otros 47,6% indican que

los factores socioecondmicos esta en un nivel “Regular” cuando el comercio informal esta
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en un nivel “Medio”, y por ultimo el 3.5% indicaron que la factores socioeconémicos esta
en un nivel “Malo”, cuando el comercio informal esta en un nivel “Medio”.

4.2. IDENTIFICAR LOS FACTORES SOCIALES QUE INFLUYEN EN EL COMERCIO
INFORMAL DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO - 2024.

A continuacion, se muestran los hallazgos obtenidos a través de la implementacion del
cuestionario dirigido a los vendedores de la “feria la Cachina” en la ciudad de Puno, con

el fin de abordar los objetivos establecidos en el estudio.

Masculino
35%

Femenino
65%

= Femenino = Masculino

Figura 02: Género.

Interpretacion:

Se puede apreciar en la figura 02, del 100% de los comerciantes encuestados el 65% de
los comerciantes son de género “Femenino” y el 35% son del género “Masculino”, es
decir, que la mayoria de comerciantes de la “feria la Cachina” son mujeres.

Los resultados se alinean con lo manifestado por Edquen y Sanchez (2023), quienes
sostienen que los comerciantes del Mercado Mayorista Julio Vasquez Acuia, el 64.86%
son de género femenino y el 35.14% son de género masculino. Asi mismo por Loja
(2020), manifiesta que en el mercado el Arenal el 55,52% (196 personas) son mujeres los

comerciantes.
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46 afios a mas 15-25 afios
15% 14%

)

36-45 afios
37%

26-35 afios
34%

Figura 03: Cuantos afios tiene.

Interpretacion:

En la figura 03, se observa que el 37% de los comerciantes de la “feria la Cachina”
presentaron edades entre “36 — 45 afos”, seguido del 34% de los comerciantes se
encuentran entre “26 — 35 afios”, también el 15% presentaron edades de “46 afos a
mas”, y por ultimo el 14% de los comerciantes presentaron edades entre “15- 25 afios”.
Estos resultados son similares al reportado por Edquen y Sanchez (2023), en cuyo
estudio han reportado que el 37.84% de los comerciantes del Mercado Mayorista Julio
Vasquez Acufa, estan en las edades entre 31 y 40 anos. Asi mismo, no coinciden con
Lipa (2021), quien determin6 que el 43% la edad de 26-30 afios que predomina entre los
comerciantes, el factor edad es uno de los indicadores determinantes en la actividad
comercial en las poblaciones de menores recursos, puesto al no encontrar otras fuentes
de trabajo se dedican a la actividad comercial informal.

En base al criterio citado estoy de acuerdo con lo que expresé por Loja (2020), en su
resultado indica que la edad de los encuestados, el 28,9% tiene una edad entre 36 a 45

anos, el 24,65% tiene una edad entre 26 a 35 anos.

40

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Otros
9%

Zapatillas

Polosy/o 30%

pantalones
21%

Casacas y/o
abrigos
40%

Figura 04: Qué producto vende.

Interpretacion:

Segun la figura 04 se puede observar que el 40% de los comerciantes de la “feria la
Cachina” de la localidad de Puno, venden “Casacas y/o abrigos”, siguiendo del 30% de
los comerciantes venden “Zapatillas”, ademas el 21% venden productos como “Polos y/o
pantalones” y por ultimo el 9% venden “Otros productos”.

Estos resultados se alinean con lo dicho por Lipa (2021), donde sostiene que el 47% de
los comerciantes se dedica a la venta de ropa, el comercio informal, es la actividad de

mayor demanda, por tanto, también se ubican la mayor cantidad de comerciantes.
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Tabla 05: Nivel del factor social de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la

localidad de Puno.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Bueno 76 29.9 29.9 299
Regular 168 66.1 66.1 96.1
Malo 10 3.9 3.9 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Segun la tabla 05, se muestra los resultados que del 100% de los encuestados el 66.1%
de los comerciantes de la “feria la Cachina”, se encuentran en un nivel “Regular’
respecto al factor social, asi mismo el 29.9% estan dentro de un nivel “Bueno”, y
finalmente el 3.9% de los comerciantes estan en un nivel “Malo”.

Tabla 06: Nivel de comercio informal de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la

localidad de Puno.

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Vilido Acumulado

Alto (18-23) 90.0 354 354 354

Medio (12-17) 162.0 63.8 63.8 99.2

Bajo (6-11) 2.0 0.8 0.8 100.0

Total 254.0 100.0 100.0
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Interpretacion:

De la tabla 06, se expresa que del 100% de los comerciantes de la “feria la Cachina”, el
63.8% estan dentro de un nivel “Medio”, respecto al comercio informal, también el 35.4%
se situa en un nivel “Alto”, y por ultimo el 0.8% hacen referencia en un nivel “Bajo” de los
comerciantes de la localidad de Puno.

Tabla 07: Contingencia de los factores sociales que influyen en el comercio informal de la

“feria la Cachina” de la localidad de Puno.

Comercio informal Total
Alto Medio Bajo
Factor Bueno Recuento 27 49 0 76
Social
% del 10.6% 19.3% 0.0% 29.9%
total
Regular Recuento 61 105 2 168
% del 24.0% 41.3% 0.8% 66.1%
total
Malo Recuento 2 8 0 10
% del 0.8% 3.1% 0.0% 3.9%
total
Total Recuento 90 162 2 254
% del 35.4% 63.8% 0.8% 100.0%
total
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De acuerdo la tabla 07, hace referencia que el 19.3% de los evaluados afirman que el

factor social se establece en un nivel “Bueno” cuando el comercio informal esta en un

nivel “Medio”, asimismo el 41,3% indican que el factor social esta en un nivel “Regular

cuando el comercio informal esta en un nivel “Medio”, asi mismo el 8% indicaron que la

factor social estda en un nivel “Malo”, cuando el comercio informal estd en un nivel

“Medio”.

4.2.1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES SOCIALES DE LOS COMERCIANTES

DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO.

La informacién obtenida a través del cuestionario facilitd la comprensién de los elementos

sociales de los vendedores, como se presenta a continuacion:

Tabla 08: ; Cual es su grado de instruccion?

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Sin instruccion 14 55 55 5,5

Primaria 29 11,4 11,4 16,9

Secundaria 51 20,1 20,1 37,0

Superior técnico 63 24,8 24,8 61,8

incompleto

Superior técnico 56 22,0 22,0 83,9

completo

Superior 29 11,4 11,4 95,3

universitario

incompleto
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Superior 12 47 47 100,0
universitario

completo

Total 254 100,0 100,0

Interpretacion:

En la tabla 08, se observa que el 5.5% de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la
localidad de Puno, su grado de instruccion fue “Sin instrucciéon”, seguido del 11.4% de los
comerciantes su nivel de instruccion fue de “Primaria”, ademas el 20.1% tiene un grado
de instruccion de “Secundaria”, un 24.8% tienen “Superior técnico incompleto”, el 22,0%
mencionan tener “Superior técnico completo”, ademas el 11,4% indican tener “Superior
universitario incompleto” y finalmente el 4.7% de comerciantes mencionan tener “Superior
universitario completo”.

Estos resultados son similares a los expuestos por Herrera (2020), quien determiné que,
los individuos con estudio superior no universitario completo y estudios universitarios
completos estdn asociados con mayor probabilidad de reducir el empleo informal en
29.14% y 32.78% respectivamente.

De acuerdo con el andlisis de Loja (2020), manifiesta que el 49,01% tiene un nivel de
instruccién secundaria; el 26,63%, instruccién primaria; el 13,31%, tercer nivel y el 5,95%
tiene un titulo de posgrado. Mientras que el 5,10% de encuestados no tiene ningun tipo

de instruccion.
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Tabla 09: ; Cual es su estado civil?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Soltero (a) 15 59 5.9 59
Conviviente 82 323 323 38.2
Casado (a) 75 29.5 29.5 67.7
Divorciado (a) 58 22.8 22.8 90.6
Viudo (a) 24 9.4 94 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 09, se observa que el 5.9% de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la
localidad de Puno, su estado civil es “Soltero (a)”, seguido el 32.3% son “Conviviente”,
también el 29,5% son “Casado (a)’, ademas el 22.8% son “Divorciado (a)” y por ultimo el

9.4% de los encuestados es “Viudo (a)”.
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Tabla 10: ; Dénde esta localizada su vivienda?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Asentamiento 47 18.5 18.5 18.5
humano
Urbanizacion 128 504 504 68.9
Centro poblado 51 20.1 20.1 89.0
Caserio 28 11.0 11.0 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 10, se observa que el 18.5% de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la
localidad de Puno, esta localizada su vivienda “Asentamiento humano”, seguido el 50.4%
estan en una “Urbanizacion”, también el 20.1% estan “Centro poblado”, y por ultimo el
11.0% viven “Caserio”.

4.2.2. IDENTIFICACION SOBRE LA MIGRACION DE LOS COMERCIANTES DE LA
“FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO.

La informacién obtenida del formulario permiti6 comprender la identificacion acerca de la

migracion de los vendedores, como se indica a continuacion:
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Tabla 11: ;Cual es su lugar de procedencia?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vilido Zona Norte 72 28.3 28.3 28.3
Zona Sur 131 51.6 51.6 79.9
Otros 51 20.1 20.1 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 11, se observa que del 100% de los comerciantes de la “ feria de Cachina” un
51.6% sefiala que el lugar de procedencia era de la “Zona Sur”, seguido del 28.3%
mencionan que su lugar de procedencia es de la “Zona Norte” y por ultimo un 20.1% de
los comerciantes indican que son de los “Otros” lugares de la region de Puno.

Dichos resultados también presentan congruencia con Pariona (2022), ha sefalado que
50.6% de poblacién del departamento de Huancavelica que realiza un migracion continua
en busca de mejores oportunidades laborales a los departamentos de Junin, Lima e Ica
por la cercania geografica. Asi mismo, coinciden con Rosas (2021), quien sefialé que el
57,4% de los comerciantes son provenientes de otros lugares y vienen al distrito de
Huaraz buscando mejores oportunidades de trabajo pero lamentablemente no consiguen
un trabajo formal, por ello la Unica salida que toman es dedicase a la informalidad para
poder generar ingreso econémico para solventar a su familia.

Estos resultados son similares con Herrera (2020), cuyo resultado indica que la migracion
esta asociada positivamente con incremento del empleo informal. Si el individuo migra a
la ciudad de Juliaca, la probabilidad de estar en el empleo informal aumenta en 8.64%.
Prado y Diaz (2024) también se menciona a la migracién en un 19,79% debido a la

extenuante movilizacibn humana que se ha dado en los ultimos periodos por la crisis
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econdémica. Asi mismo coinciden Prado y Diaz (2024), quien determind que la migracion
en un 19,79% debido a la extenuante movilizacion humana que se ha dado en los ultimos
periodos por la crisis econdémica.

Tabla 12: ; Dénde se encuentra ahora viviendo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Alquilado 66 26.0 26.0 26.0
Casa propia 54 21.3 21.3 47.2
En casa de 80 31.5 31.5 78.7
algun familiar
Otros 54 21.3 21.3 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 12, se observa que del 100% de los comerciantes de la “ feria de Cachina” un
31.5% senala que se encuentra ahora viviendo “En la casa de algun familiar”, seguido del
26.0% mencionan que viven “Alquilados”, el 21.3% de los encuestados dicen tener “Casa
propia” y por ultimo un 21.3% de los comerciantes indican que viven en “Otros” lugares de
la localidad de Puno.

Estos resultados coinciden con Edquen y Sanchez (2023), segun los resultados obtenidos
se determina que, el 72.07% de los comerciantes del Mercado Mayorista Julio Vasquez

Acuna.

49

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

4.3. IDENTIFICAR LOS FACTORES ECONOMICOS QUE INFLUYEN EN EL
COMERCIO INFORMAL DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO
- 2024.

La indagacion ha posibilitado identificar los aspectos econdmicos y los componentes
relacionados con el comercio no regulado, logrando a través del cuestionario los
resultados que se presentan a continuacion:

Tabla 13: Nivel de los factores econdmicos de los comerciantes de la “feria la Cachina”

de la localidad de Puno.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bueno 72 28.3 28.3 28.3
Regular 180 70.9 70.9 99.2
Malo 2 0.8 0.8 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 13, se manifiesta que del 100% de los comerciantes de la “feria la
Cachina” el 70.9% pertenecen a un nivel “Regular”, respecto a los factores econémicos
de los comerciantes, sucesivamente el 28.3% refiere en un nivel “Bueno” y un 0.8% de
los comerciantes se encuentran en un nivel “Malo”.

El incremento de la tasa de desempleo ha sido el factor principal para el aumento del
trabajo informal, siendo este un problema social indistintamente del pais donde se
practica esta actividad, conllevando una serie de consecuencias que afectan de forma
directa e indirectamente a la economia local.

El Ministerio de trabajo y promocién del empleo en colaboracién con el gobierno regional

de Puno debe brindar asistencia a las pequefias empresas en su camino a la
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formalizacion, crear incentivos con el fin de que no desaparezcan, asi también reducir
impuestos de manera escalonada hasta que se consoliden y brindar capacitaciones a sus
propietarios para mejorar sus ventas con el uso de tecnologias y también orientacién para
mejorar las condiciones de sus empleados.

Estos resultados tienen congruencia con el presentado por Rosas (2021), quien reporto
que el 43,0% de los comerciantes encuestados indicaron que su ingreso promedio
mensual es de 600.00 — 1,000.00 soles, el 44,3% indicaron que su motivo para dedicarse
al comercio informal es para incrementar los ingresos, el 63,4% determinaron que es
demasiado costoso para formalizarse, el 75,7% de los comerciantes indicaron que el
principal sustento familiar es su pareja o conyuge, el 47,2% indicaron que vende sola, el
59,6% indicaron que llevo meses dedicandose al comercio informal, el 69,8% indicaron
que vende 6 dias promedio a la semana y el 80.0% de los comerciantes encuestados si
conocen los beneficios de ser formal.

Tabla 14: Nivel de comercio informal de los comerciantes de la “feria la Cachina” de la

localidad de Puno

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado

Alto 90.0 35.4 35.4 35.4

Medio 162.0 63.8 63.8 99.2

Bajo 2.0 0.8 0.8 100.0

Total 254.0 100.0 100.0

Interpretacion:
De la tabla 14, se expresa que del 100% de los comerciantes de la “feria la Cachina”, el

63.8% estan dentro de un nivel “Medio”, respecto al comercio informal, también el 35.4%
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se situa en un nivel “Alto”, y por ultimo el 0.8% hacen referencia en un nivel “Bajo” de los
comerciantes de la localidad de Puno.
Tabla 15: Contingencia de los factores econdémicos que influyen en el comercio informal

de la “feria la Cachina” de la localidad de Puno.

Comercio informal

Total
Alto Medio Bajo
Factor Bueno Recuento 26 46 0 72
economico
% del total 10.2% 18.1% 0.0% 28.3%
Regular Recuento 64 114 2 180
% del total 25.2% 44 .9% 0.8% 70.9%
Malo Recuento 0 2 0 2
% del total 0.0% 0.8% 0.0% 0.8%
Total Recuento 90 162 2 254
% del total 35.4% 63.8% 0.8% 100.0%

Interpretacion:

En la tabla 15, hace referencia que el 18.1% de los evaluados afirman que el factores
econdémicos se establece en un nivel “Bueno” cuando el comercio informal esta en un
nivel “Medio”, también 44,9% indican que el factor econémico esta en un nivel “Regular”
cuando el comercio informal esta en un nivel “Medio”, y el 0.8% indicaron que la factor

economico esta en un nivel “Malo”, cuando el comercio informal esta en un nivel “Medio”.
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4.3.1. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES ECONOMICOS DE LOS
COMERCIANTES DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO.

La informacion obtenida del formulario ayudé a entender la identificacién de los aspectos
econdmicos de los vendedores como se presenta a continuacion:

Tabla 16: ;Cuanto es su ingreso promedio mensual?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido 100 — 500 16 6.3 6.3 6.3
600 — 1,000 98 38.6 38.6 44.9
1,100 -1,500 95 37.4 37.4 82.3
1,600 amas 45 17.7 17.7 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Segun la tabla 16, se observa que el 38.6% de los comerciantes de la “feria la Cachina”,
su ingreso promedio mensual es de “600 a 1,000” soles, seguido del 37.4% expresan que
su ingreso es de “1,100 a 1,500” soles, el 17.7% menciona que su ingreso es de “1600 a
mas” y por ultimo el 6.3% indican que su ingreso es de “100 a 500 soles.

Estos resultados coinciden con Edquen y Sanchez (2023) quien determind que el 25.23%
de los comerciantes del Mercado Mayorista Julio Vasquez Acufa, sus ingresos
mensuales estan entre S/ 300 — S/ 500.

Como expresa Loja (2020), en su resultado de su estudio menciona que las ganancias
obtenidas por la venta de ropa permitian mantener a su familia, el 69,12% afirmaron que
si, mientras que el 30,88% no. Se puede apreciar que la mayoria de comerciantes de

ropa pueden solventar sus gastos por medio de esta actividad.
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Tabla 17: ;Cuales son sus razones de venta de modo informal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Desempleo 82 32.3 32.3 32.3

Incrementar los 53 20.9 20.9 53.1

ingresos

Bajos ingresos 73 28.7 28.7 81.9

Elevados 25 9.8 9.8 91.7

impuestos

Emprendimiento 21 8.3 8.3 100.0

Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 17, se puede apreciar, que del 100% el 32.3% de los comerciantes de la “feria
la Cachina”, indican que las razones de venta de modo informal, se da por el
‘Desempleo”, se tiene el 28.7% mencionan que es por “Bajos ingresos”, seguido del
20.9% dicen “Incrementar sus ingresos”, el 9.8% expresan que es por los “Elevados
impuestos”, y por ultimo el 8.3% dicen por el “Emprendimiento”.

Con estos resultados coincidimos con los aportes de Sal y Trejo (2021), donde senala
que el 89% de los trabajadores se considera informal y el 10.9% esto indica que ciertas
caracteristicas socio econdmicas del trabajador explican la informalidad Ilaboral.
Asimismo, el resultado se alinea con lo manifestado por Rosas (2021), quien sostiene que
el 44,3% indicaron que su motivo para dedicarse al comercio informal es para

incrementar los ingresos.
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Desde el punto de vista de Vera (2020), obtuvo en sus resultados que el 43% de los
comerciantes trabajan en la informalidad mas de 10 anos, el 23% de 6 a 10 afnos, el 18%
de 1 a 5 afios, mientras que el 16% menos de un afio representando a las personas que
se han incorporado en este mercado por la falta de empleo en el cantén.

Estos resultados coinciden con Prado y Diaz (2024), quien determiné el 32,45% de
encuestados, indicando que la deficiente oferta laboral por parte de las empresas
promueve que los mismos ingeniar ideas propias de mantenerse financieramente.

Tabla 18: ;Qué dificultades identifica Ud. para formalizarse?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Falta de 27 10.6 10.6 10.6

informacion

Es demasiado 79 311 311 41.7

costoso

Demasiados 88 34.6 34.6 76.4

tramites

Elevado control 40 15.7 15.7 92.1

fiscal

Desapoyo de las 20 7.9 7.9 100.0

autoridades

Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:
En la tabla 18, se puede apreciar que 34.6% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, expresan que la dificultad que tiene para formalizarse es por “Demasiados

tramites”, seguido del 31.1% de los encuestados indican que es “Demasiado costoso”,
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sucesivamente el 15.7% mencionan que es “Elevado control fiscal’, el 10.6% dicen que
es por “Falta de informacién”, y por ultimo el 7.9% de comerciantes mencionan por
“‘Desapoyo de las autoridades”.

Estos resultados coinciden con Rosas (2021), quien sefald que 63,4% determinaron que
es demasiado costoso para formalizarse.

Tabla 19: ;Quién es el principal sustento de su familia?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Cényuge o pareja 57 224 22.4 22.4
Usted mismo (a) 74 29.1 29.1 51.6
Los dos (conyuge 88 34.6 34.6 86.2
o pareja)
Otro familiar 35 13.8 13.8 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 19, se puede apreciar que 34.6% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, expresan quién es el principal sustento de su familia siendo “Los dos (conyuge
o pareja)”, seguido del 29.1% indican que es “Uno mismo (a)”, el 22.4% mencionan es el
“Conyuge o pareja” y siendo por ultimo el 13.8% de los encuestados que son “Otros
familiares”.

Estos resultados se alinean con lo dicho por Lipa (2021), donde sostiene que el 64% de
los comerciantes indica que la pareja es quien sustenta a la familia, el sostenimiento de la
familia es otra responsabilidad que se tiene, la base econdmica para la satisfaccion de las

necesidades basicas.
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Tabla 20: ;Con quién o quiénes trabaja?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Solo (a) 66 26.0 26.0 26.0
Con su cényuge 116 457 45.7 71.7
Con sus hijos 45 17.7 17.7 89.4
(as)
Con otro familiar 27 10.6 10.6 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 20, se puede apreciar que el 45.7% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, expresan con quién o quiénes trabaja siendo con su “Cényuge”, seguido del
26.0% indican que es “Solo”, el 17.7% mencionan es “Con sus hijos (as)” y siendo por
ultimo el 10.6% de los encuestados dicen “Con otro familiar”.

Estos resultados se alinean con lo dicho por Lipa (2021), donde sostiene que el 57% de
los comerciantes trabajan con su pareja, es muy importante la participacién como fuerza

de trabajo, para ello estan los miembros familiares con quienes se comparte el trabajo.
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Tabla 21: ; Cuanto tiempo promedio lleva trabajando en el comercio informal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Dias 37 14.6 14.6 14.6
Meses 101 39.8 39.8 54.3
Aios 116 45.7 45.7 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 21, se puede apreciar que el 14.6% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”,expresan sobre cuanto tiempo promedio lleva trabajando en el comercio
informal manifiestan “Meses”, seguido del 39.8% indican que son “Meses”, y por ultimo el
45.7% de los encuestados dicen “AfRos” estan trabajando en el comercio informal.

Tabla 22: ; Cuantos dias promedio a la semana trabaja?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido 2 dias 18 7.1 7.1 7.1
4 dias 93 36.6 36.6 43.7
6 dias 94 37.0 37.0 80.7
Todos los 49 19.3 19.3 100.0
dias
Total 254 100.0 100.0
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Interpretacion:

En la tabla 22, se puede apreciar que el 7.1% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, expresan que “2 dias” a la semana trabajan, seguido del 36.6% indican que
son “4 dias”, el 37% mencionaron que “6 dias”, y por ultimo el 19.3% de los encuestados
indican “Todos los dias” a la semana trabajan.

Tabla 23: ; Conoce los beneficios de pertenecer al comercio formal?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 144 56.7 56.7 56.7
No 110 43.3 43.3 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 23, se puede observar que 56.7% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, expresan que “Si” conocen los beneficios de pertenecer al comercio formal, y el
43.3% mencionan que “No”.

4.3.2. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE DESEMPLEO DE LOS
COMERCIANTES DE LA “FERIA LA CACHINA” DE LA LOCALIDAD DE PUNO.

La informacién obtenida a partir del cuestionario ayudd a identificar los elementos que

contribuyen al desempleo de los comerciantes, como se presenta a continuacion:
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Tabla 24: ;Antes de dedicarse al comercio informal, usted laboré en alguna empresa

formal?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 90 354 354 354
No 164 64.6 64.6 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Segun la tabla 24, se puede observar que del 100% de los encuestados el 64.6% de los
comerciantes de la “feria de la Cachina”, expresan que “Si” han laborado en alguna
empresa formal antes de dedicarse al comercio informal, también el 35.4% de los
comerciantes indican que “No”.

Tabla 25: ; Cual fue el motivo de su despido?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Término del 35 13.8 13.8 13.8
contrato laboral
Reduccion de 91 35.8 35.8 49.6
personal
Despido por 41 16.1 16.1 65.7
maternidad
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Renuncié por el 17 6.7 6.7 724
bajo salario y

mucha jornada

No he trabajado 70 27.6 27.6 100.0
en ninguna

empresa formal

Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Segun la tabla 25, se puede observar que del 100% de los encuestados el 35.8% de los
comerciantes de la “feria de la Cachina”, expresaron el motivo de su despido fue la
“Reduccién del personal”, asi mismo el 27.6% de los comerciantes dijeron que “No han
trabajado en ninguna empresa formal”, seguido del 16.1% indicaron por “Despido por
maternidad”, también el 13.8% expresaron por “Término del contrato laboral”, y por ultimo
el 6.7% dicen que “Renunciaron por el bajo salario y mucha jornada”.

Estos resultados coinciden con Rosas (2021), segun los resultados obtenidos se
determina que, el 69% indicaron que el motivo del despido de trabajo fue por reduccién

del personal.
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Tabla 26: ;Considera usted que el empleo ambulatorio se genera basicamente por la

falta de empleo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 155 61.0 61.0 61.0
No 99 39.0 39.0 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

En la tabla 26, se puede apreciar que el 61% de los comerciantes de la “feria de la
Cachina”, mencionaron que “Si” el empleo ambulatorio se genera basicamente por la falta
de empleo, un 39% de los comerciantes dijeron que “No” es por el motivo mencionado.
Tabla 27: ;Cree usted que el grado de instruccién determina el empleo que una persona

decide abrazar en el mercado?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 93 36.6 36.6 36.6
No 161 63.4 63.4 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:
En la tabla 27, se puede observar que del 100% de los encuestados el 63.4% de los

comerciantes de la “feria de la Cachina”, dijeron que “No” creen el grado de instruccion
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determina el empleo que una persona decide abrazar en el mercado, y el 36.6%
mencionaron que “No”.

Tabla 28: ;Considera que las oportunidades laborales son cada vez mas escasas en el

pais?.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 160 63.0 63.0 63.0
No 94 37.0 37.0 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Se tiene en la tabla 28, del 100% de los encuestados el 63% de los comerciantes “feria
de la Cachina”, respondieron que “Si” a la pregunta sobre oportunidades laborales son
cada vez mas escasas en el pais, un 37% de los comerciantes expresaron que “No” a la
pregunta mencionado en la parte de arriba.

Tabla 29: ;Cree usted que el lugar de residencia, es un factor determinante para la

generacién del empleo ambulatorio?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 135 53.1 53.1 53.1
No 119 46.9 46.9 100.0
Total 254 100.0 100.0
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Interpretacion:

Segun la tabla 29, se puede observar que del 100% de los encuestados el 53,1% de los
comerciantes “feria de la Cachina”, respondieron que “Si” el lugar de residencia, es un
factor determinante para la generacion del empleo ambulatorio, y finalmente el 46.9% de
los comerciantes expresaron que “No”.

Tabla 30: ;Considera usted que el empleo ambulatorio de caracter permanente mejoraria

la situacion econdmica de los comerciantes informales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 141 55.5 55.5 55.5
No 113 445 445 100.0
Total 254 100.0 100.0

Interpretacion:

Segun la tabla 30, se tiene del 100% de los encuestados el 55.5% de los comerciantes
de la “feria de la Cachina”, respondieron que “Si” sobre el empleo ambulatorio de caracter
permanente mejoraria la situacion econémica de los comerciantes informales, y por
ultimo el 44.5% indicaron que “No”.

4.4. PRUEBA DE NORMALIDAD

Se trabajo con la certificacion Kolmogorov-Smirnov para precisar si los datos tienen una
suministro frecuente y el planteamiento de hipotesis fue:

Ho: La distribucion de las variables siguen una distribucion normal.

Ha: La distribucién de las variables difiere de la distribucion normal.

Consideramos la regla de decision:

p < 0,05 se rechaza la Ho.

p > 0,05 no se rechaza la Ho
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Tabla 31: Prueba de normalidad de los datos de las variables de estudio.

Kolmogorov-Smirnov?®

Estadistico gl Sig.
Factores 0.082 254 0.000
socioeconomicos
Comercio informal 0.903 254 0.000

Correccion de significacion de Lilliefors

De acuerdo a la tabla 31, el valor de p = 0,000 de las variables de estudio (Factores
socioecondémicos), son menores a 0,05 establecido como el nivel de significancia, por ello
se rechaz6 la hipotesis nula y se aceptd la hipdtesis alterna, lo cual sefialé que los datos
no tienen una distribucidon normal entonces corresponde los estadisticos no paramétricos.
4.4.1. PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

De los resultados luego de aplicados los cuestionarios, con opciones de respuestas en
escala ordinal, la prueba no debe ser paramétrica, la prueba estadistica elegida: Analisis
de regresion logistica ordinal y el nivel de significancia: 0,05.

Ha: Existe relacion significativa con los factores socioeconémicos y en el comercio
informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

Ho: No existe relacion significativa con los factores socioeconomicos y en el comercio

informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.
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Tabla 32: Correlacion de la hipétesis general

Factores Comercio

socioecondmi informal

cos
Rho de Factores Coeficiente de 1.000 -0,545"
Spearma socioeconémi correlacion
n cos
Sig. (bilateral) 0.002
N 254 254
Comercio Coeficiente de -0,545" 1.000
informal correlacion
Sig. (bilateral) 0.002
N 254 254

Interpretacion:

Se aprecia que Sig. < 0.05, ademas Rho = - 0.545 por lo que se constata la existencia de
una relacion entre la factores socioecondmicos y el comercio informal, cuya correlacion
inversa negativa moderada, es decir a mayor factor socioeconémico, menor el comercio
informal. Esto es porque es una correlacion inversa es una relacion entre dos variables
que se mueven en direcciones opuestas. Es decir, cuando una variable aumenta, la otra
disminuye, y viceversa.

El valor de p (significancia bilateral)= 0.002 es menor que el p = 0.05 por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se puede afirmar que existe relacion significativa con los
factores socioeconémicos y en el comercio informal de la (feria la Cachina) de la localidad

de Puno - 2024.
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Este resultado guarda relacién con lo que sostiene, Edquen y Sanchez (2023), quien
sefald que la verosimilitud es de 0.013 [0.013<0.05] evidenciandose la significancia de la
influencia de los factores socioeconomicos sobre el comercio informal del Mercado
Mayorista Julio Vasquez Acufia. También coinciden los resultados con Lipa (2021), quien
determiné que el coeficiente chi-cuadrado es de (0.00) menor a 0.05 por lo que se
rechaza la hipdtesis nula, existe una relacion directa entre los factores socioecondémicos y
la practica del comercio informal en el mercado “San José” de la ciudad de Juliaca.

4.4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 01

Ha: Existe relacion significativa con los factores sociales que influyen en el comercio
informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

Ho: No existe relacién significativa con los factores sociales que influyen en el comercio
informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

Tabla 33: Correlacién de la hipétesis especifica 01

Factores Comercio informal
sociales
Rho de Factores Coeficiente de 1.000 - 0,606~
Spearman sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 254 254
Comercio Coeficiente de -0,606" 1.000
informal correlacion

Sig. (bilateral) 0.001

N 254 254

Interpretacion:
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Se observa que Sig. = 0.000 < 0.05, mediante el cual se establece relacion; y de acuerdo
con Rho = - 0.606 se comprueba que los factores sociales tienen una correlacion inversa
negativa moderada con el comercio informal.

El valor de p (significancia bilateral)= 0.001 es menor que el p = 0.05 por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar que existe relacion significativa con los
factores sociales que influyen en el comercio informal de la (feria la Cachina) de la
localidad de Puno - 2024.

4.4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 02

Ha: Existe relacion significativa con los factores econdmicos que influyen en el comercio
informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

Ho: No existe relacion significativa con los factores econdmicos que influyen en el
comercio informal de la (feria la Cachina) de la localidad de Puno - 2024.

Tabla 34: Correlacién de la hipotesis especifica 02

Factores Comercio
economicos informal
Rho de Factores Coeficiente de 1.000 -0,751"
Spearman econémicos correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 254 254
Comercio Coeficiente de -0,751" 1.000
informal correlacién

Sig. (bilateral) 0.000

N 254 254

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

68

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Interpretacion:

Se observa que Sig. = 0.000 < 0.05, mediante el cual se establece relacion; y de acuerdo
con Rho = -0.751 se comprueba que los factores econdmicos tienen una correlacion
inversa negativa alta con el comercio informal.

El valor de p (significancia bilateral)= 0.000 es menor que el p = 0.05 por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se puede afirmar que existe relacion significativa con los
factores econdémicos que influyen en el comercio informal de la (feria la Cachina) de la
localidad de Puno - 2024.

Al Ministerio de Educacion debe mejorar las condiciones de servicios que brinda, como
becas de estudio, concursos, programas educativos, pero sobre todo enfocarse en las
personas que son analfabetas, para que terminen sus estudios y puedan gozar de
mejores empleos, también en personas que no pueden acceder a la educacién como los
jévenes de las en zonas rurales, asi mismo ampliar la cobertura de educacién superior

técnica y universitario.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: De acuerdo al objetivo general se tiene que rho de Spearman es - 0.545, que
corresponde a una correlacion inversa negativa moderada, y el valor de p (significancia
bilateral)= 0.002 es menor que p = 0.05 por lo que se afirma que existe relacién
significativa con los factores socioeconémicos y en el comercio informal de la (feria la
Cachina) de la localidad de Puno. Mientras mayor sea la factores socioeconémicos en los
comerciantes respecto a los 2 elementos (factor social y factor econémico), sera menor el
comercio informal.

SEGUNDA: De acuerdo al objetivo especifico 1 se complementa que rho de Spearman
es - 0.606, que corresponde a una correlacion inversa negativa moderada, y el valor de p
(significancia bilateral)= 0.001 es menor que p = 0.05 por lo que se afirma que existe
relacion significativa con los factores sociales que influyen en el comercio informal de la
(feria la Cachina) de la localidad de Puno.

TERCERA: De acuerdo al objetivo especifico 2 se complementa que rho de Spearman es
- 0.751, que corresponde a una correlacién inversa negativa alta, y el valor de p
(significancia bilateral)= 0.000 es menor que p = 0.05 por lo que se afirma que existe
relacion significativa con los factores econdmicos que influyen en el comercio informal de

la (feria la Cachina) de la localidad de Puno.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: La Municipalidad Provincial de Puno, tiene como objetivo crear mas puestos
de trabajo para los habitantes de la localidad de Puno, eliminando asi el comercio
informal en la ciudad de Puno. Como también crear campafias informativas sobre el
comercio informal sobre sus pros y contras que tiene esta actividad.

SEGUNDA: El Gobierno regional de Puno, deberia realizar la implementacion de nuevos
espacios publicos, para el goce de la familia, recreacion, interacciéon social, y lo mas
importante para generar mas ingresos economicos, asi mismo se debe impulsar
estrategias multidisciplinarios, que organicen restablecer la economia a través de los
multiples proyectos comerciales, promover su participacién, esto con el fin de evitar las
posibles invasiones por el comercio informal y al uso inadecuado por parte del comercio
ambulatorio, considerar en ello el ordenamiento tributario y regulado por los entes
fiscalizadores, acatar de forma estricta las normas y cero tolerancias y asi tener un
balance econdémico legal y formal.

TERCERA: Se recomienda a los comerciantes informales de la “feria la Cachina”, de la
localidad de Puno a tomar la iniciativa de formalizarse ya que pertenecer al comercio
formal tiene muchos beneficios como accesos a los créditos bancarios, posicionamiento
en el mercado, entre otros; asi evitar el desalojo constante por parte de los fiscalizadores

del gobierno local.
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ANEXOS
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Anexo 02: Cuestionario 01
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
Cuestionario: Factores socioecondmicos
La informacion que nos proporcione sera tratada de manera confidencial y anénima. Se
agradece su participacion.
Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera
Ud. responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta.
Variable Independiente:

A) Datos generales

1. Género 2. ¢ Cuantos afos tiene? 3. ¢ Qué producto vende?
a) Femenino a) 15-25 afios a) Zapatillas
) b) 26-35 afios b) Casacas y/o abrigos
b) Masculino c) 36-45 afos c) Polos y/o pantalones
d) 46 anos a mas d) otros

B) Contenido:
Dimension 1: Factor Social

1. ¢ Cual es su grado de instruccion?
a) Sin instruccion

b) Primaria

¢) Secundaria

d) Superior técnico incompleto

e) Superior técnico completo

f) Superior universitario incompleto
g) Superior universitario completo
2. 4 Cual es su estado civil?

a) Soltero (a)

b) Conviviente

c) Casado (a)

d) Divorciado (a)
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e) Viudo (a)

3. ¢ Dénde esta localizada su vivienda?

a) Asentamiento humano

b) Urbanizacién

c¢) Centro poblado

d) Caserio

Dimension 2: Factor Econémico

4. ;Cuanto es su ingreso promedio mensual?
a) 100 — 500

b) 600 — 1,000

c) 1,100 — 1,500

d) 1,600 a mas

5. ¢ Cuales son sus razones de venta de modo informal?
a) Desempleo

b) Incrementar los ingresos

c) Bajos ingresos

d) Elevados impuestos

e) Emprendimiento

6. ¢ Qué dificultades identifica Ud. para formalizarse?
a) Falta de informacién

b) Es demasiado costoso

c) Demasiados tramites

d) Elevado control fiscal

e) Desapoyo de las autoridade

7. ¢ Quién es el principal sustento de su familia?
a) Cényuge o pareja

b) Usted mismo (a)
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¢) Los dos (conyuge o pareja)

d) Otro familiar

8. ¢ Con quién o quiénes trabaja?

a) Solo (a)

b) Con su conyuge

c¢) Con sus hijos (as)

d) Con otro familiar

9. ¢ Cuanto tiempo promedio lleva trabajando en el comercio informal?
a) Dias

b) Meses

c) Afos

10. ¢, Cuantos dias promedio a la semana trabaja?

a) 2 dias

b) 4 dias

c) 6 dias

d) Todos los dias

11. ¢ Conoce los beneficios de pertenecer al comercio formal?
a) Si

b) No

Autor: Rosas Rupay, Deisy
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Anexo 03: Cuestionario 02
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
Cuestionario: Comercio informal
La informacion que nos proporcione sera tratada de manera confidencial y anénima. Se
agradece su participacion.
Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera
Ud. responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta.
Dimension 1: Migracién
1. ¢, Cual es su lugar de procedencia?
a) Zona Norte
b) Zona Sur
b) Otros
2. ;Dénde se encuentra ahora viviendo? .
a) Alquilado
b) Casa propia
c) En casa de algun familiar
d) Otros
Dimension 2: Desempleo
3. ¢ Antes de dedicarse al comercio informal, usted laboré en alguna empresa formal?
a) Si
b) No
4. ; Cual fue el motivo de su despido?
a) Término del contrato laboral.
b) Reduccién de personal.
c) Despido por maternidad.

d) Renuncié por el bajo salario y mucha jornada.
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e) No he trabajado en ninguna empresa formal.

5. ¢Considera usted que el empleo ambulatorio se genera basicamente por la falta de
empleo?

a) Si

b) No

6. ¢ Cree usted que el grado de instruccion determina el empleo que una persona decide
abrazar en el mercado?

a) Si

b) No

7. ¢ Considera que las oportunidades laborales son cada vez mas escasas en el pais?

a) Si

b) No

8. ¢Cree usted que el lugar de residencia, es un factor determinante para la generacion
del empleo ambulatorio?

a) Si

b) No

9. ¢Considera usted que el empleo ambulatorio de caracter permanente mejoraria la
situacion econdémica de los comerciantes informales?

a) Si

b) No

Autor: Rosas Rupay, Deisy

82

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



Anexo 04: Ficha de validaciéon de instrumento

io.upsc.edu.pe

Mairuad e Prass-iacan de (B T
I Propeciko oe veiligacin § a3
| rilzrmme Final
FICHA DE VALIDACTON DE INSTRUMENTO
L DATDS GENFRALES J}-. . 3 |?‘
1.} "|_'|:'I|Il\.‘|-..|l. W miishies el experio L= EE e TFT 'I"z"'J'.'l::"IJI ir‘{- <8
1.4 Uil acadimico i (’gﬁ" Vol .Tr'r-ﬁ'ﬂ--'-ﬂ'?-l'
; a . <
1.3 Thulo de ln Bywesti it fh:' (5etoed S R 1 T 1.1 X =1L O
14 muslrurn e e MRS
|
CHITERI CUALITATIVOS | Dol | Begwtor | o | Say Hass | 6 e |
NI ADDHES CUANTITATIVIS
L] L i i
N CLARIIRAL Fea tommlado  cm lenguaj
A prapad :{
LORIETIVIDAL Estdk caprossin o pomducias
rbarrvshies mesdibiles *
LACTUALIDAL | Aderuads  dl akance do in
ciencia ¥ locmslogis \?!
ARG ANEEACION Fasic wm argenizacuai Mges ;I‘!‘:
S SUFICTENTTA Compreside e aeporing
amirde] v ceedad }{.
b INTEMCH AL AL fdevualn pers valorer specins
izl ctialin | .
LOORRISTENTCLA [EFETH B n i
I el s g o _’_bll:
u=
A, COERESCEA Enire ks indeces, fead
AN ERNAS Y Varishles ‘!{
o, METODME LG A La cormpgis  poaponde.  ul
proqusin dol eundi ‘:{\_
18 CIESYENTENTC LA bereSTH  MIRTVEE jidiias gn
IWERHpEEE Y ponmToocion de "“H‘:
e s
ALTE TOFT Al ) |_':I
A
TOTAL

VALORACION

Deficiente { ) Regular { ) Bueno ( )

Muy Bueno (A

Excelente ( )

0-% 9- 16 7.-24

13 - 40

ry fecha:

Nombre: W"” ou HAH‘D’“QU .I <

83

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



1=

sitorio.upsc.edu.p

2
2

Base de datos del cuestionario 01

Anexo 05

Total

30
33
22
24
30
26
32
25
27
21
28
24
26
29
30
29
28
28
27
26
29
30
26
29
29
28
31
25
27
31
26
27
29
30
33
32
27
25
26
30
27
29
30
29

26
26
26
26
26
29
30
24
24
29
28
27
27
30
26

20
22
15
17
20
15
19
19
20
14
21
16
17
22
21
20
15
16
18
19
20
23
18
20
19
18
18
17
19
25
15
16
18
19
22
23
19
17
18
20
17
19
19
17
21
18
19
19
17
17
19
19
17
17
21
15
18
17
19
17

Variable independiente: Factores socioecondmicos

Dimensién 1:

Dimensién 2: Factor econdémico

p4 | p5 | p6 | p7 | p8 | p9|p10| p1l |Total

Factor Social

pl | p2 | p3 | Total

N°

10
11
12
13

15
16
17

19

21
22
23

25
26
27

31
32
33

35
36
37

39

41

42

43

45

46

47

49

51
52
53

55
56
57

59
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2
2

30
30
33

30
34
26
26

24
2
25

27

26
33
21

23

30
36

30
28
29
27

30
21

31

34
28
22

20
29
29
28
25

26
25

25

28

24
22
25

27

32

24
24
22

24
26
21

29

34
24
21

27

33
27

32
28
21

22

24
23

18
19
23

18
22

15
17
20
15
17
19
18
23

14
14
21

24
2

19
23

19
17
17
22
23

18
15
13
21

21

18
19
21

19
18
21

20
16
20
20
23

15
16
16
13

14
16
21

22

17
13
16
22

19
23

18

14
14
18
17

63

67

71
72
73

74
75

76

78

87

91

92

93

97

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119

120
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2
2

26
26

30
25

27

25

29
26
32

30
26

30
27

31

30
34
29
25

22
23
25

29
31

34
31

23
29
32
26
22

34
33

34
30
29
31

27

31

29

30
33
31

32
35

34
30
23

30
30
37

36
27

28

30
37

30
27

33

34
34

18
17
18
17
18
17
18
16
17
20
17
21

21

24

22

23

21

15
13
12
16
20
22

21

18
18
19
25

17
13
23

20
24

22

21

22

16
19
18
22

21

20
20
22

20
19
16
21

20
23

22

18
20
22

26

23

19
23

23

20

123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
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2
2

87

31

31

29
28
27

29
29
31

30
36
22
27

26
26
28
27

31

25

26
20
22
32
30
31

24
24
27

35

29
27

28
38
30
26
27

30
28
31

28
31

30
29
28
29
29
33
26
29
27

33
27

27

29
25

23
26
27

27

25

22

21

20
20
21

19
19
20
18
18
24
13
18
15
17
15
20
22

18
18
13
12
24
23

21

15
14
17
23

20
18
17
25

18
18
18
22

18
19
16
22

24
18
20
18
18
23

20
21

18
22

18
19
18
17
14
20
22

21

20
15

183
184
185
186
187
188
189
150
191
192
193
194
195
19
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
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21

24
27
33

27
27
24
27

32

17
17
17
20

19
15
16
15
20
23

21

15

243
244
245
246
247
248
249
250
251

252
253

254
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2
2

Base de datos del cuestionario 02

Anexo 06

Total

11
15
21
13
18
18
13
18
17
16
17
18
18
16
16
18
13
13
14
19
16
17
17
14
15
14
14
12
16
20
16
18
16
17
18
18
16
13
17
17
19
18
18
13
14
17
14
15
18
17
18
19
16
15
13
15
16
19
18
11

11
14
10
12
15
10
12
14
10
11
14
12
11
13
14
11
10
10
13
11
14
13
10
11
12
11
10
12
13
12
13
13
13
14
12
11
11
13
13
14
11
14
11
10
11
10
11
16
13
13
12
12

10
11

12
13

Variable dependiente: Comercio informal

p9 | Total

p8

p7

p6

ps

Dimensidn 2: Desempleo

pa

p3

Total

Dimensién 1:

p2

Migracidon

pl

N°

17

41

47

51
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2
2

20
20
18
14
14
21

15
15
18
21

18
18
19
17
17
16

14
20
19
15
13
16
17
19
21

14
19

14
12

19
17
17

14
15
16

20
17

14
14
18
18

14
13
17
18
17

14
13
19
16

14
17
19

20
16
16
12
17
16
18

15
14
13
10
10
15
12

13
15
13
14
14
10
12
12
10
15
15

10
11

14
14
15

13
12

14
10
11

10
12

10
14
13
12
11
13
11

10
10
12
11

14
12

14

11

14
15

14
11
11

10
14
12
12

61

62

63

65

66
67

69
70
71
72
73

74
75

76
77

78
79

81

82

83

85

86

87

89

91

92

93

94

95

96

97

98

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119

120
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2
2

13
13
16
21

20
16
21

18
19
18
21

17

17

18
17

15

16
16
15

16
16
16
17

15

14
19
16
19
18
20
18
22

16
16
13
16
21

16
15

19
16
12
19
15

17

18
17

21

19
14
20
21

19
17

20
14
19
20
20
17

10

11
15
16

14
15
15
16
13
16

14
15
13
12

10
11
13
12
11
11
11
15
11

10
13
12

14
15
15

14
16
13
12

12
16
12
12

14
11

10
14
10
12
15
13
15
15
11
16

14
14
15
16
11
15

14
14
12

121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
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2
2

18
17

14
13
17
17

14
15
16

20
19
19
15

14
16
15
15
19
19
13
12
17
15
17
16
16
18
12
19
19
17
18
13
18
19
15
19
15
16
16

16
16
17
16
18

14
15
15
16

14
16
19
16
19
17
18

14
15
18
17

13
13
12
10
11
11
11
12
11
13

14
15
12
12
12
11
11
12

14
11

10
12
11
13
12

10
12

15
13
12
13

10
13
12
12
15
11

10
12

11
12

10
12

14
11
11
11
12

12
13
11

14
12
12

10
10
13

14

181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218

219

220
221
222
223

224

225

226
227

228
229
230
231
232
233

234

235

236

237

238
239
240
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241 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 12 14
242 2 2 4 1 2 2 2 1 2 1 11 15
243 3 2 5 2 1 2 2 2 1 1 11 16
244 2 3 5 1 3 1 2 2 2 1 12 17
245 2 3 5 1 3 2 1 1 1 1 10 15
246 3 4 7 2 2 1 1 2 1 2 11 18
247 2 2 4 1 4 2 1 2 2 1 13 17
248 1 3 4 2 3 1 1 1 1 2 11 15
249 2 4 6 2 2 2 1 2 1 1 11 17
250 2 2 4 1 2 2 2 2 2 1 12 16
251 3 2 5 2 3 1 1 2 1 1 11 16
252 2 3 5 2 2 2 2 1 2 2 13 18
253 3 1 4 1 1 2 2 1 1 1 9 13
254 2 1 3 2 2 2 2 2 1 1 12 15
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Figura 05: Aplicacion del cuestionario 1y 2 a los comerciantes que venden casacas
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Figura 06: Aplicacion del cuestionario 1 a los comerciantes que venden zapatos y

zapatillas
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Figura 07: Aplicacion del cuestionario 2 a los comerciantes que venden zapatos y

zapatillas
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Figura 08: Aplicacion del cuestionario 1y 2 a los comerciantes que venden chompas y

pantalones
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Figura 09: Aplicacion del cuestionario 1 y 2 a los comerciantes que venden gorras,

carteras, colchas y etc.
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Figura 10: Aplicacion del cuestionario 1 y 2 a los comerciantes que venden artefactos

y otros productos
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