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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Factores que generan la evasién tributaria en los
alrededores del mercado Bellavista de la ciudad de Puno — regién Puno; en el tercer
trimestre del afio 2024”, el cual tuvo como objetivo determinar los factores que generan la
evasion tributaria en los alrededores del mercado Bellavista de la ciudad de Puno- region
Puno; en el tercer trimestre del 2024. La metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo,
de tipo descriptivo, de disefio no experimental — transversal, la técnica que se utilizoé para
ambas variables fue la encuesta, tomando en cuenta como instrumento el cuestionario.
Como resultado de las encuestas se obtuvo lo siguiente: De los 54 comerciantes que se
tomo como muestra, 1 de ellos que representa el 1.9% tiene un factor (econdmico, social y
cultural) bajo, 37 comerciantes que representan el 68.5% tienen un factor (econdémico,
social y cultural) medio y por ultimo 16 de ellos que representan el 29.6% tienen un factor
(econdmico, social y cultural) alto. Asi mismo en lo que viene a ser la evasion tributaria de
los 54 comerciantes, 30 de ellos que representa un 55.6% tienen una baja evasion
tributaria, 23 comerciantes que representa el 42.6% tienen una moderada evasion tributaria
y 1 comerciante que representa el 1.9% tiene una evasién tributaria bastante alta. En la
presente investigacion se llega a la conclusion de que los factores (econémico, social y
cultural) si repercute en la evasién tributaria, pero de una manera moderada, ya que el
valor de significancia es 0.000 y es menor que 0.05 (p = <0.05) por lo tanto los factores
econémicos, culturales y sociales generan la evasion Tributaria en los alrededores del
mercado bellavista de la ciudad de Puno - regién Puno; en el tercer trimestre del 2024.

Palabras clave: Cultura tributaria, Evasion tributaria, Factor econdmico. Informalidad,

Mercado.
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ABSTRACT

The present research entitled "Factors that generate tax evasion in the surroundings of
the Bellavista market in the city of Puno - Puno region; in the third quarter of the year
2024", which aimed to determine the factors that generate tax evasion in the surroundings
of the Bellavista market in the city of Puno - Puno region; in the third quarter of 2024. The
methodology used is a quantitative approach, descriptive type, non-experimental -
transversal design, the technique used for both variables was the survey, taking into
account the questionnaire as an instrument. As a result of the surveys, the following was
obtained: Of the 54 merchants taken as a sample, 1 of them representing 1.9% has a low
(economic, social and cultural) factor, 37 merchants representing 68.5% have a medium
(economic, social and cultural) factor and finally 16 of them representing 29.6% have a
high (economic, social and cultural) factor. Likewise, in what is the tax evasion of the 54
merchants, 30 of them, representing 55.6%, have a low tax evasion, 23 merchants,
representing 42.6%, have a moderate tax evasion, and 1 merchant, representing 1.9%,
has a fairly high tax evasion. In the present investigation, it is concluded that the factors
(economic, social, and cultural) do have an impact on tax evasion, but in a moderate way,
since the significance value is 0.000 and is less than 0.05 (p = <0.05), therefore, the
economic, cultural, and social factors generate tax evasion in the surroundings of the
Bellavista market in the city of Puno - Puno region; in the third quarter of 2024.

Keywords: Tax culture, Tax evasion, Economic factor. Informality, Market.
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INTRODUCCION
En la presente investigacion titulada: Factores que generan la evasion tributaria en los
alrededores del mercado Bellavista de la ciudad de Puno - region Puno; en el tercer
trimestre del afio 2024, tiene como principal objetivo mejorar el problema que se suscita a
través de la evasidon de impuestos. Es notable a los resultados que se desea llegar, esto
debido a que la evasion tributaria es una problematica que aqueja a diversos paises
latinoamericanos. Dichos resultados tienen una similitud moderada con los resultados que
se alcanzaron en otros trabajos de investigacion, ya que los comerciantes de los
alrededores del mercado Bellavista presentan factores que les conlleva a evadir sus

tributos.

La presente tesis tiene la siguiente estructura CAPITULO | este capitulo engloba lo que
es el planteamiento del problema de investigacion, los antecedentes y objetivos de la
investigacion, en el CAPITULO |l se da a conocer la definicién del marco teérico, marco
conceptual, y asi mismo la hipétesis de la investigacion, en el CAPITULO Ill se describe
lo que es la metodologia de investigacion (zona de estudio, tamano de muestra, métodos
y técnicas, identificacién de variables), y finalmente en el CAPITULO IV se presenta los

resultados de la investigacion, presentandose en la forma ordenada.

El presente informe finaliza con las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y

finalmente los anexos del estudio que se realizé.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La evasion tributaria y/o fiscal a nivel mundial ha representado un inconveniente
constante y de larga duracién en los paises de América Latina y el caribe, y el célculo de
su magnitud nunca llegé a tener una mejora correspondiente por parte de las instituciones
tributarias (Gomez & Moran, 2020)
Las investigaciones acerca de la tributacion en América Latina son acordes al recalcar
que el sistema tributario padece de problemas sistematicos importantes. A comparacion
de los paises avanzados, el impuesto tributario promedio en América Latina es del 50%
del cual esta registrado como promedio en los paises europeos (Espinosa & Sarmiento,
2020)
Hoy en dia la actitud de muchas personas en cuanto a la materia tributaria se ve
perjudicado por distintas causas; tales como econdmicos, culturales, sociolégicos y
psicolégicos; los cuales coadyuvan a que se dé el incumplimiento de las normas
tributarias y asi generando la evasién, elusion y fraude fiscal. Por ende para que una
politica impositiva sea eficiente es imprescindible que la administracién tributaria brinde
una mayor confianza a la ciudadania con mecanismos que le ayuden a interactuar de un
modo mucho mas comprensible, donde el fin no solo se base en percibir mas impuestos,
sino que también logren fomentar la conciencia tributaria en la ciudadania (Buestan &
Narvaez, 2024)

La evasion tributaria también se da porque existen muchos comerciantes que no tienen
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una buena cultura tributaria 0 es que segun ellos al evitar el pago de los impuestos
obtendran mayores ganancias; viendo nuestra realidad de hoy en dia después de la
pandemia de la COVID -19 lo mas probable es que el numero de evasion tributaria
aumento por parte de los comerciantes; ya que la mayoria de ellos dejaron sus negocios
abandonados y les fue muy dificil a algunos reabrir el negocio.

En el Perit muchos comerciantes caen en la evasion tributaria, esto debido a la falta de
conciencia y cultura tributaria, parte de esto también tiene mucho que ver el factor social y
politico en el cual estamos localizados, ya que existe muchas irregularidades por parte de
nuestras autoridades y esto genera una desconfianza a los contribuyentes, es ahi donde
ellos buscan un pretexto para incumplir con sus obligaciones tributarias (Aguilar, 2021)
Asi mismo en el Peru al igual que el resto de los paises latinoamericanos, segun el
Ministerio de Economia y Finanzas nos evidencia que la evasion tributaria es demasiado
alta, pues nuestro pais carece de una buena cultura tributaria y es probable que esto sea
a causa de la alta tasa de interés que se da hoy en dia (Gastonny, 2021)

La evasion tributaria genera una pérdida para el gobierno local, regional y/o nacional, ya
que las obras publicas para el desarrollo de nuestro pais se dan gracias al aporte de cada
contribuyente, y al evadir impuestos hay menos presupuesto para el sector publico.

Como bien sabemos en nuestra regidon de Puno (Juliaca) especificamente en el CENTRO
COMERCIAL MICAELA BASTIDAS, la evasion tributaria afecta el crecimiento de las
finanzas econdmicas como también la sostenibilidad fiscal, esto debido a la problematica
que hay en cuanto a la cultura tributaria. Los comerciantes de esta zona se resisten a
contribuir y algunos tienen falta de conciencia fiscal, esto crea un circulo vicioso de
evasion, por ende genera efectos negativos en cuanto a la recaudaciéon de fondos
(Mamani, 2024)

En la region de Puno la mayoria de los comerciantes poseen un negocio informal esto
debido a distintos factores; ya sean los factores econdmicos, sociales y/o culturales asi
mismo en la ciudad de Puno podemos observar la informalidad en distintos mercados,

como también hay comerciantes quienes si cumplen con sus obligaciones tributarias, en
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este caso nos enfocaremos en los alrededores del mercado Bellavista, lugares en donde

también expenden productos como son la venta de ropas, venta de calzados, venta de

repuestos de cocina, venta de bicicletas, venta de herramientas de construccion, entre

otros; como bien sabemos en todo lugar la recaudacion tributaria es la fuente principal

para la economia de un pais y asi este pueda desarrollarse, en nuestro pais la institucion

encargada de recaudar impuestos es la SUNAT y este a la vez emplea diversos

procedimientos para dicha recaudacion. Tal situacion que se da a conocer nos conlleva a

plantear la siguiente interrogante.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Qué factores generan la evasion tributaria en los alrededores del mercado Bellavista de

la ciudad de Puno - region Puno; en el tercer trimestre del 20247

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢En qué medida los factores econdmicos generan la evasion tributaria en los
alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno?

- ¢En qué magnitud los factores culturales generan la evasion tributaria en los
alrededores del mercado bellavista de la ciudad de Puno?

- ¢En qué medida los factores sociales generan la evasion tributaria en los alrededores
del mercado bellavista de la ciudad de Puno?

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Arizaga (2020), en su investigacién realizada sobre “cultura tributaria como estrategia

para prevenir el incumplimiento de sus obligaciones en el sector informal de la ciudad de

Loja”, lo realizé con la finalidad de estudiar cual es el nivel de educacion tributaria de los

comerciantes del lugar, como también las causas que le conllevan a que se dé el

incumplimiento de sus responsabilidades. Para realizar el estudio de investigacion tuvo

que aplicar el método cientifico — deductivo, asi como también lo analitico, sintético y

estadistico; teniendo como poblacién 1926 personas que fueron seleccionadas de la base

de datos del Gobierno Auténomo de Loja, del cual se tomdé una muestra de 321 personas

14

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

aleatoriamente, y tuvo como instrumento el cuestionario utilizando el método de la
encuesta, y por ultimo llega a la conclusion que la cultura tributaria no se alcanza de la
noche a la mafana, ya que todo ello tiene un procedimiento educativo que seguir
formando la conciencia del contribuyente en relacion a la importancia que tiene el pagar
los impuestos.

Quispe et al. (2020), realizaron un andlisis en Ecuador, con el fin de determinar los
factores de la cultura tributaria, y asi poder explicar cual es la causa para que se dé la
evasion fiscal. Para realizar dicho analisis emplearon el método hipotético-deductivo, nivel
explicativo. Aplicaron la encuesta en un parametro de 307 contribuyentes y utilizaron el
método deductivo, teniendo un nivel descriptivo y causal con un enfoque cualitativo; de
los cuales obtuvieron el siguiente resultado, existen tres modelos de cultura tributaria: Las
que se dan voluntariamente, las que siguen una norma obligatoria y las que buscan el
logro de un beneficio. Y también llegaron a determinar que los factores mas importantes
fueron los siguientes: Obligatorios (Como es que se podria considerar un delito el no
pagar los impuestos); y los de beneficio (ya que estos son los que afectan las ganancias
y/o ingresos del empresario), finalmente llegan a la conclusién de que la cultura tributaria
tiene un efecto significativo en cuanto a la evasion tributaria.

Cabrera et al. (2020), elaboraron un analisis acerca de la cultura tributaria de los
consumidores y comerciantes, como bien sabemos los impuestos siempre fueron parte
del ser humano desde el inicio de la sociedad, ya que el estado tiene como propdsito
obtener ingresos, los mismos que seran efectuados para realizar obras publicas, sin
embargo para poder dialogar acerca de una recaudacion impositiva pertinente se debe
construir una cultura tributaria por parte de los ciudadanos en el cual se considere el uso
de los diversos beneficios, para los distintos sectores de la economia. En tal caso, el
propédsito de la investigacién se basa en estudiar cual es el comportamiento tributario
entre comerciantes y consumidores en la provincia del Azuay. En la investigacion se tomé
una muestra de 507 contribuyentes tomando como referencia el periodo fiscal 2018, el

estudio estuvo basada en un disefio no experimental, de planteamiento mixto, con una
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considerable ventaja de caracteristicas cualitativas, el alcance fue descriptivo-explicativo,
los cuales fueron sustentados por la aplicacién de entrevistas, encuestas y una revisiéon
documental. El resultado final de dicha investigacion permitié estipular la cultura tributaria
entre comerciantes y consumidores en la provincia del Azuay, ya que nos indica que la
cultura tributaria esta relacionada directamente con los aspectos culturales como también
sociales, asi mismo esta relacionado con el nivel de conocimiento tributario que tiene
cada comerciante ya sea en sus obligaciones, deberes y derechos, por ultimo se
encuentra como la ciudadania percibe sobre la administracion de que se da a los tributos
que fueron recaudados. Por ende, el analisis contribuyd con una valiosa informacién para
mas adelante poder impulsar a tener una mejor cultura tributaria en el Ecuador; puesto
que con el resultado obtenido se interpreta cdmo es el comportamiento tributario entre
comerciantes y consumidores de los mercados.

1.2.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Haro & Huaman (2021), realizaron una investigacion acerca de los factores que generan
la evasion fiscal en los vendedores, el método que utilizaron fue de enfoque cuantitativo,
de diseno no experimental de nivel descriptivo correlacional, tomaron en cuenta a una
poblacion de 80 vendedores. Como tal, llegaron a deducir que los factores que generan la
evasion tributaria son los siguientes: factor econémico, esto debido a las altas tarifas
impositivas y como también la escasez de los ingresos mensuales que implica a trabajos
inestables de informalidad; factor social, en este factor esta considerado el sexo, la edad,
las emociones, entre otros; y por ultimo el factor cultural el cual abarca el conocimiento y
los valores de uno mismo, por lo dificil que son las normativas tributarias se generan
inconvenientes para poder formalizar un negocio. Llegan a la conclusién de que los
comerciantes evaden impuestos para poder reducir los arbitrios, por tal motivo esto
implica a que se den los trabajos inseguros de informalidad.

Barboza & Olivera (2023), realizaron un estudio en el cual analizaron que en
Latinoamérica hay bastante incumplimiento tributario; de igual manera se ve que en el

Peru existe el mismo caso, inclusive la recaudacién de tributos que se da en nuestro pais
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es mucho mas bajo que en el resto de paises, esto debido a la falta de cultura tributaria
que tenemos. Debido a estas circunstancias el estudio esta enfocado en el mercado Villa
Pachacutec, teniendo en cuenta que existe 200 comerciantes y los mismos que en su
mayoria evaden impuestos, en tal motivo, el objetivo principal de la investigacion que
realizaron es, determinar cual es la influencia de la cultura tributaria sobre la evasion
tributaria en dicho mercado. Usaron el método del enfoque cuantitativo, de tipo
explicativo, teniendo como instrumento el cuestionario y como técnica la encuesta. El
resultado que obtuvieron es que la cultura tributaria influye negativamente como también
significativamente en cuanto a la evasion tributaria. Llegaron a la conclusion de que si
existiese una buena cultura tributaria disminuiria la evasion de impuestos por parte de los
comerciantes.

Aguilar (2021) efectud su trabajo de investigacion el cual trata de la evasién tributaria en
el mercado Santa Cecilia, el trabajo que realizé tiene un enfoque cuantitativo, con disefio
no experimental transversal explicativo, en el cual evidencia de qué manera es que la
evasion tributaria influye en la reduccion de los ingresos que debe percibir el estado, esto
a causa de los contribuyentes que evaden el pago de los impuestos. En el estudio
realizado tomo6 en cuenta una muestra de 32 contribuyentes, como instrumento para
recolectar los datos utilizé la técnica de la encuesta. De igual modo sefiala que se dio la
validacién de los instrumentos, el cual cuenta con el juicio de avezados en el tema. El
objetivo general del estudio de investigacion es establecer la influencia de la evasion
tributaria que se da en dicho mercado, como tal llegé a la conclusién de que la evasion
tributaria por parte de los comerciantes se da por distintos motivos, una de las razones es
que la zona es un poco alejada de la supervision de la SUNAT, como también se da por
falta de educacion tributaria, la falta de cultura, alegando también a esto que los cobros
que hace la SUNAT son demasiado excesivos, y no hacen nada por concientizar a la
poblacion.

Gastonny (2021), indica que el objetivo del estudio realizado es analizar la relacién que

hay entre la evasion y cultura tributaria en comerciantes del mercado Qatun Tambo, vy
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asi ejecutandose la investigacion de tipo aplicada, nivel correlacional y de disefio no
experimental; en esta investigacion fue empleada la encuesta como técnica de estudio,
tomando en consideracion como muestra a 73 comerciantes, para medir la correlacion de
las variables se utilizé el Rho de Spearman, y para determinar la relacion que hay entre
sus dimensiones se le aplicé de igual forma. De este modo, se aplicod 12 items para
recolectar los datos, tanto para la variable de cultura tributaria como también para la
evasion tributaria. En efecto obtuvo como resultado que el coeficiente de Rho Spearman,
estuvo en un rango de 0.4 a 0.69; el cual nos da a conocer que hay una relacién positiva,
significativa y moderada entre la cultura tributaria y la evasién ftributaria en los
contribuyentes de dicho mercado.

1.2.3. ANTECEDENTES LOCALES

Mamani (2024), realizé una investigaciéon en el cual se planteé como problema general;
como es que la cultura tributaria se vincula con la evasion tributaria de los comerciantes;
y como objetivo general del estudio de investigacion fue determinar cual es la relacion
existente entre la cultura y evasion tributaria de los comerciantes. Estuvo conformada por
una poblacion de 130 comerciantes, y una muestra de 97 comerciantes. La investigacién
tuvo el enfoque cuantitativo, el tipo de estudio descriptivo y con un disefio no
experimental de corte transversal y correlacional. Se utilizé la técnica de la encuesta, y el
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. Como resultado concerniente a la
cultura tributaria se obtuvo que el 22% de los contribuyentes son conscientes que el no
tener buena cultura tributaria le condona de no pagar los impuestos, el 41% sefiala que el
gobierno deberia de informar sobre los gastos que realizan con la recaudacion de
impuestos y el 22% cumple con lo impuesto por la SUNAT. También hay un 22% de
contribuyentes que creen que si se les impone una multa sera una manera de incentivar a
que se dé el pago de los impuestos a tiempo. Como tal se llegd a la conclusion de que
hay una relacién significativa entre la cultura tributaria y evasion tributaria.

Ascarza (2022), en el trabajo que realiz6 se plantea el problema de cémo es que la

evasion tributaria influye en la recaudacion tributaria, de igual manera en su objetivo se
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plantea determinar como influye la evasién tributaria en la recaudacion tributaria; y para
ello utiliza el disefio descriptivo correlacional como metodologia, de tipo cuantitativo no
experimental y de método hipotético — deductivo, considero a 340 comerciantes como la
poblacion de estudio, y como muestra de estudio se tomo en cuenta a 181 comerciantes,
y para cual se aplico como instrumento el cuestionario y la técnica de encuesta que fue
estructurado de acuerdo a las variables y sus dimensiones, y a su vez esto también fue
validado por expertos en el tema. Llegaron a la conclusion de que la evasion tributaria
tiene una influencia muy alta en cuanto a la recaudacion tributaria de los contribuyentes.
Quispe (2022), en el trabajo de investigacion que realizd, fue basado especialmente en lo
que es el tema de informalidad y los factores tributarios que se da en los comerciantes de
la ciudad de Juliaca, de tal forma que se pueda determinar como es que la cultura
tributaria contribuye en el cumplimiento de las obligaciones del IGV e impuesto a la renta
de tercera categoria. Para esto, se dispuso un tamafio de muestra de 272 comerciantes,
que fueron seleccionadas aleatoriamente y al cual fue aplicada una encuesta
estructurada. y se llegd a la determinacion de que los factores de cultura tributaria influye
de una manera significativa en la informalidad de los comerciantes, ya que se observa
que el 40% de contribuyentes no cumplen con sus obligaciones y esto se da debido a que
tienen una deficiente cultura tributaria, asi mismo también hay un 13.3% de comerciantes
que si tienen una cultura tributaria regular, y son los mismos que cumplen regularmente
con el pago de sus obligaciones e indican que su formalizacion se encuentra en tramite, y
finalmente el 13.3% de los comerciantes si presentan una excelente cultura tributaria y
asi mismo son ellos quienes cumplen con la normativa de la SUNAT ya que se
encuentran registrados en ella.

Condori (2023), en su estudio de investigacion tiene como objetivo principal determinar si
el nivel de la cultura tributaria tiene una incidencia significativa en cuanto a la informalidad
de los negociantes. Para ello se utilizé la metodologia del enfoque cuantitativo, tipo
descriptivo, diseno correlacional, y para ambas variables se utilizé la técnica de la

encuesta. Obteniendo el siguiente resultado: De los 80 comerciantes se encuestaron, 4
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de ellos poseen un deficiente conocimiento tributario, 70 comerciantes tienen un

conocimiento regular y 6 de ellos presentan una buena cultura tributaria. De igual manera

en cuanto al nivel de informalidad de los 80 comerciantes; 22 de ellos tienen un nivel de

informalidad deficiente, de 55 comerciantes su nivel de informalidad es regular y por

ultimo de 3 de ellos su informalidad es bueno. En la investigacion realizada llega a la

conclusion de que la cultura tributaria si tiene una incidencia significativa en la

informalidad de los negociantes.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar los factores que generan la evasion tributaria en los alrededores del mercado

Bellavista de la ciudad de Puno- region Puno; en el tercer trimestre del 2024.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Verificar si los factores econdmicos generan la evasién tributaria en los alrededores del
Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

- Determinar si los factores culturales generan la evasion tributaria en los alrededores
del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

- Evaluar si los factores sociales son los que generan la evasion tributaria en los

alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. FACTORES
Generalmente un factor es fundamental ya que juega un rol decisivo para obtener un
producto y/o resultado, en otras palabras esto significa que tiene una influencia
significativa en algun aspecto de la vida cotidiana, y por ende esto deberia de ser tomado
en consideracién a la hora de investigarla. Se da el siguiente ejemplo; cuando se aborda
el tema sobre los factores que generan una crisis econdémica, también se hace alusion a
los componentes econdmicos que impulsaron la crisis directa o indirectamente. Al margen
de todo, el significado preciso de la palabra “factor” dependera mucho de la circunstancia
en la cual sea utilizada la palabra. En distintos entornos se mantiene la autenticidad de la
palabra como “persona que realiza algo” (Raffino, Equipo editorial, 2023)
Los factores son situaciones que se dan en distintos tipos de elementos tales como: El
manejo inapropiado de los ingresos econoémicos, como también el desequilibrio de la
economia que se da por los constantes cambios politicos. Estos factores son como un
incentivo para que los contribuyentes evadan impuestos, a pesar de que su negocio sea
formal (Haro & Huaman, 2021).
Segun la Real Academia Espafnola, los factores son una causa que aportan
conjuntamente con otras a que se llegue a determinar una respuesta (RAE, 2024).
2.1.1.1 FACTOR ECONOMICO
El factor econdmico es inestable ya que colisiona con la economia en general, como

también con los pequefios empresarios y comerciantes, esto podria darse con la finalidad
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de contribuir o dificultar el propdsito que se busca. Se establecen comparando y también
ahadiendo datos de distintos ambitos de la economia. Cada inversionista deberia tener
conocimiento de que los factores se pueden evaluar con el pasar del tiempo (eToro
Academy, 2024). “El factor econémico se evidencia en la retribucion y/o salario que recibe
cada persona, ya que ello satisface necesidades esenciales de los miembros de un
hogar. Siendo este un elemento importante para poder subsistir como seres humanos”
(Wiese, 2019).

La economia es un elemento primordial para poder subsistir el dia a dia, ya que con ello
nos podemos dar una buena alimentacién, un lugar donde vivir, estudios, entre otros. Es
por ello que hay muchas personas que al no encontrar un trabajo, emprenden su propio
negocio para generar economia y poder subsistir.

2.1.1.2 FACTOR SOCIAL

El factor social es un conjunto de situaciones minuciosas en el cual se da a entender que
el individuo pertenece a una poblacién y/o comunidad. Entre estos factores se analizan
los tipos de familia, el trabajo en el que se encuentran los individuos, cdmo sustentan su
alimentacion, cual es su procedencia, el grado de instruccion de cada persona, su
vivienda, entre otros (Wiese, 2019).

2.1.1.3 FACTOR CULTURAL

El factor cultural no solo nos permite entender acerca de las caracteristicas que nos
diferencian a la comunidad y/o asentamientos de habitantes dentro de una zona
determinada, aparte de eso nos permite interpretar, que gracias a ello sabemos, como es
que se origind su desarrollo histérico, y sus comportamientos mas significativos, y esto
permite demostrar las conexiones entre el actuar de las personas y grupos sociales.
También nos dice que los factores culturales no son trascendentales, ni elementales, sino
son condiciones basicas que transmiten las cualidades del comportamiento de las
personas. Hay aspectos como la religidn, las tradiciones y costumbres, que contribuyen
con muchos significados y estos no se pueden pasar por alto cuando se realizan estudios

en las comunidades (Macias, 2019).
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La cultura es una cierta medida o estructura que influye fuertemente en el desarrollo de
un determinado acontecimiento. Nos dice que cada vez que un proposito cultural incide
de manera positiva ante un evento en consideracion, se esta manifestando una influencia
cultural. Nos brindan el siguiente ejemplo; para poder incrementar una pequefia sociedad
0 ya sea la economia, los factores culturales y energéticos deciden como desarrollarlo; en
cambio en los negocios, los valores ambientales son trascendentales cuando una
empresa incrementa su estrategia (Rodriguez & Arce, 2023). Las influencias culturales es
un tema bastante discutido en distintas areas, es por ello que deberia de ser muy
importante para la educacion de los nifos, y asi se formen con una buena cultura.

La cultura es una practica complicada de habitos y diferentes conocimientos que le
identifica a una determinada sociedad, y que se difunde de generacion en generacion.
Los idiomas, las creencias y algunos habitos también son parte de la cultura ya que a
diario convivimos con ello, pero esto también se da por la aglomeracion de experiencias,
ya que cada ser humano se adapta a diferentes coyunturas. La subsistencia de una
comunidad es garantizada por la cultura (Etecé, 2023).

2.1.2. EVASION TRIBUTARIA

La evasion tributaria es una actividad ilicita en el cual las personas u organizaciones
obstaculizan el pago de tributos hacia el estado. La evasién tributaria también aborda
aquellos actos en los cuales el contribuyente huye de sus obligaciones que son
establecidas por un gobierno, y al evadir impuestos se estd rompiendo con las normas
tributarias, por ende este acontecimiento origina escasez y déficit en los ingresos hacia el
gobierno. Esta omision tributaria generdé un golpe a muchos paises del mundo, ya que
tuvo una colision muy poderosa en la administracion publica, entonces cabe destacar que
la evasion ftributaria implica la pérdida de miles de millones en tributos (Romero &
Colmenares, 2021). La razén principal frente a este problema es la falta de cultura
tributaria, ya que existen muchos contribuyentes que no estan informados sobre el pago
de tributos, o hay algunos que evaden impuestos para obtener mayores ganancias, pero

todo ello no es dable ya que mientras menos ingresos haya menos obras sociales se
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realiza. Para afrontar este problema las instituciones encargadas de recaudar impuestos
deberian de sensibilizar a la poblacion sobre la importancia de pagar impuestos.

La evasion tributaria es la infraccion de las normas fiscales, evitando que se le aplique en
los negocios que se realizan a diario, el fin que maneja para esto es eludir la ejecucién de
las obligaciones tributarias, evitando el pago de los impuestos y la declaracién mensual.
En cierto modo el dilema principal que limita los gastos publicos, es la evasion tributaria
ya que los contribuyentes no estan cumpliendo adecuadamente con sus obligaciones. En
América latina existen muchos paises que perciben la discrecionalidad en sus marcos
normativos, los cuales generan condiciones adversas en cuanto a la recaudacion
administrativa, en nuestro pais la evasion tributaria esta en un rango mas alto (Camargo
et al., 2023).

La evasion tributaria es uno de los factores que obstruyen la correcta ejecucion del
sistema fiscal, debido a que esta accion es ilicita, ya que a través de este medio las
personas tanto juridicas como naturales minimizan el total del impuesto a pagar, pues es
asi que la evasion fiscal conlleva a quebrantar las normativas legales por parte de estos
contribuyentes que no muestran sus ingresos o gastos reales del negocio que operan
(Olguin & Picon, 2022).

2.1.2.1 CONCIENCIA TRIBUTARIA

La conciencia tributaria es algo a lo que muy pocas personas le tienen aprobacién y lo
hacen voluntariamente. Es por ello que al definen en dos tipos; la primera es de tipo legal
en el cual la obligacion es imperativa y de no realizarse el pago se le aplica una multa, en
cambio el segundo es de tipo ideoldgico, esto significa que cada individuo es consciente
de que al pagar sus tributos, este sea dispuesto de manera correcta y comprenden que
esto es para el buen desarrollo de social de su pais. Asi mismo indica que la conciencia
tributaria es comprender sobre los deberes fiscales que uno tiene como ciudadano e
identificar cuales le corresponden y que estas estén estandarizadas en la ley (Orihuela &

Gutierrez, 2022).
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La conciencia tributaria es un tema de mucha importancia en los ultimos anos, gracias a
la colisibn que se evidencia en nuestra economia nacional. En tanto la conciencia
tributaria, es cuando la persona cumple con sus obligaciones fiscales a favor de su pais,
por su propia cuenta sin que le exijan. Por ende es importante la integracion entre la
cultura tributaria y la honradez del contribuyente para asi fomentar la buena cultura
tributaria, pues como contribuyente tiene que tener muy en claro sobre el conocimiento de
tributo que le corresponde, y asi mismo tener mucha seguridad de que estos
conocimientos lo aplicaran correctamente en sus deberes fiscales. La conciencia
tributaria es indispensable en nuestro pais ya que es la mejor opcion para hacer frente a
todos los obstaculos de elusién y evasion fiscal, los cuales imposibilitan el crecimiento de
nuestro pais (Olguin & Picon, 2022).

La conciencia tributaria es la actitud que dispone cada persona para cumplir con sus
obligaciones tributarias, teniendo en consideracion que ellos al pagar sus tributos estan
aportando hacia la sociedad, la conciencia tributaria son cualidades que el ciudadano
adquiere viviendo el dia a dia. Todos los ciudadanos deberiamos cultivar la conciencia
tributaria, esto es muy importante para el desarrollo de nuestro pais, pues el gobierno al
tener mayores ingresos realizara mayores obras publicas (Barboza & Olivera, 2023).
2.1.2.2 EDUCACION TRIBUTARIA

La educacion tributaria son distintos conocimientos que estan relacionados con los
tributos, en el cual se amplifica la ensefianza sobre la cultura tributaria en los
contribuyentes. De igual manera la educacion tributaria es el medio en donde la
administracion tributaria y el sector educativo se desenvuelven acordemente,
obedeciendo los principios de la constitucion como las normas éticas las cuales provocan
una transformacion en el pensamiento y en el actuar de los ciudadanos, del mismo modo
la educacién tributaria supone difundir sobre el conocimiento tributario a través de una
educacioén responsable por parte de la SUNAT, el cual debe ser realizado a través de
programas educativos orientados hacia la conciencia tributaria (Mandamiento, 2022).

2.1.2.3 INFORMALIDAD
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“La informalidad es un vinculo que no esta regulada por el reglamento del gobierno, ya
que al no efectuarse el pago de los impuestos se genera la informalidad y esto
imposibilita a que el gobierno adquiera mayores ingresos para poder realizar obras
sociales a favor de la ciudadania” (Organizacién Internacional del Trabajo, 2019).
2.1.2.4 INFORMALIDAD TRIBUTARIA
La informalidad tributaria en los ultimos afos ha adquirido progresivamente un interés
para diversas especialidades, en tal sentido, la conexidon que puede implantarse entre
este acontecimiento y la politica fiscal de los distintos paises aun abarcan un tema
bastante amplio: La informalidad tributaria se determina como cualquier otra produccion
licita de bienes y servicios a los cuales el control gubernamental se da remotamente o
casi nunca, en consecuencia esos comerciantes son los que evitan la carga tributaria y
deciden no aportar para el bienestar social (Parrales et al., 2023).
2.1.2.5 INFORMALIDAD EN EL PERU
En el Peru la informalidad se denomina a comerciantes o pequefios emprendedores que
no se rigen a las leyes, esto significa que no tienen beneficios sociales en su empleo, y
mucho menos estan asegurados; al no recibir ningun tipo de beneficios cada uno de ellos,
deciden elegir el ser informal puesto que esto les genera mayores ganancias, hay
muchas empresas o0 pequefios empresarios que tienen mas de 1 trabajador, pero
prefieren trabajar en la informalidad. Pero toda esta situacién es controlable debido a que
en el Peru existen entidades reguladoras como la SUNAT, pero en ocasiones es muy
dificil poder lidiar con estas entidades ya que al momento de que uno decide formalizarse
les pone trabas las cuales generan un sobrecosto, y es entendible que uno decida seguir
con la informalidad (Chipana, 2021).
2.2. MARCO CONCEPTUAL
- Capacitaciéon: La capacitacion es el mecanismo que consiste en realizar charlas
educativas basadas en las necesidades de una organizacion, el cual se efectia con el

fin de implantar conocimientos, habilidades, entre otros. (Montiel & Argentina, 2015)
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- Comerciante: Individuo que se dedica a realizar una actividad econémica, ya sea por
medio de la produccién de bienes o servicios que requieran en el mercado (Diccionario
panhispanico del espafiol juridico, 2023).

- Comprobante de pago: El comprobante de pago es aquel documento en el cual esta
plasmado las transacciones de compra y venta de bienes o servicios (SUNAT, 2024).

- Conocimiento en tributacién: Es todo conocimiento acerca de las normas tributarias,
las instituciones que se encargan de recaudar impuestos, y tiene un valor muy
significativo para la poblacién en general (Romero & Colmenares, 2021).

- Cultura tributaria: La cultura tributaria trata acerca del conocimiento de los derechos
y obligaciones que tienen los ciudadanos y este es indispensable (Sierralta & Beatriz,
2023).

- Dificultades para formalizarse: Las dificultades que enfrenta una persona al
formalizar su negocio son muy complejas, debido a la excesiva rigidez que imponen
las instituciones que se encargan de recaudar impuestos.

- Etica tributaria: Es la agrupacion del analisis que estad conformado por la conducta
ciudadana e institucional (Daza et al., 2020)

- Formalizacioén: Si hablamos de lo econdmico, la formalizacion comercial es cuando
una empresa ya sea grande o pequefa decide constituir y registrar su empresa
(Wikipedia, 2024a).

- Grado de instruccion: El grado de instruccion de una persona se mide de acuerdo a
los estudios que realizé y normalmente se le considera el grado mas elevado.

- Impuestos: Implementos que mantienen el equilibrio del incremento econémico, en
cualquier lugar del mundo. Estos estdn conformados por el pago o impuestos
monetarios a favor del acreedor del impuesto en la mayoria de casos esta conformado
por el gobierno. (Aguilar, 2021)

- Incentivos fiscales: Son incentivos que asigna el estado a ciertas actividades, con el
fin de influir positivamente en los contribuyentes, de forma que estos resulten

llamativos para el desarrollo y la inversion (Cruells & Ferré, 2012).
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- Mercado: Es el lugar en donde se relinen pequefios y grandes empresarios, en el cual
realizan la compra o venta de bienes o servicios con el fin de satisfacer las
necesidades de la sociedad (Wikipedia, 2024b).

- Negocio: El negocio consiste basicamente en realizar una actividad econémica en la
cual se generen ganancias, su principal actividad es la compra y venta de bienes y
servicios que satisfagan las necesidades de los clientes (Ventanaebc, 2023).

- Nivel de ingresos: Es una variable que se mide como la suficiencia econémica que
tiene una persona para satisfacer sus necesidades personales, teniendo en cuenta sus
ingresos mensuales (TinsaDigital, 2020).

- Obligaciones tributarias: Segun la SUNAT es un derecho publico en el cual existe
una conexion entre el deudor tributario y el acreedor, que tiene por finalidad la
ejecucion de la prestacion tributaria.

- Procedencia: Segun la REAL ACADEMIA ESPANOLA la procedencia es el inicio o
una fuente en el cual se origina algo.

- Responsabilidad social: Se refiere al compromiso y obligaciones que tienen los
individuos o los miembros de algun grupo ante la sociedad (Wikipedia, 2024c).

- Sancioén tributaria: La sancion tributaria es el efecto que se da a causa de alguna
infraccion o incumplimiento de la obligacién tributaria, es decir el castigo que se
impone a los contribuyentes que vulneran las normas fiscales (Sunat, 2023)

- SUNAT: La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), es un organismo especializado del Perd que tiene un vinculo con el
Ministerio de Economia y Finanzas.

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

Los factores econdmicos, culturales y sociales generan la evasion Tributaria en los

alrededores del mercado bellavista de la ciudad de Puno - region Puno; en el tercer

trimestre del 2024
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2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- Los factores econdmicos generan la evasién fributaria en un nivel muy alto, en los
alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

- Los factores culturales generan la evasion tributaria en una menor magnitud, en los
alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

- Los factores sociales generan la evasion tributaria en una medida moderada, en los

alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

La presente investigacion se llevd a cabo en los alrededores del mercado Bellavista de la
ciudad de Puno, el cual estuvo conformada por comerciantes que realizan la venta de
distintos productos entre ellos se encuentran: la venta de ropas, venta de calzados, venta
de repuestos de cocina, venta de bicicletas, venta de herramientas de construccion, entre
otros. Todo ello esta ubicado entre la primera cuadra del Jr. Virgen de la Candelaria y la

segunda cuadra del Jr. Andahuaylas del Barrio Bellavista en el centro de la ciudad.

Figura 01: Ubicacion del Jr. Andahuaylas y Virgen de la Candelaria

3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1 POBLACION

En el marco del presente estudio se consider6 a todos los comerciantes que se

encuentran ubicados en los alrededores del mercado Bellavista, que esta conformada por
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comerciantes que realizan la venta de distintos productos entre ellos se encuentran: la
venta de ropas, venta de calzados, venta de repuestos de cocina, venta de bicicletas,
venta de herramientas de construccién. La cual asciende a la cantidad de (100)
comerciantes, y el periodo que abarcé el presente estudio es el tercer trimestre del afio
2024.

Tabla 01: Cantidad de comerciantes segun tipo de negocio (Poblacién)

TIPO DE NEGOCIO CANTIDAD PORCENTAJE
Venta de calzados 7 7%
Venta y reparacién de bicicletas 10 10%
Venta de ferreteria general 40 40%
Venta de cocinas y repuestos de cocina 13 13%
Venta de equipos (Celulares y sonidos) 5 5%
Venta de ropas 17 17%
Zapateros 8 8%
TOTAL 100 100%

3.2.2 MUESTRA

La muestra fue obtenida por la férmula de tamano de muestra estimando la proporcion,
utilizando un muestreo probabilistico, a un nivel de confianza del 95% y un margen de
error del 9%, la cual se detalla de la siguiente manera:

2
_— N.Z, PQ

2 2
(N-DE+Z_P.Q
Dénde:

N = Tamafo de la poblacion (100)
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Za/22 = Valor critico de la Distr. Z (1.96)
P = Proporcién de investigacién
Q=1-P

E = Error maximo permisible

(100)(1.96)°(0.5)(0.5)
(100—1)(0.09)°+(1.96)°(0.5)(0.5)

n = 54 comerciantes
Distribuida en estratos quedaria de la siguiente forma:

Tabla 02: Cantidad de comerciantes segun tipo de negocio (Muestra)

TIPO DE NEGOCIO PORCENTAJE MUESTRA
Venta de calzados 7% 4
Venta y reparacion de bicicletas 10% 5
Venta de ferreteria general 40% 22
Venta de cocinas y repuestos de cocina 13% 7
Venta de equipos (Celulares y sonidos) 5% 3
Venta de ropas 17% 9
Zapateros 8% 4
TOTAL 100% 54

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El enfoque del presente estudio fue cuantitativo, ya que aplicamos instrumentos de
céalculos numeéricos y estadisticos, para poder determinar los patrones a partir de los

datos numeéricos.
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3.3.2. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enfoca en el tipo de investigacion descriptiva, puesto que
nos permite estudiar las caracteristicas, eventos o situaciones de forma mas detallada.
De igual modo la investigacion sera correlacional, esto debido a que se desea determinar
si existe una relacién entre las dos variables del estudio planteado los cuales son:
Factores y Evasién tributaria.

3.3.3. DISENO DE INVESTIGACION

Con respecto al disefio de investigacidon es no experimental - transversal, debido a que se
enfoca en recolectar datos especificos acerca de los factores que generan la evasion
tributaria de cada comerciante sin manipulacién alguna y en solo momento determinado.
3.3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS

TECNICA

Encuesta: La técnica que fué aplicada en la presente investigacion es la encuesta a un
grupo de personas por medio de un cuestionario predisefiado, en el cual se recopild
distintos datos que nos llevd hacia nuestros objetivos, en los comerciantes de los
alrededores del mercado Bellavista de la ciudad de Puno, todo ello con el fin de que cada
uno de los comerciantes encuestados nos haya brindado una informacién veraz y
confidencial evitando que se filtren opiniones que desvien nuestro estudio de
investigacion. (Malhotra, 2024)

Instrumento: El instrumento que se utilizd para la presente investigacion es el
cuestionario, dado que esto comprende en realizar una serie de preguntas y/o
indicadores, los cuales se efectuaron para recopilar informacion y asi alcanzar nuestro
objetivo. El cuestionario fue elaborado por (Haro & Huaman, 2021) en su investigacion
“Factores que causan la evasion tributaria en los comerciantes ambulantes ubicados
alrededor del mercado central Virgen de Fatima, Huaraz 2021” el cual se encuentra en el

anexo N° 4.
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ESCALA
VARIABL , DIMENSIONE INDICADORE .
DEFINICION ITEMS DE
ES S S .
MEDICION
Usted esta
conforme
dedicandose al
Razén para  negocio. Totalmente
serinformal  Se encuentra en
Los factores son comodo desacuerdo
situaciones que se trabajandoen (1)
dan en distintos el mercado. En
tipos de elementos Se encuentra desacuerdo
tales como: El Factor usted conforme (2)
manejo Econdmico con los Indiferente
inapropiado de los ingresos (3)
ingresos mensuales de  De acuerdo
e Nivel de
econémicos, como su hogar. (4)
o ingresos
también el Usted cuenta  Totalmente
N mensuales
desequilibrio de la con alguna de acuerdo
economia que se fuente de (5)
Factores da por los financiacion
constantes para su
cambios politicos. negocio.
Estos factores son Considera Totalmente
como un incentivo Usted que el en
Extracto social
para que los nivel social es  desacuerdo
contribuyentes importante. (1)
evadan impuestos, Se encuentra En
a pesar de que su usted conforme desacuerdo
negocio sea formal Factor con su lugarde (2)
(Haro & Huaman, Social procedencia. Indiferente
2021). . Considera (3)
Procedencia
usted que su De acuerdo
lugar de (4)
procedencia Totalmente
influye en su de acuerdo
negocio. (5)
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Evasion

Tributaria

La evasion

tributaria es una

actividad ilicita en
el cual las
personas u

organizaciones

obstaculizan el
pago de tributos
hacia el estado. La

evasion tributaria

Factor

Cultural

Conciencia

Tributaria

Grado de

instruccion

Cultura

tributaria

Dificultades
para

formalizarse

Obligaciones

tributarias

Usted esta

conforme con el

grado de
estudio que
tiene.
Considera
usted que el
estudio influye
en su negocio.
Tiene usted
conocimiento
sobre el
significado de
cultura
tributaria.
Cree usted que
esta bien que
las personas
con negocio no
paguen
impuesto.
Considera
usted que es
importante la
formalizacion.
Cree usted que
los ingresos
disminuirian si
formaliza su
negocio.
Conoce usted
acerca de las
obligaciones
tributarias.
Usted esta de
acuerdo en
pagar algun
impuesto.
Considera

usted que es
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Totalmente
en
desacuerdo
(1)

En
desacuerdo
(2)
Indiferente
(3)

De acuerdo
(4)
Totalmente

de acuerdo

®)

Totalmente
en
desacuerdo
(1)

En
desacuerdo
)

Indiferente

®)
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también aborda
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contribuyente huye

de sus
obligaciones que
son establecidas
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al evadir impuestos

se esta rompiendo

con las normas
tributarias, por
ende este

acontecimiento

origina escasez Yy
déficit en los
ingresos hacia el
Esta

tributaria

gobierno.
omision
generd un golpe a
muchos paises del
mundo, ya que
tuvo una colisiéon
muy poderosa en
la  administracion
publica, entonces
cabe destacar que
la evasion tributaria
implica la pérdida
de

millones en tributos

de miles

(Romero &
Colmenares,
2021).

Educacion

Tributaria

Informalidad

Posicion frente

al publico

Nivel de
formacion del

propietario

Conocimiento
en

Tributacién

No se
encuentran
registrados en

la
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importante
pagar
impuestos.
Considera
usted que la
recaudacion de
los impuestos
beneficia al
Pais.

Tiene
conocimiento
acerca de la
inversiéon de la
recaudacion de
los tributos.
Alguna vez
usted participd
en
capacitaciones
que brinda la
SUNAT.

Tiene
conocimiento
acerca de los
regimenes
tributarios que
existen en el
Pais.
Considera
usted que es
importante que
el estado brinde
informacién
tributaria en las
Instituciones
Educativas.
Considera
usted algun
inconveniente

para que no se

De acuerdo
(4)
Totalmente

de acuerdo

®)

Totalmente
en
desacuerdo
(1)

En
desacuerdo
(2)
Indiferente
3)

De acuerdo
4)
Totalmente
de acuerdo
(5)

Totalmente
en

desacuerdo

(1)
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Administracion encuentre En
Tributaria registrado en la desacuerdo

administracion  (2)
tributaria. Indiferente
Conoce usted  (3)
las ventajas de De acuerdo
formalizar su (4)
negocio. Totalmente
Conoce usted  de acuerdo
acerca de los (5)
comprobantes
de pago.
Tiene usted
conocimiento

basico de cémo

Omision De )
se emiten los
Comprobantes
comprobantes
De Pago
de pago.

Cree usted que
la omision de
comprobantes
de pago genera
evasion

tributaria.

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Los resultados fueron consolidados en la hoja de calculo excel, y posterior a ello
importado al programa estadistico SPSS. v26, cuyo propdsito fue obtener el analisis
descriptivo de la informaciéon procesada que comprende a las variables factores
(econdmico, social y cultural) y evasion tributaria Posterior a ello se procedi6 a realizar el
analisis inferencial que se establecieron en cada objetivo; procediendo en primera
instancia a determinar la distribucién de los datos, cuyo resultado fueron de distribucién
no normal, lo que conllevo a utilizar una prueba estadistica no paramétrica, siendo esta la
de Rho de Spearman permitiendo de esta manera la validaciéon de todas las hipodtesis

planteadas.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. RESULTADOS DEL OBJETIVO GENERAL
RESULTADOS DEL OBJETIVO GENERAL:
Determinar los factores que generan la evasion tributaria en los alrededores del mercado
Bellavista de la ciudad de Puno- region Puno; en el tercer trimestre del 2024

Tabla 03: Factores (econdémico, social y cultural)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Bajo 1 1.9 1.9 1.9
Medio 37 68.5 68.5 70.4
Alto 16 29.6 29.6 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 03 se estima que el 1.9% se encuentra en un
nivel bajo, el 68.5% se encuentra en un nivel medio y el 29.6% se encuentra en un nivel
alto, esto significa que los factores (Econdmico, social y cultural) incurren en la evasion

tributaria de regular a bajo.
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Tabla 04: Evasion tributaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Baja 30 55.6 55.6 55.6
Regular 23 42.6 42.6 98.1
Alta 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 04 se estima que el 55.6% es baja, el 23% es
regular y por ultimo el 1.9% de comerciantes tienen una alta evasion, lo que significa que
la evasion tributaria se da entre regular a baja.

Validacion De La Hipétesis General

Ho: Los factores econdmicos, culturales y sociales no generan la evasion Tributaria en los
alrededores del mercado bellavista de la ciudad de Puno - region Puno; en el tercer
trimestre del 2024

Ha: Los factores econdmicos, culturales y sociales generan la evasién Tributaria en los
alrededores del mercado bellavista de la ciudad de Puno - region Puno; en el tercer
trimestre del 2024

Tabla 05: Analisis de correlacién entre factores y evasion tributaria

Correlaciones

Factores
(econdmico,
social y Evasién
cultural) tributaria
Rho de Factores (economico, Coeficiente de 1.000 -.609”
Spearman social y cultural) correlacion
Sig. (bilateral) . .000
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N 54 54
Evasion tributaria Coeficiente de -.609" 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) .000

N 54 54

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

omo p=0.000 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: Los factores econémicos, culturales y sociales generan la evasion
Tributaria en los alrededores del mercado bellavista de la ciudad de Puno - regién Puno;
en el tercer trimestre del 2024

De la misma forma el valor de Rho de Spearman fue de -0.609**, dicho valor al ser
ubicado en la tabla de interpretacion Rho de Spearman nos indica que el nivel de
correlacion entre los factores y la evasion tributaria mantienen una “Correlacion negativa
moderada”C

ANALISIS

Segun los resultados obtenidos los comerciantes del mercado Bellavista incurren en la
evasion tributaria moderadamente, esto debido a que una parte de ellos se sienten
conforme con el factor econdmico, social y cultural que poseen; por ejemplo en lo
econdmico al no generar los comprobantes de pago, evitan pagar los impuestos a la
SUNAT, por ende la informalidad le conlleva a obtener mayores ingresos para su negocio;
en lo cultural hay comerciantes que si tienen conocimiento sobre los tributos y son

conscientes que deberian capacitarse pero ello no se ve reflejado en la practica.
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Verificar si los factores econdmicos generan la evasion tributaria en los alrededores del

Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Tabla 06: Factor econdmico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Bajo 1 1.9 1.9 1.9
Medio 15 27.8 27.8 29.6
Alto 38 70.4 70.4 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 06, se estima que el 1.9% es bajo, el 27.80%

es medio y el 70.4% es alto, lo que significa que el factor econdmico esta entre medio y

alto, es por ello que los comerciantes a pesar de que tienen conocimiento sobre la

tributacion, deciden seguir con la informalidad debido a que a ellos les conviene generar

mayores ingresos.

Tabla 07: Evasion tributaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Baja 30 55.6 55.6 55.6
Regular 23 42.6 42.6 98.1
Alta 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Segun los resultados obtenidos en la tabla 07 se estima que el 55.6% es baja, el 23% es

regular y por ultimo el 1.9% de comerciantes tienen una alta evasion, lo que significa que

la evasién tributaria se da entre regular a baja.

Validacion De La primera Hipoétesis especifica

Ho: Los factores econdmicos no generan la evasion tributaria en un nivel muy alto, en los

alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Ha: Los factores econémicos generan la evasion tributaria en un nivel muy alto, en los

alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Tabla 08: Analisis de correlacion entre Factor econdmico y evasion tributaria

Correlaciones

Factor Evasion
economico tributaria
Rho de Spearman Factor Coeficiente de 1.000 -.351"
economico correlacion
Sig. (bilateral) .009
N 54 54
Evasion tributaria Coeficiente de -.351" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .009
N 54 54
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nivel de significancia:
a=0.05
Criterio de decision:
si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha
Como p=0.009 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
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Lo que significa que: Los factores econdmicos generan la evasion tributaria en un nivel
muy alto, en los alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

De la misma forma el valor de Rho de Spearman fue de -0.351**, dicho valor al ser
ubicado en la tabla de interpretacion Rho de Spearman nos indica que el nivel de
correlacion entre la dimensién de factores econémicos y evasion tributaria mantienen una
“Correlacion negativa baja”.

ANALISIS

Segun los resultados obtenidos en el factor economico, en su gran mayoria los
comerciantes de los alrededores del mercado Bellavista se sienten comodos con las
ganancias que perciben mensualmente, es por ello que algunos aun quieren seguir con la
informalidad, por ejemplo al no tener que pagar impuestos, los comerciantes pueden
guedarse con una mayor parte de sus ganancias, lo que en muchos casos esto podria ser
percibido como una ventaja econémica inmediata y al darse este caso los comerciantes
sienten una satisfaccion con el nivel de ingresos.

4.2.2. RESULTADO DEL SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Determinar si los factores culturales generan la evasién tributaria en los alrededores del
Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Tabla 09: Factor cultural

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Bajo 1 1.9 1.9 1.9
Medio 44 81.5 81.5 83.3
Alto 9 16.7 16.7 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 09, se estima que 1.9% es bajo, el 81.5% es

medio y el 16.7% es alto, significa que los comerciantes tienen una moderada cultura
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tributaria, el cual no lo ponen en practica, motivo por el cual se genera la evasion
tributaria.

Tabla 10: Evasion tributaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Baja 30 55.6 55.6 55.6
Regular 23 42.6 42.6 98.1
Alta 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 10 se estima que el 55.6% es baja, el 23% es
regular y por ultimo el 1.9% de comerciantes tienen una alta evasion, lo que significa que
la evasién tributaria se da entre regular a baja.

Validacion De La Segunda Hipétesis Especifica

Ho: Los factores culturales no generan la evasion tributaria en una menor magnitud, en
los alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Ha: Los factores culturales generan la evasion tributaria en una menor magnitud, en los

alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.
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Tabla 11: Analisis de correlacién entre Dimension Factor cultural y Evasion tributaria

Correlaciones

Rho de Spearman Factor cultural ~ Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)

N
Evasion Coeficiente de
tributaria correlacion

Sig. (bilateral)

N

Factor cultural

1.000

54

-.451"

.001

54

Evasiéon
tributaria

-4517

.001

54

1.000

54

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.001 <0.05, entonces, rechazamos la hipotesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: Los factores culturales generan la evasién tributaria en una menor

magnitud, en los alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

De la misma forma el valor de Rho de Spearman fue de -0.451**, dicho valor al ser

ubicado en la tabla de interpretacion Rho de Spearman nos indica que el nivel de

correlacion entre la dimension factores culturales y evasion de impuestos tienen una

“Correlacion negativa moderada”.

ANALISIS

Segun los resultados obtenidos del factor cultural, 44 comerciantes tienen una cultura

tributaria moderada, pero el cual no es puesta en practica, ya que ellos deciden obviar por
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ciertas razones, entre ellas obtener mayores ganancias de los productos que ofrecen al
publico. Asi mismo los comerciantes del mercado Bellavista que tienen una cultura
tributaria moderada estan influenciadas por distintos aspectos, tales como la busqueda de
una rentabilidad inmediata, la falta de fiscalizaciéon efectiva, la desinformacién o
ignorancia tributaria, las condiciones econémicas dificiles, como también la desconfianza
hacia el gobierno. En cuanto a los rasgos culturales de los comerciantes se puede
apreciar la resistencia que existe hacia los cambios que se pueda dar al formalizarse ya
que lo que los comerciantes desean es tener una rentabilidad en el menor tiempo posible.
4.2.3. RESULTADO DEL TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:

Evaluar si los factores sociales son los que generan la evasion tributaria en los
alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Tabla 12: Factor social

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Bajo 2 3.7 3.7 3.7
Medio 39 72.2 72.2 75.9
Alto 13 241 24 1 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos de la tabla 12, se precisa que el 3.7% es bajo, el 72.2%
es medio y el 24.1% es alto, lo que significa que el factor social influye de una manera

moderada en la evasion tributaria.
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Tabla 13: Evasion tributaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Baja 30 55.6 55.6 55.6
Regular 23 42.6 42.6 98.1
Alta 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0

Segun los resultados obtenidos en la tabla 13 se estima que el 55.6% es baja, el 23% es
regular y por ultimo el 1.9% de comerciantes tienen una alta evasion, lo que significa que
la evasion tributaria se da entre regular a baja.

Validacion De La Tercera Hipétesis Especifica

Ho: Los factores sociales no generan la evasion tributaria en una medida moderada, en
los alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Ha: Los factores sociales generan la evasion tributaria en una medida moderada, en los
alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

Tabla 14: Analisis de correlacion entre Dimension factor social y evasion tributaria

Correlaciones

Evasion

Factor social tributaria

Rho de Spearman Factor social Coeficiente de 1.000 -.396"
correlacion

Sig. (bilateral) . .003

N 54 54

Evasion Coeficiente de -.396" 1.000
tributaria correlacion

Sig. (bilateral) .003
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N 54 54

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.003 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que: Los factores sociales generan la evasion tributaria en una medida
moderada, en los alrededores del Mercado Bellavista de la ciudad de Puno.

De la misma forma el valor de Rho de Spearman fue de -0.396**, dicho valor al ser
ubicado en la tabla de interpretacion Rho de Spearman nos indica que el nivel de
correlacion que existe entre los factores sociales y la evasion tributaria es de “Correlacion
negativa baja”.

ANALISIS

Segun los resultados que se obtuvieron del factor social podemos apreciar que el 72.2%
de los comerciantes consideran que lo social influye moderadamente en su negocio, esto
debido al nivel social y el lugar de procedencia, asi mismo en cuanto a las caracteristicas
del factor social se encuentra la desconfianza en las autoridades fiscales, la falta de
conciencia tributaria, esto debido a que existen algunos comerciantes que no
comprenden completamente los beneficios del cumplimiento tributario.

DISCUSION

Segun con la investigacion de Haro y Huaman (2021) existen algunas coincidencias
debido a que ambos autores llegaron a la conclusion de que los comerciantes evaden
impuestos para poder reducir los arbitrios, por tal motivo esto implica a que se den los
trabajos inseguros de informalidad; asi mismo Gastonny (2021) en su investigacion que
realiza es analizar la relacion que hay entre la evasion y cultura tributaria y en su trabajo

obtuvo como resultado que el coeficiente de Rho Spearman, estuvo en un rango de 0.4 a
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0.69; el cual nos da a conocer que hay una relacion positiva, significativa y moderada
entre la cultura tributaria y la evasién tributaria en los contribuyentes de dicho mercado.
De acuerdo a los resultados obtenidos existe alguna similitud con el trabajo desarrollado
por Mamani (2024) debido a que resultado concerniente a la cultura tributaria en su
investigacion obtuvo que el 22% de los contribuyentes son conscientes que el no tener
buena cultura tributaria le condona de no pagar los impuestos, el 41% sefala que el
gobierno deberia de informar sobre los gastos que realizan con la recaudacion de
impuestos y el 22% cumple con lo impuesto por la SUNAT. También hay un 22% de
contribuyentes que creen que si se les impone una multa sera una manera de incentivar a
que se dé el pago de los impuestos a tiempo. Como tal se llegd a la conclusion de que
hay una relacion significativa entre la cultura tributaria y evasion tributaria; de igual
manera esto tiene una relacion con el estudio que realizé Condori (2023) donde llega a la
conclusion de que la cultura tributaria incide de manera significativa en la informalidad de
los comerciantes, debido a que el valor de significancia es 0.000 y es menor que 0.05 (p
= <0.05) en tanto indica que acepta la hipétesis alterna y rechaza la hipotesis nula.

En definitiva analizando el resultado que obtuvieron los demas investigadores tiene
mucha similitud en cuanto a los resultados que se obtuvo en la presente investigacion,
debido a que muchos comerciantes prefieren evadir impuestos para generar mayores

ingresos a su favor y esto no es nada bueno para el desarrollo de la sociedad.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En relacion con el objetivo general de la investigacion, se determiné que los
factores que contribuyen a la evasioén tributaria en los alrededores del mercado Bellavista
de la ciudad de Puno son de naturaleza econdmica, social y cultural. El analisis reveld
que un 68.5% de los comerciantes de la zona incurren en practicas de evasion tributaria
regular a baja, lo que confirma la hipétesis planteada sobre la influencia de estos factores
en el comportamiento tributario en la region, asi mismo el valor de Rho de Spearman que
es igual a -0.609**, indica que existe una correlacion negativa moderada entre los
factores mencionados y la evasion tributaria.

SEGUNDA: En relacion con el primer objetivo especifico, se verifico que los factores
econdémicos si influyen en la evasion tributaria en los alrededores del Mercado Bellavista
de la ciudad de Puno. Segun los resultados de la investigacion, el 70.4% de los
comerciantes manifestaron sentirse satisfechos con las ganancias mensuales obtenidas,
lo que podria llevarlos a optar por mantener una actitud de informalidad. A pesar de tener
conocimiento sobre el sistema tributario, esta satisfaccion econémica parece ser un factor
determinante para la decision de no formalizarse y continuar con practicas de evasion
tributaria. Asi mismo tomando en cuenta el valor de Rho de Spearman que es igual a
-0.351**, nos indica que existe una correlacién negativa baja entre ambas variables.
TERCERA: En relacién con el segundo objetivo especifico, se determind que los factores
culturales también influyen en la evasion tributaria en los alrededores del Mercado
Bellavista de la ciudad de Puno, aunque en menor magnitud. EI 81.5% de los
comerciantes presenta un nivel medio de cultura tributaria, lo que indica un conocimiento

basico sobre el sistema tributario. Sin embargo, a pesar de este conocimiento, muchos
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optan por continuar en la informalidad y no generar los comprobantes fiscales
correspondientes durante las transacciones de compra/venta. Este comportamiento
refleja una resistencia cultural a la formalizacién y al cumplimiento tributario. Tomando en
cuenta el coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es igual a -0.451**, nos indica
que existe una correlacion negativa moderada.

CUARTA: En relacion con el tercer objetivo especifico, se determiné que los factores
sociales también influyen en la evasion tributaria, aunque en una medida moderada. Ya
que al realizar el analisis de correlaciéon del Rho de Spearman este fué de -0.396**, el
cual nos indica que existe una correlacién negativa baja. Asi mismo el 72.2% de los
comerciantes encuestados afirmaron que los aspectos sociales, como la percepcion
sobre la tributacién y la presion social en su entorno, contribuyen a su decision de no
cumplir con las obligaciones fiscales. Este hallazgo confirma la hipétesis de que los

factores sociales generan la evasion tributaria.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: Advertir a cada comerciante que tome conciencia acerca de las obligaciones
tributarias, dado que al evadir impuestos estan perjudicando a la sociedad en comun,
esto debido a que se reducen muchas obras en nuestro pais.
SEGUNDA: A los encargados de recaudacion de impuestos, pedirles que realicen
capacitaciones y/o charlas informativas de manera constante en donde indiquen que es lo
que se realiza con lo recaudado, en que invierte el pais dichos recursos que son
percibidos mediante impuestos, puesto que una parte de los comerciantes obtienen
buenas ganancias, pero prefieren quedarse para obtener mas ingresos.
TERCERA: Se recomienda que pongan en practica la cultura tributaria que tiene cada
uno de los comerciantes, asi mismo indicarles que al tributar ellos, hacen un bien a
nuestro pais y asi podremos desarrollarnos aun mas como sociedad.
CUARTA: Para abordar el factor social en la evasién tributaria en el area del Mercado
Bellavista, se recomienda implementar estrategias de educacién y sensibilizacion
comunitaria orientadas a resaltar los beneficios que podrian obtener al formalizar su

negocio.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
PROBLE | OBJETIV | HIPOTESI VARIABLE DIIV,IENSI INDICADO METOPOLO INSTRUME
MA (0] S ON R GIA NTO
PROBLE | OBIJETIV HIPOTESI MetOtj,Io: .
MA 0] S INDEPENDI Razén para Cuantitativ
GENERA | GENERA GENERAL ENTE FACTOR ser o]
L L - informal
éQué Determi |Los ECONOM
factores [nar los |factores ICO Nivel de
generan |factores |econdmic ingresos
la que 0s, mensuales | TIPO:
evasion |generan |culturales Descriptivo
Tributari |la y sociales Estr:?\to Correlacion
a en los |evasiéon |generan FACTOR Social |,
alrededo |tributari |la evasién SOCIAL | procedenci
res del|a en los |Tributaria a CUESTION
mercado | alrededo en los ARIO
Bellavist |res del [alrededor EACTORES ‘Grado de
a de la|mercado [es  del INStruccion | pisefio:
ciudad Bellavist | mercado Cultura |No
de Puno|a de Ia |bellavista Tributaria | €xperiment
- regién|ciudad |de la FACTOR al
Puno; en | de Puno- |ciudad de CULTURA
el tercer | region Puno - L Dificultad
trimestre | Puno; en | regién para
del el tercer |Puno; en formalizars
20247 trimestre |el tercer e Poblaciony
del 2024 |trimestre muestra:
del 2024 Alos
PROBLE | OBJETIV | HIPOTESI comerciant
MAS (01 S es que se
ESPECIFI | ESPECIFI | ESPECIFIC Obligacion | ubican en
cos cos AS es los
1. ’ ¢En | 1. 3 1. Los Concienc | tributarias alrededores
qué Verificar |factores ia del
medida |si los | econdmic . . mercado
Tributari ,
los factores |os Bellavista
factores |econdmi [generan @ o de la ciudad
econdmi | cos la evasidn Posicion | ge puno,
cos generan |[tributaria frenteal [ picado
generan |la en un publico | entre Ia
la evasién | nivel muy primera
evasion |tributari |alto, en| EVASION cuadra del
tributari |a en los |los TRIBUTARIA . Jr. Virgen de
.. | Nivel de
a en los |alrededo [alrededor Educacio formacion la
alrededo [res del |es del n del Candelaria
res del | Mercado | Mercado Tributari . Clyla
) . propietari
Mercado | Bellavist |Bellavista a segunda
Bellavist |a de la|de la ° cuadra del | CUESTION
a de la|ciudad ciudad de Jr. ARIO
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ciudad
de Puno?

2. ¢En
qué
magnitu
d los
factores
culturale
s
generan
la
evasion
tributari
a en los
alrededo
res del
mercado
bellavista
de la
ciudad
de Puno?

3. ¢En
qué
medida
los
factores
sociales
generan
la
evasion
tributari
a en los
alrededo
res del
mercado
bellavista
de la
ciudad
de Puno?

de Puno.

2.
Determi
nar si los
factores
culturale
s
generan
la
evasion
tributari
a en los
alrededo
res del
Mercado
Bellavist
a de la
ciudad
de Puno.

3.
Evaluar si
los
factores
sociales
son los
que
generan
la
evasion
tributari
a en los
alrededo
res del
Mercado
Bellavist
a de la
ciudad
de Puno.

Puno.

2. Los
factores
culturales
generan
la evasion
tributaria
en una
menor
magnitud
, en los
alrededor
es del
Mercado
Bellavista
de la
ciudad de
Puno.

3. Los
factores
sociales
generan
la evasion
tributaria
en una
medida
moderad
a, en los
alrededor
es del
Mercado
Bellavista
de la
ciudad de
Puno.

Conocimie
nto en
Tributacid
n

Informali
dad

No se
encuentra
n
registrados
enla
Administra
cion
Tributaria

Omision
De
Comproba
ntes
De Pago

Andahuayla
s.
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Anexo 02: Instrumento de recoleccidon de datos.

CUESTIONARIOS

1.- DATOS GENERALES

e N° de cuestionario
e Fechaderecoleccion: [/ [
e Sexo: (M) (F)

Introduccion:

La finalidad del presente instrumento es recolectar informacién para identificar los factores que
generan la evasion tributaria en los alrededores del mercado Bellavista de la ciudad de Puno -

region Puno; en el tercer trimestre del 2024.
Instruccion:

Lea ud. atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, seleccionando del 1 a 5,
segun corresponda a su respuesta. De igual forma deberd marcar con un aspa la alternativa

elegida.

NOTA: No existen respuestas “correctas o incorrectas”, ni respuestas “buenas o malas”. Solo se

solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacién.

Escala de conversion

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Aa|lh|WIN|=-

Totalmente de acuerdo
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CUESTIONARIO FACTORES:

Valores
item a evaluar asignados Observaciones
1[2]3]as

Dimension: Factor Econdmico

Usted esta conforme dedicandose al

1 .
negocio.

) Se encuentra cémodo trabajando en el
mercado.

3 Se encuentra Usted conforme con los
ingresos mensuales de su hogar.

4 Usted cuenta con alguna fuente de

financiacién para su negocio.

Dimension: Factor Social

Considera Usted en el nivel social es

5.
importante.

Se encuentra usted conforme con su
lugar de procedencia.

Considera usted que su lugar de procedencia influye en

7 .
su negocio.

Dimension: Factor Cultural

Usted esta conforme con el grado de

8 . .
estudio que tiene.

Considera usted que el estudio influye
en su negocio.

[y

Tiene usted conocimiento sobre el
0 |significado de cultura tributaria.

Cree usted que estd bien que las
personas con negocio no paguen
impuesto.

=

Considera usted que es importante la
formalizacion.

Cree usted que los ingresos
disminuirian si formaliza su negocio.

W kE=INRP=
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CUESTIONARIO: EVASION TRIBUTARIA:

Valores
item a evaluar asignados | Observaciones
1[2]3]a[s

Dimensidn: Conciencia Tributaria

Conoce usted acerca de las obligaciones

1
tributarias

Estd usted de acuerdo con el pago de
impuestos establecidos por la SUNAT.

Considera usted que es importante pagar
impuestos

Considera usted que la recaudacion de los impuestos
beneficia al Pais.

Tiene conocimiento acerca de la inversion

5 .. )
de la recaudacion de los tributos.

Dimension: Educacion Tributaria

Alguna vez usted participd en

6 capacitaciones que brinda la SUNAT.

Tiene conocimiento acerca de los
7 |regimenes tributarios que existen en el
Pais.

Considera usted que es importante que el
8 | estado brinde informacion tributaria en las
Instituciones Educativas.

Dimensidn: Finalidad Para Generar Mayor Utilidad

Considera usted algin inconveniente para
9 [que no se encuentre registrado en la
administracion tributaria.

Conoce usted las ventajas de formalizar su
negocio.

Conoce usted la cerca de los
comprobantes de pago.

Tiene usted conocimiento basico de cdmo se emiten los
comprobantes de pago.

NR|RR|O R

Cree usted que la omisién de
comprobantes de pago genera evasién
tributaria.

w =
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Anexo 03: Base de datos

F
A E
S s ¢ v
E T A
C s s s o S _
Cl _ _ PPPP R PPPP_T
O PPPPF FPPPF FPP1111FFCE PPPPPPPPP1111ERI
NN 1234EE567SS890123CCT S 1234567890123 TB
1 1
1 155516 34442 344454233 3 44544235254439 1
1 1
2 15541532541 25542534 3 3 44453135444449 1
1 1
3 155347 3353124542522 2 3 43323114334449 1
1
4 14331111416 12212333 1 1 22324123222230 3
1
524441321539 24441519 2 2 44555235255555 1
1
6 25441423429 24142438 2 2 34453234434447 1
1
7 25441422518 25142428 2 2 54454254243440 1
1
8 25442532417 23223448 2 2 34453214144533 1
1 1

255549 34442 355435 1 3 4455214515555

-
-—

35554934442 355435 1 3 4455214515555

-

34242221427 2543152 2 5444323424445

355516 32439 2452332 2 3334313524443

35541531427 2554151 2 4545324514555

35541534419 2454244 2 4545323524544

35541532529 2543143 2 5434313514555

SO =) =01 =0 =

355437 344312444152 3 4445413525445

-
-

45447 33441 2543152 3 4445414514445

344536 33429 2444151 2 5445423514445
355426 33429 2454252 2 4445413524445
355437 34532 3543252 3 4444323524445
344323 23429 2542252 2 4454413524445
354548 34431 2441232 2 4443313425445

34443532518 23343432 2 4454314514445

0= O=_200=_0ON_2NNMNNO_L2LONONONWN_ARDNO_LODNWNWNOO=_0=_0=O=2W=2NNANONMNO TI
WANPMARNPROUNRARRORORRRNRWRARPROWROARUIORORAARAaAROWOMO U=~ —10O>TI
OPRrOPLP,OOPOPOPOPODUHOPPODUOLAODOANONDPMORAR 2O, 0WRAROOINPRPOIUOIOWLWOWOPNMODM-—AMmMI

N

ANWONNN_2NONO_L,APO_AN_,OO,P0_,PRAR2W_AN_A2 2020
w

344536 33429 2352242 2 4444313524444
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2 1 1 1 4 4
5 345436 3343024322416 22 2 43433135244455 2
2 1 2 4 5
6 354537 32439 2453251026 2 4454424524445 1 1
2 1 1 1 4 4
7 344424 2343024521428 22 2 44533145244447 2
2 1 1 2 5 4
8 355426 34543 3553442332 3 44544135244448 1
2 1 1 2 5 4
9 355516 3444234544423 31 3 4445414514445 9 1
3 1 1 2 4 5
0 355448334302553142028 3 44544135344450 1
3 1 1 1 4 4
1 355437 334302442242825 2 4453314524444 7 2
3 1 2 4 4
2 45535834419 2551243027 2 45444115145435 2
3 1 1 2 4 4
3454425 325302453143025 2 34453234154345 2
3 1 2 4 4
4 45541531416 1553243223 2 34454135144435 2
3 1 1 1 4 4
5 45531424420 2444142923 2 34454345143336 2
3 1 2 4 4
6 45533631517 2445142023 2 3445323413333 1 2
3 1 1 2 5 4
7 455426 34543 3554243332 3 44554235144359 1
3 1 1 2 4 4
8 45541534510 2544242126 2 3445323514445 7 2
3 1 1 1 4 4
9 555437 3343023432529 26 2 34433135244455 2
4 1 1 2 4 4
0 555516 34442 3444342129 3 44443235244458 1
4 1 1 4 5
154442423429 2443232821 2 44434245244550 1
4 1 1 1 4 4
2 64442421540 2251334822 2 32343334333330 2
4 1 1 1 4 4
3 644323 24431 2423241620 2 34453214244433 2
4 1 1 2 4 4
4 6 55516 34442 3444342129 3 3445523424454 9 1
4 1 2 4 4
5 655426 31517 2554141023 2 34443135244445 2
4 1 1 1 4 3
6 6 44413 22541 2251334822 2 31243334333338 2
4 1 1 1 4 4
7 6 5441422541 2451234924 2 31243334244452 2
4 1 1 1 4 4
8 6 44424 24442 3241334723 2 3124313514455 1 2
4 1 1 1 4 4
9 6 44424 22541 2251234722 2 3124333414445 1 2
5 1 1 2 4 5
0 65541531450 2453243126 2 4445414534445 1 1
5 1 1 1 4 3
1754313 254102511425821 2 51113135325358 2
5 1 1 2 4 4
2 755516 34442 3444342129 3 44444235144458 1
5 1 1 2 5 4
3 75541534543 3554253432 3 45454245145339 1
5 1 1 2 4 4
4 7 5532534442 3452252027 2 34443234244423 2
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Anexo 04: Prueba de normalidad

Tabla 13. Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico o]l Sig.

Factor econémico 436 54 .000 .609 54 .000
Factor social 420 54 .000 .655 54 .000
Factor cultural AT75 54 .000 .538 54 .000
Factores (ecocomico, social 417 54 .000 .647 54 .000
y cultural)

Evasion tributaria .360 54 .000 .682 54 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como se cuenta con 54 datos procesados, tomamos los resultados obtenidos por la

prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que los datos a ser analizados son mayores a 50.

Para la prueba de normalidad se plantea la siguiente hipétesis
Ho: Los datos tienen una distribucion normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y alterna la Ha

Como p=0.000 <0.05 , entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
Por lo que los datos no tienen una distribucion normal, 1o que conlleva a utilizar una

prueba no paramétrica de Rho de Spearman
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Figura 02: Puesto de venta de cocina
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Figura 03: Aplicacién de la encuesta al puesto de zapateria
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Figura 04: Aplicacion de la encuesta al puesto de venta de cocina
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Figura 05: Aplicacion de la encuesta al puesto ferreteria general

71

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



	Report #23648417

