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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo evaluar la incidencia de la educacion ambiental en el
manejo de residuos solidos en el mercado del Centro Poblado de Salcedo 2026. El
estudio fue de tipo basico, con disefio no experimental y correlacional; se aplicd una
encuesta a una muestra de 90 comerciantes mediante un cuestionario estructurado. Los
resultados evidencian una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre
la educaciéon ambiental y el manejo de residuos sélidos (r = 0.631; p = 0.000). Asimismo,
el mayor porcentaje de participantes se ubica en el nivel medio de educacién ambiental
(51.1%); dentro de este grupo, el 38.9% presenta un manejo deficiente, el 11.1% regular y
el 1.1% o6ptimo. En sintesis, la insuficiente preparacion técnica en las dimensiones
cognitiva, afectiva y conductual limita la adecuada segregacion, recoleccion y disposiciéon
de los residuos. Aunque existe disposicidon por aprender en los propios puestos de
trabajo, la ausencia de programas formativos estructurados constituye el principal
obstaculo para la adopcidn de practicas sostenibles en el centro de abastos.

Palabras clave: Almacenamiento, Educacion ambiental, Gestion de residuos,

Segregacion, Recoleccion.

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



reposiforio.upsc.edu.pe

ABSTRACT

The study aimed to evaluate the incidence of environmental education on solid waste
management in the market of the Centro Poblado de Salcedo (2026). The research was
basic in type, with a non-experimental, correlational design; a survey was administered to
a sample of 90 merchants using a structured questionnaire. The results show a strong and
statistically significant positive correlation between environmental education and solid
waste management (r = 0.631; p = 0.000). Moreover, the largest proportion of participants
falls within the medium level of environmental education (51.1%); within this group, 38.9%
exhibit deficient waste management, 11.1% regular, and 1.1% optimal. In summary,
insufficient technical preparation in the cognitive, affective, and behavioral dimensions
limits proper segregation, collection, and disposal of solid waste. Although there is
willingness to learn at the workplace, the absence of structured training programs is the
main barrier to adopting sustainable practices in the market.

Keywords: Storage, Environmental education, Waste management, Segregation,

Collection.
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INTRODUCCION

El manejo inadecuado de los residuos solidos constituye uno de los principales problemas
ambientales y sanitarios en zonas urbanas y periurbanas, debido a su impacto directo en
la salud publica, la calidad ambiental y el desarrollo sostenible. A nivel mundial, el
incremento de la generacion de residuos esta asociado al crecimiento poblacional, la
urbanizacion acelerada y los patrones de consumo contemporaneos, lo que exige
fortalecer estrategias educativas orientadas a la gestidon responsable de los desechos
(World Bank, 2022).

En este contexto, la educacion ambiental se reconoce como un instrumento fundamental
para promover cambios de comportamiento y fomentar practicas sostenibles en la
poblacion. A través del desarrollo de conocimientos, actitudes y valores orientados a la
proteccion del entorno, la educacidon ambiental contribuye significativamente a la
reducciéon de impactos negativos derivados de la inadecuada disposicion de residuos
solidos (United Nations Environment Programme, 2021). Asimismo, la formacion
ambiental favorece la participacion ciudadana en la segregacion, almacenamiento y
disposicién responsable de los residuos, fortaleciendo la gestion integral de los mismos
En América Latina, el manejo de los residuos solidos se ha convertido en un problema
cada vez mas evidente, sobre todo en espacios de gran actividad comercial como los
mercados locales. En estos lugares, la produccién de desechos organicos e inorganicos
es permanente y, con frecuencia, no se acompana de una gestion adecuada. Frente a
esta realidad, el Ministerio del Ambiente del Peru (2023) destaca que la educacién
ambiental en la comunidad es un elemento clave para fortalecer el manejo de los
residuos sélidos y fomentar en la poblacién habitos mas responsables con el ambiente.
En esa misma perspectiva, Novo (2020) explica que la educacion ambiental debe ir mas
alld de la simple transmisién de informacién, ya que su propdsito es formar valores y
actitudes que ayuden a las personas a comprender mejor su entorno y a asumir un papel

responsable en el uso de los recursos y en el tratamiento de los desechos.
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En el contexto peruano, la situacion no presenta grandes diferencias. El Ministerio del
Ambiente del Perud (2021) advierte que la gestidon de los residuos solidos urbanos aun
muestra importantes limitaciones, tanto en la disponibilidad de infraestructura como en la
formacion de una cultura ambiental en la ciudadania. Del mismo modo, la Ley de Gestién
Integral de Residuos Sodlidos (Decreto Legislativo N.° 1278) reconoce a la educacion
ambiental como un componente transversal indispensable para incentivar la segregacion
desde la fuente y consolidar una gestién integral de los residuos. No obstante, Zevallos
(2023) senala que, en los centros de abasto del pais, el manejo de los residuos sdélidos
sigue siendo insuficiente, ya que muchos comerciantes se apoyan principalmente en
conocimientos empiricos y no cuentan con una preparacion técnica sistematica que
permita mejorar las labores de almacenamiento y recoleccién.

En la region Puno, esta realidad adquiere mayor relevancia por la cercania a ecosistemas
fragiles y de gran valor ecolégico, como el lago Titicaca. En ese escenario, el mercado del
Centro Poblado de Salcedo se configura como un espacio de intensa actividad comercial,
donde la gestién de residuos solidos esta estrechamente vinculada con el nivel de
conocimiento y la conciencia ambiental de los comerciantes. Por ello, resulta pertinente
analizar como la educacion ambiental influye en las practicas relacionadas con el manejo
de residuos, tomando en cuenta aspectos como el conocimiento formal e informal y la
conciencia ambiental, ya que estos inciden de manera directa en procesos esenciales
como la segregacion, el almacenamiento y la recoleccion. A ello se suma que el
constante movimiento comercial del mercado ejerce una presién permanente sobre el
sistema de limpieza publica, una situacion que ya ha sido advertida en estudios previos
realizados en la zona del Altiplano.

El presente trabajo de investigacién se encuentra dividido en cuatro capitulos:

Capitulo I: Presenta el problema de investigacion, los antecedentes internacionales,
nacionales y locales, asi como el objetivo general y los especificos.

Capitulo II: Desarrolla el marco tedrico, marco conceptual e hipotesis general y

especificas.
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Capitulo lll: Describe la metodologia de investigacion, incluyendo zona de estudio,
muestra, métodos, técnicas, variables y disefio estadistico.

Capitulo IV: Expone y analiza los resultados de las variables y sus dimensiones.
Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacion y las recomendaciones

dirigidas a la entidad correspondiente.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En América Latina y el Caribe, el manejo de los residuos sdlidos se ha convertido en una
preocupacion ambiental cada vez mas urgente. El crecimiento de las ciudades y el
aumento constante en la generacion de desechos han puesto en evidencia serias
dificultades para responder de manera adecuada a esta problematica. De acuerdo con el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (2018), una parte importante
de los residuos que se producen en la regién todavia termina en botaderos a cielo abierto
0 en espacios que no reunen condiciones minimas para su disposicion final. Esta realidad
no solo revela carencias en la infraestructura y en los sistemas de gestidn, sino también
debilidades en la formacién ambiental de la poblacion. Por ello, la educacion ambiental
adquiere un papel esencial, ya que influye directamente en la manera en que las
personas comprenden y enfrentan el problema de los residuos soélidos.

En esa misma direccion, la Organizacién Panamericana de la Salud (2021) advierte que
la escasa conciencia ambiental y el limitado conocimiento ciudadano sobre la disposicion
correcta de los residuos repercuten negativamente en acciones basicas como la
segregacion, el almacenamiento y la recoleccién. Estas practicas, lejos de ser aspectos
aislados, reflejan de manera concreta como se viene desarrollando el manejo de residuos
sélidos en muchos espacios urbanos y comerciales. En consecuencia, fortalecer el

conocimiento ambiental, tanto el que se adquiere de manera formal como el que surge de
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la experiencia cotidiana, asi como consolidar una mayor conciencia ambiental, resulta
indispensable para avanzar hacia formas mas adecuadas de gestion.

En el escenario actual, esta problematica se vuelve todavia mas preocupante. El
crecimiento demografico y la persistencia de patrones de consumo lineales siguen
intensificando la produccion de residuos a nivel mundial. Segun el Banco Mundial (2022),
para mediados de siglo la generacién de desechos podria incrementarse en un 70 %,
hasta alcanzar los 3,40 mil millones de toneladas anuales. Esta proyeccion muestra que
el problema no solo continta vigente, sino que ademas se profundiza. A pesar de los
avances tecnoldgicos, una de las principales limitaciones para lograr una gestion
sostenible sigue siendo la escasa efectividad de la educacién ambiental. En este marco,
la ONU sefiala que el conocimiento sobre economia circular aun es reducido,
especialmente en los sectores comerciales minoristas, lo que favorece practicas
inadecuadas, una minima segregacion en la fuente y una presion cada vez mayor sobre
los ecosistemas terrestres y marinos.

En el Peru, esta situacion presenta rasgos similares a los observados en el contexto
regional. El Ministerio del Ambiente del Peru (2021) informa que la gestidn de los residuos
sélidos municipales todavia enfrenta serias deficiencias, vinculadas no solo a limitaciones
de infraestructura, sino también a bajos niveles de educacién y cultura ambiental en la
poblaciéon. En concordancia con ello, la Ley de Gestién Integral de Residuos Sdélidos
(Decreto Legislativo N.° 1278) reconoce a la educacion ambiental como un eje
transversal necesario para promover la segregacion desde la fuente y fortalecer la gestion
integral de los residuos. Sin embargo, en la practica, estos avances normativos no
siempre se traducen en cambios concretos.

De hecho, Zevallos (2023) sostiene que en diversos centros de abasto del pais el manejo
de residuos sdlidos continua siendo deficiente, debido a que muchos comerciantes
desarrollan estas actividades desde conocimientos principalmente empiricos y sin una
formacion técnica sistematica que les permita mejorar procesos clave como la

segregacion, el almacenamiento y la recoleccion. Esta situacion resulta especialmente
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preocupante porque los mercados constituyen espacios de generacion diaria y masiva de
residuos, donde una gestién inadecuada puede afectar no solo la salubridad del entorno,
sino también la calidad ambiental de la zona donde se ubican.

En la region de Puno, el problema adquiere una dimensién aun mas delicada por su
cercania con ecosistemas vulnerables, entre ellos el lago Titicaca. Segun el Ministerio del
Ambiente del Peru (2023), en las ciudades del Altiplano persisten limitaciones
relacionadas con la educacién ambiental comunitaria y con las practicas de segregacion
en la fuente, lo que incrementa el riesgo de contaminacién. Dentro de esta realidad, el
mercado del Centro Poblado de Salcedo representa un espacio de alta dinamica
comercial en el que la generacién constante de residuos organicos e inorganicos exige
practicas de manejo adecuadas y sostenidas.

No obstante, en dicho mercado, la eficiencia en el manejo de residuos no depende
unicamente de la existencia de un servicio de limpieza, sino también del nivel de
conocimiento ambiental formal e informal de los comerciantes, asi como de su conciencia
ambiental. Ambos elementos inciden directamente en la manera en que se desarrollan
procesos fundamentales como la segregacion, el almacenamiento y la recoleccién de
residuos. Desde esta perspectiva, la limitada educacién ambiental se convierte en un
factor que podria estar favoreciendo la permanencia de practicas inadecuadas en el
manejo de los residuos sélidos, lo que hace necesario analizar de qué manera esta
variable influye en la realidad concreta de los comerciantes del mercado del Centro
Poblado de Salcedo.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

P.G ;,Como incide la educacién ambiental en el manejo de residuos sdlidos en el
mercado del Centro poblado de Salcedo, 2026 ?

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

P.E.1. ;Cbomo incide el conocimiento formal e informal en el manejo de residuos solidos

en el mercado del Centro poblado de Salcedo, 20267
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P.E.2. ;Como incide la conciencia ambiental en el manejo de residuos solidos en el
mercado del Centro poblado de Salcedo, 20267

1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.2.1. ANIVEL INTERNACIONAL.

Pérez & Ramirez (2021) desarrollaron una investigacion orientada a analizar como la
educacién ambiental influye en el manejo de residuos sélidos entre los comerciantes de
un mercado municipal de Medellin. El estudio se llevd a cabo bajo un enfoque
cuantitativo, con disefio no experimental y alcance correlacional. Para recoger la
informacion, aplicaron encuestas a los vendedores, a fin de conocer su nivel de
conocimiento ambiental, su conciencia ecoldgica y las practicas que realizaban en
relacion con el manejo de los residuos. Los hallazgos mostraron una relacion significativa
entre la educacion ambiental y acciones como la segregaciéon en la fuente y el
almacenamiento adecuado de los desechos. Ademas, se observd que los comerciantes
que contaban con mayores conocimientos ambientales, tanto formales como adquiridos
desde la experiencia, mostraban comportamientos mas responsables frente al manejo de
los residuos solidos. En cambio, quienes presentaban menor conciencia ambiental
tendian a desarrollar practicas inadecuadas en la disposicion de los desechos. A partir de
ello, los autores concluyeron que la educacién ambiental cumple un papel decisivo en la
mejora de la gestion de residuos soélidos en espacios comerciales urbanos.

1.2.2. A NIVEL NACIONAL.

Castillo (2024), en el estudio denominado “Educacién ambiental y gestién de residuos
solidos en los comerciantes del Mercado Central de Lima”, tuvo como finalidad analizar la
vinculacion entre estas dos variables. El trabajo correspondié a una investigacién de tipo
aplicado, con enfoque cuantitativo, diseno no experimental, de corte transversal y nivel
correlacional. La poblacion estuvo integrada por 1,200 comerciantes, de los cuales se
selecciono6 una muestra de 291 participantes, a quienes se les administré un cuestionario.
Los hallazgos, obtenidos a través del coeficiente Rho de Spearman, evidenciaron una

relacion positiva de magnitud considerable (r = 0.742) y con significancia estadistica (p =
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0.000 < 0.05). Esto permite inferir que el incremento en la educacién ambiental se asocia
con una mejora en las practicas relacionadas con el almacenamiento y la disposicion final
de los residuos solidos.

Huaman & Torres (2022) en su investigacién sobre la influencia de la educaciéon ambiental
en las practicas de manejo de residuos sélidos en estudiantes y trabajadores de un centro
urbano de Arequipa, tuvieron como objetivo identificar de qué manera la formacion
ambiental incidia en las conductas vinculadas con el tratamiento de los residuos.
Metodolégicamente, el estudio se desarrolld6 con la participacion de estudiantes y
trabajadores de dicho contexto urbano, analizando la relacién entre el nivel de conciencia
ambiental y las practicas de segregacién y disposicion de desechos. Entre los principales
resultados, se encontré que las personas con mayor conciencia ambiental evidenciaban
mejores practicas de segregacion en la fuente y una disposicion mas adecuada de los
residuos, lo que llevé a los autores a concluir que la educacion ambiental influye de forma
directa en el desarrollo de comportamientos responsables frente al entorno y en la mejora
de los procesos de gestion de residuos sélidos..

Mamani (2023), en la investigacién denominada “Conciencia ambiental y segregacién en
la fuente en los comerciantes del Mercado San Camilo, Arequipa”, tuvo como obijetivo
analizar la incidencia de la conciencia ambiental en las practicas de segregacién de
residuos llevadas a cabo por los comerciantes. El estudio se desarrollé bajo un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental y de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 150 comerciantes, seleccionados mediante un muestreo aleatorio simple.
En relacion con los resultados, se identificé que el 68 % de los participantes presentaba
un nivel intermedio de conciencia ambiental. Del mismo modo, el analisis estadistico
efectuado mediante la prueba Chi-cuadrado de Pearson evidencié un valor de x? = 32.41
con un nivel de significancia de p < 0.01, lo que permitié rechazar la hipétesis nula y
concluir que la conciencia ambiental ejerce una influencia significativa en la reduccion de

residuos mezclados en los puntos de acopio temporal del mercado.
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Riojas (2023), en la investigacion titulada “Cultura ambiental y la gestion de residuos
solidos en los comerciantes del Mercado Modelo de Chiclayo”, tuvo como finalidad
determinar la relacion entre la cultura ambiental y el manejo de residuos sélidos en los
comerciantes de dicho mercado. El estudio se enmarcé en un enfoque cuantitativo, de
tipo aplicado, con un disefio no experimental de nivel correlacional. Para la obtencion de
datos, se empled un cuestionario aplicado a una muestra de 186 comerciantes. En
relacion con los resultados, el analisis estadistico mediante el coeficiente Rho de
Spearman evidencié un valor de 0.684 con un nivel de significancia de p = 0.000, lo que
indica la existencia de una relacién positiva de magnitud moderada y estadisticamente
significativa entre las variables analizadas. Asimismo, se observé que el 45.7 % de los
participantes presentaba un nivel intermedio de cultura ambiental, mientras que la gestion
de residuos solidos se situaba en un nivel regular. Estos hallazgos permiten inferir que la
limitada adopcion de practicas de segregacion incide negativamente en la limpieza y en el
manejo adecuado de los residuos dentro del mercado.

Valerio (2023), en la investigacion denominada “Gestion de residuos soélidos y conciencia
ambiental en los comerciantes del Mercado Huamantanga, Puente Piedra”, tuvo como
objetivo examinar la relacién entre la gestion de residuos sélidos y el nivel de conciencia
ambiental de los comerciantes de este centro de abasto. El estudio se desarroll6 bajo un
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte transversal y alcance
correlacional. La poblacidon estuvo constituida por 342 comerciantes, a quienes se les
aplicé una encuesta basada en un instrumento validado mediante juicio de expertos,
alcanzando un coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach de 0.89. En cuanto a los
resultados descriptivos, se evidencié que el 72 % de los participantes se encontraba en
un nivel inicial de conciencia ambiental. Por otro lado, el analisis inferencial, realizado a
través de la prueba Tau-b de Kendall, mostré un coeficiente de 0.512, lo que indica una
relacion positiva de magnitud moderada entre las variables estudiadas. Asimismo, se

determind que la dimensién conductual presentaba mayores deficiencias, ya que el 64 %
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de los encuestados sefald que no realiza la separacion de residuos organicos y plasticos,
principalmente debido a la falta de capacitacion practica en sus actividades comerciales.
1.2.3. A NIVEL LOCALES.

Mamani (2022) realiz6 una investigacion con el objetivo de identificar el nivel de
conocimiento que poseen los comerciantes del mercado del distrito de Moho acerca del
manejo de residuos sélidos. El estudio fue de tipo aplicado y descriptivo, y se trabajo de
manera presencial con la totalidad de la poblacién, integrada por 50 comerciantes. Los
resultados mostraron que el nivel de conocimiento mas frecuente fue el nivel medio, con
un 42 %. En relacién con las dimensiones analizadas, también predominé un nivel medio
en los aspectos de generacion y almacenamiento de residuos (46 %), asi como en las
actividades de barrido y limpieza (40 %). Por otro lado, en la dimensién de recolecciéon y
transporte se registraron en igual proporcion los niveles bajo y medio, ambos con 36 %,
mientras que en la disposicion final destaco el nivel bajo, con 38 %. A partir de estos
hallazgos, la autora concluyé que resulta necesario desarrollar acciones de educacion
ambiental, como charlas, materiales informativos y estrategias de sensibilizacién, para
fortalecer los conocimientos y promover una mayor conciencia ambiental en los
comerciantes sobre el manejo adecuado de los residuos solidos.

Quispe (2024), en el estudio denominado “Educacién ambiental y manejo de residuos
solidos en los comerciantes del mercado Unién y Dignidad de la ciudad de Puno — 2023,
se planteé como objetivo analizar la relacion entre la educacion ambiental y el manejo de
residuos soélidos en los comerciantes de este mercado punefo. La investigacion se
desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, corte transversal y
alcance correlacional. La muestra estuvo integrada por 246 comerciantes, seleccionados
de una poblaciéon de 682, a quienes se les aplicaron dos cuestionarios para evaluar
ambas variables. Entre los hallazgos mas relevantes, se identificd que el 25 % de los
participantes no manejaba adecuadamente sus residuos, el 32 % indicé que no recibia
educacién ambiental con frecuencia y apenas el 7 % participaba en campanas

ambientales. Del mismo modo, el 78 % senald que en el mercado no existian
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contenedores diferenciados por colores. A nivel estadistico, se obtuvo una correlacion
positiva baja entre la educaciéon ambiental y las practicas de manejo de residuos (Rho =
0.231), lo que permitié concluir que, aunque la relacién no es fuerte, el conocimiento
ambiental si ejerce influencia sobre la forma en que los comerciantes gestionan sus
residuos.

Castro (2026) realizé un estudio orientado a examinar la relacién entre la educacion
ambiental y el manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Provincial de Chucuito Juli
durante el afio 2025. La investigacion se enmarcoé en un enfoque cuantitativo, con disefio
no experimental y nivel correlacional. La muestra estuvo integrada por 83 trabajadores,
seleccionados de una poblacion de 298 servidores municipales, a quienes se les aplicod
una encuesta como instrumento de recolecciéon de datos. Los hallazgos mostraron que
una parte importante de los participantes presentaba niveles bajos tanto en educacion
ambiental (45,8 %) como en manejo de residuos soélidos (48,2 %), lo que deja ver
debilidades en conocimientos, actitudes y practicas relacionadas con el cuidado del
ambiente. Del mismo modo, el analisis estadistico evidencid una correlacidon positiva
moderada y significativa entre ambas variables (Rho = 0,428; p < 0,01), lo que permite
afirmar que, a mayor educaciéon ambiental, tienden a observarse mejores practicas en el
manejo de los residuos sdlidos.eles de educaciéon ambiental se asocian con mejores
practicas de manejo de residuos solidos.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL.

O.G. Evaluar el nivel de incidencia de la educacion ambiental en el manejo de residuos
solidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

O.E1. Analizar la incidencia del conocimiento formal e informal en el manejo de residuos
soélidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.

O.E2. Analizar la incidencia de la conciencia ambiental en el manejo de residuos solidos

en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1.1. EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental ha dejado de ser un tema secundario para convertirse en un
componente fundamental dentro de las propuestas de desarrollo sostenible. Salas (2021)
sefala que, desde la década de 1970, este campo ha seguido un proceso constante de
afianzamiento y expansién. En la actualidad, su sentido va mas alla de informar sobre
problemas ecoldgicos, ya que busca formar personas capaces de analizar criticamente su
realidad, participar de manera activa en ella y asumir compromisos responsables frente a
la contaminacion y al deterioro del medio natural. En el ambito latinoamericano, esta
formacion también posee un importante contenido social y politico. Sdez y Urdaneta
(2014) plantean que, en la regién, la educacién ambiental no debe entenderse solo como
una ensefanza orientada al cuidado de la naturaleza, sino como una via para impulsar
cambios sociales y fortalecer una ciudadania mas consciente y participativa. Desde esta
mirada, la accion educativa necesita involucrar no solo a los estudiantes, sino también a
la poblacion adulta, promoviendo una reflexion sobre las formas de producir y consumir
que predominan en la sociedad. En el caso peruano, la Ley General de Educaciéon N.°
28044 (2003) establece que el sistema educativo tiene la responsabilidad de contribuir a
la formaciéon de una conciencia ambiental orientada a la proteccién del entorno y al uso
responsable de los recursos. Esto significa que la educacion no solo debe centrarse en
transmitir conocimientos, sino también en fomentar valores, actitudes y conductas que

favorezcan una relacion mas responsable con el ambiente.
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Dentro de este enfoque, un aspecto especialmente relevante es su caracter inclusivo. La
educacion ambiental debe llegar a todas las personas, sin distincion de su situacion
social, econémica o cultural. En esa linea, la normativa peruana plantea una formacion
basada en la equidad, que permita a toda la ciudadania desarrollar capacidades para
involucrarse activamente en la prevencién de los problemas ambientales y en la gestion
sostenible de los recursos naturales.

2.1.2. IMPORTANCIA DE LA EDUCACION AMBIENTAL

En el Perd, la educacion ambiental ocupa un lugar cada vez mas importante porque
ayuda a fortalecer la cultura ambiental de la ciudadania y a mejorar la gestion integral de
los residuos solidos. De acuerdo con el Ministerio del Ambiente del Peru (2021), cuando
la poblacion desarrolla competencias ambientales, resulta mas probable que adopte
practicas adecuadas, como separar los residuos desde su origen, almacenarlos de
manera correcta y disponerlos responsablemente. Estas acciones son fundamentales
porque contribuyen a disminuir los efectos negativos sobre el ambiente. Ademas, la
educacion ambiental aporta al desarrollo sostenible, ya que impulsa una participacion
mas consciente e informada de la poblacion en las decisiones vinculadas con el ambiente
y en la adopcion de formas de produccion y consumo mas responsables. En ese sentido,
Salas (2021) sostiene que la formacion ambiental fortalece la conciencia ecolégica y el
pensamiento critico, permitiendo que las personas comprendan mejor coOmo sus acciones
diarias se relacionan con los problemas ambientales, tanto en el ambito local como
global. Esta realidad cobra mayor importancia en espacios comerciales y comunitarios,
donde la educacién ambiental influye de manera directa en el manejo de los residuos
solidos. Esto ocurre porque favorece el desarrollo de conocimientos ambientales, tanto
formales como adquiridos en la experiencia cotidiana, y promueve una mayor conciencia
ambiental. Por ello, puede entenderse como un elemento decisivo para mejorar las

practicas de gestion de residuos y avanzar hacia formas de desarrollo mas sostenibles.
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2.1.3. CLASIFICACION

A) La educacion formal, entendida dentro del campo de la educaciéon ambiental, hace
referencia al conjunto de conocimientos organizados y sistematicos que las personas
adquieren a través del sistema educativo oficial. Estos saberes se desarrollan mediante
planes de estudio, contenidos curriculares previamente establecidos y procesos de
evaluacion que permiten su aprendizaje de manera progresiva. En este marco, se
incluyen temas como el funcionamiento de los ecosistemas, la contaminacion, el manejo
de residuos solidos, el desarrollo sostenible y la responsabilidad ciudadana frente al
cuidado del entorno. Su ensefianza se lleva a cabo en instituciones educativas
reconocidas por el Estado, a través de asignaturas, proyectos ambientales y actividades
pedagdgicas planificadas. De acuerdo con la UNESCO (2020), la educacién ambiental en
el ambito formal tiene como finalidad fortalecer competencias cognitivas, éticas vy
practicas que ayuden a comprender los problemas ambientales y a asumir decisiones
responsables sustentadas en bases cientificas. Desde esta perspectiva, el conocimiento
formal aporta los fundamentos teéricos necesarios para orientar conductas adecuadas,
como la segregacion, el almacenamiento y la disposicién responsable de los residuos. En
esa misma linea, Sarramona (2014) sefiala que el aprendizaje formal se distingue por su
caracter organizado, secuencial y evaluable, lo que favorece la consolidacion de
conocimientos estructurados y contribuye al desarrollo de actitudes y practicas
sostenibles en la vida diaria.

B) La educacién no formal desempena una funcion esencial en la formacién y
sensibilizacion de las personas para incorporar practicas sostenibles en su vida diaria,
como el manejo adecuado de los residuos sélidos, el cuidado de los recursos naturales y
la participacion activa en la proteccion del ambiente. De acuerdo con la UNESCO (2020),
este tipo de educacion actua como un complemento de la educacion formal, ya que
permite desarrollar aprendizajes mas cercanos a la realidad de los participantes y
orientados principalmente a la accion, sobre todo en poblaciones adultas y en espacios

comunitarios. Por ello, la educacion no formal favorece el fortalecimiento de la conciencia
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ambiental y el desarrollo de capacidades practicas que impulsan comportamientos
responsables frente al entorno, especialmente en contextos sociales y productivos donde
se aprende a partir de la experiencia y del trabajo colectivo. Asimismo, comprende
acciones formativas planificadas y organizadas que se realizan fuera del sistema
educativo oficial, con el propdsito de responder a necesidades concretas de determinados
grupos, como sucede con los programas municipales de capacitacién dirigidos a
comerciantes sobre manejo de residuos sélidos. Entre sus principales caracteristicas
destacan su flexibilidad, su adaptacién al contexto y su orientacion practica, ya que
prioriza el aprendizaje util y aplicable antes que la obtencién de grados o certificaciones
académicas. En esa linea, Trilla (1993) sostiene que la educacion no formal reune un
conjunto de procesos, medios e instituciones disefiados de manera intencional con fines
formativos o instructivos que, aunque no conducen a titulos del sistema educativo
regulado, si contribuyen al fortalecimiento de conocimientos, habilidades y actitudes en
funcién de necesidades sociales especificas.

2.1.4. CONCIENCIA AMBIENTAL:

La conciencia ambiental puede entenderse como un proceso amplio mediante el cual las
personas valoran el entorno natural, identifican los problemas que lo afectan y asumen
una postura ética y practica orientada a su cuidado. No se reduce Unicamente a saber
que existen dificultades ecoldgicas, sino que también involucra la forma en que cada
persona percibe el ambiente, lo que cree sobre él, los valores que desarrolla y las
actitudes que pone en practica en su vida diaria y en su relacion con la sociedad. Desde
el plano tedrico, se reconoce como un constructo de caracter multidimensional, porque
integra aspectos cognitivos, vinculados al conocimiento y comprension del ambiente;
aspectos afectivos, relacionados con la sensibilidad y la preocupaciéon frente a su
deterioro; y aspectos conductuales, que se expresan en la disposicion a actuar en favor
de su conservacion. Esta articulacion se refleja en acciones concretas, como separar los
residuos desde su origen, consumir de manera responsable, participar en actividades

comunitarias y respaldar medidas de proteccion ambiental. En esa linea, Verdugo (2010)
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sostiene que un mayor nivel de conciencia ambiental favorece la incorporacién de
practicas sostenibles y refuerza la responsabilidad colectiva frente a los efectos que
generan las actividades humanas sobre los ecosistemas. En el caso especifico de la
gestion de residuos solidos, esta dimensién cobra especial importancia, ya que influye
directamente en las decisiones cotidianas relacionadas con la reduccion, reutilizacion y
disposicién adecuada de los desechos. Por ello, fortalecer la conciencia ambiental no solo
impulsa cambios en el comportamiento individual, sino que también aporta a la formacion
de una cultura ambiental mas comprometida con el desarrollo sostenible.

A) Dimension Cognitiva (Conocimiento):La dimension cognitiva se relaciona con el
conjunto de conocimientos, informacién y niveles de comprensién que una persona
desarrolla acerca de los problemas ambientales y de las posibles alternativas para
enfrentarlos. Este proceso se construye de manera gradual, a partir de la experiencia y de
la interaccidn constante con el entorno, lo que permite reconocer como funciona el
ecosistema, identificar los efectos que generan las actividades humanas y comprender
también la incidencia de los fendmenos naturales. Ademas, este saber no se incorpora de
forma separada, sino que se articula con el pensamiento, el aprendizaje y la formacién
integral del individuo, convirtiéndose en una base importante para interpretar de manera
critica la realidad ambiental. En ese sentido, la dimension cognitiva resulta fundamental
porque orienta decisiones mas responsables y favorece la adopcion de practicas
vinculadas con la sostenibilidad (Gomera, 2008).

B) Dimension Afectiva (Sentimientos): La dimensién afectiva estd vinculada con
las emociones y sentimientos que las personas construyen en su relacion con el
ambiente. Se manifiesta en expresiones de aprecio, respeto, empatia preocupacién y
valoracion hacia la naturaleza y los ecosistemas. Esta dimensién implica reconocer que el
entorno merece ser protegido y que las acciones orientadas a su cuidado tienen un valor
positivo. Del mismo modo, la proteccion ambiental exige fortalecer el vinculo emocional
entre la persona y el espacio donde vive. Cuando esa sensibilidad hacia la naturaleza

forma parte de la experiencia y de la formacion personal, se favorecen decisiones
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guiadas por valores ecolégicos, lo que permite desarrollar comportamientos mas
coherentes con la conservacion del ambiente y el aprovechamiento responsable de los
recursos naturales (Gomera, 2008).

C) Dimension Conductual (Accion): se refiere a la capacidad de la persona para
llevar a la practica sus conocimientos, valores y actitudes ambientales mediante acciones
concretas orientadas al cuidado del entorno. Esta dimension se refleja en
comportamientos responsables, como separar adecuadamente los residuos, utilizar
correctamente los contenedores, almacenar los desechos de manera apropiada vy
participar en actividades que contribuyan a la mejora ambiental. No se trata solo de tener
la intencion de actuar, sino de asumir un compromiso real que se exprese en conductas
proambientales, incluso frente a dificultades relacionadas con el tiempo, los recursos o las
condiciones del contexto. En ese sentido, la dimension conductual representa la
expresion mas visible de la conciencia ambiental, ya que permite evidenciar hasta qué
punto la persona asume de manera concreta su responsabilidad en la proteccién del
medio ambiente (Gomera, 2008).

.2.1.5. RESIDUOS SOLIDOS (RRSS):

Los residuos sdlidos son aquellos materiales que se generan como consecuencia de las
actividades de consumo y produccion, y que la persona o entidad que los produce decide
desechar porque ya no les encuentra una utilidad inmediata. Sin embargo, desde una
perspectiva actual de gestion, estos materiales no deben verse solo como elementos sin
valor, sino también como recursos que, en muchos casos, pueden reincorporarse
mediante acciones de reutilizacion, reciclaje o valorizacién. Solo aquellos residuos que no
pueden ser recuperados por razones técnicas o econdmicas deberian destinarse a su
disposicion final. En el caso peruano, la normativa vigente los define como toda
sustancia, objeto o elemento originado por las actividades humanas, en estado sélido o
semisdlido, del que su generador se desprende o esta obligado a desprenderse, ya sea
por mandato legal o por los riesgos que puede ocasionar a la salud y al ambiente

(Decreto Legislativo N.° 1278; D.S. N.° 014-2017-MINAM).
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2.1.5. CLASIFICACION POR SU NATURALEZA Y MANEJO (ENFOQUE TECNICO)

De acuerdo con el enfoque técnico de la gestion integral, los residuos solidos se ordenan
segun sus propiedades fisicas, quimicas y las condiciones de su manejo operativo, a fin
de establecer tratamientos especificos que permitan reducir los riesgos para la salud de
las personas y para el ambiente (Decreto Legislativo N.° 1278; D.S. N.°
014-2017-MINAM, Ministerio del Ambiente del Peru).

A) Segun su peligrosidad

° Residuos no peligrosos: corresponden a aquellos materiales que no presentan
propiedades como toxicidad, inflamabilidad, reactividad o capacidad patégena en niveles
que impliquen un riesgo importante para la salud o el ambiente. Dentro de este grupo se
encuentran, por ejemplo, los residuos organicos, el papel, el cartén, los plasticos y otros
desechos comunes generados en actividades domésticas y comerciales.

) Residuos peligrosos: son aquellos que, por su composicion o por las propiedades
que poseen, pueden generar efectos perjudiciales en la salud humana o en el ambiente.
Entre ellos se incluyen los residuos quimicos, biocontaminados, aceites usados, baterias
y recipientes que han contenido sustancias téxicas. Debido a su nivel de riesgo, requieren
un manejo diferenciado y mas riguroso desde el momento en que se generan hasta su
disposicién final.

B) Segun su aprovechamiento

) Residuos aprovechables o valorizables: son aquellos materiales que aun pueden
tener utilidad y volver a incorporarse al proceso productivo mediante acciones como la
reutilizacion, el reciclaje o la recuperacién de energia. En este grupo se incluyen, por
ejemplo, el papel, el vidrio, los metales y algunos tipos de plastico.

° Residuos no aprovechables: corresponden a los materiales que, por sus
condiciones fisicas o por el nivel de contaminacién que presentan, ya no pueden
recuperarse de manera técnica ni econdmicamente viable. Por ello, su manejo requiere

una disposicion final segura en infraestructuras debidamente autorizadas.
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C) Segun su composicion

° Residuos organicos: son aquellos que provienen de materia biodegradable de
origen vegetal o animal, como los restos de comida y los desechos generados en los
mercados. Debido a su composicidon, pueden ser tratados mediante compostaje u otros
procesos biolégicos que permiten su aprovechamiento.

) Residuos inorganicos: corresponden a materiales que no se degradan con
facilidad o cuya descomposicion es muy lenta, como los plasticos, metales, vidrios y
diversos productos sintéticos.

D) Segun su gestion operativa

° Residuos municipales: son los desechos que se originan en los hogares,
comercios, mercados y espacios publicos. Su manejo suele estar a cargo de los
gobiernos locales, a través de acciones como la segregacion, el almacenamiento, la
recoleccién y la disposicion final

° Residuos no municipales: corresponden a los residuos generados en actividades
industriales, obras de construccion, establecimientos de salud y otras actividades
productivas, los cuales demandan sistemas de manejo mas especializados por sus
caracteristicas y nivel de riesgo.

2.1.6. SEGREGACION

La segregacion consiste en separar los residuos solidos desde el lugar donde se
generan, con el proposito de facilitar su aprovechamiento, tratamiento o disposicion final.
De acuerdo con el Decreto Legislativo N.° 1278 (2016, art. 34), esta practica constituye
una responsabilidad del generador y debe realizarse de manera que favorezca la
valorizacién de los residuos, diferenciando los peligrosos de los no peligrosos, asi como
los aprovechables de aquellos que no pueden recuperarse. En términos practicos, la
segregacion implica clasificar los desechos en el mismo punto donde se producen, lo que
la convierte en una accion esencial dentro de la gestion integral de residuos sélidos.
Segun Jaramillo (2002), este proceso permite identificar los materiales organicos e

inorganicos que pueden reutilizarse y distinguirlos de los que ya no tienen posibilidad de
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recuperacion. En espacios como los centros de abasto, su adecuada aplicacion no solo
requiere contar con infraestructura basica, sino también del compromiso y del nivel de
conocimiento que tengan los comerciantes sobre las consecuencias que generan sus
residuos en el ambiente.

2.1.7. ALMACENAMIENTO

La segregacion es una practica que consiste en separar los residuos solidos desde

el lugar donde se originan, con el propésito de hacer mas eficiente su
aprovechamiento, tratamiento o disposicion final en condiciones seguras. Dentro de

la normativa peruana, esta accién forma parte de las responsabilidades del
generador, quien debe clasificar los residuos diferenciando los peligrosos de los no
peligrosos, asi como los aprovechables de aquellos que ya no pueden recuperarse,
contribuyendo de este modo a una gestion integral mas ordenada y eficaz (Decreto
Legislativo N.° 1278). Desde el plano técnico, la segregacion supone una
clasificacién organizada de los desechos en su punto de origen, lo que permite
reconocer tanto los residuos organicos como los inorganicos que aun pueden
reutilizarse y separarlos de aquellos que no tienen posibilidades de recuperacion.

En espacios como los centros de abasto, la efectividad de este proceso no
depende uUnicamente de contar con infraestructura adecuada, sino también del
conocimiento, la responsabilidad y la disposicidn que tengan los comerciantes
frente al impacto ambiental de los residuos que generan (Jaramillo, 2002).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

° Almacenamiento: Se entiende como la fase en la que los residuos sélidos son
guardados de manera temporal en recipientes o contenedores apropiados, procurando
mantener condiciones adecuadas de higiene y seguridad hasta que sean retirados por el
servicio de recoleccion (Gomera, 2008).

° Biodegradabilidad: Hace referencia a la capacidad que tienen ciertos residuos,
sobre todo los de origen organico, para descomponerse de manera natural mediante la

accién de microorganismos. Este proceso ocurre, por ejemplo, en restos de frutas,
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verduras y otros desechos alimenticios generados en los mercados (Ministerio del
Ambiente, 2020).

) Conciencia ambiental: Es una dimensién psicoldgica que reune los conocimientos,
las emociones y la disposicion de una persona frente al cuidado del ambiente. En el caso
del comerciante, se expresa en la forma en que comprende, valora y asume
responsabilidades respecto a la proteccion del entorno y al manejo de sus residuos
(Gomera, 2008).

° Desecho solido: Corresponde a cualquier material, objeto o sustancia que una
persona decide eliminar después de realizar una actividad, en este caso comercial, y que
necesita un manejo adecuado para evitar dafos en la salud publica y en el ambiente
(Ministerio del Ambiente, 2020).

° Educacion ambiental formal: Es la formacién ambiental que se desarrolla dentro
de instituciones educativas reconocidas, como colegios, institutos o universidades, donde
se ensefian de manera planificada y estructurada conocimientos teéricos relacionados
con el cuidado del ambiente (Gomera, 2008).

° Gestion integral de residuos: Se refiere al conjunto de acciones articuladas de
caracter normativo, técnico y planificado que abarcan todo el proceso de los residuos,
desde que se generan hasta su disposicion final, con el propdsito de garantizar eficiencia
y sostenibilidad en su manejo (Ministerio del Ambiente, 2020).

) Manejo de residuos sdlidos: Comprende todas las actividades técnicas vy
operativas relacionadas con los residuos solidos, como el acondicionamiento, la
manipulacién, la segregacioén, el almacenamiento, el transporte, el tratamiento y la
disposicion final (Ministerio del Ambiente, 2020).

° Mercado de abasto: Es un espacio de comercializacion minorista que, por la
naturaleza de las actividades que alli se desarrollan, produce una gran cantidad de
residuos organicos e inorganicos, convirtiéndose en un punto sensible para la gestién

ambiental urbana (Quispe, 2023).
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) Recoleccién: Es la etapa en la que los residuos solidos son retirados desde los
puntos donde han sido almacenados, como los puestos de venta o los contenedores del
mercado, para ser transportados mediante unidades especializadas hacia su destino
correspondiente (Ministerio del Ambiente, 2020).

° Residuos aprovechables: Son aquellos materiales descartados que todavia
conservan utilidad o valor econémico y que pueden reincorporarse al ciclo productivo,
como ocurre con el cartdén, las botellas plasticas o algunos metales (Ministerio del
Ambiente, 2020).

° Segregacion en la fuente: Consiste en clasificar los residuos en el mismo lugar
donde se originan, por ejemplo, en el puesto del comerciante, separandolos segun su tipo
para facilitar su reaprovechamiento y una gestion posterior mas adecuada (Ministerio del
Ambiente, 2020).

) Valorizacién: Es todo proceso que permite recuperar utilidad de los residuos, ya
sea transformandolos en nueva materia prima o en energia, con la finalidad de reducir la
cantidad de desechos que finalmente llegan a un relleno sanitario (Ministerio del
Ambiente, 2020).

2.3. MARCO TEORICO NORMATIVO

A. Constitucion Politica del Peru: representa la base del marco juridico ambiental
en el pais. En su articulo 2, inciso 22, reconoce como derecho fundamental que toda
persona pueda vivir en un ambiente equilibrado y adecuado para su desarrollo. A la vez,
este principio implica la obligacion del Estado de velar por su proteccion y conservacion.
B. Ley General del Ambiente (Ley N.° 28611): establece los principios y
lineamientos generales que orientan la proteccion del ambiente en el Perd. Ademas de
garantizar el derecho a un entorno saludable, esta norma sefiala que la responsabilidad
ambiental no recae unicamente en el Estado, sino también en el sector privado y en la
ciudadania, promoviendo asi la participacion colectiva y la prevencién de dafios

ambientales.
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C. Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos (Decreto Legislativo N.° 1278) y
su Reglamento (D.S. N.° 014-2017-MINAM): regulan de manera integral el manejo de
los residuos solidos, desde el momento en que se generan hasta su disposicion final. Su
enfoque prioriza la valorizacion, la segregacion en la fuente y la reduccién de riesgos para
la salud y el ambiente, bajo la conduccién del Ministerio del Ambiente del Peru.

D. Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental (Ley N.° 28245):
organiza la estructura del sistema de gestién ambiental en el pais y define las funciones
de las distintas entidades publicas. En ese marco, también precisa el rol de los gobiernos
locales, como la Municipalidad Provincial de Puno, en la prestacion adecuada de
servicios relacionados con la limpieza publica y el manejo de residuos sélidos, incluyendo
la recoleccion y el transporte.

E. Resolucion Ministerial N.° 177-2015-MINEDU: dispone la incorporacion de la
educacién ambiental dentro del sistema educativo nacional y establece orientaciones
para su aplicacién y monitoreo. Esta norma refuerza el papel del Ministerio de Educacién
en la promocion de una formacién orientada al cuidado del ambiente y al desarrollo de
una ciudadania ambientalmente responsable..

2.44. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

H.G. La educacion ambiental incide significativamente en el manejo de residuos sélidos el
mercado del Centro poblado de Salcedo,2026

2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

H.E1. El conocimiento formal e informal incide significativamente en el manejo de
residuos solidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo, 2026.

H.E2. La conciencia ambiental incide significativamente en el manejo de residuos solidos

en el mercado del Centro poblado de Salcedo, 2026.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
3.1.1. UBICACION GEOGRAFICA
El estudio se llevo a cabo en el nuevo mercado del Centro Poblado de Salcedo, situado a
unos 7 kildbmetros del centro de la ciudad de Puno, dentro de la jurisdiccion del distrito y
provincia de Puno, en la region Puno, Peru. Este mercado brinda atencion a una
poblacion superior a los 25 000 habitantes. Su origen se remonta a una feria que
funcionaba Unicamente los sabados; sin embargo, con la construccion de su
infraestructura en octubre de 2021, pasé a consolidarse como un mercado permanente,
iniciando su atencion diaria desde el afio 2024.
Por sus caracteristicas geograficas y sociales, este espacio resulta pertinente para el
desarrollo de la investigacién. Su ubicacion en el altiplano, a 3 800 m s. n. m., bajo un
clima frio y seco, asi como su reciente puesta en funcionamiento, lo convierten en un
escenario adecuado para analizar la influencia de la educacion ambiental en el manejo de
residuos solidos. En este marco, el mercado representa un espacio clave para
comprender de qué manera el conocimiento formal e informal, junto con la conciencia
ambiental de los comerciantes, incide en practicas esenciales como la segregacion, el
almacenamiento y la recoleccion de residuos durante el proceso inicial de consolidacién

del establecimiento.
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Figura 01: Ubicacion del mercado

Fuente: Google Maps

3.1.2. DESCRIPCION Y CONTEXTO DEL AREA DE ESTUDIO

El mercado del Centro Poblado de Salcedo representa un espacio adecuado para
investigar la relacién entre la educacion ambiental y el manejo de residuos solidos,

ya que en él se desarrolla una intensa actividad comercial y circula diariamente una

gran variedad de productos. Como resultado de esta dinamica, se generan de
manera permanente residuos organicos e inorganicos, entre ellos restos de
alimentos, plasticos, carton y otros desechos. Esta realidad ofrece un contexto
concreto y funcional para observar y analizar como se llevan a cabo practicas como

la segregacion, el almacenamiento y la recoleccion de residuos.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacion se define como el conjunto total de unidades de analisis que comparten
caracteristicas comunes y sobre las cuales se pretende obtener informacion para el
desarrollo de la investigacion (Zufiga et al., 2023). En el presente estudio, la poblacion
estuvo conformada por 120 comerciantes, informacion que fue otorgada por el presidente

de la asociacion del mercado del Centro Poblado de Salcedo.

35

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



reposiforio.upsc.edu.pe

Este centro de abasto se organiza en diversas areas de comercializacion, estructuradas
segun el tipo de productos ofrecidos, entre las que se incluyen puestos de abarrotes,
frutas, verduras, carnes, alimentos preparados, prendas de vestir y otros rubros. Dicha
diversidad de actividades comerciales genera distintos tipos de residuos sélidos, lo que
permite analizar las practicas de manejo vinculadas con la segregacién, el
almacenamiento y la recoleccién en un contexto operativo real.

3.2.2. DETERMINACION DEL TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

En investigacidn cientifica, la muestra se concibe como una parte representativa de la
poblacion objeto de estudio, integrada por las unidades de analisis que se seleccionan
para obtener y examinar la informacion necesaria (Zufiga et al., 2023). En este caso, la
muestra se eligié procurando que reflejara adecuadamente las caracteristicas del total de
la poblacién. Para definir su tamanfo, se recurrié a un muestreo probabilistico aleatorio, de
modo que todos los integrantes del universo de estudio tuvieran la misma posibilidad de

ser seleccionados.

n= (N—Z;)-Zz-cilzvzp.q
Donde:
n = Muestra
N = Poblacion =120
p = Eventos favorables =0.5

q = Eventos desfavorables =0.5
Z = Nivel de significacién =1.96
E = Margen de error =0.05
Aplicando la férmula:

(1.96)2 (0.5)(0.5)(120)
(120 — 1) (0.05)Z + (1.96)2(0.5)(0.5)

n =

0.9604 (120)
n=

T 2.0375 +0.9604

n = 90.118
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Los participantes estuvieron conformados por comerciantes del Centro Poblado de
Salcedo, seleccionados en funcién de la variedad de actividades comerciales que se
desarrollan en el mercado, entre ellas ferreteria, venta de ropa, alimentos preparados,
verduras, frutas, carnes y abarrotes. Del mismo modo, todos los comerciantes incluidos
en el estudio se encontraban debidamente empadronados en el Centro Poblado de
Salcedo.

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

Enfoque cuantitativo

La investigacion se desarrolla desde un enfoque cuantitativo, ya que busca obtener
informacion objetiva y medible a través de procedimientos ordenados para la recoleccion
y el analisis de datos. Este enfoque se apoya en el uso de instrumentos estandarizados,
en la obtencidon de datos numéricos y en la aplicacion de métodos estadisticos que
permiten comprobar las hipétesis planteadas, dentro de una légica cientifica de caracter
empirico y analitico.

Nivel de investigacion

El estudio se ubica en un nivel descriptivo con enfoque cuantitativo, porque esta orientado
a identificar y explicar las caracteristicas de la educacion ambiental en relacién con el
manejo de residuos solidos. Asimismo, pretende reconocer los factores que intervienen
en una gestion inadecuada de los residuos dentro del contexto analizado.

3.3.2. DISENO DE INVESTIGACION

La investigaciéon se llevo a cabo con un disefio no experimental y de corte transversal,
puesto que las variables fueron observadas en su contexto natural y evaluadas en un solo
momento, sin intervenir ni modificar de manera deliberada la realidad estudiada. Este
disefio permitié analizar la relaciéon entre la educacién ambiental y el manejo de residuos

solidos tal como se manifiesta en el mercado del Centro Poblado de Salcedo.
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3.3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.3.1. Técnica

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizé la encuesta como técnica de recoleccion
de datos. Su aplicacion permitié recoger informacion directa de los comerciantes sobre
sus conocimientos, actitudes y practicas relacionadas con la gestion de residuos solidos.
Ademas, esta técnica facilitd la obtencion de datos cuantitativos de manera ordenada,
uniforme y adecuada para su posterior analisis.

3.3.3.2. Instrumento

Como instrumento se utilizd el cuestionario desarrollado por Quispe (2023). Este
instrumento fue tomado integramente para este estudio ya que dicho instrumento cuenta
con una validacion previa mediante juicio de expertos realizada en la investigacién de
origen, lo que asegura su pertinencia, coherencia metodoldgica y estricta
correspondencia con las variables y objetivos planteados

° Anexo 02: Cuestionario variable independiente

° Anexo 03: Cuestionario variable dependiente

3.3.4. DISENO METODOLOGICO POR OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO ESPECIFICO 1.- Analizar la incidencia del conocimiento formal e informal en
el manejo de residuos soélidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.

Para abordar este objetivo, se aplicé un cuestionario que incluyo items orientados a
identificar el nivel de educacion ambiental de los comerciantes y las practicas de
segregacion de residuos solidos que realizan en su actividad diaria

° Componente: Detalle Metodolégico

° Variables

VI. Independiente _ D1.Conocimiento (Formal-Informal)

VD. Dependiente: Manejo de residuos sdlidos

° Analisis : Comerciantes del Mercado del Centro poblado de Salcedo (Puestos
fijos y lineales)

° items del Instrumento:
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Variable 1: items del 1 al 13 (Todos los indicadores de educacion).

Variable 2: items del 1 al 4 (Referentes a la clasificacion de residuos).

° Técnica: Encuesta de campo

° Instrumento: Cuestionario de escala Likert (5 niveles: de Nunca a Siempre).
OBJETIVO ESPECIFICO 2.- Analizar la incidencia de la conciencia ambiental en el
manejo de residuos sélidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.

las actitudes ambientales de los comerciantes, asi como sobre la forma en que realizan el

almacenamiento temporal de los residuos sdlidos que se generan en sus puestos de

venta.
° Componente: Detalle Metodolégico
° Variables a relacionar:

VI. Independiente _ D2. Conciencia Ambiental

VD. Dependiente: Manejo de residuos sdlidos

° Unidad de Analisis: Comerciantes del Mercado del Centro poblado de Salcedo
(Puestos fijos y lineales)

o items del Instrumento

Variable 1: items del 1 al 13 (Nivel cognitivo y actitudinal).

Variable 2: items del 5 al 8 (Recipientes, limpieza y ubicacion).

° Técnica: Encuesta y Ficha de Observacion (para verificar el estado de los
tachos).
) Instrumento:Cuestionario con Escala de Likert.

3.3.5. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

La técnica fué la encuesta:

° Propésito: Recoger informacion cuantitativa sobre el nivel de educacién ambiental
de los comerciantes y sobre sus practicas de manejo de residuos sélidos, considerando
acciones como la segregacién, el almacenamiento y la recoleccién. Este propdsito

permite comprender cémo el conocimiento formal e informal, junto con la conciencia
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ambiental, influye en la gestidon de los residuos dentro de un espacio comercial real como
el mercado del Centro Poblado de Salcedo.

) Aplicacion: El cuestionario estructurado fue aplicado de forma directa y presencial
a los comerciantes que integraron la muestra. Para ello, se utilizdé una escala tipo Likert
de cinco opciones de respuesta, desde “Nunca” hasta “Siempre”, lo que permitié medir de
manera cuantitativa los indicadores vinculados con la educacién ambiental y el manejo de
residuos solidos.

) Ventajas: Esta técnica permitié obtener informacién uniforme y comparable de un
grupo representativo de participantes, lo que facilité el analisis estadistico de la relacion
entre las variables estudiadas y la identificacion de tendencias en las practicas de manejo
de residuos sdlidos.

° Limitaciones: La informacion obtenida depende, en gran medida, de la sinceridad
y de la percepcion de los encuestados, por lo que puede estar influida por apreciaciones
subjetivas. Esta situacion podria generar ciertos sesgos en los resultados y afectar la
interpretacion del impacto real que tienen el conocimiento y la conciencia ambiental en las

practicas de manejo de residuos.
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3.4. OPERACION DE VARIABLES.
Variable independiente . Educacion Ambiental
Variable dependiente : Manejo de residuos solidos

Tabla 01: Cuadro de operacionalizacion de variables.

Variables Dimensién Indicadores Escala de medicién
Variable Fuente de informacion Ordinal
Independien Conocimiento formal (Escala Likert 1-5):
te (Formal-Infor Fuente de informacion 1: Muy bajo
mal) informal 2: Bajo
Educacion Cognitiva 3: Moderado
Ambiental Afectiva 4: Alto
Conciencia Procedimental 5: Muy alto
Ambiental

Variable Segregacion  Separacion Clasificacion
Dependiente Almacenamiento primario
Manejo De  Almacenamie Almacenamiento temporal
Residuos nto Acondicionamiento de
Sdélidos residuos solidos.
Recoleccién Abastecimiento del sistema
de recojo de residuos
solidos.
Frecuencia del sistema de

recojo

41

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



NIVERSIDAD reposiforio.upsc.edu.pe

RIVADA
AN CARLOS

CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. RESULTADOS PARA EL OBJETIVO GENERAL
Evaluar el nivel de incidencia de la educacion ambiental en el manejo de residuos
solidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026

Tabla 02: Educacion Ambiental y Manejo de Residuos Sélidos

Manejo de RRSS (V2) Total
Educacién Ambiental (V1) ]
Deficiente Regular Optimo

Bajo N 22 3 0 25
% 24.4 3.3 0.0 27.8

Medio N 35 10 1 46
% 38.9% 11.1 1.1 51.1

Alto N 8 9 2 19
% 8.9% 10.0% 2.2 211

Total N 65 22 3 90
% 72.2 244 33 100.0

Anadlisis de la Tabla Cruzada: Se observa La tabla cruzada muestra la relacion entre el
nivel de educacion ambiental y el manejo de residuos soélidos en la poblacion estudiada.
Se observa que el mayor porcentaje de participantes se ubica en el nivel medio de

educacién ambiental (51.1%). Dentro de este grupo, el 38.9% presenta un manejo de
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residuos solidos deficiente, el 11.1% un manejo regular y el 1.1% un manejo éptimo. En el
nivel bajo de educacion ambiental, que representa el 27.8% de la muestra, predomina el
manejo de residuos solidos deficiente (24.4%), seguido de un porcentaje reducido con
manejo regular (3.3%), sin registrarse casos con manejo éptimo.

Por su parte, en el nivel alto de educacion ambiental (21.1%), se observa una distribucion
mas equilibrada: 8.9% presenta manejo deficiente, 10.0% manejo regular y 2.2% manejo
optimo. En términos generales, los resultados evidencian que, aunque el manejo de
residuos solidos deficiente es predominante en todos los niveles, a medida que aumenta
la educacion ambiental se incrementa la proporcion de manejo regular y éptimo, lo que
sugiere una relacion positiva entre ambas variables.

Correlacion entre educacion ambiental y Manejo de RRSS

Prueba de hipétesis general

Planteamos las siguientes hipoétesis:

HO. La educacion ambiental no incide significativamente en el manejo de residuos solidos
el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026

Ha. La educacion ambiental incide significativamente en el manejo de residuos solidos en

el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.
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Educacién Manejo de residuos
Ambiental solidos
Coeficiente
de
correlacion 1 ,631**
Educacion Ambiental
Sig.
(bilateral) 0
Rho de N 90 90
Spearman Coeficiente
de
Manejo de residuos correlacion 6317 1
solidos Sig.
(bilateral) 0
N 90 90

Interpretacion: El coeficiente de correlacion entre educacién ambiental y manejo de

residuos solidos es 0.631, con un valor de significancia bilateral p = 0.000 < 0.05. Existe

una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre la educacion

ambiental y el manejo de residuos sdlidos. Esto indica que a mayor nivel de educacion

ambiental, mejores son las practicas de gestion de residuos en el mercado. Por lo tanto

se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha), confirmando

que la educacion ambiental incide significativamente en el manejo de residuos sélidos en

el mercado del Centro Poblado de Salcedo en 2026.
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4.2. RESULTADOS DEL PRIMER OBJETIVO ESPECIFICO
Analizar la incidencia del conocimiento formal e informal en el manejo de residuos sélidos
en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026

Tabla 04: Conocimiento formal e informal y el manejo de residuos sélidos

Conocimiento formal e Gestion de Residuos (V2) Total
informal (V1 - D1) Inadecuada Regular Adecuada

Bajo N 21 2 0 23
% 23.3 2.2 0.0 255

Medio N 38 8 1 47
% 42.2 8.9 1.1 52.2

Alto N 8 10 2 20
% 8.9 11.1 2.2 22.2

Total N 67 20 3 90
% 74.4 22.2 3.3 100.0

Anidlisis de la Tabla Cruzada: La tabla evidencia la incidencia del conocimiento formal e
informal en el manejo de residuos sélidos en el mercado del Centro Poblado de Salcedo
(2026). En términos generales, predomina el manejo inadecuado (74.4%), seguido del
manejo regular (22.2%) y, en minima proporcion, el manejo adecuado (3.3%). Entre los
comerciantes con bajo conocimiento (25.5%), casi la totalidad presenta manejo
inadecuado (23.3%) y solo una fraccién minima alcanza un manejo regular (2.2%), sin
registrarse casos de manejo adecuado. En el nivel de conocimiento medio (52.2%),
aunque continua predominando el manejo inadecuado (42.2%), se incrementa el manejo
regular (8.9%) y aparece un pequefio porcentaje de manejo adecuado (1.1%). En el
grupo con alto conocimiento (22.2%), disminuye el manejo inadecuado (8.9%) y

aumentan el manejo regular (11.1%) y el adecuado (2.2%). En conjunto, los resultados
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muestran un patrén claro: a mayor nivel de conocimiento, mejores practicas de manejo de
residuos; sin embargo, la reducida proporcion de manejo adecuado evidencia brechas
formativas persistentes. Esto refleja que el conocimiento de los comerciantes sobre la
gestion de desechos sdlidos es aun insuficiente; las nociones adquiridas de manera
informal en el entorno laboral, familiar o mediante propaganda no garantizan una gestion
correcta, por lo que se requiere capacitacion formal y sistematica para consolidar
practicas adecuadas.

Planteamos prueba de Hipétesis especifica:

Ha. El conocimiento formal e informal incide significativamente en el manejo de residuos
solidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.

HO. El conocimiento formal e informal incide significativamente en el manejo de residuos

soélidos en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.
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Tabla 05: Prueba de Rho de Spearman

Conocimiento

Formal e
Informal Segregacion
Coeficiente de
Conocimiento correlacion 1 ,588**
Formal e Informal Sig. (bilateral) . 0
Rho de N 90 90
Spearman Coeficiente de
correlacion ,588** 1
Segregacion
Sig. (bilateral) 0
N 90 90

Interpretacion: El coeficiente de correlacion entre conocimiento formal e informal y
segregacion de residuos es 0.588, con un valor de significancia bilateral p = 0.000 < 0.05.
Existe una correlacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre el
conocimiento formal e informal y el manejo de residuos soélidos. Esto indica que a mayor
conocimiento de los comerciantes, mejores son sus practicas de segregaciéon y manejo
de residuos, por lo que se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis
alternativa (Ha), confirmando que el conocimiento formal e informal incide
significativamente en el manejo de residuos sélidos en el mercado del Centro Poblado de
Salcedo, 2026.

4.3. RESULTADOS DEL SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO

Analizar la incidencia de la conciencia ambiental en el manejo de residuos sélidos en el

mercado del Centro poblado de Salcedo,2026
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Tabla 06: Conciencia ambiental en el manejo de residuos sélidos

Manejo de RRSS (V2) Total
Conciencia Ambiental Deficiente Regular Optimo
Bajo N 18 2 0 20
% 20.0 2.2 0.0 22.2
Medio N 38 12 1 51
% 422 13.3 1.1 56.7
Alto N 6 10 3 19
% 6.7 11.1 3.3 211
Total N 62 24 4 90
% 68.9 26.7 4.4 100.0

Interpretacién: Entre los comerciantes con baja conciencia ambiental, la mayoria
presenta un manejo deficiente de los residuos (20%), mientras que un pequefio
porcentaje logra un manejo regular (2.2%) y ninguno alcanza un manejo 6ptimo. Esto
indica que la falta de conciencia ambiental limita significativamente las practicas de
almacenamiento y gestion de residuos. En los comerciantes con conciencia media,
aunque sigue predominando el manejo deficiente (42.2%), se observa un aumento en el
manejo regular (13.3%) y un pequefio porcentaje alcanza un manejo 6ptimo (1.1%). Esto
refleja que un nivel intermedio de conciencia ambiental mejora parcialmente las practicas,
aunque todavia persisten deficiencias. Entre los comerciantes con alta conciencia
ambiental, el manejo deficiente disminuye (6.7%), mientras que aumentan el manejo
regular (11.1%) y optimo (3.3%), evidenciando que un mayor nivel de conciencia
ambiental se asocia con mejores practicas de manejo de residuos. En términos

generales, el 68.9% de los comerciantes tiene un manejo deficiente, 26.7% regular y solo
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4.4% 6ptimo, lo que indica que el nivel de conciencia ambiental en el mercado aun es
insuficiente para garantizar practicas totalmente adecuadas.

Se infiere que la conciencia ambiental de los comerciantes es deficiente, ya que en la
dimensién cognitiva presentan una preparacion insuficiente al desconocer los
fundamentos técnicos y la importancia de la segregacion, manifestada en la incapacidad
de identificar correctamente el cddigo de colores de los contenedores. Esta carencia se
extiende a la dimensiéon afectiva, donde no existe una valoraciéon de la gestion de
residuos como una practica esencial para la proteccion del entorno, lo que finalmente
deriva en una dimensién conductual negativa caracterizada por la disposicién final
indiferenciada de todos los desechos en un solo recipiente. Asimismo, la falta de
participacién en programas de capacitacion no solo responde al desconocimiento de su
existencia, sino también a la limitacién temporal de su jornada laboral; no obstante, se
identifica una oportunidad de intervencién estratégica, pues los comerciantes manifiestan
interés en fortalecer sus capacidades siempre que la formacién se realice directamente
en sus puestos de trabajo.

Prueba de Hipétesis Especifica 2

Ha. La conciencia ambiental incide significativamente en el manejo de residuos sdlidos
en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.

HO. La conciencia ambiental no incide significativamente en el manejo de residuos sélidos

en el mercado del Centro poblado de Salcedo,2026.
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Tabla 07: Prueba de Rho de Spearman

Educacion

Ambiental Almacenamiento

Coeficiente
de

correlacion 1 ,505**

Educacion Ambiental
Sig.

(bilateral) . 0

Rho de N 90 90

Spearman Coeficiente
de

correlacion ,505** 1

Almacenamiento
Sig.

(bilateral) 0

N 90 90

Interpretacién: EI coeficiente de correlacion entre educacion ambiental y
almacenamiento de residuos solidos es 0.505, con un valor de significancia bilateral p =
0.000 < 0.05. Existe una correlacion positiva moderada y estadisticamente significativa
entre la conciencia ambiental y el manejo de residuos sélidos. Esto indica que a mayor
conciencia ambiental de los comerciantes, mejores son sus practicas de almacenamiento
y gestion de residuos. Se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis
alternativa (Ha), confirmando que la conciencia ambiental incide significativamente en el

manejo de residuos solidos en el mercado del Centro Poblado de Salcedo, 2026.
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4.4. DISCUSION

Los resultados evidencian una correlacion positiva fuerte y significativa entre la educacion
ambiental y el manejo de residuos solidos en el mercado del Centro Poblado de Salcedo
(r = 0.631; p = 0.000), lo que indica que mayores niveles de educacion ambiental se
asocian con mejores practicas de segregacion, recoleccion y disposicidn; sin embargo,
persisten deficiencias atribuibles a la falta de formacion técnica estructurada. Estos
hallazgos son coherentes con lo reportado por Quispe (2024) en el Mercado Unién y
Dignidad, quien también encontré una relaciéon positiva —aunque de menor magnitud—
entre educaciéon ambiental y manejo de residuos, confirmando que el conocimiento
ambiental influye en las practicas, pero requiere capacitacion continua y organizada para
traducirse en una gestién adecuada y sostenible.

Para el primer objetivo especifico, se evidencié una correlacién positiva moderada y
estadisticamente significativa entre el conocimiento formal e informal y el manejo de
residuos sélidos en el mercado del Centro Poblado de Salcedo (r = 0.588; p = 0.000),
confirmando que el nivel de informacién técnica de los comerciantes incide directamente
en la calidad de sus practicas de segregacion. El andlisis descriptivo muestra que en los
niveles de conocimiento bajo predomina el manejo inadecuado, mientras que en el nivel
alto este disminuye y aumenta la proporcion de manejo regular y adecuado; sin embargo,
la persistencia de un 74.4% de manejo inadecuado evidencia que el aprendizaje empirico
o informal resulta insuficiente sin capacitacion estructurada. Estos resultados son
consistentes con lo reportado por Castillo (2024) en el Mercado Central de Lima, quien
encontré una correlacion positiva considerable entre educacion ambiental y gestion de
residuos (r = 0.742; p < 0.05), reafirmando que el fortalecimiento del conocimiento técnico
favorece practicas mas adecuadas de almacenamiento y disposicién final; en
consecuencia, ambos estudios coinciden en la necesidad de programas formales y
sistematicos de capacitacién para consolidar una gestion ambientalmente correcta.

Para el segundo objetivo especifico, se identificé una correlacion positiva moderada y

significativa entre la conciencia ambiental y el manejo de residuos (r = 0.505; p = 0.000)
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en el mercado del Centro Poblado de Salcedo, lo que confirma que la sensibilidad y
valoracién del entorno influyen en las practicas de almacenamiento y disposicion. Aunque
existe interés por capacitarse, el nivel actual de conciencia resulta insuficiente, reflejado
en un 68.9% de manejo deficiente asociado a limitaciones cognitivas, afectivas y
conductuales; no obstante, a mayor conciencia, el manejo inadecuado disminuye de
forma notable, evidenciando la importancia de una formacién integral para avanzar hacia
una gestion sostenible. Estos resultados son coherentes con lo reportado por Castro
(2026) en la Municipalidad Provincial de Chucuito Juli, donde también se encontré una
correlacion positiva moderada entre educacion ambiental y manejo de residuos (Rho =
0.428; p < 0.01), reafirmando que el fortalecimiento de conocimientos, actitudes vy

practicas ambientales mejora la gestion de residuos sdlidos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: existe una correlacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre la
educacién ambiental y el manejo de residuos sélidos en el mercado del Centro Poblado
de Salcedo (r = 0.631; p = 0.000). Asimismo, se observa que el mayor porcentaje de
participantes se ubica en el nivel medio de educacion ambiental (51.1%); dentro de este
grupo, el 38.9% presenta un manejo de residuos sélidos deficiente, el 11.1% un manejo
regular y el 1.1% un manejo 6ptimo. En sintesis, la insuficiente preparacion técnica en las
dimensiones cognitiva, afectiva y conductual limita la correcta segregacion, recolecciéon y
disposicidn de residuos solidos. Esto evidencia que, aunque existe disposicion por
aprender en los propios puestos de trabajo, la ausencia de programas formativos
estructurados constituye el principal obstaculo para la adopcidon de practicas sostenibles
en el centro de abastos.

SEGUNDA: existe una correlacion positiva moderada y estadisticamente significativa (r =
0.588; p = 0.000) entre el conocimiento formal e informal y el manejo de residuos sélidos
en el mercado de Salcedo, este hallazgo confirma que el nivel de informacién técnica de
los comerciantes incide directamente en la calidad de sus practicas de segregacion. El
analisis descriptivo refuerza esta relaciéon al mostrar que, en los niveles de conocimiento
bajo (25.5%), predomina casi exclusivamente el manejo inadecuado (23.3%); mientras
que en el nivel de conocimiento alto, el manejo inadecuado disminuye drasticamente,
permitiendo que un 13.3% de los comerciantes alcance una gestion entre regular y
adecuada. No obstante, la persistencia de un 74.4% de manejo inadecuado a nivel
general evidencia que las nociones adquiridas de forma empirica o informal (entorno

familiar, laboral o propaganda) son insuficientes. En definitiva, aunque el conocimiento
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actual permite evitar el colapso total del sistema, se requiere una transicién hacia
capacitaciones formales y sistematicas para transformar el interés de los comerciantes en
practicas de gestion ambientalmente correctas.

TERCERA: existe una correlacion positiva moderada (r = 0.505; p = 0.000) entre la
conciencia ambiental y el manejo de residuos, confirmando que la sensibilidad del
comerciante determina sus practicas de almacenamiento. Pese al interés por capacitarse
en sus puestos, el nivel actual de conciencia es insuficiente, con un 68.9% de manejo
deficiente derivado del desconocimiento técnico (dimension cognitiva), la baja valoracion
del entorno (afectiva) y la disposicion diferenciada de desechos (conductual). Los
resultados demuestran que a mayor conciencia, el manejo deficiente se reduce
drasticamente (del 20% al 6.7%), evidenciando que la formacion integral es la clave para

transitar hacia una gestion sostenible en el mercado.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la Municipalidad del Centro Poblado de Salcedo implementar programas
permanentes de educacion ambiental orientados al fortalecimiento de los niveles
cognitivo, afectivo y conductual relacionados con el manejo de residuos sélidos. Dichos
programas deben incluir capacitacién practica en segregacion en la fuente, recoleccion y
disposicién adecuada de los residuos, asi como buenas practicas de almacenamiento y
disposicion final.

SEGUNDA: A la Municipalidad del Centro Poblado de Salcedo implementen un programa
de capacitacidn técnica itinerante que se desarrolle directamente en los puestos de venta,
respondiendo a la limitada disponibilidad de tiempo de los comerciantes y a su interés por
aprender en su entorno laboral. Esta intervencion debe priorizar la transicion del
conocimiento informal hacia una formacion técnica estructurada, enfocandose en el uso
correcto del codigo de colores y la segregacion

CUARTA: A la administracion del mercado y autoridades locales implementar jornadas de
sensibilizacién y capacitacion in situ, centradas en fortalecer la dimensién afectiva y
cognitiva del comerciante directamente en su puesto de trabajo. Esta intervencion debe
priorizar la instruccion técnica sobre el codigo de colores y métodos de almacenamiento,

facilitando la transicién de una conducta indiferenciada a una segregacion responsable.
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Estimados comerciantes, agradeceré su valiosa colaboracion para proporcionar una

respuesta precisa a las siguientes preguntas. Sus respuestas son cruciales para

comprender el campo de la educacion ambiental y son confidenciales.

Ya expresamos nuestra gratitud. Por favor, marque con una X en funcién de su criterio:

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Educacion Ambiental

NIVEL DE CONOCIMIENTO EN EDUCACION AMBIENTAL (Formal, no 2 |3 |4

formal e informal, respectivamente)

1 Se formo acerca de la gestidn de desechos solidos dentro de su
centro educativo.

2 Se informé acerca de la gestion adecuada de desechos sélidos
participando en conversatorios o iniciativas de divulgacién fuera
del entorno escolar, como en su lugar de trabajo, entre otros
espacios.

3 Adquirié conocimientos en la gestion de desechos sélidos a través
del contacto con su ambiente, incluyendo elementos como vallas
publicitarias, la familia y la sociedad en su conjunto.

CONCIENCIA AMBIENTAL

DIMENSION: COGNITIVO

5 Considera que los vendedores del mercado clasifican
correctamente sus desechos sdélidos de manera adecuada.

6 Considera que los vendedores del mercado gestionan de manera
adecuada sus desechos sdlidos.

7 Considera que el numero de depdsitos destinados al almacenaje
de desechos solidos (basura) es adecuado.

DIMENSION: AFECTIVA

8 Se percibe compelido a involucrarse en las iniciativas y
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conferencias sobre el medio ambiente.

9 Considera que la clasificacion de desechos soélidos constituye una
practica positiva para la proteccion del medio ambiente.
10 | Considera que una correcta gestion de los desechos sélidos ayuda

a disminuir la polucion del medio ambiente.

DIMENSION: CONDUCTUAL

11 Lleva a cabo practicas que favorezcan la conservacién del medio
ambiente.

12 | Rectifica a los individuos que no clasifican ni guardan
adecuadamente sus desechos sdlidos.

13 | Asistio a conferencias sobre la gestidn correcta de desechos

solidos.

(Quispe, 2023)
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Anexo 03: Cuestionario variable dependiente

INSTRUCCIONES

Estimados comerciantes, espero sinceramente sus respuestas a las preguntas a

continuacion, ya que son confidenciales y esenciales para comprender el manejo de

residuos solidos.

Por favor, marque con una X en funcion de su criterio:

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

DIMENSION: SEGREGACION 11213 |4

1 El mercado dispone de recipientes clasificados mediante un sistema
de colores

2 Organiza de manera adecuada los desechos organicos (restos de
frutas y verduras, entre otros) que provienen de su punto de
comercializacion.

3 Organiza adecuadamente los desechos reciclables como cristales y
envases de plastico que proceden de su punto de comercializacion.

4 Organiza adecuadamente los desechos reciclables como cristales y
envases de plastico que proceden de su punto de comercializacion.

DIMENSION: ALMACENAMIENTO

5 Su establecimiento dispone de areas adecuadas destinadas al
almacenamiento correcto de desechos solidos.

6 Coloca los desechos soélidos en el recipiente central del mercado para
una guarda provisional.

7 Deposita sus desechos sélidos en el camino o zona publica.

8 La capacidad de los recipientes estandar se ajusta adecuadamente a
la cantidad de desechos sélidos producidos en el mercado.

DIMENSION: RECOLECCION

9 La periodicidad con la que se recogen los desechos sélidos es
adecuada para prevenir su acumulacion.
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10 Se respeta la programacién establecida para la recoleccién de
desechos sélidos.

11 Existe una seleccidon cuidadosa de desechos sélidos en el mercado.

12 Los empleados responsables de la recoleccion de desechos sélidos
disponen del equipo de proteccién individual apropiado.

(Quispe, 2023)
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Anexo 04: Base de Datos

EDUCACION AMBIENTAL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1|P1]|P2|P2|P2|P2|P2

N° |P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|IPOJO|1|2]|3|3|4|5|6|7|8|9]|]0]1|2]|3]4

10 | 3|33 |32 |3|3|3|]2]|3|2|3|]2|3|3|2|3|3|2|3]2|3|3]2]3

M| 1]13]13|3|3]|3]2|3|3]3|3|3|2]|3|3|2|]4|4|2|3|]2|4|4]2]3

12 |4 13422 |3|3|4|2|2|2|2|3|1|3]2]|3|3|3]|1][]2|3]|]3]|3]1

13 |3]33|3|3|2|3]|]2|3|3|3]|]2|4|2|4]|3|3|2|4|]2|3|3]|]2]|4]2

14 | 414|342 |3|3|3|3|1|3|1]3]|]4|3|3]|3|3|3|4]|]3|3|3]|3]4

1512125223132 |2|2|3|1|3|3]2|3|2|1]3[2|3]|]2]|1]3

16 | 3|43 |3|1]|3|2]|3|4|2|4]|]2|3|4|4]|3|3|3|3|]4|3|3]|]3]|3]4

17 | 51414 |4|3|4|4]|2]|5|3|5]|]2|2|3|3]|]4|3|2|]2]|3[4|3]|]2]|2]3

18 |a|3|3|3|ala|l3|alals]|a|la|l3]|ala|3|a]|3]3|4a]3]4|3]|3]4

19 | 21314433333 |3|3]|3|4|4|4]|2|3|4|4]|4|2|3|4]|4]4
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20 | 3|3|33|3|32]|3|3|3|3]|3|3|2]|3]|3|3|4]|3|]2|3|3]|]4]3]2

21 | 3|2 )|3|3|4|3|3|3|4|]4|]4|4|5|3|3|3|]4|2|5]|3|3|]4|]2]5]3

22 | 4|3)|3|3|3|3|]4|4|3]|3|3|3|5]|4|4|]4]|]3|3|5|4|]4|3|3]|5]4

23 |3|3|5|5|3|4|5|3|3|1]3|2|3|3[4|3]|]4|3|3|]3]|3|]4|3]3]3

24 |3|3|32|3|3|3]|3|3|3|3]2|2|3|3]|3|2|3]2|3|3|]2]|3]|]2]3

25 | 3|33 |3|2)|3|3|3|4|1]4|1|3]22|3]|]2|2|3|]2|3|]2|2]|3]2

26 | 3|3|3|4|5]|4]|4|4|3]|3|3|3|3|3[4|]2]|]3|1]3]|]3]2|3|]1]3]3

27 | 3|3|3|3|3|3|3]|3|4|4|4]|3|3|3]3]3|3|3]3]|3|3|3]3]3]3

28 | 333323332323 |2|3|3|]2|3|3]2|3|2|3]|3]|]2]3

29 |1 ]33 |3|3]|3]2|3|3]|3|3|3|2]|3|3|2|]4|4]|]2|3|]2|4|4]2]3

30 |4 |3|42|2|3|3|4|2|2|2|2|3|13|2]|3|3|3|]1]2|3|3]|3]1

31 | 3|3 |3|3|3|]2]|3|2|3|3|3|2|4|]2|4|3]|3|2|4]|]2]|3|3|]2]4]2

32 |4|4)|13|42)|3|3|3|3|1|3|1|3]43|3]|]3|3|3]|]4]|]3|3|3]|3]4

32|25 |2|2)|3|1|3|2|]2|2|3|1]3|3|2]|3|2|1]|3|]2|3|]2]1]3

34 | 3|4 |3|3|1]|3|]2|3|4|]2|]4|2|3|4[4|3]|]3|3|3|]4]|3|3|3]|3]4

35 | 5|4|4|4|3|4|4|2|5|3|5|2|2]|3|3|4]|]3|2|]2|3|]4|3|]2]2]3

36 |4|3|3|3|4]|4)|3|4|4|5|4|4|3|44|3|]4|3|3|]4]|3|4|3]|3]4

37 | 2|34 |4|3]|3]|3|3|3]|3|3|3|4|44|2]|3|4|4|4]|]2|3|4]|4]4

38 |3|3|33|33[2]|3|3|3|3]|3|3|2]|3]|3|3|4]|3|]2|3|3]4]3]2

39 |3]|]2)|3|3|4)|3]|3|3|4|4|4|4|5]|3|3|3]|]412|5|3|3|4|]2]5]3

40 | 4| 3|3|3|3|3|4|4]|3|3|3]|3|5|4|4|4|3|3|5]|]4[4|3]|]3]|5]4

41 |3 |13|5|5|3)4|5|3|3|1|3|]2]|3|3|4|3]|]4|3|3|3]|]3|4]3]3]3

42 |3 |3|3|2|3)|3|3|3|3|3|3|2|2|3|3|3]|]2|3|2|3|]3|2|3]2]3
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43 | 3333|233 |3|4|1|4]|1]3|2|2]|3|]2|2|3|]2|3|2]|]2]|3]2

44 | 3|13 |3|4|5)4|4|4|3|3|3|3]|3]|3|4|2]|3|1|3|3]2|3|1]3]3

45 | 313|3|3|3|3|3|3|]4|4|4]|3]|3|3|3]3|3|3|3]3[3|3]3]|3]3

4 | 333|323 |3|3|]2|3|2|3|]2|3|3|]2|3|3|2]|3[2|3]|]3|2]3

47 | 1133 |3|3|3|2|3]|3|3|3]|3|]2|3|3|]2|4|4|]2]|3|[2|4]|]4]|2]3

48 |4 34|22 |3|3|4|]2|2|2|]2|3|1|3]2]|3|3|3]1[2|3]3]3]1

49 | 3333|3123 |]2|3|3|3]|]2|4|2|4]|3|3|2|4]|]2|3|3]|]2]|4]2

50 |4|4|3|4|2|3|3]|3|3|13]|]1|3|]4]3]|3|3|3]3]|]4|3|3]|3]|3]|4

51 |2)|2)|5|2|2)|3|1|3|2]|]2|2|3|1]|3|3|2]|3|2|1]|]3|]2|3|]2]1]3

52 | 3|4 |13|3|1]|3]|]2|3|4|]2|4|2|3]|4[4|3]|]3|3|3|]4]|3|3|3]|3]4

53 | 5|4|4|4|3|4]|4|2|5|3|5|2|2|3|3|4]|]3|2|]2|3|]4|3|]2]2]3

54 |4 |3]|3|34|la|3|a]a|l5|4)a|3a]a|3|4a]|3|3]4a]3|4]|3]|3]|4

55 | 2|3 |44 |3 |33 |3|3]|3|3|3|4|44|]2]|3|4]|4|4]|]2|3|4]4]4

56 | 3|3|3|3|3]|3]2|3|3|3|3|3|3]2|3|3]|]3|4|3|]2]|3|3|]4]3]2

57 |3|2|3|3|4|3|3|3|4|4|4]|4|5|3|3]|3|4|2]|5|3|3|4]|]2]|5]3

58 |4|3|3|3|3|3|4]|4|3|3|3|3|5|4]|]4]|4|3|3]|]5]|]4|4|3|3|5]4

59 | 3|3|5|5|3|4|5|3|3|1]3|2|3]3[4|3]|]4|3|3|]3]|]3|]4|3]3]3

60 | 3|3 |3|2|3]|3]|3|3|3]|3|3|2|2|3|[3|3|]2|3|]2|3|3|]2|3]2]3

61 | 3|3 |3|3|2]|3|3|3|4|1]4|1|3|]2|2|3]|]2|2|3|]2]|3|]2|2]|3]2

62 | 3|3 |3|4|5]|4)4|4|3]|3|3|3|3|3[4|]2]|]3|1]3]|]3]2|3|1]3]3

63 | 3|3|3|3|3|3]|3|3|4|]4|]4|3|3]3[3|3]3|3|3]3]3|3|3]3]3

64 | 3333|233 ]|3|2|3|]2]|3|2|3]|3]2|3|3]2]|3|2|3]3]2]3

65 |13 ]|3|3|3]|3]2|3|3]|3|3|3|2]|3|3|2]|]4|4|2]|3|]2|4|4]2]3
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66 |2 |34 |4|3]|3]|3|3|3]|3|3|3|4|44|2|3|4|4|4]|2|3|4]|4]4

67 | 3333|3323 |3|3|3]|3|3|]2]|3]|3|3|4]|3|]2|3|3]4]3]2

68 | 3|2 |3|3|4|3|3|3|4|4|4|4|5]|3|[3|3|]4|2|5|3|3|4|]2]5]3

69 |4]|3|3|3|3|3|]4|4|3]|3|3|3|5]|4|4|]4|]3|3|5|4|]4|3|3]|5]4

70 | 3|3|5|5|3|4|5|3|3|1]3]2|3|3|]4]|3|4|3]3]|3|3|]4]3]3]3

7113|3323 ]|3]3|3|3]|3|3|2|2|3[3|3|]2|3|]2|3|3|]2|3]2]3

72 | 3|3|3|3|2|3|3|3|4|1]4|1|3|]22|3]|]2|2|3|]2|3|]2|2]|3]2

73 |3|3|3|4|5|4|4]|4|3|3|3]|3|3|3|]4]2|3|1]3]|3|2|3]1]3]3

74 |3|3|3|3|3|3|3|3|4|4]4]|3|3|3|3]3|3|3]3]|3|3|3]3]3]3

75 | 3|3|3|3|2)|3|3|3|2]|3|]2|3|2|3|[3|2]|]3|3|]2|3|]2|3|3]2]3

76 |1 ]3]|3|3|3]|3]2|3|3]|3|3|3|2]|3|3|2]|]4|4|2|3|]2|4|4]2]3

77 |4 |3|1412|2)|3|3|4|2|2|2|2|3|13|2]|3|3|3|]1]2|3|3]|3]1

78 | 3|3|13|3|3]2|3|2|3]|3|3|2|4|]24|3]|3|2|4]|]2]|3|3|]2]4]2

79 |4|4)|13|4|2)|3|3|3|3|1]3|1|3]43|3]|]3|3|3]|]4]|3|3|3]|3]4

80 |[2]|2)|5|2|2)|3|1|3|2|]2|2|3|1]|3|3|2]|3|2|1]|]3|]2|3|]2]1]3

81 | 3|4 |3|3|1]|3|]2|3|4|]2|]4|2|3|4[4|3]|]3|3|3|]4]|3|3|3]|3]4

82 | 5|4|4|4|3|4)|4|2|5]|3|5|2|2]|3|3|4]|]3|2|2|3|]4|3|]2]2]3

83 | 3|3 |3|3|2)|3|3|3|2]|3|]2|3|2|3|[3|2]|3|3|]2|3|]2|3|3]2]3

86 |4 |3 |4 2|2|3|3|4|2]|2|2|2|3|13|2]|]3|3|3|]1]2]|3|3]|3]1

86 | 3|3 |3|3|3]|]2|3|2|3]|3|3|2|4|]24|3]|]3|2|4]|]2]|3|3|]2]|4]2

87 |4|4|3|4|2|3|3]|3|3|13]|]1|3|]4]3]|3|3|3]3]|]4|3|3]|3]|3]|4

88 225|223 |1|3|2]|]2|2|3|1]|3|3|2]|3|2|1]|]3|]2|3|]2]1]3
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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89 |13 ]|3|3|3]|3]2|3|3]|3|3|3|2|3|3|2|]4|4|2|3|]2|4|4]]2]3

N |4|3|412|2|3|3|4|2|22]2|3|13]2|3|3|3|1|]2|3]3]3]|1
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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