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MIRIAN LUZMILA QUIÑONEZ CHOQUE // RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS MUNICIPALES

Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL DISTRITO DE ILAVE, 2025 RESUMEN La

presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre

la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del

distrito de Ilave, durante el año 2025. El estudio se

desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con un

diseño no experimental, de corte transversal y nivel correlacional. La

población estuvo conformada por los contribuyentes del distrito,

considerando una muestra de 194 participantes. Para la recolección

de datos se empleó la técnica de la encuesta y como instrumento

un cuestionario estructurado. En cuanto a los resultados descriptivos,

se evidenció que la recaudación de impuestos municipales se encuentra

predominantemente en un nivel medio con un 45.8%, seguido de un

nivel bajo con 37.7% y solo un 16.5% en nivel alto. Por otro

lado, el desarrollo sostenible presenta una tendencia similar, ubicándose

mayoritariamente en un nivel regular con 48.4%, seguido de un 28.9%

en nivel malo y un 22.7% en nivel bueno. Estos resultados reflejan

que, si bien existen avances en la gestión municipal, aún persisten

limitaciones que afectan el progreso integral del distrito. Respecto al

análisis inferencial, se determinó mediante la prueba de correlación

Rho de Spearman un coeficiente de 0.737 con un nivel de
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RESUMEN  

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la recaudación 

de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, durante el año 

2025. El estudio se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con un 

diseño no experimental, de corte transversal y nivel correlacional. La población estuvo 

conformada por los contribuyentes del distrito, considerando una muestra de 194 

participantes. Para la recolección de datos se empleó la técnica de la encuesta y como 

instrumento un cuestionario estructurado. En cuanto a los resultados descriptivos, se 

evidenció que la recaudación de impuestos municipales se encuentra predominantemente 

en un nivel medio con un 45.8%, seguido de un nivel bajo con 37.7% y solo un 16.5% en 

nivel alto. Por otro lado, el desarrollo sostenible presenta una tendencia similar, 

ubicándose mayoritariamente en un nivel regular con 48.4%, seguido de un 28.9% en 

nivel malo y un 22.7% en nivel bueno. Estos resultados reflejan que, si bien existen 

avances en la gestión municipal, aún persisten limitaciones que afectan el progreso 

integral del distrito. Respecto al análisis inferencial, se determinó mediante la prueba de 

correlación Rho de Spearman un coeficiente de 0.737 con un nivel de significancia p = 

0.000, lo que indica la existencia de una relación positiva alta y estadísticamente 

significativa entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible. En 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, concluyendo 

que una mayor eficiencia en la recaudación tributaria contribuye significativamente al 

desarrollo sostenible del distrito de Ilave. En conclusión, la investigación demuestra que la 

recaudación de impuestos municipales constituye un factor clave para promover el 

desarrollo sostenible, por lo que es necesario fortalecer la gestión tributaria y la adecuada 

asignación de los recursos públicos para mejorar la calidad de vida de la población. 

Palabras clave: Desarrollo sostenible, Gestión, Impuestos, Ingresos públicos, 

Recaudación. 
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ABSTRACT 

This research aimed to determine the relationship between municipal tax collection and 

the sustainable development of the Ilave district during the year 2025. The study was 

conducted using a quantitative, applied approach with a non-experimental, 

cross-sectional, and correlational design. The population consisted of the district's 

taxpayers, with a sample of 194 participants. Data was collected using a survey and a 

structured questionnaire. The descriptive results showed that municipal tax collection is 

predominantly at a medium level (45.8%), followed by a low level (37.7%), and only 16.5% 

at a high level. Sustainable development shows a similar trend, with the majority of cases 

at a fair level (48.4%), followed by a poor level (28.9%) and a good level (22.7%). These 

results reflect that, while there has been progress in municipal management, limitations 

still persist that affect the district's overall development. Regarding the inferential analysis, 

Spearman's Rho correlation test yielded a coefficient of 0.737 with a significance level of p 

= 0.000, indicating a strong and statistically significant positive relationship between 

municipal tax collection and sustainable development. Consequently, the null hypothesis 

is rejected, and the alternative hypothesis is accepted, concluding that greater efficiency in 

tax collection significantly contributes to the sustainable development of the Ilave district. 

In conclusion, this research demonstrates that municipal tax collection is a key factor in 

promoting sustainable development, making it necessary to strengthen tax management 

and ensure the proper allocation of public resources to improve the population's quality of 

life. 

Keywords: Taxes, Sustainable development, Public revenue, Management, Collection
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INTRODUCCIÓN    

En la actualidad, la recaudación de impuestos municipales constituye un elemento 

fundamental para el funcionamiento de los gobiernos locales, ya que permite financiar la 

prestación de servicios públicos, la ejecución de obras de infraestructura y el desarrollo 

de programas orientados al bienestar de la población. En este contexto, el desarrollo 

sostenible se posiciona como un enfoque integral que busca equilibrar el crecimiento 

económico, la inclusión social y la protección del medio ambiente, con el fin de garantizar 

mejores condiciones de vida tanto en el presente como en el futuro. Sin embargo, en 

muchos distritos del Perú, incluyendo Ilave, se evidencian limitaciones en la gestión 

tributaria municipal, lo que repercute en la disponibilidad de recursos y, por ende, en el 

nivel de desarrollo sostenible alcanzado. 

En el distrito de Ilave, la recaudación de impuestos municipales presenta desafíos 

asociados a la cultura tributaria, el cumplimiento de las obligaciones fiscales y la 

eficiencia en los procesos de administración y fiscalización. Estas limitaciones afectan 

directamente la capacidad del gobierno local para implementar políticas públicas efectivas 

y sostenibles, generando brechas en el desarrollo económico, social y ambiental del 

territorio. Por ello, resulta necesario analizar la relación existente entre la recaudación de 

impuestos municipales y el desarrollo sostenible, con el propósito de generar evidencia 

que contribuya a la mejora de la gestión municipal y al fortalecimiento del desarrollo local. 

En este marco, la presente investigación tiene como objetivo general determinar la 

relación entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del 

distrito de Ilave, 2025. Asimismo, se plantearon como objetivos específicos conocer el 

nivel de recaudación de impuestos municipales y analizar el nivel de desarrollo sostenible 

en el distrito. 

La investigación se ha estructurado en cuatro capítulos. En el Capítulo I, se desarrolla el 

planteamiento del problema, donde se presenta la situación problemática desde un 

contexto general hasta el ámbito local, así como la formulación del problema, incluye los 

antecedentes de la investigación y  los objetivos, En el Capítulo II, se aborda el marco 
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teórico, las bases teóricas y conceptuales relacionadas con la recaudación de impuestos 

municipales y el desarrollo sostenible, así como la formulación de las hipótesis. En el 

Capítulo III, se describe la metodología de la investigación, detallando el tipo, enfoque, 

diseño y nivel del estudio, así como la población, muestra, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, el procedimiento de investigación, la operacionalización de 

variables y el método de análisis estadístico utilizado. Finalmente, en el Capítulo IV, se 

presentan los resultados obtenidos, desarrollando el análisis descriptivo e inferencial, la 

interpretación de las tablas y figuras, así como la discusión de los resultados en función 

de los objetivos planteados. 

En síntesis, el estudio busca aportar evidencia empírica que permita comprender la 

importancia de la recaudación tributaria municipal como un factor clave para el desarrollo 

sostenible, contribuyendo así a la formulación de estrategias que fortalezcan la gestión 

pública local y mejoren la calidad de vida de la población del distrito de Ilave. 
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CAPÍTULO I​

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA 

INVESTIGACIÓN 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

A nivel mundial, la recaudación de impuestos municipales constituye un pilar esencial 

para el financiamiento del desarrollo sostenible. Según el Banco Mundial (2023), los 

gobiernos locales son actores clave en la consecución de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, al ser responsables directos de la prestación de servicios básicos como la 

gestión de residuos, el mantenimiento de vías, el saneamiento y la infraestructura urbana. 

Sin embargo, en muchos países en desarrollo, la baja capacidad de recaudación limita la 

inversión en estos sectores, generando desigualdades territoriales y frenando el 

crecimiento sostenible. 

En el Perú, la recaudación tributaria municipal es un componente fundamental de la 

autonomía económica de los gobiernos locales. La Ley de Tributación Municipal (D. Leg. 

N.º 776) establece los tributos que las municipalidades pueden administrar, tales como el 

impuesto predial, el impuesto de alcabala y los arbitrios municipales. No obstante, según 

datos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria 

(SUNAT, 2024) y del Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2024), las municipalidades 

del país enfrentan bajos niveles de recaudación, especialmente en provincias y distritos 

rurales, debido a la informalidad, la falta de cultura tributaria y deficiencias en los 

mecanismos de control y fiscalización. 
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Esto se traduce en limitaciones para financiar proyectos de inversión pública, 

infraestructura sostenible y programas sociales, lo que afecta directamente al 

cumplimiento de los Objetivos de desarrollo sostenible en los ámbitos locales. 

En el distrito de Ilave, provincia de El Collao, región Puno, la municipalidad enfrenta 

dificultades recurrentes en la recaudación de impuestos municipales, lo que repercute en 

la ejecución de obras y servicios públicos esenciales. A pesar de contar con un marco 

normativo que le otorga autonomía económica, la Municipalidad Provincial de El Collao – 

Ilave presenta niveles bajos de recaudación de impuestos prediales, vehiculares y 

arbitrios. 

Factores como la limitada cultura tributaria de los contribuyentes, la deficiente 

actualización del catastro urbano, la falta de incentivos tributarios y la débil fiscalización 

generan una brecha significativa entre el potencial recaudatorio y lo efectivamente 

cobrado. Esta situación limita la capacidad de inversión en proyectos de desarrollo 

sostenible, como el mejoramiento del saneamiento, gestión ambiental, infraestructura vial 

y espacios públicos, afectando la calidad de vida de la población. 

En consecuencia, se observa que la relación entre recaudación de impuestos municipales 

y desarrollo sostenible en el distrito de Ilave no ha sido analizada en profundidad, lo cual 

justifica la necesidad de un estudio que permita comprender cómo la eficiencia 

recaudatoria puede incidir en la sostenibilidad económica, social y ambiental del distrito. 

1.1.1. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.1.1.1.​ Problema General 

¿Cuál es la relación entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo 

sostenible del distrito Ilave, 2025? 

1.1.1.2.​ Problemas Específicos 

¿Cuál es el nivel de recaudación de impuestos municipales en el distrito de Ilave, 2025? 

¿Cuál es el nivel de desarrollo sostenible en el distrito de Ilave, 2025? 
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1.2. ANTECEDENTES 

1.2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

Holguin (2022) investigo el tema de “Cultura tributaria y su influencia en el desarrollo del 

Municipio de Sabanalarga Antioquia”; dentro del cual planteo como objetivo proponer 

estrategias que contribuyan a fomentar la cultura tributaria entre los habitantes del 

municipio para lograr incrementar el recaudo de los tributos locales, a fin de cumplir con 

el objetivo planteado para esta investigación se hizo uso de una investigación de enfoque 

cualitativo por que se buscó conocer la percepción de los ciudadanos en este tema, así 

también se usó el método fenomenológico  por que se efectuó un análisis y estudio de la 

forma de vida de los ciudadanos involucrados, siendo que se estudió primero un 

escenario sobre las vivencias e historias que tienen sobre la cultura tributaria para luego 

entrevistar a las personas que cuentan con negocios para saber si cumplen con sus 

obligaciones, obteniendo como resultado que la cultura tributaria se encuentra enraizada 

desde la etapa escolar, siendo que según la realidad esta es escasa lo que dificulta tener 

un adecuado desarrollo municipal así también esta tarea para velar por el cumplimiento 

tributario se hace difícil por la falta de cultura y por la creciente corrupción que disminuye 

la confianza que se tiene en los municipios. 

Pinedo & Anaya (2023) en su artículo “Factores que inciden en el recaudo de impuestos 

municipales colombianos”  considero como objetivo determinar los factores que explican 

la recaudación de los ingresos tributarios, aplicando para ello un modelo econométrico 

con datos de panel, de método cuantitativo y diseño no experimental de corte transversal, 

los resultados manifiestan que los municipios pequeños presentaron crecimiento más 

acelerado que los grandes, así también aplicando el modelo estadístico se ha conseguido 

demostrar empíricamente que el crecimiento de la actividad económica tiene efecto 

positivo sobre la recaudación aumentado este en promedio por 0.15%, concluyendo que 

las transferencias nacionales incentivan la recaudación a nivel general. 
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1.2.2. ANTECEDENTES NACIONALES 

Palacios (2023), dentro de su investigación “Gestión municipal tributaria y la recaudación 

de tributos en la Municipalidad de Ate, Lima 2023” tuvo como objetivo determinar la 

relación que existe entre la gestión municipal tributaria y la recaudación de tributos en la 

municipalidad de Ate. Su enfoque fue cuantitativo, con un tipo básica, descriptiva 

correlacional y de diseño no experimental, haciendo uso del cuestionario como 

instrumento, evidenciándose como resultado una relación positiva entre la gestión de la 

administración tributaria y la recaudación de tributos, llegando a concluir que la gestión de 

la administración tributaria municipal es una variable fundamental para la recaudación de 

los tributos, lo que permitirá mejorar la calidad de servicios que se brinda a la población. 

Campos (2024) en su tesis “La recaudación de impuestos municipales y el desarrollo 

sostenible del distrito de Contamana, 2023”; planteo como objetivo determinar la relación 

entre la recaudación de impuestos y el desarrollo sostenible, se usó una investigación de 

tipo aplicada, nivel descriptivo correlacional y de diseño no experimental, teniendo una 

muestra de 329 contribuyentes a quienes se les aplico el cuestionario como instrumento 

de la investigación, consiguiendo como resultado que el 34% de la muestra señala que la 

recaudación de los impuestos se da en forma regular esto se debe a que no se brinda de 

forma constante una capacitación a la población sobre dicho tema, siendo que también el 

desarrollo efectuado se da en forma regular, demostrándose que existe una relación 

significativa entre la recaudación y el desarrollo sostenible esto con un coeficiente de 

correlación de 0.629. 

Mamani (2023) investigó el tema “Recaudación del impuestos municipales y la ejecución 

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Alto de la Alianza, periodo 2018 -2022”; 

considero como objetivo determinar la relación entre la recaudación de impuestos y la 

ejecución presupuestal, haciendo uso de metodología básica con nivel correlacional con 

un diseño no experimental de corte transversal, recopilando y analizando 60 registros 

mensuales para ello se aplicó la técnica de análisis documental, consiguiendo como 

resultado que la recaudación de los impuestos municipales no tiene una relación 
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significativa con la ejecución presupuestal, obteniendo un coeficiente de correlación de 

Pearson de 0.05 por lo que no se evidencia una correlación entre las variables objeto de 

estudio, deduciendo que la ejecución presupuestal es independiente de los impuestos 

que se recauden, esto se da ya que en gran medida el presupuesto con el que cuenta la 

municipalidad está conformado por ingresos ordinarios que vienen directamente del 

gobierno nacional, por lo que la recaudación no incide en la ejecución presupuestal pues 

no representa mayor relevancia. 

Hirpahuanca (2025) en su investigación “La cultura tributaria y recaudación del impuesto 

predial en la Municipalidad Distrital de Cusipata- Cusco, 2025”; planteo como objetivo 

establecer el impacto que tiene la cultura tributaria con la recopilación de impuestos, 

siendo que para conseguir dicho objetivo se hizo uso de una investigación aplicada de 

enfoque cuantitativo con nivel descriptivo correlacional, de diseño no experimental, 

aplicando la encuesta a 202 contribuyentes que forman parte de la muestra, para esto los 

datos obtenidos pasaron por el software SPSS versión 26, consiguiendo como resultado 

un valor de correlación de 0.786, lo que evidencia una correlación entre las variables de 

estudio, demostrando la correlación positiva entre la cultura tributaria y la recaudación del 

impuesto dentro de la municipalidad. 

Quispe (2024) en su trabajo “La recaudación de los tributos en la Municipalidad Distrital 

de San Jerónimo, Cusco 2022”; considero como objetivo determinar la recaudación de 

impuestos dentro de la municipalidad, para esto se consideró a 31 trabajadores, 

aplicando un diseño de investigación no experimental de corte transversal de nivel 

descriptivo, para esto se aplicó el instrumento del cuestionario; consiguiendo como 

resultado que el 90% de la muestra se encuentra conforme con el impuesto predial lo que 

se evidencia en una adecuada recaudación de este impuesto para la municipalidad y el 

más representativo, viéndose demostrado ello en las obras efectuadas en dicho distrito, 

pues al ser un distrito nuevo las obras son más notables, lo que afecta positivamente para 

la recaudación del impuesto. 
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1.2.3. ANTECEDENTES LOCALES 

Benito & Mamani (2023); en su tesis “Cultura tributaria y su relación con el cumplimiento 

tributario en la Municipalidad Provincial de Sandia, Puno, 2023”; propuso examinar la 

existencia de la cultura tributaria y el cumplimiento tributario de la población de la 

Municipalidad Provincial de Sandia, para esto, el estudio se desarrolló dentro de una 

metodología de investigación básica, usando un enfoque correlacional y descriptivo que 

tiene como finalidad poder identificar las relaciones entre las variables objeto de estudio; 

para desarrollar este trabajo se consideró como muestra representativa a 80 

contribuyentes dentro de la municipalidad, aplicándoles a ellos el instrumento que fue el 

cuestionario, efectuando el análisis de los datos obtenidos a través del SPSS versión 26, 

obteniendo como resultado un coeficiente de correlación de Spearman de 0.746; 

demostrándose la importancia de una cultura tributaria fortalecida para un adecuado 

cumplimiento tributario; siendo que por otro lado se ha obtenido a un 96.3% de la 

población que cumple en manera deficiente sus obligaciones tributarias, concluyendo 

como resultados que si bien existe una relación directa y significativa entre la cultura 

tributaria y el cumplimiento tributario se debe tener presente que a mayor cultura tributaria 

mayor es el nivel del cumplimiento de sus obligaciones. 

Choque & Loayza (2025); en su artículo denominado “Gestión de políticas fiscales y 

recaudación de impuestos en una municipalidad provincial de Puno”; determino como 

objetivo fijar la relación entre la gestión de políticas fiscales y la recaudación de 

impuestos en la municipalidad provincial de Puno, usando para este trabajo un enfoque 

cuantitativo con diseño no experimental de corte transversal y correlacional, considerando 

como muestra a 50 colaboradores relacionados al tema de estudio, usando para esto dos 

cuestionarios como instrumento, consiguiendo como resultados un coeficiente de 

correlación de 0.719 demostrándose una relación positiva fuerte entre la gestión fiscal y la 

recaudación de impuestos, considerando como lo más importantes que la gestión fiscal 

es importante para optimizar la recaudación de impuestos dentro de la municipalidad, 
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para lo cual queda en evidencia que las políticas fiscales deben ser la base para una 

adecuada recaudación de impuestos. 

Rocha (2024), estudio el tema de “Cultura tributaria y su incidencia en la recaudación del 

impuesto predial en el SAT, post pandemia de la Municipalidad Provincial de Puno, 2022”; 

tomando como objetivo el de determinar la incidencia de la cultura tributaria en la 

recaudación del impuesto predial del caso en cuestión; para este trabajo hizo uso de un 

enfoque cuantitativo con diseño no experimental de corte transversal y un nivel de 

investigación correlacional, estando compuesta la población por 52 334 viviendas, y al 

aplicar un método probabilístico se ha determinado como muestra a 382 contribuyentes 

con los que se ejecutó y aplico el cuestionario como instrumento, teniendo como 

resultados que existe una correlación positiva considerable entre las variables de estudio 

con un Rho de Spearman de 0.600, concluyendo que existe una correlación directa 

siendo que a mayor cultura tributaria mayor será la recaudación de impuestos de parte de 

la municipalidad.  

Sullca (2024) con su investigación sobre “Efecto del gobierno digital sobre la recaudación 

municipal en la región Puno, 2023”; considero como punto a analizar como la 

digitalización influye en la generación de ingresos que se encuentra relacionado con la 

recaudación de impuesto en la región Puno, tomando como muestra a la totalidad de los 

110 distritos quienes se encuentran agrupados en el RENAMU, para esto se hizo uso de 

un enfoque de investigación cuantitativo  de método hipotético deductivo; demostrándose 

como resultados que existe un efecto significativo entre la digitalización al momento de 

recaudar impuestos con el incremento de la recaudación, demostrándose que a medida 

que aumenta el índice de digitalización también crece la recaudación del impuestos; 

además se ha obtenido como resultado que la digitalización y densidad población tienen 

un efecto en la recaudación de impuestos aunque no son los únicos factores 
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.3.1. OBJETIVO GENERAL 

Determinar la relación entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo 

sostenible del distrito de Ilave, 2025. 

1.3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

●​ Conocer el nivel de recaudación de impuestos municipales en el distrito Ilave, 

2025 

●​ Conocer el desarrollo sostenible en el distrito de Ilave, 2025 
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CAPÍTULO II​

MARCO TEÓRICO, CONCEPTUAL E HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1. MARCO TEÓRICO 

Cultura tributaria 

Acuña & Velazquez (2023) considera a la cultura tributaria como aquel conocimiento, la 

aceptación y la práctica responsable del pago de impuestos por parte de los ciudadanos y 

las empresas dentro de un país. No solo implica reconocer que los tributos son un deber 

legal, sino también entender su importancia como herramienta fundamental para financiar 

servicios públicos, promover el desarrollo y garantizar el bienestar colectivo. Fomentar 

una cultura tributaria sólida va más allá de cumplir por obligación; requiere la 

implementación de estrategias educativas, políticas transparentes y mecanismos de 

participación que promuevan la confianza en el sistema fiscal. Cuando la población 

comprende que sus contribuciones se traducen en beneficios reales para la sociedad, se 

fortalece tanto la economía como la democracia, ya que se impulsa la justicia social, la 

equidad y el funcionamiento adecuado del Estado. 

Estrategias de recaudación 

Vilela (2021) define a las estrategias de recaudación como aquel conglomerado de 

medidas y procedimientos diseñados por una entidad para garantizar que los impuestos y 

otros ingresos públicos se cobren de manera correcta y oportuna. Estas acciones se 

orientan tanto a facilitar que los contribuyentes cumplan con sus responsabilidades como 

a perfeccionar los sistemas de cobro mediante tecnologías modernas, procesos ágiles y 

un control tributario más eficiente. 
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También abarcan campañas educativas que buscan generar conciencia sobre la 

importancia de aportar económicamente a la localidad, así como mecanismos de 

supervisión que permitan disminuir la evasión fiscal y mejorar el cumplimiento voluntario. 

Para que estas estrategias funcionen adecuadamente, es esencial contar con 

instituciones confiables, reglas claras y un trato equitativo hacia los ciudadanos. En 

conclusión, su objetivo principal es asegurar los recursos necesarios para que el gobierno 

pueda financiar servicios y proyectos que impulsen el bienestar y el desarrollo de la 

sociedad. 

Recaudación de impuestos 

Llaque & Vizcarra (2020) dentro del análisis efectuado al código tributario define a la 

recaudación de impuestos como el proceso mediante el cual el estado de forma directa o 

a través de otra dependencia obtiene recursos económicos provenientes de los tributos 

que deben pagar los ciudadanos y las empresas. Esta función forma parte de la gestión 

financiera pública y es esencial para que el gobierno pueda cumplir con sus 

responsabilidades, tales como ofrecer servicios básicos, invertir en infraestructura, 

garantizar la seguridad, la educación, la salud y promover el desarrollo social y 

económico. 

Este proceso no solo implica recibir los pagos, sino también organizar, controlar y 

fiscalizar que todos los contribuyentes cumplan con sus obligaciones tributarias según lo 

que establece la ley. Para lograrlo, se emplean sistemas administrativos, herramientas 

tecnológicas, normativas claras y programas que buscan facilitar los trámites y asegurar 

la transparencia del sistema fiscal. 

En términos generales, la recaudación de impuestos es el medio por medio del cual la 

entidad a cargo de recaudar obtiene los fondos necesarios para funcionar y redistribuir la 

riqueza a toda la nación, contribuyendo así a una sociedad más justa, equitativa y con 

mejores oportunidades para todos. 
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Impuestos municipales 

Congreso de la Republica del Perú (2004) a través de la Ley de Impuestos Municipales 

conceptualiza a estos impuestos como pagos obligatorios que los ciudadanos y negocios 

realizan a las autoridades locales para contribuir al sostenimiento del municipio. Estos 

recursos económicos permiten que el gobierno municipal pueda llevar a cabo sus 

funciones dentro de la comunidad, tales como mantener las calles y áreas públicas en 

buen estado, gestionar la recolección de basura, mejorar la iluminación urbana, promover 

la seguridad y apoyar el desarrollo local. 

Cada municipalidad tiene la autoridad para regular y cobrar estos tributos conforme a la 

normativa nacional y a las características de su localidad. Usualmente, estos impuestos 

se aplican sobre propiedades, actividades comerciales, permisos y servicios que se 

desarrollan dentro del territorio municipal. 

En definitiva, los impuestos municipales llegan a formar parte del soporte financiero que 

hace posible que la administración local pueda satisfacer las necesidades cotidianas de la 

población y contribuya a crear un entorno más ordenado, limpio y adecuado para el 

bienestar de todos los ciudadanos. 

Desarrollo social 

Aguilar barajas et al. (2016) es considerado como aquel proceso continuo que busca 

mejorar la calidad de vida de todas las personas dentro de una sociedad. Se centra en 

garantizar que los individuos tengan acceso a oportunidades, servicios y condiciones que 

les permitan crecer en aspectos como la educación, la salud, el empleo, la seguridad y la 

participación ciudadana. Este desarrollo no solo implica crecimiento económico, sino 

también la creación de un entorno justo, solidario e inclusivo, donde se disminuyan los 

desniveles educativos. 

Asimismo, el desarrollo social implica la implementación de políticas públicas y 

programas que atienden las necesidades básicas de la población, promueven la igualdad 

de derechos y fortalecen las relaciones comunitarias. Se orienta a construir una sociedad 
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más cohesionada, con mayores niveles de bienestar y con oportunidades equitativas para 

todos, especialmente para quienes se encuentran en situaciones de vulnerabilidad. 

Desarrollo sostenible 

Aguilar barajas et al. (2016) es considerado como aquel enfoque que busca satisfacer las 

necesidades actuales de la sociedad sin llegar a chocar o enfrentar la capacidad de las 

futuras generaciones con la finalidad de satisfacer las suyas. Esto significa promover el 

progreso económico y social mientras se protege y se utiliza de manera responsable el 

medio ambiente. Para ello se considera principalmente como objetivo el de lograr un 

equilibrio entre el bienestar de las personas, el crecimiento económico y la conservación 

de los recursos naturales. 

Este concepto implica tomar decisiones que favorezcan un uso adecuado de la tierra, el 

agua, la energía y la biodiversidad, evitando la explotación excesiva que pueda causar 

daños irreversibles. También incluye la creación de políticas y proyectos que fomenten la 

justicia social, la igualdad de oportunidades y la participación comunitaria en la toma de 

decisiones. 

Desarrollo económico 

Aguilar barajas et al. (2016) es considerado como avance ese avance continuo de la 

economía de un país o región para lograr mejores condiciones de vida para su población. 

Este proceso se refleja en el incremento de la producción de bienes y servicios, pero 

también en que ese crecimiento se traduzca en beneficios tangibles para las personas, 

como ingresos más altos, mayor generación de empleos dignos, mejores servicios 

públicos y un acceso más amplio a la educación, la salud y la infraestructura. 

Para alcanzarlo, se requieren transformaciones profundas en los sistemas productivos, 

fomentando la innovación, la incorporación de tecnología, el apoyo a nuevas inversiones 

y la creación de políticas que impulsen la competitividad y el aprovechamiento óptimo de 

los recursos. Además, el desarrollo económico busca disminuir desigualdades y asegurar 

que la prosperidad se distribuya equitativamente entre diferentes grupos y regiones. 

 

23 



 

Desarrollo ambiental 

Aguilar barajas et al. (2016) es considerado como un proceso que busca asegurar que el 

progreso humano se lleve a cabo respetando y preservando el entorno natural. Su 

propósito es que las actividades productivas, sociales y económicas se realicen sin 

provocar daños ambientales graves, garantizando que los recursos naturales se utilicen 

de manera racional y puedan mantenerse en el tiempo. 

Este enfoque promueve la adopción de prácticas sostenibles, como la reducción de 

emisiones contaminantes, el manejo responsable de los residuos, la protección de la 

biodiversidad y la implementación de energías renovables. Además, considera esencial 

crear conciencia en la ciudadanía para fomentar hábitos y decisiones que contribuyan a 

cuidar el planeta. 

2.2. MARCO CONCEPTUAL 

Amnistía 

Es una medida legal mediante la cual el estado a través del gobierno local decide 

perdonar o dejar sin efecto las consecuencias del incumplimiento de ciertas obligaciones, 

especialmente cuando se considera que ese perdón puede ayudar a recuperar la paz, la 

convivencia o el bienestar social. Esta medida no solo implica que las personas sean 

liberadas de cumplir castigos, sino también que se borren sus antecedentes o 

responsabilidades, brindándoles la oportunidad de comenzar de nuevo sin el peso de sus 

errores pasados. La amnistía se aplica en el sector municipal para el perdón de las 

multas que haya incurrido por incumplir su obligación. (Huapaya et al., 2023) 

Conocimiento del incremento de los recursos 

El conocimiento del incremento de los recursos es aquella cantidad y calidad de los 

medios disponibles que tiene una organización, institución o país para cumplir sus 

funciones y alcanzar sus metas. Este crecimiento puede manifestarse en diferentes tipos 

de recursos, como ingresos económicos, infraestructura, materiales, tecnología o incluso 

personal capacitado. Al contar con más y mejores recursos, se eleva la capacidad de 

gestión, la productividad y la posibilidad de ejecutar proyectos que generen mayores 
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beneficios. En el ámbito gubernamental, incrementar los recursos suele referirse a 

obtener mayores ingresos públicos, por ejemplo, mediante una recaudación fiscal más 

eficiente, la atracción de inversiones o el acceso a nuevas fuentes de financiamiento. De 

esta forma, el Estado puede ofrecer servicios públicos de mejor calidad, impulsar el 

desarrollo social y responder de manera más efectiva a las necesidades de la población. 

(Vergara,2024) 

Conciencia tributaria 

La conciencia tributaria como aquella comprensión y la actitud responsable que 

desarrollan las personas respecto a la importancia de cumplir con sus obligaciones 

fiscales. No se trata únicamente de saber que debemos pagar impuestos, sino de 

entender el propósito social que tienen: financiar los servicios y proyectos que benefician 

a toda la comunidad, como hospitales, escuelas, carreteras, programas de apoyo y 

seguridad. Cuando una persona tiene conciencia tributaria, reconoce que aportar 

económicamente al Estado es una forma de participación ciudadana y de solidaridad con 

los demás. Implica actuar con honestidad, cumplir voluntariamente con los deberes 

fiscales y valorar que los impuestos permiten construir una sociedad más equitativa y con 

mejores oportunidades para todos. Por lo que en forma más sencilla podemos indicar que 

la conciencia tributaria es la convicción con la que actúa la población para poder pagar 

impuestos no es solo una obligación legal, sino una contribución necesaria para el 

bienestar colectivo y el desarrollo del país, entendiendo que cada aporte suma para crear 

un futuro más justo y próspero para la comunidad entera. (Vilela, 2021) 

Conocimiento tributario 

El conocimiento tributario es la comprensión que tiene una persona sobre cómo funcionan 

los impuestos, por qué existen y de qué manera su pago contribuye al bienestar de todos. 

Este conocimiento no solo incluye entender las normas y obligaciones fiscales, sino 

también reconocer que los tributos son un medio para que el Estado pueda ofrecer 

servicios esenciales como educación, salud, seguridad, infraestructura y programas 

sociales. El tener conocimiento tributario implica manejarse con conceptos sobre cuáles 
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son nuestros deberes como contribuyentes, cómo cumplirlos correctamente y a dónde 

van los recursos que entregamos. También implica desarrollar una actitud responsable y 

consciente frente al sistema fiscal, valorando la importancia de aportar para construir una 

sociedad más justa y con mejores oportunidades para todos. En términos sencillos, el 

conocimiento tributario ayuda a que las personas comprendan que pagar impuestos no es 

simplemente una obligación legal, sino un acto de colaboración y solidaridad con su 

comunidad, que hace posible el progreso colectivo y la mejora de la calidad de vida. 

(Caceres & Llaque, 2023) 

Cumplimiento tributario 

Es el acto responsable y consciente de los ciudadanos y las empresas de pagar sus 

impuestos correctamente y dentro de los plazos establecidos por la ley. No se limita solo 

a realizar un pago, sino que también implica llevar un registro adecuado de ingresos y 

actividades económicas, declarar de manera honesta la información fiscal y acatar todas 

las normas que regulan el sistema tributario. (Llaque & Vizcarra, 2020) 

Educación tributaria 

La educación tributaria es aquel proceso mediante el cual se enseñan y se difunden 

conocimientos relacionados con los impuestos, sus funciones y la importancia de cumplir 

con las obligaciones fiscales. Buscando como objetivo principal el de lograr que la 

ciudadanía comprenda por qué es necesario contribuir económicamente al Estado y 

cómo esos recursos se transforman en servicios públicos que benefician al conjunto de la 

sociedad. 

Esta educación pretende fortalecer valores como la responsabilidad, la honestidad y el 

compromiso cívico, promoviendo que el pago de tributos se asuma no solo como una 

obligación legal, sino como un acto de participación y corresponsabilidad en el desarrollo 

del país. Para ello, se implementan programas formativos, campañas informativas y 

estrategias pedagógicas que facilitan el acceso a información clara y transparente sobre 

el sistema tributario. (SUNAT,2020)  
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Formas de pago 

Son los diferentes métodos que las personas pueden utilizar para cancelar una deuda u 

obligación tributaria. Estas opciones permiten que cada quien elija cómo realizar sus 

pagos de acuerdo con sus posibilidades y preferencias, facilitando las transacciones 

económicas en la vida diaria. Pueden ser desde el uso de dinero en efectivo hasta 

alternativas más modernas como tarjetas, transferencias electrónicas o pagos en 

línea.(Huapaya et al., 2023) 

Incentivos 

Son estímulos o motivaciones que se ofrecen a las personas para animarlas a tomar 

determinada acción o adoptar un comportamiento deseado. Pueden presentarse de 

muchas formas: desde recompensas económicas hasta reconocimientos, beneficios, 

facilidades o cualquier detalle que genere entusiasmo y haga que alguien se sienta 

valorado por lo que hace. (SUNAT, 2013) 

Limpieza Pública 

Es el conjunto de acciones que realiza un gobierno municipal para mantener los espacios 

comunes limpios, ordenados y libres de residuos. Esto incluye la recolección de basura, 

el barrido de calles, el cuidado de parques y plazas, así como la gestión adecuada de 

desechos para evitar la contaminación y proteger la salud de las personas. (Congreso de 

la Republica del Perú, 2004) 

Orientación 

Es un proceso de acompañamiento que busca ayudar a las personas a tomar decisiones 

informadas y conscientes sobre su vida, y en especial sobre temas relacionados a la 

tributación buscando brindar diálogo, reflexión y confianza en uno mismo con ello se fija 

tener un acercamiento al tema al ciudadano a fin de que pueda cumplir con sus 

obligaciones. Es un espacio donde se escucha, se comprende y se respeta la situación 

de cada persona, impulsándola a encontrar soluciones que fortalezcan su bienestar y 

desarrollo conjunto. (Congreso de la Republica del Perú, 2004) 

 

27 



 

Pago de impuestos 

Es la contribución económica que realizan los ciudadanos y las empresas al Estado para 

que este pueda cumplir con sus responsabilidades y atender las necesidades de toda la 

sociedad. Al pagar impuestos, cada persona aporta un pequeño esfuerzo que, sumado al 

de los demás, permite financiar servicios esenciales como hospitales, escuelas, 

carreteras, seguridad, programas sociales y todo aquello que ayuda a mejorar la vida en 

comunidad. (Holguin, 2022) 

Práctica de valores 

Se refiere a la manera en que las personas ponen en acción los principios y virtudes que 

consideran importantes en su vida diaria. No basta con conocer o hablar de valores como 

el respeto, la honestidad, la solidaridad o la responsabilidad; lo fundamental es demostrar 

esos valores a través de nuestras decisiones, actitudes y comportamientos con los 

demás. (Aguilar barajas et al., 2016) 

Sanciones 

Son medidas que se aplican cuando una persona o institución incumple una norma 

establecida, ya sea en el ámbito social, legal, educativo o laboral. Su propósito no es 

únicamente castigar, sino también ayudar a que se reflexione sobre la conducta cometida, 

prevenir que vuelva a ocurrir y proteger la convivencia y el respeto dentro de la 

comunidad. (Huapaya et al., 2023) 

2.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN  

Hipótesis general 

Existe una relación significativa entre la recaudación de impuestos municipales y el 

desarrollo sostenible del distrito de Ilave, 2025. 

Hipótesis específicas 

1.​ El nivel de recaudación de impuestos municipales es regular en el distrito de Ilave, 

2025. 

2.​ El desarrollo sostenible del distrito de Ilave se encuentra en un nivel regular. 
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CAPÍTULO III​

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. ZONA DE ESTUDIO 

La investigación se desarrolló en el distrito de Ilave, capital de la provincia de El Collao, 

ubicada en la región Puno, Perú. Este distrito cuenta con una población aproximada de 

33452 000 habitantes (INEI, Censo 2022) y constituye uno de los principales centros 

comerciales y administrativos del sur altiplánico. 

La Municipalidad Provincial de El Collao – Ilave es el principal órgano de gestión pública 

local, responsable de la recaudación de los tributos municipales, tales como el impuesto 

predial, impuesto vehicular, impuesto de alcabala y arbitrios municipales. Su ámbito de 

acción abarca tanto la zona urbana como las comunidades rurales circundantes. 

3.2. TAMAÑO DE MUESTRA 

Población y muestra 

La población de estudio estará conformada por los pobladores mayores de edad del 

distrito de Ilave, Según datos del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 

2022), la población total del distrito de Ilave es de aproximadamente 33452 habitantes 

Para determinar la muestra representativa se aplicará la fórmula de población finita: 

 𝑛 =
𝑁.𝑍

α/2
2 𝑃.𝑄

(𝑁−1)𝐸2+𝑍
α/2
2 𝑃.𝑄

Donde: 

𝑁 = (población estimada de contribuyentes) 

Z=1.96 (nivel de confianza del 95 %) 

p=0.5,  
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q=0.5 (máxima variabilidad) 

E=0.05 (error muestral del 5 %) 

Por tanto, la muestra estará compuesta por 194 pobladores del distrito de Ilave, 

seleccionados mediante un muestreo probabilístico aleatorio simple, garantizando la 

representatividad de diferentes zonas del distrito (urbana, periurbana y rural). 

3.3. MÉTODOS Y TÉCNICAS 

Enfoque: Cuantitativo, porque se utilizarán datos numéricos y técnicas estadísticas para 

analizar la relación entre las variables. 

Tipo de investigación: Aplicada, ya que busca generar conocimiento útil para mejorar la 

gestión tributaria municipal y contribuir al desarrollo sostenible local. 

Nivel: Correlacional, dado que pretende determinar el grado de relación existente entre la 

recaudación de impuestos municipales (variable independiente) y el desarrollo sostenible 

(variable dependiente). 

Diseño: No experimental y de corte transversal, puesto que los datos se recolectarán en 

un solo momento del tiempo, sin manipular las variables. 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Instrumento: Cuestionario estructurado con escala Likert de cinco niveles (totalmente en 

desacuerdo, en desacuerdo, indeciso, de acuerdo y totalmente de acuerdo) 

El cuestionario estará dividido en dos secciones principales: 

✔​ Recaudación de impuestos municipales, con dimensiones como cultura tributaria y 

estrategias de recaudación 

✔​ Desarrollo sostenible, con dimensiones Desarrollo social, desarrollo económico y 

desarrollo ambiental. 

El instrumento se encuentra validado por juicio de expertos en la investigación de 

Campos, (2024) con un nivel de significancia de 0.723. 
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3.4. IDENTIFICACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLES DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

VALORES DE LAS 

CATEGORÍAS 

VI:  

Recaudación 

de impuestos 

municipales 

Cultura tributaria ●​ Conocimiento tributario 

●​ Educación tributaria 

●​ Conocimiento del incremento de los recursos 

●​ Conciencia tributaria 

●​ Practica de valores 

●​ Cumplimiento tributario 

Ordinal 

 

 

 

 

 

Ordinal 

 

 

 

 

 

 

 

1= Nunca 

2= Casi nunca 

3= A veces 

4= Casi siempre 

5= Siempre 

Estrategias de 

recaudación 

●​ Orientación 

●​ Participación en charlas 

●​ Difusión de la forma de pago 

●​ Importancia de la difusión 

●​ Uso de las herramientas publicitarias 

●​ Difusión de prorrogas 

●​ Incentivos 

●​ Amnistía tributaria 
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3.5. MÉTODO O DISEÑO ESTADÍSTICO 

Los datos recolectados serán procesados mediante el software SPSS versión 25 o Excel 

estadístico. 

Se aplicarán los siguientes análisis: 

✔​ Análisis descriptivo: para determinar las frecuencias obtenidas por cada variable y 

sus dimensiones 

✔​ Análisis inferencial: se aplicará la correlación, ya que las variables se medirán en 

escala ordinal. Este análisis permitirá conocer el grado y sentido de relación entre la 

recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave. 

Los resultados se presentarán en tablas y estadísticos, acompañados de la interpretación 

correspondiente para facilitar la discusión y validación de la hipótesis. 
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CAPÍTULO IV​

EXPOSICIÓN, ANÁLISIS y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

En el presente capítulo se presentan los resultados por objetivo, estableciendo un análisis 

descriptivo y correlacional como se da a conocer a continuación. 

4.1. RESULTADOS DEL OBJETIVO GENERAL 

La investigación planteó como objetivo general el “Determinar la relación entre la 

recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, 

2025. 

Dichos resultados se desarrollaron de forma descriptiva en una tabla de doble detallada 

en la siguiente tabla. 

Tabla 01: Tabla de doble entrada entre recaudación de impuestos y desarrollo sostenible 

 Recaudación de impuestos    

Desarrollo 

sostenible 

Bajo Medio Alto Total 

fi % fi % fi % fi % 

Mala 44 22.7% 6 3.1% 6 3.1% 56 28.9% 

Regular 17 8.7% 67 34.5% 10 5.2% 94 48.4% 

Buena 12 6.3% 16 8.2% 16 8.2% 44 22.7% 

Total 73 37.7% 89 45.8% 32 16.5% 194 100.0% 

 

En la tabla de doble entrada se observa la distribución conjunta entre la recaudación de 

impuestos municipales y el desarrollo sostenible en el distrito de Ilave durante el año 

2025. Los resultados muestran que el mayor porcentaje de encuestados se concentra en 
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la combinación de una recaudación de impuestos de nivel regular con un desarrollo 

sostenible también regular, alcanzando 67 casos, que representan el 34.5% del total. Este 

resultado evidencia que, en la percepción de la población estudiada, cuando la 

recaudación tributaria municipal se mantiene en niveles intermedios, el desarrollo 

sostenible del distrito también presenta un comportamiento moderado, sin llegar a niveles 

plenamente satisfactorios. Esto sugiere que el municipio viene desarrollando acciones de 

recaudación con cierto grado de efectividad, pero todavía insuficientes para impulsar de 

manera sólida un desarrollo sostenible alto en el distrito. 

Asimismo, se aprecia que 44 personas, equivalentes al 22.7%, consideran que existe una 

mala situación del desarrollo sostenible asociada a una baja recaudación de impuestos. 

Este grupo representa una proporción importante y permite interpretar que las 

deficiencias en la captación de ingresos tributarios municipales limitan la capacidad de la 

gestión local para financiar obras, servicios públicos, mantenimiento urbano, acciones 

ambientales y programas orientados al bienestar colectivo. En otras palabras, una 

recaudación insuficiente afecta directamente la posibilidad de ejecutar políticas 

sostenibles que beneficien a la población del distrito de Ilave. 

De igual manera, se observa que 16 casos, correspondientes al 8.2%, ubican tanto a la 

recaudación de impuestos como al desarrollo sostenible en niveles altos o buenos, 

mientras que otro 8.2% considera buena la recaudación, pero regular el desarrollo 

sostenible. Estos valores son menores frente a las categorías medias, lo que pone en 

evidencia que aún no se ha consolidado una percepción mayoritaria de eficiencia 

tributaria acompañada de un desarrollo territorial óptimo. En conjunto, la tabla permite 

interpretar que existe una tendencia ascendente entre ambas variables: a mejores niveles 

de recaudación de impuestos municipales, mejores niveles de desarrollo sostenible; 

mientras que cuando la recaudación es baja, también tiende a empeorar la valoración del 

desarrollo sostenible 
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4.1.1. VALIDACIÓN DE LA HIPÓTESIS GENERAL 

Este proceso es conocido como el análisis correlacional en el cual se permite verificar la 

validación o no de la hipótesis planteada y analizar la relación e inferencia que pueda 

existir entre las unidades de análisis. 

Planteamiento de la hipótesis estadística: 

Hipótesis nula: No existe una relación significativa entre la recaudación de impuestos 

municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, 2025. 

Hipótesis alterna: Existe una relación significativa entre la recaudación de impuestos 

municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, 2025. 

Tabla 02_ Análisis de correlación entre recaudación de impuestos y desarrollo sostenible 

 

Recaudación 

de Impuestos 

Desarrollo 

Sostenible 

Rho de 

Spearman 

Recaudación 

de impuestos 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .737** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 194 194 

Desarrollo 

sostenible 

Coeficiente de 

correlación 

.737** 1.000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 194 194 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nivel de significancia: 

α = 0.05 

Criterio de decisión: 

si p<0.05 rechazamos la hipótesis Ho y aceptamos la Ha 

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha 

Como p=0.000 < 0.05, entonces, rechazamos la hipótesis Ho y aceptamos la Ha 
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Lo que significa que: Existe una relación significativa entre la recaudación de impuestos 

municipales y el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, 2025. 

La tabla 2, de correlación presenta el coeficiente Rho de Spearman entre la recaudación 

de impuestos municipales y el desarrollo sostenible, obteniéndose un valor de 0.737 con 

una significancia bilateral de 0.000. Este resultado indica que existe una relación positiva 

alta y estadísticamente significativa entre ambas variables. Es positiva porque a medida 

que mejora la recaudación de impuestos municipales, también mejora el desarrollo 

sostenible del distrito; y es alta porque la intensidad de la relación se encuentra en un 

nivel considerable, mostrando una asociación fuerte entre las variables analizadas. 

Desde el punto de vista estadístico, el valor de significancia p=0.000 es menor al nivel de 

significancia establecido de 0.05, por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna. Esto significa que no se trata de una relación producto del azar, sino de 

un vínculo real dentro del contexto estudiado. En términos prácticos, los resultados 

permiten afirmar que la recaudación de impuestos municipales constituye un elemento 

importante para el desarrollo sostenible del distrito de Ilave, ya que los ingresos 

generados por concepto de tributos fortalecen la capacidad financiera del gobierno local 

y, con ello, la ejecución de proyectos, servicios e intervenciones que favorecen el 

desarrollo económico, social y ambiental del territorio. 

Además, este hallazgo refleja que una adecuada cultura tributaria, una gestión eficiente 

de cobranza y un mayor cumplimiento por parte de los contribuyentes pueden traducirse 

en mejores condiciones para promover un desarrollo sostenible. Por tanto, la relación 

encontrada no solo valida la hipótesis general de la investigación, sino que también 

respalda la importancia de fortalecer las estrategias municipales de recaudación como 

mecanismo clave para alcanzar mejores niveles de sostenibilidad en el distrito. 

4.2. RESULTADOS DEL PRIMER OBJETIVO ESPECÍFICO 

La investigación planteó como primer objetivo específico el “Conocer el nivel de 

recaudación de impuestos municipales en el distrito Ilave, 2025”. Dichos resultados se 

desarrollaron de forma descriptiva en la siguiente tabla. 
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Tabla 03: Recaudación de impuestos 

Categoría Frec. % 

Alto 32 16.5 

Medio 89 45.8 

Bajo 73 37.7 

Total 194 100.0 

 

 

Figura 01: Recaudación de impuestos 

Respecto a la tabla 3 y figura 1, sobre la recaudación de impuestos municipales, los 

resultados evidencian que el 45.8% de los encuestados, equivalente a 89 personas, 

considera que esta se encuentra en un nivel medio, constituyéndose en la categoría 

predominante. Le sigue el nivel bajo con 73 casos, que representan el 37.7%, mientras 

que solo 32 personas, es decir, el 16.5%, perciben que la recaudación se ubica en un 

nivel alto. Esta distribución permite interpretar que la gestión tributaria municipal en el 

distrito de Ilave presenta un desempeño mayormente intermedio, lo que revela ciertos 

38 



 

avances en el cobro de impuestos, pero aún con limitaciones importantes que impiden 

alcanzar niveles óptimos de eficiencia recaudatoria. 

El hecho de que el nivel medio concentre la mayor proporción indica que la municipalidad 

probablemente logra captar una parte importante de los tributos, aunque todavía enfrenta 

dificultades relacionadas con la morosidad, limitada cultura tributaria, escaso compromiso 

ciudadano con el pago de impuestos o deficiencias en los mecanismos de fiscalización y 

cobranza. A ello se suma que más de un tercio de los encuestados percibe la 

recaudación como baja, lo cual constituye un indicador preocupante, ya que sugiere que 

una parte considerable de la población advierte debilidades en la administración tributaria 

local. 

Por otro lado, el reducido porcentaje de percepción alta, con solo 16.5%, muestra que 

todavía son pocos los ciudadanos que reconocen una recaudación sólida y eficiente. En 

consecuencia, estos resultados permiten señalar que la municipalidad distrital de Ilave 

aún tiene el reto de fortalecer sus procesos de administración tributaria, mejorar las 

estrategias de sensibilización y ampliar la confianza de la población respecto al destino 

de los recursos recaudados, con el propósito de incrementar los ingresos municipales y 

generar mayores oportunidades de desarrollo para la localidad. 

4.3. RESULTADOS DEL SEGUNDO OBJETIVO ESPECÍFICO 

La investigación planteó como segundo objetivo específico el “Conocer el desarrollo 

sostenible en el distrito de Ilave, 2025”. Dichos resultados se desarrollaron de forma 

descriptiva en la siguiente tabla. 
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Tabla 04: Desarrollo sostenible 

Categoría Frec. % 

Buena 44 22.7 

Regular 94 48.4 

Mala 56 28.9 

Total 194 100.0 

 

 

Figura 02: Desarrollo sostenible 

La tabla 4 y figura 2, en relación con la variable desarrollo sostenible, los resultados 

muestran que la categoría regular alcanza la mayor frecuencia con 94 casos, 

representando el 48.4% del total. Le sigue la categoría mala con 56 personas, 

equivalente al 28.9%, mientras que solo 44 encuestados, es decir, el 22.7%, consideran 

que el desarrollo sostenible en el distrito de Ilave es bueno. Estos datos evidencian que, 

desde la percepción de los participantes, el desarrollo sostenible del distrito se encuentra 

predominantemente en un nivel intermedio, lo que significa que existen algunos avances, 
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pero todavía no son suficientes para asegurar condiciones plenamente favorables en las 

dimensiones económica, social y ambiental. 

La predominancia del nivel regular permite interpretar que el distrito presenta un 

desarrollo sostenible todavía en proceso de consolidación. Es probable que existan 

esfuerzos municipales orientados a mejorar la calidad de vida, promover servicios 

públicos, ejecutar obras locales o atender necesidades colectivas; sin embargo, dichos 

esfuerzos aún no logran generar un impacto ampliamente reconocido como bueno por la 

mayoría de la población. Este resultado también puede reflejar que persisten brechas 

estructurales relacionadas con infraestructura, ordenamiento urbano, cuidado ambiental, 

servicios básicos y oportunidades de desarrollo económico local. 

Del mismo modo, el 28.9% que califica el desarrollo sostenible como malo representa una 

proporción relevante, pues revela que casi tres de cada diez encuestados perciben 

importantes limitaciones en el progreso del distrito. Esta valoración negativa puede estar 

asociada a insuficiencias en la gestión pública, carencia de recursos, limitada inversión o 

débil articulación entre los ingresos municipales y las acciones orientadas al bienestar de 

la población. Finalmente, el hecho de que solo el 22.7% considere bueno el desarrollo 

sostenible indica que aún queda un amplio margen para fortalecer las políticas locales y 

lograr que los avances sean más visibles, equitativos y sostenibles en el tiempo. 
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CONCLUSIONES  

Primera. Se concluye que existe una relación positiva alta y estadísticamente significativa 

entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del distrito de 

Ilave, 2025, evidenciada por un coeficiente de correlación Rho de Spearman de 0.737 y 

un nivel de significancia p = 0.000 < 0.05. Esto demuestra que a medida que mejora la 

recaudación tributaria municipal, también se incrementa el nivel de desarrollo sostenible 

en el distrito. Asimismo, los resultados descriptivos muestran que el 34.5% de los 

encuestados percibe ambos aspectos en un nivel regular, lo que confirma que la 

capacidad de generación de ingresos municipales influye directamente en la ejecución de 

acciones orientadas al desarrollo económico, social y ambiental. 

Segunda. Se concluye que la recaudación de impuestos municipales en el distrito de 

Ilave, durante el año 2025, se encuentra predominantemente en un nivel medio, 

representado por el 45.8% de los encuestados, seguido de un 37.7% que la percibe como 

baja y solo un 16.5% como alta. Estos resultados evidencian que la gestión tributaria 

municipal presenta avances moderados, pero aún enfrenta limitaciones significativas en 

términos de eficiencia, cumplimiento tributario y cultura fiscal, lo que restringe la 

generación de mayores ingresos para el financiamiento de proyectos y servicios públicos. 

Tercera. Se concluye que el desarrollo sostenible en el distrito de Ilave se encuentra 

mayoritariamente en un nivel regular, con un 48.4% de los encuestados, seguido de un 

28.9% que lo califica como malo y solo un 22.7% como bueno. Esto indica que, si bien 

existen ciertos avances en el desarrollo local, estos aún no son suficientes para alcanzar 

niveles óptimos que garanticen bienestar integral en la población. La presencia de un 

porcentaje considerable en la categoría baja refleja la persistencia de brechas en 
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aspectos económicos, sociales y ambientales, las cuales limitan el progreso sostenible 

del distrito.  
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RECOMENDACIONES  

Primera. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Ilave fortalecer sus estrategias de 

recaudación tributaria mediante la implementación de políticas de sensibilización, 

modernización de los sistemas de cobranza y mejora en los procesos de fiscalización, 

con el fin de incrementar los ingresos municipales. Asimismo, se sugiere destinar de 

manera eficiente estos recursos en proyectos y programas orientados al desarrollo 

sostenible, priorizando obras de impacto social, ambiental y económico que permitan 

mejorar la calidad de vida de la población. 

Segunda. Se recomienda a la gerencia de administración tributaria de la Municipalidad 

de Ilave diseñar e implementar campañas permanentes de educación y cultura tributaria 

dirigidas a los contribuyentes, con el propósito de fomentar el cumplimiento oportuno de 

sus obligaciones fiscales. De igual manera, se sugiere optimizar los mecanismos de 

control y seguimiento de la morosidad, así como incorporar herramientas tecnológicas 

que faciliten el pago de impuestos, incrementando así la eficiencia en la recaudación. 

Tercera. Se recomienda a las autoridades municipales y entidades locales fortalecer la 

planificación y ejecución de políticas públicas orientadas al desarrollo sostenible, 

promoviendo inversiones en infraestructura básica, gestión ambiental, servicios públicos y 

desarrollo económico local. Asimismo, se sugiere articular esfuerzos con la comunidad y 

otras instituciones para garantizar un enfoque integral que permita mejorar 

progresivamente los niveles de sostenibilidad en el distrito de Ilave, reduciendo las 

brechas identificadas en la investigación.  
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Anexo 02: Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO: RECAUDACIÓN DEL IMPUESTO PREDIAL 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI 
SIEMPRE 

SIEMPRE 

 

CULTURA TRIBUTARIA 1 2 3 4 5 

1. Tiene conocimiento de la importancia de la recaudación de los 

impuestos 

     

2. El servicio de la Administración Tributaria de la Municipalidad 

educa sobre la cultura tributaria 

     

3. Conoce el uso que le dan al impuesto recaudado por la 

municipalidad 

     

4. Considera que el pago de impuestos incrementa los recursos 

municipales 

     

5. Está conforme con el monto establecido para el pago de 

impuesto predial 

     

6. Considera que los contribuyentes que evaden el pago de 

impuestos carecen de valores 

     

7. Cumple con pagar sus impuestos dentro de la fecha 

establecida por la municipalidad 

     

ESTRATEGIAS DE RECAUDACIÓN      

8. Ha recibido información y orientación sobre los tributos 

municipales por parte la entidad recaudadora 

     

9. Ha asistido a charlas informativas sobre la tributación 

municipal 

     

10. La municipalidad da a conocer las formas de pago para la 

recaudación de impuestos 

     

11. Considera importante difundir información sobre el impuesto 

predial 

     

12. Ha observado o escuchado algún tipo de publicidad en los 

medios de comunicación sobre el impuesto predial 
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13. La municipalidad difunde otorgar prórrogas para el pago de 

los impuestos 

     

14. La entidad recaudadora brinda incentivos o beneficios 

tributario por el cumplimiento oportuno de los pagos 

     

15. Las formas y tiempos en que se brinda amnistía tributaria son 

apropiadas 

     

16. Realizan campañas de sensibilización colectivas para que la 

población cumpla con sus tributos 

     

17. La aplicación de sanciones por evasión es un último recurso      

18. Se han implementado acciones para que el usuario pague el 

total de su deuda 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

52 



 

CUESTIONARIO: DESARROLLO SOSTENIBLE 

1 2 3 4 5 

TOTALMENTE 
EN 

DESACUERDO 

EN 
DESACUER

DO 

INDECISO DE 
ACUERDO 

TOTALMENTE 
DE ACUERDO 

 

DESARROLLO SOCIAL 1 2 3 4 5 

1. La educación que proporcionan los centros educativos de su 

localidad es de calidad. 

     

2. El índice de pobreza se puede reducir mediante el pago del 

impuesto predial. 

     

3. El pago de su impuesto predial se mejora las pistas y veredas 

de su calle 

     

4. El pago de su impuesto es usado en obras públicas que 

generen calidad de vida en la población. 

     

5. Para mejorar el desarrollo local de la población se debe 

realizar el pago de sus impuestos. 

     

DESARROLLO ECONÓMICO      

6. Sus ingresos económicos son suficientes para el pago del 

impuesto predial. 

     

7. El pago de sus impuestos se generan nuevos puestos de 

empleo en el distrito 

     

8. Las autoridades crean programas para fomentar puestos de 

trabajo. 

     

9. El pago puntual de sus impuestos mejora los servicios que 

brinda la municipalidad. 

     

DESARROLLO AMBIENTAL      

10. Pagar por el uso del agua, serenazgo, áreas verdes es lo 

justo. 

     

11. Las autoridades de su distrito implementan depósitos de 

basura para la conservar la limpieza pública de su vecindario 

     

12. La municipalidad ejerce políticas ecológicas para evitar la 

contaminación ambiental de su distrito. 
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Anexo 03: Evidencia fotográfica 
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