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la presente investigacion se tuvo como finalidad, determinar la

relacion entre los regimenes tributarios con el cumplimiento de

obligaciones tributarias de las empresas de Consa Auditores y

Asociados SAC, Juliaca periodo 2025. E En cuanto a la metodologia se usé

un estudio de tipo basico, un enfoque cuantitativo, un nivel

descriptivo correlacional, un disefio no experimental, un corte

transversal, como técnicas se usé una encuesta, como instrumento un
cuestionario, como poblacion 45 contribuyentes de la ciudad de

Juliaca, como muestra 40 representantes de 40 de esas empresas. Como resultados
se tuvo que los regimenes tributarios si tienen una relacion

significativa y positiva con el cumplimiento de obligaciones

tributarias con un nivel de significancia de 0.000 y un coeficiente

de Rho de Spearman de 0.909. Se concluyd que los regimenes

tributarios si tienen impacto en los niveles de cumplimiento

tributario, seglin la percepcion de los encuestados una adecuada

eleccion de los regimenes tributarios hace que se tenga un mejor

cumplimiento de obligaciones tributarias indicando que el régimen

tributario es un aspecto importante para la eficiencia fiscal de las empresas.
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RESUMEN

En la presente investigacién se tuvo como finalidad, determinar la relaciéon entre los
regimenes tributarios con el cumplimiento de obligaciones tributarias de las empresas de
Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025. En cuanto a la metodologia se
us6 un estudio de tipo basico, un enfoque cuantitativo, un nivel descriptivo correlacional,
un disefo no experimental, un corte transversal, como técnicas se usé una encuesta,
como instrumento un cuestionario, como poblacién 45 contribuyentes de la ciudad de
Juliaca, como muestra 40 representantes de 40 de esas empresas. Como resultados se
tuvo que los regimenes tributarios si tienen una relacién significativa y positiva con el
cumplimiento de obligaciones tributarias con un nivel de significancia de 0.000 y un
coeficiente de Rho de Spearman de 0.909. Se concluyd que los regimenes tributarios si
tienen impacto en los niveles de cumplimiento tributario, segun la percepcién de los
encuestados una adecuada eleccién de los regimenes tributarios hace que se tenga un
mejor cumplimiento de obligaciones tributarias indicando que el régimen tributario es un
aspecto importante para la eficiencia fiscal de las empresas.

Palabras clave: Gestién Tributaria, Obligaciones tributarias, Regimenes tributarios.
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ABSTRACT

In the present study, the objective was to determine the relationship between tax regimes
and compliance with tax obligations of companies from Consa Auditores y Asociados
S.A.C., Juliaca, during the 2025 period. Regarding the methodology, a basic type of study
was used, with a quantitative approach, a descriptive-correlational level, a
non-experimental design, and a cross-sectional cut. The technique used was a survey,
and the instrument was a questionnaire. The population consisted of 45 taxpayers from
the city of Juliaca, and the sample included 40 representatives from 40 of those
companies. The results showed that tax regimes have a significant and positive
relationship with compliance with tax obligations, with a significance level of 0.000 and a
Spearman’s Rho coefficient of 0.909. It was concluded that tax regimes do have an impact
on the levels of tax compliance. According to the respondents’ perceptions, an appropriate
selection of tax regimes leads to better compliance with tax obligations, indicating that the
tax regime is an important factor for the fiscal efficiency of companies.

Keywords: Tax Management, Tax Obligations, Tax Regimes.
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INTRODUCCION
El sistema tributario constituye uno de los pilares fundamentales para el financiamiento
del Estado y el desarrollo econémico y social del pais. A través de los tributos, el Estado
obtiene los recursos necesarios para la provision de bienes y servicios publicos, la
ejecucion de politicas sociales y el fortalecimiento de la infraestructura nacional. En este
contexto, el cumplimiento oportuno y adecuado de las obligaciones tributarias por parte
de los contribuyentes resulta esencial para garantizar la sostenibilidad fiscal y la equidad
del sistema impositivo.
En el Peru, la administracion tributaria ha establecido diversos regimenes tributarios con
la finalidad de adecuarse a la realidad econémica y capacidad contributiva de los distintos
tipos de contribuyentes, tales como el Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), el
Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER), el Régimen MYPE Tributario (RMT) y
el Régimen General. Cada uno de estos regimenes presenta caracteristicas, beneficios y
obligaciones especificas que influyen directamente en el comportamiento tributario de los
contribuyentes y en su nivel de cumplimiento de las obligaciones fiscales.
En la ciudad de Juliaca, caracterizada por una intensa actividad comercial y empresarial,
se evidencia una alta diversidad de contribuyentes acogidos a distintos regimenes
tributarios. No obstante, a pesar de la existencia de un marco normativo disefiado para
facilitar el cumplimiento ftributario, persisten dificultades relacionadas con el
desconocimiento de las normas, la informalidad, la falta de asesoria especializada y una
inadecuada eleccion del régimen tributario, factores que inciden negativamente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.
En el capitulo I, se desarrolld6 el planteamiento del problema, la formulacion del
problema, los antecedentes y los objetivos de investigacion.
En el capitulo I, se desarrollé el marco tedrico, el marco conceptual, las hipétesis de
investigacion y también la justificacion.
En el capitulo Ill, donde se coloco la zona de estudio, la poblacion y la muestra, la

seleccion de la muestra, el tipo de investigacion, el disefio de estudio, las técnicas y los
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instrumentos, la operacionalizacion de variables y la descripcion de método y el disefio
estadistico.

En el capitulo IV, se colocaron los resultados de estudio a nivel de estadistica descriptiva
y estadistica inferencial, se han colocado las pruebas de normalidad, las pruebas de
correlacion y también la discusion de resultados.

Finalmente se presentaron las conclusiones y las recomendaciones de estudio junto con

las referencias bibliograficas.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Los regimenes tributarios son los sistemas o conjuntos de normas que determinan cémo
deben pagar impuestos las personas 0 empresas segun sus caracteristicas econdmicas,
actividades y tamafo. Cada régimen establece obligaciones especificas sobre la forma de
declarar, la frecuencia de los pagos y las tasas impositivas aplicables. En otras palabras,
un régimen tributario define el marco legal que regula la contribucion de cada
contribuyente al Estado, adaptandose a distintos niveles de ingresos, tipos de actividad o
estructuras empresariales (Pillpe , 2022).
El cumplimiento de obligaciones tributarias se refiere al acto de que los contribuyentes, ya
sean personas 0 empresas, cumplan con todas las responsabilidades que la ley fiscal les
impone. Esto incluye declarar correctamente sus ingresos, pagar los impuestos dentro de
los plazos establecidos, conservar la documentacidon requerida y presentar cualquier
informe o informacién adicional que exija la autoridad tributaria (Hurtado et al., 2023).
En el contexto global, en Ecuador se tiene un informe respecto a la eficiencia y
efectividad de los regimenes tributarios en Ecuador, en particular el Régimen General y el
Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE),
implementado desde 2022. Estudios muestran que factores como la transparencia, la
auditoria de estados financieros, la cultura tributaria y la digitalizacion de procesos

influyen positivamente en la disposicién a declarar impuestos, mientras que las facultades
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discrecionales de los gobiernos seccionales y la percepcion de beneficios fiscales débiles
reducen el cumplimiento (Ordofiez et al., 2023).

En el Peru, especificamente en Huarua se hace mencién que las empresas comerciales
al ser dinamicas y competitivas necesitan mantener altos niveles de liquidez e inventario
para operar eficientemente. Esto genera obligaciones tributarias importantes, como el IGV
y el Impuesto a la Renta de Tercera Categoria, cuyo célculo y pago oportuno dependen
del correcto conocimiento y aplicacion de los regimenes ftributarios. La falta de
cumplimiento preciso puede afectar la liquidez de la empresa, retrasar la reposicién de
inventarios y generar sanciones, impactando tanto su operacién como su reputacion fiscal
(Chinchay, 2022).

En Puno se indica que un porcentaje considerable de contribuyentes no aplica
adecuadamente la planificacion ftributaria, lo que se traduce en un menor
aprovechamiento de los beneficios fiscales. Esta situacién genera que las empresas sin
planificacién lleguen a pagar montos de impuestos mas elevados, por ejemplo, superiores
a varios miles de soles anuales en comparacién con aquellas que si implementan
estrategias tributarias. De igual manera, se observa un mayor numero de contingencias
fiscales y una menor rentabilidad, evidenciada en diferencias porcentuales significativas
entre empresas que aplican y no aplican planificacion tributaria (Churata, 2023).

La problematica de investigacion se centra en la relacidén entre los regimenes tributarios y
el cumplimiento de las obligaciones fiscales de las empresas que conforman la cartera de
clientes de Consa Auditores y Asociados SAC. A pesar de la existencia de distintos
regimenes que buscan facilitar la declaracion y pago de impuestos, se observa que
muchas empresas enfrentan dificultades para cumplir de manera oportuna y correcta con
obligaciones como el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas. Esta
situaciéon puede deberse a la falta de conocimiento sobre los procedimientos tributarios, la
complejidad de los regimenes existentes o la percepcién de que los beneficios fiscales no
compensan el esfuerzo requerido. Como consecuencia, se generan retrasos, errores en

los pagos y, en algunos casos, sanciones, lo que afecta la recaudacion fiscal, la liquidez
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de los contribuyentes y la eficiencia de la administracion tributaria. Los diferentes
regimenes tributarios que se tienen cuentan con cargas tributarias diferentes las cuales
conllevan diferentes tipos de obligaciones tributarias y en consecuencia impactan de
manera diferente en la situacion financiera de una empresa, cada régimen tributario
conlleva el cumplimiento de obligaciones tributarias en diferente grado, muchos gerentes
de empresas tienen desconocimiento real del impacto verdadero de los regimenes
tributarios en el grado de cumplimiento tributario que se tiene en las finanzas. Asimismo,
se desconoce cuantitativamente cémo influye la eleccién del régimen tributario en el nivel
de cumplimiento, lo que evidencia un vacio de informacion para mejorar politicas de
fiscalizacion y asesoramiento tributario.

Es por todo lo mencionado que, la finalidad de la presente investigacion fue determinar la
relacion de los regimenes tributarios en el cumplimiento de obligaciones tributarias en las
empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General

¢ Cudl es la relacion entre los regimenes tributarios con el cumplimiento de obligaciones
tributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 20257
1.2.2. Problemas especificos

° ¢Cual es la relaciéon entre los tipos de regimenes con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca
periodo 20257

° ¢ Cual es la relacion entre la carga tributaria con el cumplimiento de obligaciones
tributarias de los contribuyentes en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC,
Juliaca periodo 20257

° ¢, Cudl es la relacion entre los beneficios tributarios con el cumplimiento de
obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca

periodo 20257

17

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

1.3. ANTECEDENTES

1.3.1. Antecedentes internacionales

En el estudio de Zambrano et al. (2024) el cual tuvo como titulo, Regimenes Tributarios
en Latinoamérica y Estrategias Efectivas para Mitigar la Evasion Fiscal, se tuvo como
finalidad, evaluar los distintos sistemas tributarios de la regién y determinar la eficacia de
estos controles en la lucha contra la evasion fiscal. Para ello, se emple6 una metodologia
basada en fuentes secundarias, tomando como muestra reportes de noticias, articulos
académicos, estudios previos y datos de entidades fiscales, centrando el andlisis en
informacion correspondiente al afo 2022. Los resultados evidenciaron similitudes
significativas en los controles fiscales entre los paises, tanto en los tipos de sistemas
implementados como en los derechos de los contribuyentes, aunque persiste una brecha
fiscal marcada por el crecimiento del sector informal. Entre las conclusiones, se destaca
que, si bien todos los paises cuentan con estructuras tributarias, cada uno las administra
de manera diferente, y que los controles fiscales son fundamentales para mejorar la
recaudacion de impuestos y fortalecer los ingresos del Estado.

En el estudio de Asqui (2022) que tuvo como titulo, Regimenes tributarios en
Latinoamérica y su relacion con el RISE, RIM y RIMPE de Ecuador, se tuvo como
finalidad caracterizar los regimenes tributarios simplificados en paises latinoamericanos,
incluyendo México, Guatemala, Brasil, Colombia, Pert, Argentina, Chile y Ecuador, con
especial énfasis en los beneficios, diferencias, similitudes, ventajas y desventajas del
régimen simplificado en Ecuador desde su implementacion en 2008 hasta 2022. Se
revisaron y analizaron como muestra 29 referencias bibliograficas utilizando el método
PRISMA. Los resultados evidenciaron que los regimenes tributarios en Latinoamérica
tienen un enfoque proteccionista y estan orientados al cumplimiento de los principios
tributarios como generalidad, progresividad, equidad, eficiencia, simplicidad administrativa
y suficiencia recaudatoria. Ademas, se elabor6é un cuadro comparativo que muestra la

evolucion del régimen simplificado en Ecuador, destacando la necesidad de realizar un
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analisis a largo plazo de la implementacién del régimen simplificado recién aprobado en
el pais.

En el estudio de Legarda et al. (2023) que tuvo como titulo, Implementacién del Régimen
RIMPE y su Adaptacion Tributaria en el Ecuador, se tuvo como finalidad, analizar los
cambios en la normativa tributaria en Ecuador, derivados de la Ley Organica para el
Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia de Covid-19, que a partir
del 1 de enero de 2022 reemplazd el Régimen Impositivo Simplificado (RISE) y el
Régimen Impositivo de Microempresas por el Régimen Simplificado para Emprendedores
y Negocios Populares (RIMPE). Este cambio generdé incertidumbre entre los
contribuyentes afectados. Para ello, se realiz6 una investigacion descriptiva de caracter
cualitativo, analizando y categorizando la informacion recopilada, como muestra se tomé
en consideracion a las microempresas de Ecuador. Bajo este régimen, se incluyen a las
personas naturales con ingresos brutos hasta USD 20.000 en 2021, denominadas
Negocios Populares; a las personas naturales con ingresos brutos entre USD 20.000 y
USD 300.000; y a las sociedades con ingresos brutos superiores a cero y hasta USD
300.000. Se tuvo como resultados que estos cambios impactan en la formalizacién y
obligaciones tributarias de los contribuyentes indicando que los regimenes tributarios si
tienen incidencia en los niveles de carga tributaria de la entidad.

1.3.2. Antecedentes nacionales

En la investigacion de Orihuela y Gutierrez (2022) que tuvo como titulo, Cultura tributaria
y cumplimiento de obligaciones tributarias bajo el nuevo régimen unico simplificado, se
tuvo como finalidad, determinar la relacion entre la cultura tributaria y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias bajo el nuevo Régimen Unico Simplificado en el Peri. La
investigacion fue de diseno no experimental, de tipo correlacional y transversal, con una
muestra de 90 unidades sujetas a este régimen, utilizando dos cuestionarios de 29
preguntas tipo Likert para medir las variables. Los resultados, obtenidos mediante la
prueba de correlacion de Pearson, evidenciaron una correlacion directa y media de 0,524,

lo que indica que la cultura tributaria influye significativamente en el cumplimiento de las
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obligaciones fiscales. En conclusién, la cultura tributaria constituye un factor determinante
para el cumplimiento tributario, por lo que se hace necesario que las autoridades fiscales,
gubernamentales y educativas implementen politicas y acciones que fortalezcan el
conocimiento y la conciencia tributaria en el pais.

En el estudio de Chinchay (2022) que tuvo como titulo, Los regimenes tributarios y las
obligaciones tributarias en las empresas comerciales de la provincia de Huaura, se tuvo
como finalidad, demostrar que los regimenes tributarios influyen de manera significativa
en las obligaciones tributarias de las empresas comerciales de la Provincia de Huaura. Se
traté de una investigacion aplicada, de disefio no experimental y enfoque cuantitativo, con
una poblacion de 150 personas integrada por gerentes, funcionarios y empleados de las
principales empresas comerciales de la provincia, de los cuales se selecciond una
muestra de 108 personas mediante muestreo aleatorio simple. Para la recoleccion de
datos se emplearon encuestas y cuestionarios, y el procesamiento se realizdé con el
programa estadistico SPSS, utilizando estadisticos descriptivos y la prueba de hipoétesis
Chi Cuadrada. Los resultados confirmaron la hipétesis de estudio, evidenciando que los
valores practicos superaron a los teéricos, lo que permitié aceptar la hipétesis planteada y
rechazar la nula, demostrando que los regimenes tributarios tienen una influencia
significativa sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas
comerciales de la Provincia de Huaura.

En el estudio de Montenegro (2021) que tuvo como titulo, Los regimenes tributarios y las
obligaciones tributarias en las micros y pequefias empresas del distrito de Huacho, se
tuvo como finalidad, demostrar que los regimenes tributarios influyen de manera
significativa en las obligaciones tributarias de las micro y pequefias empresas del Distrito
de Huacho. La poblacién estuvo constituida por 460 personas, entre gerentes,
funcionarios y empleados de estas empresas, y se seleccion6 una muestra de 210
personas mediante muestreo aleatorio simple. Se utilizé como instrumento la escala de
Likert para medir actitudes, considerando dimensiones como conjunto de normas,

obligaciones formales y sustanciales, pago de tributos, deudores y acreedores tributarios,
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y exigibilidad de las obligaciones, validando adecuadamente la confiabilidad de los
instrumentos. Los resultados indicaron que un 78% de los participantes, entre “siempre” y
“‘muchas veces”, considera que los regimenes tributarios influyen en las obligaciones
tributarias. La contrastacion de hipotesis mediante la prueba Chi Cuadrado mostré que
los valores practicos superaron a los teéricos, confirmando que los regimenes tributarios
tienen una influencia significativa en las obligaciones tributarias de las micro y pequefias
empresas del Distrito de Huacho.

1.3.3. Antecedentes locales

En el estudio de Lara (2022) que tuvo como titulo, Regimenes tributarios y su
comparacion de impuesto a la renta en la empresa Electrénica JNS E.I.R.L. Puno, 2021,
se tuvo como finalidad, comparar el impuesto a la renta de los distintos regimenes
tributarios para la empresa electronica JNS E.I.R.L. durante el afio 2021, ubicada en el
departamento de Puno y dedicada a la venta de articulos electrénicos y repuestos de
computo. Se tomdé como muestra la informacion financiera del afio 2021 y se realizaron
simulaciones para identificar los montos a pagar bajo cada régimen tributario, con el fin
de recomendar a la empresa la opcidbn mas beneficiosa en términos de pago de
impuestos. Se tuvo como resultados que, aunque la empresa decidié acogerse al régimen
NRUS a inicios de 2022, el impuesto a la renta bajo este régimen representa una tasa
elevada para sus operaciones. En comparacion, se determind que el régimen mas
conveniente para JNS E.LR.L. Seria el Régimen MYPE Tributario (RMT), donde la
empresa pagaria S/ 88,00 con una tasa del 1%, mostrando asi la importancia de
seleccionar adecuadamente el régimen tributario para optimizar la carga fiscal.

En el estudio de Vilela (2023) que tuvo como finalidad, Fortalecimiento del régimen MYPE
tributario en la formalizacién de la pequefia empresa y ampliacion de la base tributaria en
la zona sur de la Regién de Puno, se tuvo como finalidad, demostrar que los regimenes
tributarios influyen de manera significativa en las obligaciones tributarias de las micro y
pequefias empresas del Distrito de Huacho. La poblacién estuvo constituida por 460

personas, entre gerentes, funcionarios y empleados de estas empresas, y se seleccioné
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una muestra de 210 personas mediante muestreo aleatorio simple. Se utiliz6 como
instrumento la escala de Likert para medir actitudes, considerando dimensiones como
conjunto de normas, obligaciones formales y sustanciales, pago de tributos, deudores y
acreedores tributarios, y exigibilidad de las obligaciones, validando adecuadamente la
confiabilidad de los instrumentos. Los resultados indicaron que un 78% de los
participantes, entre “siempre” y “muchas veces”, considera que los regimenes tributarios
influyen en las obligaciones tributarias. La contrastacion de hipétesis mediante la prueba
Chi Cuadrado mostré que los valores practicos superaron a los tedricos, confirmando que
los regimenes tributarios tienen una influencia significativa en las obligaciones tributarias
de las micro y pequefias empresas del Distrito de Huacho.

En el estudio de Paja (2021) que tuvo como titulo, Caracterizacion de los regimenes
tributarios de las MYPES, sector comercio, caso: mercado Internacional Micaela Bastidas
SA sector calzados del distrito de Juliaca 2020, se tuvo como finalidad, caracterizar los
regimenes tributarios de las MYPES del sector comercio, rubro calzados, del Mercado
Internacional Micaela Bastidas S.A. del distrito de Juliaca durante el afio 2020; para ello
se empled una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo y nivel descriptivo, con
disefo transversal, considerando como poblacién y muestra a 50 comerciantes, a quienes
se les aplicé una encuesta mediante un cuestionario de 20 preguntas cerradas; los
resultados evidenciaron que la mayoria de los comerciantes son mujeres, con edades
predominantes de 40 afios a mas, procedentes principalmente de la zona urbana, con
nivel educativo secundario y con puestos de negocio que cuentan con RUC, asimismo se
determind que los comerciantes poseen un conocimiento limitado sobre los regimenes
tributarios, ya que asocian el impuesto unicamente con el pago a la SUNAT, conocen solo
algunos tributos y reconocen que los impuestos se destinan a obras publicas,
informandose principalmente a través de los medios de comunicacién; finalmente, se tuvo
como resultados que la mayoria de los comerciantes se encuentra acogida al Régimen

Especial del Impuesto a la Renta (RER), debido a la percepciéon de menor carga tributaria
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y mayores beneficios, delegando el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, en gran
parte, a un contador.

En el estudio de Rafael (2024) que tuvo como titulo, Repercusién del régimen mype
tributario en el comercio informal de la plaza Tupac Amaru de Juliaca 2022, se tuvo como
finalidad, determinar el grado de afectacion del Régimen Tributario de la MYPE en el
comercio informal de la Plaza Tupac Amaru de la ciudad de Juliaca en el afio 2022; para
ello se desarrollé una investigacion con enfoque cuantitativo, de disefio transversal, no
experimental y de caracter empirico, considerando una muestra conformada por 208
comerciantes, a quienes se les aplicO una encuesta en linea como instrumento de
recolecciéon de datos, procesando la informacion mediante el software SPSS; los
resultados evidenciaron que el Régimen Tributario de la MYPE tiene un impacto
significativo en el comercio informal de la Plaza Tupac Amaru, concluyendo que dicho
régimen influye de manera directa en el nivel de informalidad comercial en esta zona de
la ciudad de Juliaca.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre los regimenes tributarios con el cumplimiento de obligaciones
tributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.
1.4.2. Objetivos especificos

) Determinar la relacién entre los tipos de regimenes con el cumplimiento de
obligaciones tributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca
periodo 2025.

) Determinar la relacion entre la carga tributaria con el cumplimiento de obligaciones
tributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

° Determinar la relacion entre los beneficios tributarios con el cumplimiento de
obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca

periodo 2025.
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CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
21. MARCO TEORICO
2.1.1. Regimenes tributarios
Los regimenes tributarios son sistemas normativos establecidos por los gobiernos para
regular la manera en que los contribuyentes cumplen con sus obligaciones fiscales.
Constituyen un conjunto de leyes, disposiciones y procedimientos que determinan como
se calculan, declaran y pagan los impuestos segun el tipo de contribuyente, el nivel de
ingresos, la actividad econdmica o la categoria empresarial. La finalidad de estos
regimenes no solo es garantizar la recaudacién de ingresos para financiar el gasto
publico, sino también fomentar la formalizacion de las empresas, simplificar los
procedimientos administrativos y asegurar equidad entre los distintos actores econémicos
(Pillpe, 2022).
Los regimenes tributarios son sistemas legales y administrativos que establecen como los
contribuyentes deben cumplir con sus obligaciones fiscales. Definen los procedimientos
para el calculo, declaracion y pago de impuestos, determinando quién paga, cuanto paga
y de qué manera se realiza el pago. Su objetivo principal es asegurar que el Estado
obtenga los ingresos necesarios para financiar politicas publicas, infraestructura,
educacion, salud y otros servicios, manteniendo al mismo tiempo justicia y equidad fiscal
(Torres, 2021).
En el Peru, el sistema tributario contempla diversos regimenes que se clasifican segun el
nivel de ingresos, el tamano del negocio y la actividad econdémica desarrollada. Entre

ellos se encuentra:
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o Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)

° Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER)

) Regimen MYPE Tribuitario (RMT)

° Regimen General (RG)

21141. Tipos de regimenes

Los tipos de regimenes tributarios son las distintas modalidades o sistemas que los
gobiernos establecen para organizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes, de acuerdo con su tamano, nivel de ingresos, actividad econdmica o
sector productivo. Cada tipo de régimen determina las reglas para el calculo, declaracion
y pago de impuestos, asi como los beneficios, exoneraciones o facilidades
administrativas aplicables. La clasificacion de los regimenes tributarios permite atender
de manera diferenciada a los contribuyentes, simplificando procesos para las pequefas
empresas y estableciendo obligaciones mas complejas para los grandes contribuyentes,
con el objetivo de garantizar equidad, eficiencia recaudatoria y cumplimiento fiscal (Liza &
Salvador, 2021).

Los regimenes tributarios que se tienen en el Peru son los siguientes:

° Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo RUS)

Esta dirigido a personas naturales con negocios pequenos, como bodegas, mercados y
servicios basicos, cuyos ingresos y compras mensuales no superan los limites
establecidos por la SUNAT. En este régimen se paga una cuota mensual fija que sustituye
el pago del Impuesto a la Renta y del IGV, no se lleva contabilidad (Gonzales & Gonzales,
2021).

Asimismo, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
establece que el Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) constituye un régimen
tributario especial orientado a facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes de menor capacidad econdmica. Desde el enfoque normativo, este

régimen se encuentra regulado principalmente por el Decreto Supremo N.° 057-99-EF y
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el Decreto Legislativo N.° 937, dispositivos legales que establecen su creacion, alcance y
condiciones de aplicacion.

En ese sentido, la normativa del NRUS, particularmente en sus articulos 2 y 3, define a
este régimen como un mecanismo disefiado para simplificar las obligaciones tributarias,
permitiendo a los contribuyentes cumplir con el pago de sus tributos mediante una cuota
mensual fija. Dicha cuota es determinada en funcion de los niveles de ingresos y/o
adquisiciones del contribuyente, eliminando la necesidad de llevar una contabilidad
compleja y de realizar declaraciones tributarias detalladas (Ministerio de Economia y
Finanzas, 1999).

Asimismo, el Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) se encuentra dirigido
especificamente a personas naturales que realizan actividades de venta de bienes o
prestacion de servicios directamente a consumidores finales. En ese sentido, este
régimen comprende a pequefios negocios como bodegas, puestos de mercado, bazares,
zapaterias, entre otros, asi como a personas que desarrollan oficios independientes.

De igual manera, se dispone que los contribuyentes del NRUS no estan obligados a
presentar declaraciones mensuales por concepto de IGV ni del Impuesto a la Renta, ni
tampoco a presentar la declaracion jurada anual de este ultimo impuesto. Finalmente,
otro aspecto relevante desde el enfoque normativo es que los contribuyentes acogidos al

NRUS no tienen la obligacién de llevar libros contables.

Categoria 1:

° Ingresos brutos mensuales hasta S/ 5,000

° Cuota mensual S/ 20

Categoria 2:

° Ingresos brutos mensuales hasta S/ 8,000

° Cuota mensual S/ 50

° Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER)

Esta orientado a personas naturales vy juridicas que desarrollan actividades

empresariales, principalmente de comercio, industria y servicios, con ingresos anuales
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dentro de los limites establecidos por la SUNAT. Los contribuyentes pagan mensualmente
el 1.5 % de sus ingresos netos por concepto de Impuesto a la Renta, ademas del IGV, y
tienen obligaciones contables simplificadas (Apaéstegui & Garcia, 2021).

Asimismo, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
sefiala que el Régimen Especial de Renta (RER) constituye un régimen tributario dirigido
a personas naturales y juridicas, asi como a sucesiones indivisas y sociedades
conyugales domiciliadas en el Peru, que generen rentas de tercera categoria. Estas
rentas corresponden a actividades de naturaleza empresarial, tales como la venta de
bienes adquiridos o producidos, asi como la prestacion de servicios.

Desde el enfoque normativo, el RER establece obligaciones formales especificas para los
contribuyentes acogidos a este régimen. En ese sentido, se dispone que los sujetos
pueden emitir comprobantes de pago tales como facturas, boletas de venta y otros
autorizados por la normativa vigente.

Asimismo, la normativa establece la obligacion de presentar declaraciones mensuales por
concepto del Impuesto General a las Ventas (IGV) y del Impuesto a la Renta, conforme a
los cronogramas establecidos por la administracion tributaria. No obstante, a diferencia de
otros regimenes, los contribuyentes del RER no se encuentran obligados a presentar la
declaracién jurada anual del Impuesto a la Renta, lo que simplifica parcialmente su carga
administrativa.

En cuanto a las obligaciones contables, el marco normativo dispone que los
contribuyentes acogidos al RER deben llevar, como minimo, el Registro de Compras y el
Registro de Ventas, lo que permite el control de sus operaciones econdémicas y el
adecuado cumplimiento de sus obligaciones tributarias (Diario Oficial EI Peruano, 2006).
Las actividades comprendidas en el Régimen Especial de Renta (RER) se clasifican en
distintos rubros.

Actividades extractivas:

° Mineria

° Pesqueria
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Actividades agropecuarias:

° Cria de animales

° Cultivo de plantas

Actividades industriales:

° Transformacioén de productos primarios

Actividades de comercio:

° Compra y venta de bienes que se adquieren, producen o manufacturan

Los contribuyentes del Régimen Especial de Renta (RER) realizan el pago de una cuota
mensual compuesta por dos impuestos principales.

Impuesto a la renta:

° 1.5% de los ingresos netos

Impuesto general a las ventas:

° 18% del IGV

) Régimen MYPE Tributario (RMT)

Dirigido a las micro y pequenas empresas con ingresos anuales que no superan las 1,700
UIT. En este régimen se paga el Impuesto a la Renta de manera progresiva segun la
utilidad obtenida, con una tasa reducida para los primeros tramos, ademas del IGV. Se
exige llevar contabilidad, aunque de forma menos compleja (Antonio & Torres, 2023).
Asimismo, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
sefiala que el Régimen MYPE Tributario (RMT) tiene su base normativa en el Decreto
Legislativo N.° 1269.

Esta disposicién legal determina que el RMT tiene como finalidad promover la
formalizacion y el crecimiento de las empresas clasificadas como MYPE, facilitando su
incorporacion al sistema tributario mediante un esquema mas flexible en comparacién con
el Régimen General. Asimismo, el citado decreto establece que su implementacién entro
en vigencia a partir del 1 de enero de 2017, permitiendo su aplicacion progresiva en el

sistema tributario nacional (Diario Oficial El Peruano, 2016).
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Las caracteristicas de las unidades empresariales dentro del régimen MYPE se
determinan en funcion de sus ventas anuales:

Microempresa:

° Ventas anuales hasta un maximo de 150 UIT

Pequeia empresa:

° Ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta 1,700 UIT

Los contribuyentes del Régimen MYPE Tributario (RMT) aplican tasas progresivas
acumulativas sobre la renta neta anual:

Tasas progresivas acumulativas:

° Hasta 15 UIT — 10%

° Mas de 15 UIT — 29.50%

Pagos a cuenta mensuales:

° Mas 300 UIT — 1% de los ingresos netos

° Mas de 300 UIT hasta 1,700 UIT — coeficiente 0 1.5%

° Régimen General (RG)

Aplica a las empresas que no califican 0 no desean acogerse a los regimenes anteriores.
En este régimen se paga el Impuesto a la Renta sobre la renta neta con una tasa del 29.5
%, ademas del IGV y otros tributos que correspondan. Los contribuyentes deben llevar
contabilidad completa y cumplir con mayores obligaciones formales ante la SUNAT
(Burgos, 2021).

Asimismo, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
establece que el Régimen General del Impuesto a la Renta esta dirigido a las medianas y
grandes empresas, sean estas personas naturales con negocio o personas juridicas, que
generan rentas de tercera categoria. Asimismo, comprende a asociaciones de cualquier
profesion, arte, ciencia u oficio, asi como a cualquier otra entidad que genere ingresos
considerados como renta empresarial.

Desde el punto de vista normativo, este régimen exige el cumplimiento de obligaciones

contables mas complejas, entre ellas la elaboracion de libros contables de acuerdo con
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las disposiciones tributarias vigentes. Asimismo, los contribuyentes se encuentran
obligados a formular los estados financieros, tales como el Estado de Situacion
Financiera y el Estado de Resultados, los cuales forman parte de la Declaracion Jurada
Anual del Impuesto a la Renta, junto con otras obligaciones formales establecidas por la
normativa tributaria.

En ese sentido, el Régimen General permite el desarrollo de cualquier actividad
econdmica sin restriccion de ingresos, lo cual lo convierte en el régimen mas amplio
dentro del sistema tributario peruano (Diario Oficial El Peruano, 1999).

Impuesto a la renta mensual:

° Coeficiente 0 1.5%

Impuesto general a las ventas:

° 18%

21.1.2. Carga tributaria

La carga tributaria se refiere al conjunto de impuestos, tasas, contribuciones vy
obligaciones fiscales que deben asumir los contribuyentes dentro de un periodo
determinado, en relacion con sus ingresos, patrimonio o actividad econdmica. Representa
el peso financiero que recae sobre las personas naturales, juridicas o empresas como
consecuencia del cumplimiento de sus obligaciones tributarias ante el Estado. La carga
tributaria no solo refleja la cantidad de recursos que el Estado recauda, sino también la
proporcion de la riqueza de los contribuyentes que se destina a financiar el gasto publico,
incluyendo educacion, salud, infraestructura y servicios sociales (Quispe & Ayaviri, 2021).
21.13. Beneficios tributarios

Los beneficios tributarios son incentivos, exoneraciones, deducciones o facilidades que
los gobiernos otorgan a los contribuyentes con el objetivo de fomentar determinadas
actividades econdmicas, sociales o culturales, asi como para estimular la formalizacion
de empresas y promover el desarrollo sostenible. Estos beneficios pueden aplicarse a

personas naturales, juridicas o empresas, y buscan reducir la carga tributaria, incentivar
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la inversion, generar empleo y mejorar la competitividad del sector productivo (Heredia &
Goémez, 2023).

2.1.2. Cumplimiento de obligaciones tributarias

El cumplimiento de obligaciones tributarias se refiere al acto mediante el cual los
contribuyentes cumplen de manera correcta, completa y oportuna con las disposiciones
legales relacionadas con el pago de impuestos, tasas y contribuciones establecidas por el
Estado. Implica que las personas naturales, juridicas o empresas realicen la
determinacion, declaracién y pago de los tributos conforme a las leyes fiscales vigentes,
respetando los plazos y procedimientos establecidos por la administraciéon tributaria
(Valverde et al., 2024).

El cumplimiento tributario es un indicador clave de la eficiencia del sistema fiscal y de la
cultura fributaria de un pais, ya que refleja el grado de responsabilidad de los
contribuyentes y la efectividad de los mecanismos de control y fiscalizacion del Estado.
Este concepto también abarca la presentacion de declaraciones, emision de
comprobantes de pago, conservacion de registros contables y reportes financieros, asi
como la cooperacion con auditorias y fiscalizaciones que puedan ser requeridas
(Valverde et al., 2024).

21.21. Comprobante de pago

El comprobante de pago es un documento oficial que respalda la realizacién de una
transaccién econémica, acreditando que un bien o servicio ha sido vendido o prestado y
que el contribuyente ha cumplido con la obligacion de registrar y, en su caso, pagar el
impuesto correspondiente. Constituye una evidencia legal que permite a la administracion
tributaria verificar la correcta determinacion de los tributos, como el Impuesto General a
las Ventas (IGV) y el Impuesto a la Renta, y asegura la transparencia en las operaciones
comerciales (Bernaldo et al., 2022).

21.2.2. Declaracion del impuesto a la renta

La declaracién del impuesto a la renta es el proceso mediante el cual los contribuyentes,

ya sean personas naturales o juridicas, informan ante la administracion tributaria sobre
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los ingresos obtenidos, gastos deducibles, deducciones legales y demas aspectos
necesarios para calcular el monto del impuesto a la renta que deben pagar en un periodo
fiscal determinado. Esta declaracion constituye una obligacion fundamental dentro del
cumplimiento tributario y garantiza la transparencia y legalidad en la gestién fiscal
(Chugchilan & Valderrama, 2023).

21.23. Pago del impuesto a la renta

El pago del impuesto a la renta es la obligaciéon que tienen los contribuyentes, sean
personas naturales o juridicas, de transferir al Estado el monto del impuesto determinado
sobre sus ingresos o utilidades, de acuerdo con lo declarado en su declaracion anual o
periodica. Constituye la fase final del cumplimiento tributario y asegura que los recursos
fiscales estén disponibles para financiar los servicios publicos, programas sociales e
inversion en infraestructura, garantizando asi la sostenibilidad econémica y social del pais
(Lira et al., 2023).

2.2. DEFINICIONES CONCEPTUALES

a) Acceso a productos bancarios

El acceso a productos bancarios se define como la posibilidad que tienen las personas o
empresas de utilizar servicios financieros formales, tales como cuentas bancarias,
créditos, préstamos, lineas de financiamiento, tarjetas y otros instrumentos ofrecidos por
las entidades financieras, lo que facilita la gestién del capital, la inversién y el crecimiento
economico (Jiménez et al., 2024).

b) Boletas

La boleta de venta se define como el comprobante de pago emitido en operaciones de
venta de bienes o prestacion de servicios a consumidores finales, en el cual se consigna
el importe total de la operacion y los impuestos correspondientes, sin identificar al
adquirente para efectos de crédito fiscal (Nahui & Montalvo, 2023).

c) Cumplimiento oportuno de la declaracion

El cumplimiento oportuno de la declaracién se define como la presentacion y pago de las

declaraciones tributarias dentro de los plazos establecidos por la administracion tributaria,
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lo cual refleja responsabilidad fiscal del contribuyente y permite evitar sanciones,
intereses y multas (Canque, 2024).

d) Factura

La factura se define como el comprobante de pago que acredita una operacién de venta
de bienes o prestacion de servicios entre contribuyentes, en el cual se detalla el valor de
la transaccion, los impuestos aplicables, la identificacion del emisor y del adquirente, y
que sirve como sustento para efectos tributarios y contables (Rodriguez, 2022).

e) Fraccionamiento tributario

El fraccionamiento tributario se define como el mecanismo mediante el cual la
administracién tributaria permite al contribuyente dividir el pago de una deuda tributaria en
cuotas periddicas, facilitando el cumplimiento de sus obligaciones fiscales sin afectar de
manera significativa su liquidez financiera (Avalos et al., 2023).

f) Frecuencia de cumplimiento tributario

La frecuencia de cumplimiento tributario se refiere al grado de regularidad con el que los
contribuyentes cumplen oportunamente con sus obligaciones fiscales, tales como la
presentacion de declaraciones, el pago de impuestos y el cumplimiento de deberes
formales, dentro de los plazos establecidos por la administracion tributaria, reflejando el
nivel de responsabilidad y compromiso del contribuyente frente al sistema tributario
(Gonzalez, 2025).

g) Impacto en la rentabilidad

El impacto en la rentabilidad se define como el efecto que generan los impuestos, costos
y obligaciones tributarias sobre la capacidad de una empresa para obtener utilidades,
influyendo en sus margenes de ganancia, en el rendimiento del capital invertido y en la
sostenibilidad financiera del negocio (Arteaga & Molina, 2022).

h) Impuesto a la renta

El Impuesto a la Renta (IR) es un tributo que grava los ingresos o utilidades obtenidos por
personas naturales y juridicas durante un periodo determinado, generalmente un afo

fiscal. Su objetivo principal es que los contribuyentes aporten al financiamiento del Estado
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de manera proporcional a su capacidad econdmica, contribuyendo asi al sostenimiento
de los servicios publicos, infraestructura, programas sociales y desarrollo econémico del
pais (Ulloa & Diaz, 2021).

i) Impuesto general a las ventas

El Impuesto General a las Ventas (IGV) es un tributo indirecto que grava la venta de
bienes, la prestaciéon de servicios y la importacion de productos, afectando a
consumidores y contribuyentes que realizan operaciones econdmicas sujetas a la ley. Su
objetivo principal es generar recursos para el Estado, financiando el gasto publico,
servicios sociales e infraestructura, al tiempo que se mantiene la equidad en el consumo
de bienes y servicios (Mamani et al., 2022).

i) Menor tasa de impuesto

La menor tasa de impuesto se refiere a la aplicacion de un porcentaje reducido de
tributacion sobre la base imponible, en comparacién con otros regimenes o sistemas
fiscales, con el objetivo de disminuir la carga tributaria del contribuyente, facilitar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales y fomentar la formalizacién y sostenibilidad de
las actividades econdmicas (Ordofiez, 2022).

k) Nota de crédito

La nota de crédito es un documento emitido por el vendedor o prestador de servicios para
anular o corregir una factura o boleta de venta previamente emitida, generalmente debido
a devoluciones de productos, descuentos no reflejados o errores en la transaccién. Este
documento reduce el monto original de la operacién y sirve para ajustar el impuesto
correspondiente, reflejando un crédito a favor del comprador (Benites, 2024).

1) Obligaciones formales

Las obligaciones formales son los deberes que los contribuyentes deben cumplir ante la
administracién tributaria en relacién con la presentacién, registro y documentacion de sus
operaciones economicas, sin que necesariamente impliquen un pago directo de

impuestos. Estas obligaciones buscan garantizar la transparencia, el control fiscal y la
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correcta fiscalizacién de los ingresos, gastos y tributos de los contribuyentes (Pena &
Nufez , 2021).

m) Obligaciones sustanciales

Las obligaciones sustanciales son aquellos deberes tributarios que implican un pago
directo de impuestos o contribuciones al Estado, derivados de la actividad econémica del
contribuyente. A diferencia de las obligaciones formales, que se centran en la
documentacién y el registro, las obligaciones sustanciales tienen un impacto econémico
concreto, ya que representan la obligacion de transferir recursos al fisco en cumplimiento
de la ley tributaria (Sanchez et al., 2021).

n) Percepcion de equidad tributaria

La percepcion de equidad tributaria se define como el grado de valoracion vy juicio que
tienen los contribuyentes respecto a la justicia y proporcionalidad del sistema tributario,
considerando si los impuestos que pagan guardan relacién con su capacidad econémica,
si el trato fiscal es igualitario entre contribuyentes en condiciones similares y si los
recursos recaudados son utilizados de manera adecuada por el Estado (Villén &
Estefano, 2025).

o) Procedimientos de declaraciéon

Los procedimientos de declaracion se refieren al conjunto de pasos y requisitos
establecidos por la administracion tributaria para que los contribuyentes presenten
correctamente sus declaraciones fiscales, como las de impuesto a la renta, IGV, entre
otros, dentro de los plazos establecidos, proporcionando la informacién necesaria para
calcular y pagar los tributos correspondientes (Awananch, 2022).

p) Régimen Especial de Renta

El Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER) es un régimen tributario del Peru
dirigido a personas naturales y juridicas que realizan actividades empresariales,
principalmente de comercio, industria y servicios, y cuyos ingresos se encuentran dentro

de los limites establecidos por la SUNAT, el cual permite el cumplimiento simplificado de
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las obligaciones tributarias mediante el pago mensual de una tasa fija del 1.5 % sobre los
ingresos netos (Cruz & Quispe, 2022).

q) Régimen general

El Régimen General es un sistema tributario aplicable a empresas y contribuyentes que
realizan actividades econémicas de manera formal y cuyos ingresos superan los limites
establecidos por regimenes simplificados o especiales (Gonzalez, 2025).

r) Régimen Mype

El Régimen MYPE Tributario es un régimen especial disefiado para las micro y pequefas
empresas (MYPE) con el objetivo de facilitar su formalizacion, reducir la carga
administrativa y fomentar el cumplimiento tributario.(Mendoza & Alva, 2022).

2.3. HIPOTESIS

2.3.1. Hipétesis general

Los regimenes tributarios se relacionan de manera positiva y significativa con el
cumplimiento de obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores vy
Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

2.3.2. Hipétesis especificas

° Los tipos de regimenes se relacionan de manera positiva y significativa con el
cumplimiento de obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores vy
Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

) La carga tributaria se relaciona de manera positiva y significativa con el
cumplimiento de obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores vy
Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

) Los beneficios tributarios se relacionan de manera positiva y significativa con el
cumplimiento de obligaciones ftributarias en las empresas de Consa Auditores vy

Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
Esta investigacion se desarrolld en la ciudad de Juliaca, capital de la provincia de San
Roman, en la regién Puno, al sur del Peru, reconocida como uno de los principales ejes
comerciales y econdémicos del altiplano peruano. La ciudad se encuentra
estratégicamente situada entre el lago Titicaca y la cordillera oriental de los Andes,
convirtiéndose en un importante punto de convergencia territorial y comercial del sur
andino.
Se consideré a las empresas que llevan su contabilidad en el estudio contable Consa
Auditores y Asociados SAC para poder evaluar la relacién entre los regimenes tributarios
y el cumplimiento de obligaciones tributarias.
De esta manera, se pudo medir como los diferentes regimenes influyen en la correcta
determinacion, declaracién y pago de los ftributos, asi como en la formalizacion y
responsabilidad fiscal de las empresas durante el periodo 2025.
3.2. TAMANO DE MUESTRA
3.2.1. Poblacién
Para la poblacién de la presente investigacion se tomé en cuenta a las empresas que
llevan sus contabilidades en el estudio contable Consa Auditores y Asociados SAC que
tienen diversas operaciones, giros de negocios y actividades econémicas y a las cuales
se tiene acceso directo para poder investigar, se tiene un total de 44 empresas a las

cuales se tiene acceso para poder hacer analisis por medio de encuestas.
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Una poblacién hace referencia al conjunto completo de individuos, objetos, fendmenos o

eventos que comparten una o varias caracteristicas especificas y que son relevantes para

el estudio que se desea llevar a cabo (Vizcaino et al., 2023).

Tabla 01: Poblacion de investigacién

RAZON SOCIAL N° RUC
CORPORACION ROKHAS S.A.C. 20448210520
OFFSET CONTINENTAL S.A.C. 20448084800
QY M INGENIERIAY CONSTRUCCION S.A.C. 20600338871
REAL COMPU PLAZA S.A.C. 20448126651
REPRESENTACIONES YOSHIRA & CIA S.A.C. 20600903421
GRIFO COMERCIAL WISIGAS S.A.C. 20602628621
INVERSIONES NEGOCIOS & SERVICIOS KALE SAC 20448359671
ZARGUMIN SUR E.I.R.L. 20601516722
AMERICA MORCOVIL IMPORTACIONES SCRL 20448516793
CORPORACION BIO ANDINA SAC 20600279123
DISTRIBUCIONES JENIFER & CIA S.A.C. 20448113753
QUISPE DE MORALES VILMA PAULINA (Grifo America) 10024094893
INDUSTRIA GRAFICA CONTINENTAL S.A.C. 20600980034
REPRES. Y SERV. A. COLMENA EIRL 20406546234
INTERNACIONAL ARIES & CIA. S.A.C. 20600021754
CARRI E.ILR.L. 20447901065
PRODUCTOS BIO ORGANICOS ALTOANDINOS DEL 20603068395
PERU

EXCLUSIVIDADES & DISTRIBUCIONES ANDREA SAC 20600645006
R & JEK NEGOCIOS Y SERVICIOS SAC 20542726696
CORP. MADERERA LA ESTRELLA S.A.C. 20600649567
EMPRESA TRANSBEL S.A.C. 20447850487
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RAZON SOCIAL

N° RUC

CAMPO SANTO CARACOTO SAC 20602699057
CORPORACION RICCHO'S & CIAS.R.L. 20406293948
CORPORATIVO DE COMERCIO E INVERSIONES SAC 20600021908
BIO ORGANICOS ANDINOS S.A.C. 20448857949
MAKRO ALIMENTARIA DEL SUR EIRL 20601475449
SERVICENTRO CASBEL S.R.L 20406527019
UBALDO ZARATE GOZME 10413813099
NATIVE ORGANIC SEEDS FOR THE WORLD EIRL 20608872249
CORPORACION ULTRA TECH SAC 20613428284
FARMACIA ALTIPLANO S,A,C, 20613534220
KANTU CONSUMO S.A.C. 20609883562
MONICA MAMANI CCAPA 10483448584
WORKING TECH E.I.R.L. 20601201845
GRUPO INVERSIONES BR SAC 20613967657
SUR ANDINO ROG SAC 20609169096
REPRESENTACIONES Y DISTRIBUCIONES PARI & RUIZ 20602110932
SR

CORPORACION VALENCIA S.A.C. 20448023843
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS JHOSELINE E.I.R.L. 20405568773
DISTRIBUCIONES TACNA JULIACA MIA E.I.R.L. 20448048323
AUTO CAR CESAR E.I.R.L. 20448515045
FOODS OF THE ANDES SAC 20615001652
INVERSIONES BARRY SAC 20601656575
GRUPO INVERSIONES GZ S.A.C. 20614276755
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N CARLOS

3.2.2. Muestra

La muestra estuvo conformada por un total de 40 empresas de diversos regimenes
tributarios con diversos giros de negocio que llevan su contabilidad en el estudio contable
Consa Auditores y Asociados SAC. Se aplic6 un muestreo probabilistico para la
determinacion de la muestra.

3.2.3. Seleccidén de la muestra

Para la seleccion de la muestra se hizo la aplicacién de la férmula de muestreo

probabilistico:

E*wp g ¥
Donde: T (Nxe?)+(Z:xpxq)
n= Tamafo de muestra
Z= Nivel de confianza =95% =1,96
N= Poblacion de estudio = ....
e= Error de estimacion = 0.05
p= Probabilidad de éxito = 0.5
q= Probabilidad de fracaso = 0.5

n=40

Tras la aplicacion de la férmula de muestreo se pudo obtener una muestra de 40
empresas. Se considerd por cada empresa un representante para de esta manera poder
aplicar encuestas.

Se debe indicar que para la selecciéon de la muestra se hizo uso de un muestreo
probabilistico por la cual segun la formula se determindé un total de 40 empresas en
donde se encuestd un representante por cada empresa.

El muestreo probabilistico es un método de seleccién de muestras en el que todos los
elementos de la poblacion tienen una probabilidad conocida y distinta de cero de ser

elegidos. Esto se logra mediante procedimientos aleatorios (Hernandez, 2021).
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3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Tipo de estudio

Para el tipo de investigacion se tomd en consideracién una investigaciéon de tipo basica,
en donde se hizo la verificacidon de los conceptos o fendmenos de estudio sin buscar una
aplicacion practica inmediata.

Una investigacion basica es aquella que tiene como finalidad generar y ampliar el
conocimiento tedrico sobre un fendmeno, hecho o realidad, sin buscar de manera
inmediata una aplicacion practica o solucién directa a un problema especifico (Haro et al.,
2024).

Para el enfoque de investigacion se tomdé en cuenta una investigacién con enfoque
cuantitativo pues la medicién de las variables se hizo por medio de métodos estadisticos.
El enfoque cuantitativo de investigacion es una metodologia que se basa en la
recoleccién y analisis de datos numéricos para explicar fendmenos, establecer patrones y
probar hipotesis. Este enfoque busca medir variables de forma objetiva y generalizar los
resultados a partir de muestras representativas (Vidal, 2022)

Ademas de ello el nivel de investigacion fue descriptivo correlacional por lo cual se busco
determinar una relacién entre las variables de la investigacion y de esta manera
establecer un coeficiente que determine este nivel de correlacion.

Una investigacion descriptiva correlacional es un tipo de estudio que combina dos
enfoques metodoldgicos: el descriptivo y el correlacional. Su propdsito es describir
detalladamente las caracteristicas de una poblacién, fendmeno o situacién, y ademas
examinar la relacion o asociacion que existe entre dos o mas variables (Corona &
Fonseca, 2023).

3.3.2. Diseio de investigacion

Respecto al disefio de la investigacion, se tomd en cuenta un disefio de tipo no
experimental por lo cual no hubo manipulacién en ninguna de las variables y ademas de
ello se tuvo un corte de investigacién transversal por lo cual la aplicacion de la

investigacion se hizo en una Unica ocasion.
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El disefio no experimental consiste en estudios donde no se realiza intervencion alguna
sobre las variables, es decir, no se controla ni se altera el entorno, sino que se observa y
analiza la relacion entre variables tal como se presentan (Calle , 2023).

Por otro lado, el corte de investigacién transversal es un tipo de estudio en el que los
datos se recolectan en un solo momento o en un periodo corto de tiempo, con el objetivo
de describir una situacion o analizar la relaciéon entre variables en ese punto especifico
(Manterola et al., 2023).

3.3.3. Técnicas

En cuanto a las técnicas de investigacién en este estudio se hizo uso de la técnica de la
encuesta por medio de la cual se hizo la aplicacion de preguntas cerradas a la muestra
establecida en la investigacién con la finalidad de medir las variables de estudio.

La técnica de la encuesta es un método de recoleccion de datos utilizado en diversas
investigaciones, que consiste en aplicar un conjunto de preguntas a un grupo de
personas con el objetivo de obtener informacion sobre sus opiniones, actitudes,
comportamientos, conocimientos o caracteristicas demograficas (Feria et al., 2020).

3.3.4. Instrumentos

Respecto a los instrumentos de investigacién se tomé en cuenta un cuestionario con
escala de Likert por medio del cual se hizo la aplicacién de preguntas cerradas a la
muestra de la investigacion con la finalidad de poder medir las variables de la
investigacion. Las preguntas cerradas fueron disefiadas tomando en cuenta una escala
de Likert. El instrumento se hizo con elaboracion propia. Para la validacion del
instrumento se recurrié a 3 expertos en cuanto a temas tributarios, sus respectivas firmas
se encuentran en el Anexo 2: Validacion del instrumento.

La escala de Likert es una herramienta utilizada en encuestas para medir las actitudes,
opiniones, percepciones o creencias de los encuestados en relacion con un tema

especifico (Rodriguez & Reguant, 2020).
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3.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 02: Cuadro de variables
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Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Conceptual mediciéon
Los regimenes Tipos de 0 Régimen
Regimenes tributarios son los regimenes General (RG)
tributarios sistemas o] 0 Régimen
conjuntos de Especial de
normas que Impuesto a la Renta
determinan como (RER)
deben pagar O Régimen
impuestos las MYPE Tributario
personas o} (RMT) Escala de
empresas segun Carga O Percepcion  Likert
sus tributaria de equidad
caracteristicas tributaria
econdmicas, 0 Frecuencia
actividades y de cumplimiento
tamano (Pillpe |, tributario
2022). O Impacto en
la rentabilidad
Beneficios 0 Menor tasa
tributarios de Impuesto
0 Acceso a
productos bancarios
0 Fraccionami
ento tributario
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Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Conceptual mediciéon
El  cumplimiento Comprobante [ Facturas

Cumplimiento de obligaciones de pago O Boletas

de tributarias se O Nota de

obligaciones refiere al acto de credito

tributarias que los Declaracién 0 Procedimien
contribuyentes, ya del impuesto a tos de declaracion
sean personas O larenta 0 Cumplimient
empresas, o oportuno de la
cumplan con declaracion Escala de
todas las  Pago del 0 Pago Likert
responsabilidades impuestoala  oportuno
que la ley fiscal renta 0 Monto
les impone correcto de pago
(Hurtado et al.,
2023).

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Para el analisis de datos se tomdé en cuenta técnicas estadisticas, se hizo uso del

programa SPSS y también del Excel para de esta manera aplicar estadistica descriptiva

para cada una de las variables y de manera posterior se hizo la aplicacién de estadistica

inferencial por medio de la cual se establecio un nivel de correlacion entre las variables.
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CAPITULO IV
EXPOSICION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
41. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Tabla 03: ;La empresa se encuentra acogida al Régimen General de manera

permanente?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 26 65,0 65,0 65,0
desacuerdo
En desacuerdo 4 10,0 10,0 75,0
De acuerdo 2 50 50 80,0
Totalmente de acuerdo 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 01: ;La empresa se encuentra acogida al Régimen General de manera
permanente?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla evidencian que la mayoria de las empresas del estudio no se
encuentra acogida de manera permanente al Régimen General, dado que el 75,0 % de
los encuestados manifestd estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con dicha
afirmacion. En contraste, solo el 25,0 % indicd permanecer de forma continua en este
régimen tributario. Esta situacién sugiere que una parte significativa de las empresas opta
por otros regimenes tributarios, lo cual podria influir directamente en el nivel y la forma de
cumplimiento de sus obligaciones tributarias durante el periodo 2025, constituyéndose en
un factor relevante para el analisis de la relacion entre los regimenes tributarios y el

cumplimiento fiscal.
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Tabla 04: ;La empresa aplica las disposiciones del Régimen Especial de Impuesto a la

Renta segun corresponda?

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ValidoTotalmente en 21 52,5 52,5 52,5
desacuerdo
En desacuerdo 6 15,0 15,0 67,5
De acuerdo 7 17,5 17,5 85,0
Totalmente de acuerdo 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 02: ;La empresa aplica las disposiciones del Régimen Especial de Impuesto a la
Renta segun corresponda?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que la mayoria de las empresas
encuestadas no aplica las disposiciones del Régimen Especial del Impuesto a la Renta,
ya que el 52,5 % manifesto estar totalmente en desacuerdo y el 15,0 % en desacuerdo,

acumulando un 67,5 % de respuestas negativas. En contraste, el 17,5 % indicé estar de
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acuerdo y el 15,0 % totalmente de acuerdo, lo que representa un 32,5 % que si aplica
dichas disposiciones. Estos resultados sugieren que una proporcion significativa de las
empresas del estudio contable no se acoge al Régimen Especial, lo cual podria incidir en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias durante el periodo 2025, siendo un
aspecto relevante para analizar la relacion entre los regimenes tributarios y el
cumplimiento fiscal.

Tabla 05: ;La empresa cumple con las normas del Régimen MYPE Tributario cuando

aplica?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentajevalido acumulado
ValidoTotalmente en 18 45,0 45,0 45,0
desacuerdo
En desacuerdo 4 10,0 10,0 55,0
Ni de acuerdo ni en 1 25 2,5 57,5
desacuerdo
De acuerdo 5 12,5 12,5 70,0
Totalmente de acuerdo 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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a0

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 03: ;La empresa cumple con las normas del Régimen MYPE Tributario cuando
aplica?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que una proporcién importante de las
empresas presenta dificultades en el cumplimiento de las normas del Régimen MYPE
Tributario cuando les corresponde aplicarlo, ya que el 45,0 % manifesté estar totalmente
en desacuerdo y el 10,0 % en desacuerdo, acumulando un 55,0 % de respuestas
negativas. Asimismo, un 2,5 % se mostré neutral, lo que evidencia cierta falta de claridad
0 consistencia en la aplicacién de este régimen. Por otro lado, el 12,5 % indico estar de
acuerdo y el 30,0 % totalmente de acuerdo, sumando un 42,5 % que si cumple con
dichas normas. Estos resultados sugieren que, en las empresas del estudio contable
durante el periodo 2025, el cumplimiento del Régimen MYPE Tributario no es
homogéneo, lo cual podria influir de manera significativa en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.
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CARLOS

Tabla 06: ;Considera que los impuestos que paga la empresa son justos y

proporcionales a sus ingresos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vaélido Totalmente en 3 7,5 7,5 7,5

desacuerdo

En desacuerdo 15 37,5 37,5 45,0

Ni de acuerdo ni en 14 35,0 35,0 80,0

desacuerdo

De acuerdo 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Figura 04: ;Considera que los impuestos que paga la empresa son justos y
proporcionales a sus ingresos?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que una parte significativa de las empresas
del estudio contable no percibe que los impuestos que paga la empresa sean justos y

proporcionales a sus ingresos, ya que el 7,5 % manifesto estar totalmente en desacuerdo
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y el 37,5 % en desacuerdo, acumulando un 45,0 % de respuestas negativas. Asimismo, el
35,0 % se mantiene en una posicion neutral, lo que refleja incertidumbre o una
percepcion poco clara respecto a la equidad del sistema tributario. Por otro lado, solo el
20,0 % indicé estar de acuerdo con la afirmacion. Estos resultados sugieren que la
percepcion de falta de justicia y proporcionalidad en los impuestos podria influir en la
actitud de las empresas del estudio contable frente al cumplimiento de sus obligaciones
tributarias durante el periodo 2025.

Tabla 07: ; Cumple la empresa puntualmente con todas sus obligaciones tributarias?

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

ValidoEn desacuerdo 6 15,0 15,0 15,0

Ni de acuerdo ni en 11 27,5 27,5 42,5

desacuerdo

De acuerdo 22 55,0 55,0 97,5

Totalmente de acuerdo 1 2,5 2,5 100,0

Total 40 100,0 100,0
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G0

Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 05: ; Cumple la empresa puntualmente con todas sus obligaciones tributarias?
Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que la mayoria de las empresas
encuestadas si cumple puntualmente con sus obligaciones tributarias, dado que el 55,0 %
manifestd estar de acuerdo y el 2,5 % totalmente de acuerdo, sumando un 57,5 % de
respuestas positivas. No obstante, un 15,0 % indicé estar en desacuerdo y un 27,5 % se
mantuvo en una posicion neutral, lo que evidencia que aun existe un grupo relevante de
las empresas del estudio contable con niveles de cumplimiento irregulares o poco
definidos. Estos resultados sugieren que, si bien predomina el cumplimiento tributario en
las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, persisten factores asociados
a los regimenes tributarios y a la percepcién del sistema fiscal que podrian influir en un

cumplimiento no plenamente uniforme.
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Tabla 08: ;La carga tributaria afecta significativamente la rentabilidad de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentajevalido acumulado
ValidoEn desacuerdo 7 17,5 17,5 17,5
Ni de acuerdo ni en 15 37,5 37,5 55,0
desacuerdo
De acuerdo 15 37,5 37,5 92,5
Totalmente de acuerdo 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

40

Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 06: ;La carga tributaria afecta significativamente la rentabilidad de la empresa?
Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que una parte importante de los
contribuyentes percibe que la carga tributaria afecta la rentabilidad de la empresa, ya que
el 37,5 % manifestd estar de acuerdo y el 7,5 % totalmente de acuerdo, acumulando un
45,0 % de respuestas afirmativas. Asimismo, el 37,5 % se mostré ni de acuerdo ni en
desacuerdo, lo que refleja una percepcidén ambigua o una evaluacion moderada del

impacto tributario en la rentabilidad. Por otro lado, el 17,5 % indicé estar en desacuerdo,
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sugiriendo que para este grupo la carga tributaria no representa una afectacién
significativa. En conjunto, estos resultados sugieren que la percepcion del impacto de la
carga tributaria sobre la rentabilidad constituye un factor relevante que podria influir en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas del estudio contable durante
el periodo 2025.

Tabla 09: ;La empresa busca acogerse a regimenes que tengan menor tasa impositiva

siempre que sea posible?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en desacuerdo 13 32,5 32,5 32,5

En desacuerdo 15 37,5 37,5 70,0

Ni de acuerdo ni en 5 12,5 12,5 82,5

desacuerdo

De acuerdo 4 10,0 10,0 92,5

Totalmente de acuerdo 3 7,5 7,5 100,0

Total 40 100,0 100,0
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40

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo MNi de acugerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 07: ;La empresa busca acogerse a regimenes que tengan menor tasa impositiva
siempre que sea posible?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que la mayoria de las empresas
encuestadas no busca acogerse a regimenes tributarios con menor tasa impositiva, ya
que el 32,5 % manifestd estar totalmente en desacuerdo y el 37,5 % en desacuerdo,
acumulando un 70,0 % de respuestas negativas. Asimismo, el 12,5 % se mantuvo en una
posicion neutral, lo que evidencia cierta indecision respecto a la estrategia tributaria. Por
otro lado, solo el 10,0 % indicé estar de acuerdo y el 7,5 % totalmente de acuerdo,
sumando un 17,5 % que si busca activamente regimenes con menor carga impositiva.
Estos resultados sugieren que, en las empresas del estudio contable durante el periodo
2025, la eleccion del régimen tributario no se orienta mayoritariamente a la reduccion de
la tasa impositiva, lo cual podria estar relacionado con el nivel de conocimiento tributario,

la formalidad o el enfoque en el cumplimiento de las obligaciones fiscales.
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Tabla 10: ; El régimen tributario de la empresa facilita el acceso a productos financieros y

bancarios?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ValidoTotalmente en 1 2,5 2,5 2,5
desacuerdo
En desacuerdo 6 15,0 15,0 17,5
Ni de acuerdo ni en 11 27,5 27,5 45,0
desacuerdo
De acuerdo 16 40,0 40,0 85,0
Totalmente de acuerdo 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo MNi de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 08: ;El régimen tributario de la empresa facilita el acceso a productos financieros
y bancarios?

Interpretacién

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que una proporcién mayoritaria de las

empresas percibe que el régimen tributario facilita el acceso a productos financieros y
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bancarios, dado que el 40,0 % manifesté estar de acuerdo y el 15,0 % totalmente de
acuerdo, acumulando un 55,0 % de respuestas positivas. No obstante, el 27,5 % se
mantuvo en una posicién neutral, lo que refleja que para un grupo importante de las
empresas del estudio contable este beneficio no es plenamente claro. Por otro lado, el
17,5 % indico estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. En conjunto, estos
resultados sugieren que el régimen tributario constituye un factor relevante para el acceso
al sistema financiero en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, lo
cual podria influir positivamente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Tabla 11: 4Cuando es necesario, la empresa utiliza el fraccionamiento de pagos para

cumplir con las obligaciones tributarias?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

ValidoTotalmente en 2 5,0 5,0 5,0

desacuerdo

En desacuerdo 7 17,5 17,5 22,5

Ni de acuerdo ni en 7 17,5 17,5 40,0

desacuerdo

De acuerdo 20 50,0 50,0 90,0

Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 09: ;Cuando es necesario, la empresa utiliza el fraccionamiento de pagos para
cumplir con las obligaciones tributarias?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que la mayoria de las empresas recurre al
fraccionamiento de pagos cuando es indispensable para cumplir con sus obligaciones
tributarias, ya que el 50,0 % manifesté estar de acuerdo y el 10,0 % totalmente de
acuerdo, acumulando un 60,0 % de respuestas positivas. Sin embargo, un 17,5 % indico
estar en desacuerdo y un 5,0 % totalmente en desacuerdo, lo que evidencia que un
sector de las empresas del estudio contable no utiliza este mecanismo. Asimismo, el 17,5
% se mantuvo en una posicion neutral. En conjunto, estos resultados sugieren que el
fraccionamiento de pagos constituye una herramienta relevante para facilitar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del estudio contable durante

el periodo 2025.
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Tabla 12: ;La empresa emite facturas por todas las operaciones sujetas a impuestos

segun lo establece la normativa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

ValidoTotalmente en 2 5,0 5,0 5,0

desacuerdo

En desacuerdo 3 7,5 7,5 12,5

Ni de acuerdo ni en 15 37,5 37,5 50,0

desacuerdo

De acuerdo 17 425 425 92,5

Totalmente de acuerdo 3 7,5 7.5 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 10: ;La empresa emite facturas por todas las operaciones sujetas a impuestos
segun lo establece la normativa?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que la mayoria de las empresas emite

facturas por todas las operaciones sujetas a impuestos conforme a la normativa vigente,
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ya que el 42,5 % manifestd estar de acuerdo y el 7,5 % totalmente de acuerdo,
acumulando un 50,0 % de respuestas positivas. No obstante, un 37,5 % se mantuvo en
una posicion neutral, lo que podria reflejar inconsistencias o dudas en la aplicacion total
de la facturacion. Por otro lado, el 12,5 % indicod estar en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo. En conjunto, estos resultados sugieren que, si bien predomina la emisién de
comprobantes de pago en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025,
aun existen brechas que podrian afectar el adecuado cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

Tabla 13: ;La empresa emite boletas en todas las operaciones que correspondan y

conserva los registros correctamente?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

ValidoEn desacuerdo 6 15,0 15,0 15,0

Ni de acuerdo ni en 14 35,0 35,0 50,0

desacuerdo

De acuerdo 16 40,0 40,0 90,0

Totalmente de acuerdo 4 10,0 10,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 11: ;La empresa emite boletas en todas las operaciones que correspondan y
conserva los registros correctamente?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que una proporcidén mayoritaria de las
empresas emite boletas en las operaciones que corresponden y conserva
adecuadamente sus registros, ya que el 40,0 % manifesté estar de acuerdo y el 10,0 %
totalmente de acuerdo, acumulando un 50,0 % de respuestas positivas. Sin embargo, el
35,0 % se mantuvo en una posicion neutral, lo que evidencia posibles debilidades o falta
de consistencia en el cumplimiento de esta obligacion. Asimismo, un 15,0 % indicé estar
en desacuerdo. En conjunto, estos resultados sugieren que, aunque existe un nivel
aceptable de cumplimiento en la emision de boletas y conservacion de registros en las
empresas del estudio contable durante el periodo 2025, aun persisten aspectos por

fortalecer para asegurar un cumplimiento tributario integral.
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Tabla 14: ;La empresa emite notas de crédito correctamente cuando es necesario

corregir operaciones?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

ValidoTotalmente en 2 5,0 5,0 5,0

desacuerdo

En desacuerdo 5 12,5 12,5 17,5

Ni de acuerdo ni en 7 17,5 17,5 35,0

desacuerdo

De acuerdo 19 475 47,5 82,5

Totalmente de acuerdo 7 17,5 17,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

=0

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mi de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Figura 12: ;La empresa emite notas de crédito correctamente cuando es necesario
corregir operaciones?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que la mayoria de las empresas emite

correctamente las notas de crédito cuando es necesario corregir operaciones, dado que
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el 47,5 % manifestd estar de acuerdo y el 17,5 % totalmente de acuerdo, acumulando un
65,0 % de respuestas positivas. No obstante, un 17,5 % se mantuvo en una posicion
neutral, lo que podria reflejar desconocimiento o aplicacién parcial de este procedimiento.
Por otro lado, el 17,5 % indicé estar en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. En
conjunto, estos resultados sugieren que, si bien predomina el cumplimiento en la emisién
de notas de crédito en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, aun
existen aspectos que requieren fortalecimiento para asegurar el correcto cumplimiento de
las obligaciones tributarias.

Tabla 15: ;El contador conoce y aplica correctamente los procedimientos para la

declaracion de impuestos de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ValidoEn desacuerdo 2 5,0 5,0 5,0
Ni de acuerdo ni en 10 25,0 25,0 30,0
desacuerdo
De acuerdo 20 50,0 50,0 80,0
Totalmente de acuerdo 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 13: ;El contador conoce y aplica correctamente los procedimientos para la
declaracién de impuestos de la empresa?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que la mayoria de las empresas percibe que
el contador conoce y aplica correctamente los procedimientos para la declaracion de
impuestos, ya que el 50,0 % manifesté estar de acuerdo y el 20,0 % totalmente de
acuerdo, acumulando un 70,0 % de respuestas positivas. No obstante, un 25,0 % se
mantuvo en una posicidn neutral, lo que podria reflejar una percepcién parcial o falta de
certeza sobre el desempefio del profesional contable. Por otro lado, solo el 5,0 % indico
estar en desacuerdo. En conjunto, estos resultados sugieren que el conocimiento y la
correcta aplicacion de los procedimientos tributarios por parte del contador constituyen un
factor clave para el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del

estudio contable durante el periodo de 2025.
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Tabla 16: ;La empresa presenta las declaraciones de impuestos dentro de los plazos

establecidos por la administracion tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ValidoEn desacuerdo 6 15,0 15,0 15,0
Ni de acuerdo ni en 10 25,0 25,0 40,0
desacuerdo
De acuerdo 13 32,5 32,5 72,5
Totalmente de acuerdo 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

40

Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 14: ;La empresa presenta las declaraciones de impuestos dentro de los plazos
establecidos por la administracion tributaria?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que la mayoria de las empresas presenta
sus declaraciones de impuestos dentro de los plazos establecidos por la administracion
tributaria, ya que el 32,5 % manifestd estar de acuerdo y el 27,5 % totalmente de
acuerdo, acumulando un 60,0 % de respuestas positivas. Sin embargo, un 25,0 % se

mantuvo en una posicion neutral, lo que podria reflejar presentaciones irregulares o falta
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de constancia en el cumplimiento de los plazos. Asimismo, un 15,0 % indicé estar en
desacuerdo. En conjunto, estos resultados sugieren que, aunque predomina el
cumplimiento oportuno de las declaraciones tributarias en las empresas del estudio
contable durante el periodo 2025, aun existen areas de mejora para asegurar un
cumplimiento plenamente uniforme.

Tabla 17: ;La empresa realiza el pago de los impuestos dentro de los plazos

establecidos?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentajevalido acumulado
ValidoEn desacuerdo 5 12,5 12,5 12,5
Ni de acuerdo ni en 11 27,5 27,5 40,0
desacuerdo
De acuerdo 12 30,0 30,0 70,0
Totalmente de acuerdo 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CARLOS

Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 15: ;La empresa realiza el pago de los impuestos dentro de los plazos
establecidos?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior evidencian que la mayoria de las empresas realiza el
pago de los impuestos dentro de los plazos establecidos, ya que el 30,0 % manifesté
estar de acuerdo y el 30,0 % totalmente de acuerdo, acumulando un 60,0 % de
respuestas positivas. No obstante, un 27,5 % se mantuvo en una posicion neutral, lo que
podria reflejar pagos irregulares o dificultades ocasionales para cumplir oportunamente
con esta obligacion. Asimismo, un 12,5 % indico estar en desacuerdo. En conjunto, estos
resultados sugieren que, si bien predomina el cumplimiento oportuno del pago de
impuestos en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, aun existen

aspectos por fortalecer para lograr un cumplimiento tributario mas consistente.
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Tabla 18: ; El monto pagado por los impuestos coincide correctamente con lo declarado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ValidoEn desacuerdo 3 7,5 7,5 7,5
Ni de acuerdo ni en 12 30,0 30,0 37,5
desacuerdo
De acuerdo 13 32,5 32,5 70,0
Totalmente de acuerdo 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

40

Porcentaje

En desacuerdo Mi de acuerdo ni en De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo

Figura 16: ;,EI monto pagado por los impuestos coincide correctamente con lo
declarado?

Interpretacion

Los resultados de la Tabla anterior muestran que la mayoria de las empresas considera
que el monto pagado por los impuestos coincide correctamente con lo declarado, ya que
el 32,5 % manifestd estar de acuerdo y el 30,0 % totalmente de acuerdo, acumulando un
62,5 % de respuestas positivas. Sin embargo, un 30,0 % se mantuvo en una posicion

neutral, lo que podria reflejar dudas o falta de verificacion constante entre lo declarado y
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lo efectivamente pagado. Asimismo, un 7,5 % indicé estar en desacuerdo. En conjunto,
estos resultados sugieren que, aunque predomina la coherencia entre la declaracién y el
pago de impuestos en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, aun
existen aspectos que requieren fortalecimiento para asegurar un adecuado cumplimiento
tributario.

4.2. RESULTADOS INFERENCIALES

4.2.1. Pruebas de normalidad

Tabla 19: Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Regimenes tributarios ,101 40 ,200° ,971 40 ,386
Cumplimiento de 179 40 ,002 ,937 40 ,028

obligaciones tributarias
*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Interpretacion

En la Tabla anterior se presentan los resultados de las pruebas de Kolmogorov-Smirnov y
Shapiro-Wilk, siendo esta Ultima la mas apropiada para muestras menores a 50
observaciones. Los resultados del estadistico Shapiro-Wilk muestran un nivel de
significancia de 0,386 para la variable Regimenes tributarios y de 0,028 para la variable
Cumplimiento de obligaciones ftributarias. Dado que al menos una de las variables
presenta un valor de significancia menor a 0,05, se concluye que los datos no cumplen
con el supuesto de normalidad. En consecuencia, para determinar el nivel de relacion
entre las variables y sus dimensiones se opt6é por el uso de pruebas no paramétricas,

empleandose especificamente el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
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4.2.2. Pruebas de correlacién

Objetivo general: Determinar la relacién entre los regimenes tributarios con el
cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes de la ciudad de Juliaca,
periodo 2025

Tabla 20: Relacion entre regimenes tributarios y cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de
Regimenes obligaciones

tributarios tributarias

Rho de Regimenes tributarios Coeficiente de 1,000 ,909”
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
Cumplimiento de Coeficiente de ,909” 1,000
obligaciones correlacion
tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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R? Lineal = 0,769
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Cumplimiento de obligaciones tributarias

15,00

20,00 22,00 24,00 26,00 28,00 30,00 32,00

Regimenes tributarios

Figura 17: Gréfico de dispersion regimenes tributarios y cumplimiento de obligaciones
tributarias

Interpretacion

Se evidencia que existe una relacion positiva muy alta y estadisticamente significativa
entre los regimenes tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, dado que
el coeficiente Rho de Spearman es 0,909, lo cual indica una correlacion fuerte y directa
entre ambas variables. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido (p = 0,000) es
menor al valor critico de 0,05, lo que confirma que la relacion es significativa a un 99 %
de nivel de confianza. Estos resultados permiten inferir que, en las empresas del estudio
contable durante el periodo 2025, una adecuada eleccidon y aplicacién del régimen
tributario se asocia directamente con un mayor nivel de cumplimiento de las obligaciones
tributarias, evidenciando la importancia de los regimenes tributarios como un factor

determinante en el comportamiento fiscal de las empresas.

71

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Objetivo especifico 1: Determinar la relacién entre los tipos de regimenes con el
cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes de la ciudad de Juliaca,
periodo 2025

Tabla 21: Relacién entre tipos de regimenes y cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de
Tipos de obligaciones

regimenes tributarias

Rho de Tipos de regimenes  Coeficiente de 1,000 ,489"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 40 40
Cumplimiento de Coeficiente de ,489” 1,000

obligaciones tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 40 40

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 18: Grafico de dispersion tipos de regimenes y cumplimiento de obligaciones
tributarias

Interpretacion

Se evidencia que existe una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa
entre los tipos de regimenes tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
dado que el coeficiente Rho de Spearman es 0,489, lo cual indica una asociacion directa
de intensidad media entre ambas variables. Asimismo, el nivel de significancia bilateral
obtenido (p = 0,001) es menor al valor critico de 0,05, confirmando que la relacién es
significativa con un 99 % de nivel de confianza. Estos resultados permiten inferir que, en
las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, el tipo de régimen tributario al
que se encuentra acogida la empresa influye de manera relevante en el nivel de
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, aunque dicha influencia no es tan intensa

como la observada en la relacién general de los regimenes tributarios.
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Objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre la carga tributaria con el
cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes de la ciudad de Juliaca,
periodo 2025.

Tabla 22: Relacién entre carga tributaria y cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de
Carga obligaciones

tributaria tributarias

Rho de Carga tributaria Coeficiente de 1,000 ,405”
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,010
N 40 40
Cumplimiento de Coeficiente de ,405” 1,000

obligaciones tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,010
N 40 40

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 19: Grafico de dispersion carga tributaria y cumplimiento de obligaciones
tributarias

Interpretacion

Se evidencia que existe una relacion positiva baja a moderada y estadisticamente
significativa entre la carga tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, dado
que el coeficiente Rho de Spearman es 0,405, lo cual indica una asociacion directa de
intensidad baja. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido (p = 0,010) es menor
al valor critico de 0,05 y cercano al nivel de 0,01, lo que confirma que la relacién es
estadisticamente significativa. Estos resultados permiten inferir que, en las empresas del
estudio contable durante el periodo 2025, la percepcion de la carga tributaria guarda
relacion con el cumplimiento de las obligaciones tributarias; sin embargo, dicha relacion
no es tan fuerte, lo que sugiere la influencia de otros factores adicionales en el

comportamiento de cumplimiento fiscal.
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Objetivo especifico 3: Determinar la relaciéon entre los beneficios tributarios con el

cumplimiento de obligaciones tributarias de los contribuyentes de la ciudad de Juliaca,

periodo 2025.

Tabla 23: Relacién entre beneficios tributarios y cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de

Beneficios obligaciones
tributarios tributarias
Rho de Beneficios tributarios  Coeficiente de 1,000 ,703”
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40
Cumplimiento de Coeficiente de ,703" 1,000
obligaciones tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

76

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

R2 Lineal = 0,529
35,00

30,00

25,00

20,00

Cumplimiento de obligaciones tributarias

15,00

250 500 7,50 10,00 12,50

Beneficios tributarios

Figura 20: Gréafico de dispersion beneficios tributarios y cumplimiento de obligaciones
tributarias

Interpretacion

Se evidencia que existe una relacion positiva alta y estadisticamente significativa entre
los beneficios tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, dado que el
coeficiente Rho de Spearman es 0,703, lo cual indica una asociacion directa de
intensidad considerable entre ambas variables. Asimismo, el nivel de significancia
bilateral obtenido (p = 0,000) es menor al valor critico de 0,01, confirmando que la
relacion es significativa con un 99 % de nivel de confianza. Estos resultados permiten
inferir que, en las empresas del estudio contable durante el periodo 2025, el acceso y
conocimiento de los beneficios tributarios se asocian de manera importante con un mayor
nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias, destacando la relevancia de los

incentivos fiscales como un factor que favorece el comportamiento tributario formal.
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4.2.3. Discusion de resultados

De acuerdo con los resultados estadisticos obtenidos en la presente investigacion, se
evidencié que los regimenes tributarios mantienen una relacion positiva, alta vy
estadisticamente significativa con el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las
empresas del estudio contable durante el periodo 2025. El analisis mediante el coeficiente
Rho de Spearman arrojé un valor de 0,909, lo que indica una correlacion fuerte entre
ambas variables, con un nivel de significancia bilateral p = 0,000, inferior al 0,01, y una
muestra conformada por 40 contribuyentes (N = 40). Estos resultados confirman que una
adecuada eleccion, conocimiento y aplicacién del régimen tributario se asocia
directamente con mayores niveles de cumplimiento tributario. Dichos hallazgos guardan
concordancia con el estudio de Zambrano et al. (2024), quienes sefialan que los sistemas
y controles tributarios constituyen elementos clave para mejorar la recaudacion fiscal y
reducir la evasioén, pese a la persistencia de brechas asociadas a la informalidad. En ese
sentido, los resultados del presente estudio refuerzan la idea de que, si bien la existencia
de distintos regimenes tributarios busca adaptarse a la realidad econdémica de los
contribuyentes, su correcta administracién y aplicacion resultan determinantes para
fortalecer el cumplimiento de las obligaciones tributarias y, en consecuencia, contribuir al
fortalecimiento de los ingresos del Estado.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se evidencié que
existe una relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre los tipos de
regimenes tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas
del estudio contable durante el periodo 2025, sustentada en un coeficiente Rho de
Spearman de 0,489 y un nivel de significancia p = 0,001, inferior al 0,01, con una muestra
de 40 contribuyentes (N = 40). Estos hallazgos guardan coherencia con lo sefalado por
Asqui (2022), quien resalta que los regimenes tributarios simplificados en Latinoamérica
estan disenados bajo principios de equidad, simplicidad administrativa y suficiencia
recaudatoria, con el objetivo de facilitar el cumplimiento tributario. En este sentido, los

resultados sugieren que el tipo de régimen al que se acogen los contribuyentes influye de
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manera relevante en su comportamiento fiscal, ya que aquellos regimenes que presentan
mayores beneficios y menor complejidad administrativa tienden a favorecer un mejor
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Sin embargo, la magnitud moderada de la
relacion indica que, ademas del tipo de régimen, existen otros factores que también
inciden en el cumplimiento, coincidiendo con la necesidad planteada por Asqui (2022) de
realizar evaluaciones continuas y de largo plazo sobre la efectividad de estos regimenes.
De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se evidencié que
existe una relacion positiva baja a moderada y estadisticamente significativa entre la
carga tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del
estudio contable durante el periodo 2025, sustentada en un coeficiente Rho de Spearman
de 0,405 y un nivel de significancia p = 0,010, con una muestra conformada por 40
contribuyentes (N = 40). Estos resultados guardan relacién con lo expuesto por Legarda
et al. (2023), quienes sefalan que los cambios en los regimenes tributarios inciden
directamente en los niveles de carga tributaria y generan efectos en la formalizacién y en
las obligaciones fiscales de los contribuyentes. En ese sentido, los hallazgos del presente
estudio sugieren que la percepcion y el nivel de carga ftributaria influyen en el
cumplimiento tributario, aunque dicha influencia no es determinante por si sola, ya que la
magnitud de la relacién evidencia la presencia de otros factores complementarios, como
la adaptacion normativa, el conocimiento tributario y la capacidad econdémica de las
empresas, los cuales condicionan el comportamiento fiscal en contextos de cambios
regulatorios.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se evidencié que
existe una relacién positiva alta y estadisticamente significativa entre los beneficios
tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas del estudio
contable durante el periodo 2025, sustentada en un coeficiente Rho de Spearman de
0,703 y un nivel de significancia p = 0,000, con una muestra conformada por 40
contribuyentes (N = 40). Estos hallazgos guardan coherencia con lo sefialado por

Orihuela y Gutiérrez (2022), quienes evidencian que factores vinculados al conocimiento
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y valoracién del sistema tributario influyen de manera significativa en el cumplimiento de
las obligaciones fiscales. En este sentido, los resultados del presente estudio sugieren
que el acceso, comprensién y aprovechamiento de los beneficios tributarios actuan como
incentivos que fortalecen el comportamiento tributario responsable, al reducir la
percepcion de carga fiscal y fomentar una mayor disposicion al cumplimiento. Asimismo,
al igual que lo planteado por los autores, se resalta la necesidad de que las autoridades
tributarias refuercen las estrategias de difusidon y orientacion sobre los beneficios
existentes, a fin de consolidar una cultura tributaria que promueva el cumplimiento

voluntario y sostenido de las obligaciones tributarias.
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CONCLUSIONES

Primera, de acuerdo con el objetivo general de la investigacion, se concluye que existe
una relacion positiva muy alta y estadisticamente significativa entre los regimenes
tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas de Consa
Auditores y Asociados SAC durante el periodo 2025. Este resultado se sustenta en el
coeficiente Rho de Spearman de 0,909 con un nivel de significancia p = 0,000, lo que
evidencia que una adecuada eleccion, conocimiento y aplicacion del régimen tributario se
asocia directamente con mayores niveles de cumplimiento tributario. En consecuencia,
los regimenes tributarios constituyen un factor determinante en el comportamiento fiscal
de las empresas, influyendo de manera significativa en el cumplimiento oportuno vy
correcto de sus obligaciones tributarias. Asimismo, se evidencia que las empresas que
gestionan de manera adecuada su régimen tributario logran una mejor organizacion de su
informacién contable y financiera, lo cual facilita la toma de decisiones y el cumplimiento
de las disposiciones legales vigentes.

Segunda, con respecto al primer objetivo especifico, se concluye que existe una relacion
positiva moderada y estadisticamente significativa entre los tipos de regimenes tributarios
y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de Consa Auditores y
Asociados SAC en el periodo 2025. Este hallazgo se respalda en un coeficiente Rho de
Spearman de 0,489 y un nivel de significancia p = 0,001, lo que indica que el tipo de
régimen al que se encuentra acogida la empresa influye de manera relevante en su nivel
de cumplimiento tributario. No obstante, la intensidad moderada de la relacién sugiere
que, ademas del tipo de régimen, intervienen otros factores que también condicionan el

comportamiento fiscal de las empresas, tales como el nivel de conocimiento tributario, la
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capacidad de gestion administrativa, el asesoramiento contable y la cultura tributaria
organizacional. En ese sentido, el régimen tributario actua como un elemento importante,
pero no exclusivo, en la determinacion del cumplimiento.

Tercera, en relacion con el segundo objetivo especifico, se concluye que existe una
relacion positiva baja a moderada y estadisticamente significativa entre la carga tributaria
y el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas de Consa Auditores y
Asociados SAC durante el periodo 2025. Este resultado se sustenta en un coeficiente
Rho de Spearman de 0,405 y un nivel de significancia p = 0,010, lo que evidencia que la
percepcion de la carga tributaria guarda relacién con el cumplimiento fiscal; sin embargo,
dicha relacion no es determinante. Esto indica que, si bien la carga tributaria influye en el
comportamiento tributario, existen otros factores adicionales que inciden en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, tales como el nivel de conocimiento tributario,
la capacidad de gestién administrativa, el asesoramiento contable y la cultura tributaria
organizacional. En ese sentido, el régimen tributario actua como un elemento importante,
pero no exclusivo, en la determinacion del cumplimiento.

Cuarta, respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que existe una relacion
positiva alta y estadisticamente significativa entre los beneficios ftributarios y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas de Consa Auditores y
Asociados SAC en el periodo 2025. Este resultado se respalda en un coeficiente Rho de
Spearman de 0,703 y un nivel de significancia p = 0,000, lo que demuestra que el acceso,
conocimiento y aprovechamiento de los beneficios tributarios se asocian de manera
importante con un mayor nivel de cumplimiento tributario. En ese sentido, los beneficios
tributarios actuan como incentivos que fomentan el cumplimiento voluntario y fortalecen el
comportamiento fiscal formal de las empresas. Asimismo, se evidencia que las
organizaciones que conocen y aplican correctamente estos beneficios logran optimizar su
carga tributaria dentro del marco legal, lo que les permite mejorar su liquidez y capacidad

operativa sin incurrir en incumplimientos.
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RECOMENDACIONES

Primera, en funcién de la relacion positiva muy alta identificada entre los regimenes
tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, se recomienda que la SUNAT,
en coordinacién con las municipalidades y entidades educativas, fortalezca los programas
de orientacion, capacitacion y asesoria tributaria permanente dirigidos a las empresas.
Asimismo, se sugiere implementar campanas informativas que permitan a las empresas
elegir adecuadamente el régimen tributario que mejor se ajuste a su realidad econémica y
operativa, promoviendo asi un mayor cumplimiento voluntario y sostenible de las
obligaciones tributarias.

Segunda, considerando que los tipos de regimenes tributarios presentan una relacion
positiva moderada con el cumplimiento de las obligaciones tributarias, se recomienda que
la administracion tributaria refuerce los mecanismos de difusion clara y simplificada sobre
las caracteristicas, requisitos y obligaciones de cada régimen tributario. De igual manera,
se sugiere realizar evaluaciones periddicas para verificar si las empresas se encuentran
acogidas al régimen que corresponde a su nivel de ingresos y actividad econdmica, a fin
de reducir errores, sanciones y el incumplimiento involuntario de las obligaciones fiscales.
Tercera, en atencion a la relacién positiva baja a moderada entre la carga tributaria y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, se recomienda que las autoridades
tributarias evallen estrategias de flexibilizacion y gradualidad en la aplicacién de tributos,
especialmente para las pequefias y medianas empresas. Asimismo, se sugiere fortalecer
la educacion financiera y tributaria, orientada a mejorar la planificacion fiscal y el manejo
adecuado de los recursos econdmicos, permitiendo que las empresas enfrenten la carga

tributaria sin afectar su capacidad de cumplimiento.
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Cuarta, dado que los beneficios tributarios presentan una relacion positiva alta con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, se recomienda que la SUNAT intensifique la
difusién y accesibilidad de los beneficios tributarios vigentes, asegurando que las
empresas conozcan y comprendan adecuadamente los incentivos a los que pueden
acceder. Ademas, se sugiere simplificar los procedimientos administrativos para la
aplicacion de dichos beneficios, de modo que estos actuen efectivamente como

mecanismos de incentivo al cumplimiento voluntario y a la formalizacion de las empresas.
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Investga;li:;lelrdame MAN COD. 50 1
OF.: Ul

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES
1.1 Apecllidos y nombres del experto: Rossel Bernedo Luis Alberth

1.2 Grado académico: _ Mg, en Contabilidad y Finanzas

13 Titulo de la Investigacion : _Regimenes fributarios v su relacién con el cumplimiento de

obligaciones tributarios en contribuyentes de la ciudad de Juliaca, periodo 2025

1.4 Denominacion del instrumento:  Instrumento de Regimenes tributarios y Cumplimiento de

obligaciones tributarias

CRITERIOS CUALITATIVOS/ - o
Defic Keguby B My Buens_JEuoele
INDICADORES CUANTITATIVOS | Deficiente | Reguiar | Boess Py Bueno JEvoclente |
] 1 2 3 4
1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje
apropiado. X
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables medibles. X
JACTUALIDAD Adecuado al alcance de la ciencia X
v tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion Kgica. %
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de
cantidad v calidad. x
6. INTENCIONALIDAD |Adecuado para valorar aspectos del
estudio. X
7. CONSISTENCIA Basados  en aspectos  Tedricos-
Cientificos y del tema de estudio. x
8. COHERENCIA Enire los indices, indicadores,
dimensiones y variables X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del
estudio. x
10.CONVENIENCIA ~ [C6nere  muewas  paulas cn - la
investigacion ¥ construccidn  de
leorias. x
SUB TOTAL 8 18
TOTAL 26
VALORACION
Deficiente ( ) Regular ( ) Bueno ( ) Muy Bueno (3 Excelente | )
0-& 9-16 7-24 25-32 33-40

Lugar y fecha: _ Puno, diciembre 2025

Nombre: Luis Alberth Rossel Bemedo

DNI: 44259082
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION:
VB® VeB*
Prohibida su reproduccidn sin auterizacion del Director de la Unidad de Calidad y Acreditacién
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. DATOS DEL EXPERTO
1.1. Apellidos y Nombres del Experto: . L2PA N B0 Mizchenn Zpepioh
1.2.Grado Académico: ..[1LAES 1)
1.3.Titulo de la investigacion: .55

PLIFMIEMNTE 98 &

A CWDAD TE .

1.4. Denominacién del Instrumento: .. SYR5 LR,

INDICADORES CRITERIO CUALITATIVO/ Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente

CUANTITATIVO 0 1 2 3 4
Estd formulado con lenguaje
1. CLARIDAD — )<
Estd expresado en conductas
2- OBJETIVIDAD observables medibles. A
Adecuado al alcance de la
3. ACTUALID,
AD ciencia y tecnologia )(
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica 3.4
Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad A
6. INTENCIONALIDAD |Adecuado  para  valorar X
aspectos del estudio
Basado en aspectos tedrico-
7. CONSISTENCIA cientificos y del tema de ;)(
estudio h
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores ’K
dimensiones y variables
9. METODOLOGIA La estrategia responde al ){
proposito del estudio
Genera nuevas pautas en la
10. CONVEMIENCIA investigacién y construccidn /}(
de teorias. i
SUB TOTAL 2 21 g
TOTAL
VALORACION
|Deficiente( ) [Regular{ ) [Bueno{ ) | MuyBueno(}\) | Excelente{ )
| 0-8 | 9-16 | 17-24 | 25-32 | 33-40

=y J . 2 i
Lugar y fecha:_"Li o O de Digiemigre del 1015

f-‘irn:la del expert

Nombre: Zpraide. HJupongul \J{Zcexva
DNE ©13YEL5 55D
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MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE PAGINA
@ W PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.1 49
INFORME FINAL COD .OF. CI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES

1.4 Denominacién del instrumento: Instrumento De Regimenes Tributarios ¥ Cumplimiento

De Oblinaciones Tributarias

CRITERIOS CUALITATIVOS/ Deficlente| Regular Bueno |Muy Bueno | Excelente
INDICADORES CUANTITATIVOS
0 1 2 3 4
1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje x
apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas ®
observables medibles.
3.ACTUALIDAD Adecuado al alkcance de la ®
ciencia y tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. *
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de ®
canfidad y calidad.
6. INTENCIOMALIDAD | Adecuado para valorar *
aspectos del estudio.
7. CONSISTENCIA Basados en aspectos x
Tedricos-Cientificos y del tema
de estudio.
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores, x
dimensiones y variables
9. METODOLOGIA La estategia responde al x
proposito del estudio.
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en la ®
investigacion y construccion de
teorias.
SUB TOTAL 6 21
TOTAL By
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJD UNIVERSITARID
CONSEJO DE FACULTAD DE Resolucidn de Consejo Universitario PUNO, 31 DE ENERO DEL 2024
INGENERIAS v " N1 5-2024-UPSCACU/PUNG
VB
Prohibida su reproduccidn sin autorizacidn.
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MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE PAGINA
PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.0 50
INFORME FINAL COD .OF.Cl
VALORACION
Deficiente ( ) Regular ( ) Bueno( ) | MuyBueno( X ) | Excelente( )
0-8 9-16 17-24 25-32 33-40
PUNO, DICIEMBRE 2025
Lugar y fecha: .
O e s SO SRR —
Firma d&l experto
Nombre oo fh?m
ombre. . .(m *m m'
Mol 0635 - Reg. Audit. Indep. 054
DNI:friagio.de.Contadoces Publicos de Puna
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJO UNIVERSITARIO
Resolucion de Consgjo Universitario PUMO, 31 DE ENERO DEL 2024

ND13-2024-UPSCACU/PUNG
i

Prohibida su reproduccidén sin autorizacidén.
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Anexo 03: Instrumento de investigacion

Cuestionario
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

Tesis: Regimenes tributarios y su relacion con el cumplimiento de obligaciones tributarias
en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

El presente cuestionario tiene la finalidad de recopilar la opinion de los encuestados
respecto a la inteligencia artificial en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC

para el periodo 2025.

Marque con una X la opciéon que mejor represente su percepcion.
Escala de likert
Totalmente en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4) De

acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

N° Pregunta 1 2 |3 |4 |5
Variable 1: Regimenes tributarios
Dimensioén 1: Tipos de regimenes

1 ¢La empresa se encuentra acogida al Régimen General de manera
permanente?

2 ¢La empresa aplica las disposiciones del Régimen Especial de Impuesto
a la Renta segun corresponda?

3 ¢ La empresa cumple con las normas del Régimen MYPE Tributario

cuando aplica?
Dimensioén 2: Carga tributaria

4 ¢ Considera que los impuestos que paga la empresa son justos y
proporcionales a sus ingresos?

5 ¢ Cumple la empresa puntualmente con todas sus obligaciones tributarias?

6 ¢La carga tributaria afecta significativamente la rentabilidad de la
empresa?
Dimensién 3: Beneficios tributarios

7 ¢ La empresa busca acogerse a regimenes que tengan menor tasa
impositiva siempre que sea posible?

8 ¢ El régimen tributario de la empresa facilita el acceso a productos
financieros y bancarios?

9 ¢ Cuando es necesario, la empresa utiliza el fraccionamiento de pagos

para cumplir con las obligaciones tributarias?
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Cuestionario
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

Tesis: Regimenes tributarios y su relacion con el cumplimiento de obligaciones tributarias
en las empresas de Consa Auditores y Asociados SAC, Juliaca periodo 2025.

El presente cuestionario tiene la finalidad de recopilar la opinién de los encuestados
respecto al cumplimiento de obligaciones tributarias en las empresas de Consa Auditores

y Asociados SAC para el periodo 2025.

Marque con una X la opcion que mejor represente su percepcion.
Escala de likert
Totalmente en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4) De

acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

Variable2: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Dimension 4: Comprobante de pago

10 ¢ La empresa emite facturas por todas las operaciones sujetas a
impuestos segun lo establece la normativa?

1 ¢La empresa emite boletas en todas las operaciones que correspondan y
conserva los registros correctamente?

12 ¢ La empresa emite notas de crédito correctamente cuando es necesario
corregir operaciones?

Dimension 5: Declaracion del impuesto a la renta

13 ¢ El contador conoce y aplica correctamente los procedimientos para la
declaracion de impuestos de la empresa?

14 ¢ La empresa presenta las declaraciones de impuestos dentro de los
plazos establecidos por la administracion tributaria?

Dimension 6: Pago del impuesto a la renta

15 ¢ La empresa realiza el pago de los impuestos dentro de los plazos
establecidos?

16 ¢ El monto pagado por los impuestos coincide correctamente con lo
declarado?
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