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SOLEDAD MILAGROS SONCCO ARELA //ELCONTROL INTERNO Y LAEJECUCI

ON PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CRUCERO 2024 RESUMEN La
siguiente investigacion designada “Control Interno y Ejecucion Presupuestaria

del Municipalidad de Crucero - 2024” tiene como objetivo la correlac

ion existente entre el controlinternoy el presupuesto ejecutado en el

afio 2024 de la Municipalidad Distrital de Crucero. Nuestra investigacion

es cuantitativa, también se aplicé como un nivel de investigacion
descriptivo-correlativo y un método deductivo e inductivo. 48 trabajadores

fueron seleccionados en la técnica de encuesta; con un cuestionario de

25 [tems en una escala tipo Likert. Los datos recolectados durante el

trabajo de campo fueron procesados y tabulados mediante el método

estadistico chi-cuadrado de Pearson, resultando una prueba de hipdtesis de

0.015, que indica una relacidn directa y significativa entre el control

interno y la ejecucion presupuestaria. De igual forma se llega a la

conclusidn que si existe una relacion significativa y directa entre las

variables a las cuales se adecua, se recomienda implementar una

institucion que esté capacitada Ginicamente para el control interno y que

permita una mejor gestion de los recursos existentes de la Municipalidad.

Es capaz de proporcionar un servicio de calidad a los ciudadanos y

organizar la formacidn continua de sus trabajadores. B En conjunto, los resultados

evidencian una correlacion positiva entre el control internoy la
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RESUMEN

La siguiente investigacion designada “Control Interno y Ejecucion Presupuestaria
del Municipalidad de Crucero — 2024” tiene como objetivo la correlacion existente entre
el control interno y el presupuesto ejecutado en el afio 2024 de la Municipalidad Distrital
de Crucero. Nuestra investigacion es cuantitativa, también se aplic6 como un nivel de
investigacion descriptivo-correlativo y un método deductivo e inductivo. 48 trabajadores
fueron seleccionados en la técnica de encuesta; con un cuestionario de 25 items en una
escala tipo Likert. Los datos recolectados durante el trabajo de campo fueron
procesados y tabulados mediante el método estadistico chi-cuadrado de Pearson,
resultando una prueba de hipdtesis de 0.015, que indica una relacién directa y
significativa entre el control interno y la ejecucion presupuestaria. De igual forma se
llega a la conclusién que si existe una relacién significativa y directa entre las variables
a las cuales se adecua, se recomienda implementar una institucién que esté capacitada
unicamente para el control interno y que permita una mejor gestion de los recursos
existentes de la Municipalidad. Es capaz de proporcionar un servicio de calidad a los
ciudadanos y organizar la formacion continua de sus trabajadores. En conjunto, los
resultados evidencian una correlacion positiva entre el control interno y la ejecucion
presupuestal. Es decir, a medida que el sistema de control interno es mas sdlido y
eficiente, se logra una mejor ejecucion del presupuesto institucional. La investigacion
concluye que el control interno desempefa un papel fundamental en la eficacia de la
ejecucion presupuestal, y su fortalecimiento debe ser una prioridad para alcanzar una
gestion publica eficiente, responsable y orientada a resultados en beneficio de la
poblacion.

Palabras claves: Control interno, Ejecucién presupuestaria, Eficiencia administrativa,

Gestion publica, Municipal.
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ABSTRACT

The following research, entitled “Internal Control and Budget Execution of the Municipality
of Crucero — 2024,” aims to determine the correlation between internal control and the
budget executed in 2024 by the District Municipality of Crucero. Our research is
quantitative and employs a descriptive-correlational approach, utilizing a deductive and
inductive method. Forty-eight employees were selected through a survey using a 25-item
questionnaire with a Likert-type scale. The data collected during fieldwork were processed
and tabulated using Pearson's chi-squared statistical method, resulting in a hypothesis
test with a p-value of 0.015, indicating a direct and significant relationship between internal
control and budget execution. The conclusion is that if a significant and direct relationship
exists between the variables studied, it is recommended to implement an institution
specifically trained in internal control to enable better management of the Municipality's
existing resources. It is capable of providing quality service to citizens and organizing
ongoing training for its employees. Overall, the results demonstrate a positive correlation
between internal control and budget execution. That is, as the internal control system
becomes more robust and efficient, better execution of the institutional budget is achieved.
The research concludes that internal control plays a fundamental role in the effectiveness
of budget execution, and its strengthening should be a priority to achieve efficient,
responsible, and results-oriented public management for the benefit of the population.

Keywords: Internal control, Budget execution, Administrative efficiency, Public

management, Municipal.
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INTRODUCCION

En elterrenode la administracion publica, la adecuada gestién de los recursos
gubernamentales es crucial para garantizar el cumplimiento de las metas de las
instituciones, lo que traduce el desarrollo de la comunidad y a su vez en la satisfaccion de
los ciudadanos. Dentro de un marco, el control interno se entiende como un conjunto de
técnicas normativas y procesos que salvaguardan los bienes de estado, impulsan la
eficacia en las operaciones y aseguran el cumplimiento de las normas vigentes.

Su correcta implementacion es esencial para prevenir riesgos financieros, actos de
corrupciéon y desviaciones en el presupuesto. En lo que respecta a la ejecucion del
presupuesto, este se presenta como uno de los mas relevantes indicadores del
rendimiento en la administracion publica, dado que muestra la habilidad de las entidades
gubernamentales para convertir los recursos otorgados en bienes y servicios y obras
tangibles para la poblacion. La aplicacion efectiva del presupuesto de una institucion no
solo requiere una correcta planificacién y programacion financiera sino también de una
adecuada coordinacién entre los departamentos operativos, administrativos y financieros
de una entidad publica.

En el siguiente trabajo de investigacion sobre el tema de control interno y ejecucion
presupuestaria del Distrito de Crucero en el periodo 2024, la situacidon actual puso y
sefald los grandes problemas que vivimos como pais en el sector publico y estatal, los
gobiernos locales pueden tener serios problemas con la ejecucion presupuestaria, ya que
son los encargados de cubrir a la poblacion para satisfacer las necesidades de la
poblacion optimizando y  administrando = adecuadamente  sus recursos.
Desafortunadamente, no se ven reflejados al 100% en el logro de las metas. Por razones
obvias, las deficiencias de control interno son inmediatas y criticas para la ejecucion
satisfactoria de este presupuesto.

Por tal motivo, la presente investigacion se divide en cinco capitulos de investigacion.

Capitulo I. Planteamiento del estudio, dentro del cual podemos encontrar la delimitacion
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de investigacion, planteamiento y formulacion del problema, los objetivos y la
justificacion de la investigacion.

Capitulo Il. Marco teérico, que aborda informacién y/o las fuentes de nuestro trabajo de
investigacion.

Capitulo Ill. Hipétesis y variables, aqui abordaremos la formulacién de las hipotesis de
acuerdo al problema general y especifico; también, se encuentra plasmado nuestra
operacionalizacion de las variables.

Capitulo V. Metodologia, que abarca todo respecto al enfoque, tipo, nivel, método,
disefo, poblacién y la muestra, asi como el instrumento a aplicar en nuestro
trabajo de investigacion.

Capitulo V. Resultados, en este capitulo se encuentra plasmado todo el trabajo de
campo que se ha realizado para esta investigacion, se muestra tablas y graficos que han

sido.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
La implementacion del presupuesto en nuestra nacion, asi como en numerosas zonas del
mundo, no siempre logra los niveles de eficiencia deseados. Esta secuencia es el
producto de un conjunto de actividades que estan interconectadas y se necesitan
mutuamente. Si alguna de estas realizacion presupuestaria en su realizacion, si las
actividades no se realizan de forma apropiada.se ve comprometida en su totalidad. Esta
situacion pone de relieve la relevancia de tener profesionales capacitados y con un
profundo entendimiento del tema, que sean capaces de manejar de la mejor manera
posible cada etapa del proceso. No obstante, en la practica, no siempre se satisface esta
condicion, lo que resulta en deficiencias en la implementacion del presupuesto.
En este marco, surge la necesidad de poner en marcha algun tipo de control que permita
corregir los errores que surgen diariamente. La Municipalidad de Crucero no esta fuera de
estos retos, pues se ha notado que las tareas administrativas, sobre todo las vinculadas a
la compra de bienes y servicios indispensables para llevar a cabo sus tareas, tienden a
tener demoras importantes. Estos retrasos se deben, en cierta medida, a la ineficiencia
en la coordinacion entre lo que requieren las areas de los usuarios y el proceso logistico,
que va desde lo que se necesita al principio hasta la finalizacion de los procesos de

eleccion, entre otras cosas.
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A nivel mundial, la implementacién presupuestaria en los organismos publicos se enfrenta
a grandes retos, entre ellos la falta de transparencia, la corrupcion y la mala
administracion de los recursos. Estos problemas afectan directamente la capacidad de
llevar a cabo el presupuesto, o que limita la habilidad de los gobiernos para lograr sus
metas y satisfacer las necesidades de los ciudadanos. La presencia de un sélido control
interno es fundamental para reducir estos problemas, garantizando que los recursos
publicos sean usados de forma responsable y eficaz. No obstante, en numerosos paises,
los sistemas de control interno son insuficientes, lo que conlleva un desempeno
econdmico deficiente y un descenso en la confianza publica hacia las instituciones del
gobierno.

A nivel global, entidades como la Organizacion para la Cooperacion vy
el Desarrollo Econémicos (2024) y el Banco Mundial (2020) han apuntado que las fallas
en los mecanismos de supervision interna impactan de manera adversa en la
implementacién del presupuesto lo que provoca insuficiencia, mala administracién de los
recursos y actos de corrupcion.

La Resolucion de Contraloria 004-2017-CG fue emitida para reforzar el sistema de control
interno, pero su aplicacion ha sido irregular en muchas entidades. La ineficiencia en los
procesos administrativos y la escasez de capacidad técnica en varias instituciones
estatales son obstaculos significativos que restringen el empleo eficaz de los recursos.
Por lo tanto, la incapacidad de implementar estas directrices de manera eficaz en la
calidad de los servicios publicos y el bienestar de la poblacién se ven comprometidos
debido a que la ejecucion del presupuesto se ve afectada negativamente.

En este contexto, la alcaldia de Crucero se enfrenta a problemas especialmente notorios
vinculados con la implementacién del presupuesto. La entidad ha padecido demoras
continuas en sus procedimientos de compra de bienes y servicios, lo cual ha restringido
su habilidad para realizar eficazmente sus funciones. La falta de eficacia en la
coordinacion entre las areas que utilizan y el proceso logistico, que abarca desde la

formulacion de requerimientos hasta la eleccion de proveedores, es en gran parte
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responsable de estos atrasos. La carencia de un control interno robusto complica estos
problemas, dado que los procedimientos requeridos para detectar y rectificar las no se
han puesto en marcha correctamente las deficiencias.

La ineficacia en la ejecucién del presupuesto, agravada por el control interno deficiente,
es el principal problema que se observa en la Municipalidad de Crucero. A pesar de la
presencia de directrices y regulaciones que buscan intensificar este control, incluyendo
la Resoluciéon de Contraloria 004-2017-CG, la puesta en marcha ha resultado
insuficiente. Esta circunstancia provoca demoras considerables y la imposibilidad de
alcanzar los objetivos presupuestarios fijados, lo que impacta directamente en las metas
institucionales del municipio y, por ultimo se ha notado, por ejemplo, que la
implementacién del presupuesto municipal en los afios recientes ha sido restringida; el
presupuesto total asignado para el ano 2024.

Los factores primordiales que causan la ineficacia en la ejecucion del presupuesto son
variados. Ante todo, el desorden en la organizacién y ejecucidn de las adquisiciones, asi
como la ausencia de una comunicacion eficaz entre los departamentos implicados, son
elementos esenciales que favorecen los atrasos. Asimismo, frecuentemente el personal
responsable de la ejecucidbn del presupuesto no posee las competencias y
conocimientos necesarios para desempefiar sus tareas de forma eficaz, lo que ocasiona
equivocaciones y omisiones. Si bien hay reglas para poner en marcha el control interno,
no se cumplen de manera eficaz en la Municipalidad de Crucero, lo cual restringe las
capacidades del organismo para detectar y solucionar problemas a lo largo del proceso
de ejecucion presupuestaria.

La falta de eficiencia en la ejecucion del presupuesto tiene diversos efectos y dafia la
gestion de la Municipalidad del Crucero directamente. Primero, la implementacion de
proyectos se demora debido a los retrasos significativos en la obtencién de recursos
esenciales para el funcionamiento de la entidad. La Municipalidad no logra alcanzar sus
metas y objetivos debido a estos atrasos, lo que perjudica su reputacion publica y su

habilidad para brindar servicios de calidad. Por lo tanto, la incapacidad de la
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Municipalidad para la ejecucién eficaz de su presupuesto tiene un efecto negativo en la
calidad de los proyectos y obras , lo que afecta negativamente a la comunidad en
general.

La ejecucion eficaz de su presupuesto tiene un efecto negativo en la calidad de la
educacion, lo que afecta negativamente a los alumnos y a la comunidad en general. Esta
investigacion se enfoca en dos variables fundamentales. La primera es el Control
Interno, que hace alusién a la habilidad del municipio de Crucero para implementar
eficazmente las directrices definidas por la normativa actual. Esta variable examinara el
grado de capacitacion y destrezas del personal responsable de administrar el control
interno. La ejecucion presupuestaria es la segunda variable, que evalua la habilidad de
la Municipalidad de Crucero para implementar su presupuesto segun lo planeado. Esta
variable analizara la efectividad de los métodos de compra y adquisicion de recursos en
el seno de la Municipalidad Distrital de Crucero,2024.

1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1.2.1 Problema General

° ¢, Cual es la relacion que existe entre el control interno y la ejecucién presupuestal
de la Municipalidad Distrital de Crucero, 20247

1.1.2.2. Problemas especificos

° ¢, Cual es la relacion entre el control interno y el Programa de Compromiso
Anual de la Municipalidad Distrital de Crucero, 20247?

° ¢, Cual es la relacion entre el control interno y la ejecucion de ingresos y gastos de
la Municipalidad Distrital de Crucero, 20247

° ¢, Cual es la relacién entre el control interno y la certificacion del crédito
presupuestario de la Municipalidad Distrital de Crucero, 20247

1.2. ANTECEDENTES

Se realizé en las Unidades de Tesoreria, Contabilidad, Personal y Planificacion del

Presupuesto y Racionalizaciéon del Municipio del Distrito de Crucero. Al hacer este
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trabajo, pudimos obtener elementos cientificos diferentes que serviran como informacion
de antecedentes, que formaran la base de para respaldar nuestro trabajo actual:

1.2.1. INTERNACIONALES

Vinueza (2021), Hizo un estudio basico, con una direccion cualitativa y un nivel
descriptivo, empleando 30 casos de estudio. El procedimiento incluyé una guia de
analisis de documentos para reunir pruebas. La insuficiencia en el sistema de control
interno fue el problema investigado, lo cual obstaculiza la recolecciéon y comprobacion
apropiada de informacion relacionada con los procesos de una entidad
publica.influenciando la administracion y su habilidad para adaptarse. Se propuso como
objetivo la evaluacion.la relevancia de la supervision interna en la recoleccion vy
verificacién de datos acerca de los procedimientos de una entidad. Se determind, por lo
tanto, que el control interno es fundamental para optimizar la administracion, haciendo
mas facil el seguimiento y la adaptacién de los procedimientos a las exigencias de la
entidad publica. (Vinueza, 2021).

Tejena & Giler (2023), realizé la investigacién descriptiva, no experimental y transversal
con el propdsito de examinar cédmo el control interno afecta la ejecucion presupuestaria
de Portoaguas. Se utilizd el método bibliografico documental para reunir y estudiar
informacion, concentrandose en una poblacion de siete individuos del sector financiero
de la organizacion. Los hallazgos mostraron que el control interno ha sido implementado
de manera insatisfactoria en cuanto a la ejecucion del presupuesto. Ademas se Detecto
que las diferencias entre la planificacion y la ejecucién del presupuesto se deben en su
mayor parte a la ignorancia de las leyes y regulaciones por parte de los Funcionarios, a
causa de una insuficiencia en la capacitacién sobre el control interno. (Tejena,Giler,
2023)

Calleja et al. (2022), a través de una investigacion basica con enfoque mixto y nivel
descriptivo, examinaron 351 expedientes por medio de la técnica de analisis documental,
empleando un guia para el analisis de documentos como herramienta. El propésito fue

analizar los riesgos vinculados con la administracion del presupuesto y la realizacion del
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gasto. Los resultados mostraron que el 55.60% de la implementacién del gasto es de
nivel medio, que los expedientes de transparencia tienen un riesgo moderado (nivel 2) y
que los expedientes de gestion presupuestaria presentan un riesgo bajo (nivel 1) con un
55.9%. Asimismo, se not6 que en el 33.6% de los casos, la administracién fue llevada a
cabo por dos o tres individuos.El estudio determiné que el incremento del valor monetario
otorgado a cada expediente ha provocado un pequefio riesgo de inseguridad, lo cual
exige la aplicacion inmediata de acciones preventivas para su mitigacion.

1.2.2. NACIONALES

Valverde,(2020) El estudio se centré en definir el Control Interno, y para la segunda
variable, que es la Ejecucién Presupuestal, se estructuré6 en dos dimensiones. Para su
analisis estadistico, se definieron estas dimensiones como etapas de gasto publico y de
ejecucién. Los hallazgos mas destacados indican que el control interno presenta un nivel
moderado en el 41,2% (7) de los casos, mientras que la ejecucién presupuestal es
deficiente.Esto es seguido por un 29,4% (5), donde la ejecucién y el control interno son
igualmente deficientes. Con una ejecucion presupuestaria regular, el 11,8% (2) se situa
en la categoria de moderado y unicamente el 5,9% (1) muestra un nivel moderado-alto, lo
que indica una buena ejecucion del presupuesto. Se deduce que el control interno influye
en la implementacion del presupuesto del gasto publico. (Valverde, 2020)
Santana (2022),En 2020, examind la relacion entre el control interno y la ejecucion del
presupuesto en la Municipalidad Provincial de Oxapampa, Pasco. La investigacion, con
una perspectiva Con un disefio transversal no experimental y utilizando un cuestionario
validado y confiable (0=0.940) aplicado al personal administrativo del municipio, abordo
aspectos basicos y cuantitativos. Los resultados indicaron que la ejecucion presupuestal y
el control interno se encontraban en un nivel medio, con una correlacion de 0.439 y una
significancia de 0.045.(p<0.05). Se llegé a la conclusién de que hay una relacion
significativa y directa entre el control interno y la realizacion del presupuesto municipal en

2020. (Santana, 2022)

18

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.


https://www.zotero.org/google-docs/?rXRwH1

repositorio.upsc.edu.pe

Barrios & Camarena (2020), llevaron a cabo un estudio con enfoque cuantitativo y nivel
descriptivo-correlacional, cuyo objetivo fue investigar la relacion entre el control interno y
la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Distrital de Huancan en el afio 2020. Se
aplicaron entrevistas a 30 trabajadores mediante un cuestionario de 40 items en escala
Likert. Los datos fueron analizados utilizando el método estadistico de Chi-cuadrado de
Pearson, obteniendo un resultado significativo (p = 0.021) que indic6 una relacién directa
entre el control interno y la ejecucion presupuestal. Se concluyé que la implementacion de
una oficina especializada en control interno y la realizacion de capacitaciones continuas
podrian mejorar la gestion de recursos y la calidad del servicio municipal.

Alfaro (2020), el estudio se enfoco en determinar como el control interno afecta la
ejecucion presupuestal del gasto publico en la Municipalidad Provincial de Bagua. Con un
enfoque cuantitativo no experimental, correlacional y explicativo, se encuesté a 17
funcionarios clave de diversas oficinas municipales mediante un cuestionario con 35
actividades de control, informacion y comunicacion, y monitoreo. Los resultados revelaron
que el 41.2% de los encuestados reporté un nivel moderado de control interno
acompanado de una ejecucion presupuestal deficiente.

Navarro & Delgado (2022), Se investigaron los atributos del control interno en la
implementacién del presupuesto municipal .La investigacion, que fue basica y descriptiva,
se fundamentd en un analisis sistematico de 15 articulos cientificos, los cuales
examinaron las acciones de directivos, funcionarios y servidores, con el objetivo de
garantizar la eficiencia, eficacia y fiabilidad de la informacién financiera, asi como el
cumplimiento de normativas y reglamentos pertinentes .Los hallazgos revelaron que el
control interno es una responsabilidad personal de cada empleado y es esencial para la
eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus funciones .El sistema de control interno es
clave para que las entidades logren sus metas, resguardando activos tangibles e
intangibles .La ejecucién del presupuesto, que abarca la gestidén de ingresos y gastos
durante un periodo fiscal, se realiza a través del uso adecuado del presupuesto

institucional .
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1.2.3. LOCALES

Analisis sobre la efectividad del control interno en la administracion presupuestaria de las
municipalidades del sur de Peru. Este analisis se centra en las municipalidades del
sur peruano, abarcando también la Municipalidad de
Crucero y examina de qué manera el control internoinfluyeen la gestion de
los presupuestos. Se establece que un control interno deficiente o
mal ejecutado esta intimamente vinculado con la inadecuada ejecucion de los
presupuestos municipales.

Laurente (2023),Se examiné el impacto del control interno en la gestién presupuestaria de
inversiones en la Universidad Nacional del Altiplano Puno durante los afios 2021 y 2022,
conforme a la normativa de control interno aplicable al sector publico .Con un enfoque
cuantitativo utilizando métodos tanto analiticos como descriptivos, se llevaron a cabo
técnicas como analisis de documentos, encuestas y entrevistas .Los hallazgos indicaron
que la efectividad del control interno fue valorada como promedio en la gestion
presupuestaria de inversiones, especialmente en lo que respecta a la compra de activos
no financieros.Los componentes del control interno, que incluyen el ambiente de control,
la evaluacién de riesgos, las actividades de control, la comunicacion e informacion y la
supervision, han demostrado grados distintos de cumplimiento. Se destacé la importancia
de incrementar la concienciacion y la efectividad en el control interno con el fin de
garantizar que se alcancen las metas e intenciones institucionales. (Laurente, 2023)
Aduviri (2021), investigd como el Sistema de Control Interno afecta la ejecucion
presupuestaria de la Municipalidad Provincial de Puno para el afo 2021. La
investigacion,con un enfoque cuantitativo y descriptivo, y un disefio no experimental, se
enfocd en las autoridades. empleados y funcionarios de la municipalidad, abarcando a
todos los trabajadores a través de muestreo probabilistico tradicional. Se analizé la
relacion entre el sistema de control interno y la ejecuciéon del presupuesto, teniendo en
cuenta factores como la programacion de compromisos anuales, la verificacion de crédito

presupuestario y el registro de ingresos y egresos. Segun los participantes, los resultados
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mostraron que el control interno tiene un impacto directo en la implementacién del
presupuesto.Los hallazgos indicaron que el control interno cuenta con una de acuerdo
con la percepcion de los, tiene un impacto directo en la implementacion del
presupuesto.asistentes. Las hipotesis propuestas fueron corroboradas, lo que sefala una
relacion notable entre la ejecucién del presupuesto y el control interno.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

° Determinar la relacién entre el control interno y la ejecucién presupuestaria en el
Municipio del Distrito de Crucero, 2024.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

) Determinar la relacion que existe entre el control interno y el Programa de
Compromiso Anual de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

) Determinar la relacion que existe entre el control interno y la ejecucion de

ingresos y gastos de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024

) Determinar la relacion del control interno y la certificacion del crédito

presupuestario de la Municipalidad Distrital de Distrital de Crucero, 2024.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. EL CONTROL INTERNO
El control interno consiste en un conjunto de procedimientos y regulaciones disefiados
para asegurar la eficiencia y efectividad en la administracién publica, garantizando el uso
adecuado de los recursos, el cumplimiento de las politicas gubernamentales y la
mitigacion de fraudes. Para iniciar el Sistema de Control Interno es el conjunto de
acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos
y métodos, incluyendo las actitudes de las autoridades y el personal,
organizados Y establecidos en cada entidad del Estado. (Moreno, 2020)
La Ley N° 28716 (2006), conocida como la Ley de Control Interno de las Entidades del
estado junto con sus enmiendas ,impone la obligacion a todas las entidades publicas de
establecer y mantener un sistema de control interno que garantice operaciones positivas,
claras y en la conformidad con las regulaciones actuales. Este modelo tiene como
objetivo reducir riesgos, garantizar la responsabilidad y mejorar la utilizacion de los
recursos. Ademas, la legislacion demanda una supervisién constante y evaluaciones
regulares del sistema para detectar y subsanar fallas de manera oportuna, reforzando asi
la gestion publica.
En el contexto municipal, el control interno se manifiestacomo un conjunto
de acciones orientadas a proteger los bienes deuna institucion publica, identificar fallas, fr
audes y asegurar la observancia de la normativa vigente. Segun la Contraloria General

de la Republica del Peru (CGR, 2022), los mecanismos de control interno en las
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municipalidades provinciales son fundamentales para el éxito en la ejecucion
del presupuesto, ya que posibilitan la supervisién del movimiento de recursos
y garantizan que se alcancen los objetivos definidos en el presupuesto anual.

El esquema normativo mas frecuentemente aplicado en  la supervisién internaes el
Modelo(Coso, 2023)que sugiere cinco elementos esenciales:en entornos de control la
valoracién de riesgos, las acciones de control, la transmision de informacion y la
supervision. Este modelo garantiza que las organizaciones publicas, como los municipios,
implementen una gestién preventiva y correlativa de recursos econémicos.

El control interno es un proceso que realiza la junta. Una entidad, la administracion, el
personal y la directiva de una organizacion, se ha disefiado para ofrecer una razonable
certeza de lograr los objetivos vinculados con la eficacia y la confiabilidad de la
informacion financiera, la eficacia de las operaciones y la observancia de las leyes y
normas pertinentes. (Coso, 2023).

OECD, (2018) De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas del Perua (MEF,
2021), la ausencia de un control interno apropiado es uno de los retos mas importantes a
los que se enfrentan las municipalidades. Esta situacion puede provocar una ejecuciéon
presupuestal inadecuada, corrupcion y escasez de transparencia. Por lo tanto, las
politicas de control interno son esenciales no soélo para optimizar la gestion financiera,
sino también para promover que los ciudadanos participen y que se rinda cuentas.
Asimismo, el control interno es una herramienta clave para optimizar la eficacia en la
utilizaciéon de los recursos, puesto que posibilita llevar a cabo auditorias frecuentes que
aseguran el uso apropiado de los fondos y la ejecucion de los proyectos municipales
dentro del presupuesto establecido.

2.1.2. IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

Las entidades se enfrentan a una serie de riesgos que tienen el potencial de poner en
peligro la consecucién de sus objetivos estratégicos y, ademas, generan un impacto
negativo significativo sobre sus diversos grupos de interés. Con el control interno, se

puede establecer un esquema ordenado que asista a la alta direccién en su enfoque
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hacia la realizacion de sus objetivos financieros y operativos, a la vez que la empresa
opera razonablemente, disminuyendo las sorpresas El consejo es el que debe llevar a
cabo el procedimiento de control interno. El equipo, la direccién y el directivo, es decir, por
toda la compafia. Sobre todo Esta disefiado para ofrecer una seguridad razonable en
relacion con los objetivos operativos. De la entidad en cuanto a cumplimiento e informes.
Pese a que el control interno ayuda a aumentar la evaluacion de la empresa en términos
de riesgo, tanto interno como externo, debemos aceptar que también existen limitaciones
inherentes a todo sistema, como los juicios humanos en las decisiones, errores humanos
o fallos, la colusién de dos 0 mas personas, entre

otros, que también deben tenerse en cuenta. La implementacién de un sistema de control
dentro La implementacion de un sistema de control fortalece a las companias y las
estimula a lograr sus objetivos. Impide que se pierda recursos, mejora la ética, facilita la
garantia de los informes, eleva el nivel de confianza de los inversionistas, reduce los
riesgos y puede ser utilizado sin considerar el tamafio o la naturaleza de la empresa
(Marsk, 2020)

2.1.3. EJECUCION PRESUPUESTARIA

La ejecucion presupuestal se refiere al procedimiento por el cual una entidad publica
distribuye y emplea sus recursos financieros conforme al presupuesto que ha sido
aprobado. Es crucial que la ejecucién del presupuesto se lleve a cabo de manera
eficiente para cumplir con las metas y objetivos de la entidad (Schick, 2020). La
implementacién efectiva del presupuesto es uno de los compromisos fundamentales de
las municipalidades, ya que afecta directamente el progreso local y la satisfaccion de las
necesidades de la gente, segun el MEF (2021).

Segun Sanchez (2020), el procedimiento de ejecucién presupuestal tiene que tener el
respaldo de politicas definidas, procesos estandarizados y un control interno que
garantice que los recursos se asignen correctamente. Si el control interno no es
suficientemente robusto, pueden surgir desviaciones en el presupuesto, lo que puede

perjudicar la eficiencia de los proyectos y programas a nivel municipal.
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Segun la Contraloria General de la Republica (2022), el desempeno presupuestario es
ineficaz en numerosas municipalidades de la nacion, lo cual se debe a que no hay
controles internos y a que no hay suficiente personal preparado para gestionar los
recursos econémicos. La implementacién de un control interno firme podria optimizar
notablemente estos procedimientos, garantizando que los recursos se empleen eficaz y
correctamente. Asi mismo la debilidad en la ejecucion presupuestal que contribuye a la
ineficacia de los proyectos municipales. La Contraloria (2022) constaté en su informe de
auditoria que las municipalidades con escaso control interno muestran un bajo
rendimiento presupuestal, lo cual perjudica la construccion de infraestructura y la entrega
de servicios esenciales.

a) La relacion entre control interno y ejecucion presupuestal.

La ejecucidon presupuestaria y el control interno estan directamente relacionados y son
fundamentales para que las municipalidades funcionen adecuadamente. Ramirez (2021)
sostiene que un control interno efectivo garantiza que los recursos presupuestarios se
empleen conforme a los planes definidos, lo cual previene el mal uso de los fondos y el
fraude. Esto tiene particular importancia en las municipalidades, donde es esencial
gestionar los recursos para cumplir con los objetivos del desarrollo local.

Para que la gestion publica en los municipios sea exitosa, la conexion entre el control
interno y la ejecucion presupuestaria es esencial. De acuerdo con Gonzalez (2020), un
control interno eficaz garantiza que los recursos publicos se empleen de forma 6ptima,
previniendo desvios y asegurando que los proyectos se realicen en el tiempo y el
presupuesto fijados. Para conseguir una administracion financiera responsable y
transparente, es fundamental esta conexion directa.

b) Modelos de control interno y su aplicacion en el sector publico.

Existen diversos modelos de control interno aplicables en el sector publico. Uno de los
mas utilizados es el modelo COSO (2013), que establece cinco componentes esenciales
para garantizar un control efectivo: el ambiente de control, la evaluacion de riesgos, las

actividades de control, la informacién y comunicacién, y el monitoreo. Este modelo ha
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sido adoptado por muchas entidades publicas para estructurar sus sistemas de control
interno, incluyendo las municipalidades (World Bank, 2020).

Martinez y Gonzalez (2020) sostienen en su estudio que la puesta en marcha de este
modelo en las municipalidades del Peru tiene el potencial de optimizar la administracion
de los recursos, pues define un marco preciso para la evaluacion y supervision de los
fondos presupuestarios. Asimismo, el seguimiento permanente del empleo de los fondos
asegura la transparencia y la rendicion de cuentas, dos elementos esenciales para que
exista confianza publica.

¢) La auditoria como herramienta del control interno.

La auditoria es un instrumento fundamental para el control interno, pues posibilita la
evaluacion de la efectividad de los sistemas de gestion publica y la adecuada
implementacion del presupuesto. Las auditorias internas contribuyen a detectar
eventuales fraudes, anomalias y fallas en la administracién financiera, lo que facilita que
las municipalidades adopten medidas correctivas oportunamente (Sanchez, 2020). El
informe del Contralor General de la Republica del Peru (2021) sostiene que las auditorias
son fundamentales para incrementar la transparencia en el cumplimiento del presupuesto.
Estos analisis exhaustivos brindan datos utiles sobre la gestion de los recursos publicos,
ayudando a que sea mas eficaz y responsable.

d) Funcidn y beneficios del control interno en la administraciéon publica.
Particularmente en los municipios, el control interno es una funcién esencial en la
administracién publica, pues facilita la identificacién y correccidon de eventuales errores en
la ejecucion de proyectos municipales. De acuerdo con Gonzalez (2020), la puesta en
marcha de un control interno eficaz optimiza la administracion de los recursos y refuerza
la confianza de los ciudadanos en el gobierno. Asimismo, el control interno evita fallos
administrativos y asegura que se cumplan las normativas y leyes locales.

La Contraloria General de la Republica (2021) afirma en su informe de auditoria que

aplicar un control interno estricto en las municipalidades aumenta considerablemente la
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eficacia en la ejecucion del presupuesto, lo cual favorece el desarrollo econdémico local y
la efectividad de los programas municipales.

Ejecucién presupuestaria en el sector publico.

La implementacion del presupuesto en las municipalidades de Peru se topa con diversos
obstaculos, entre ellos la escasa capacitacion de los trabajadores administrativos, la mala
planificaciéon de los proyectos y el control inadecuado de los recursos asignados
(Sanchez, 2020). La puesta en marcha de sistemas de control interno que aseguren la
utilizacion apropiada de los recursos esta directamente vinculada con la ejecucion
adecuada del presupuesto, segun el Ministerio de Economia y Finanzas del Peru (2021).
f) Auditorias y el control interno en las municipalidades

En el sistema de control interno de las municipalidades, las auditorias tienen un papel
fundamental. Las auditorias, de acuerdo con Sanchez (2020), posibilitan determinar si se
estan empleando los recursos conforme a lo que dice el presupuesto, asegurando asi la
transparencia y la utilizacion eficaz de los fondos publicos. Las auditorias internas
también contribuyen a detectar eventuales anomalias o desvios en el procedimiento de
ejecucion presupuestaria.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Control interno

Definicion

Melendez , (2017) afirma que,los controles internos en el sector publico son normas o
reglas que ayudan a reducir los riesgos internos o externos para lograr los objetivos de la
empresa. En este sentido; enunciado: El control interno es una herramienta de gestion
que incluye los planes organizacionales y todos los métodos y procedimientos adoptados
o implementados en la empresa en una ejecucion coordinada y continua por parte de la
direccion, la direccion y los empleados de la empresa. Para que las empresas protejan y
salvaguarden sus bienes y patrimonio, incrementen la eficiencia de sus operaciones y

promuevan el mas alto nivel de rentabilidad.
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Mantilla, (2018) afirma que: el control interno en una empresa es que ayuda a optimizar
el control interno y prevenir error y fraudes donde se puede utilizar una cadena de
valores que consiste en el disefio como la implementacién evaluacion y auditoria de
seguimiento, actualmente el concepto de control interno ha sido y se ha convertido en el
punto de partida donde tenemos la investigacion cientifica.

El control interno es un proceso que la administracion, la junta directiva y el personal de
una entidad realizan con el fin de proporcionar una, de acuerdo con COSO
(2013).seguridad razonable sobre la obtencion de los objetivos vinculados con la
eficiencia y eficacia de las operaciones, la fiabilidad de los datos financieros y el
acatamiento de las normas y leyes pertinentes

Evaluacion de riesgos:

Intosai,(2016)La revisidbn de riesgos es una tactica gradual que permite a una
organizacion identificar, analizar y gestionar posibles eventualidades que podrian afectar
su meta. Ademas, esto incluye evaluar la probabilidad y las consecuencias de los
riesgos, asi como crear e implementar estrategias para reducir su presencia. (INTOSAI,
2016)

Programaciéon de compromiso anual:

(COSO, 2013). Significan que los datos deben ser directos, nuevos y sencillos de
localizar y entender en los controles internos para quienes toman decisiones. Se espera
que la informacion fluya sin inconvenientes en todos los departamentos durante un
intercambio eficaz de informacion
Supervision:

(ISSAI, 2019) La supervision es el trabajo constante de comprobar y repasar las reglas
de la compafiia con el fin de garantizar su buen funcionamiento y modificarlas si se
requiere. Es posible realizarlo mediante revisiones independientes o evaluaciones

periddicas.
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Ejecucion presupuestal. Definicion.

Argandofa, (2010-2020)Se aplica a: La ejecucion del presupuesto es la fase del proceso
presupuestario que aclara los flujos de ingresos y gastos esperados durante el periodo
del presupuesto estatal, es decir, es la fase en la que se obtienen los medios financieros
para los programas, actividades y proyectos comprometidos .Segun la ley nro. 28411
(2020) La Ley General del Sistema Presupuestario del Estado determina los procesos,
principios y procedimientos que se utilizaran en el proceso de ejecucién presupuestaria
de la unidad estructural.

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

La hipotesis, variables e indicadores del presente trabajo de investigacion estan
determinados de la siguiente manera:

2.3.1. Hipotesis general.

) Existe una relacion directa y significativa entre el Control Interno y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de Crucero 2024.

2.3.2. Hipoétesis especificas

) El control interno se relaciona directa y significativamente con el Programa
de Compromiso Anual de la Municipalidad Distrital de Crucero 2024.

) El control interno se relaciona directa y significativamente en la ejecucion de
ingresos y gastos de la Municipalidad Distrital de Crucero 2024.

) El control interno se relaciona directa y significativamente en la

certificacion presupuestaria de la Municipalidad Distrital de crucero 2024.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La investigacion se desarrolld en el departamento de Puno, provincia de Macusani, en el
distrito de crucero, exactamente en la Municipalidad Distrital de Crucero. Plaza La
Libertad N°104 La presente investigacion comprende sobre el control interno vy la
ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de crucero periodo 2024.
La zona de estudio de la Municipalidad Distrital de Crucero, ubicada en la provincia de
Carabaya, departamento de Puno, abarca principalmente el casco urbano y diversas
comunidades rurales circundantes. Crucero, en la provincia de Carabaya (Puno), limita al
Norte con Macusani, al Este con Patambuco y Cuyocuyo (Provincia de Sandia), al Sur
con San Antonio de Putina, y al Oeste con Ajoyani y Usicayos.
La municipalidad se encuentra en un entorno rural con caracteristicas geograficas propias
de la regidén andina, lo que implica desafios especificos en términos de ejecucién
presupuestal y control interno. Ademas la comuna es responsable de gestionar los fondos
para loa proyectos de infraestructuras educacion y salud, por lo que el control interno

eficaz para garantizar el uso adecuado de los recursos asignados.
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Figura 01: Mapa de ubicacion de la Municipalidad de Crucero.

(Mapa, 2023)

Columna apilada sobre usuarios de redes sociales.

Como senalan Hernandez et al. (2014), "también se les llama casos o elementos
(organizaciones, individuos, periédicos, situaciones, comunidades, eventos, etc.)" (p.173).
En este contexto, los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Crucero constituyen la
unidad de analisis del presente trabajo investigativo.

3.2. TAMANO DE LA MUESTRA

3.2.1. Poblacién

La poblacion a estudiar para este trabajo de investigacion esta conformada por 140
trabajadores que participan en la Municipalidad Distrital de Crucero, la informacion fue
obtenida mediante oficio N° 279-2020-A/MDH, para el periodo 2024.

3.2.1. Muestra

En el presente trabajo de investigacion se tomo el muestreo probabilistico, se considera
a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de crucero como muestra, que son un

total de 48.Es por eso que para el presente trabajo de investigacion se considera
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a los 140 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Crucero como muestra.Para
nuestra muestra, utilizaremos la siguiente férmula que corresponde a una poblacién
finita:

Tabla 01: Distribucion de muestra a los servidores de la municipalidad Distrital de

crucero.
N° OFICINA n
01 Abastecimiento 5
02 Contabilidad 3
03 Planificacion y presupuesto 4
04 Recursos humanos 2
05 Administracion 4
06 Técnicos 7
07 Auxiliares 9
08 obreros 14

TOTAL 48

FUENTE: Recursos Humanos MDC 2024.

3.3. METODOS Y TECNICAS

En esta etapa se recopila la informacidn necesaria para alcanzar el objetivo marcado
mediante una serie de métodos y herramientas como cuestionarios utilizados a lo largo
del proceso. En dénde se considera a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Crucero como muestra. Por lo tanto, en este trabajo de investigacion se utilizan

enfoques descriptivos e inductivos, los cuales se explican a continuacion:
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El método deductivo. mediante este método se pudo analizar, descubrir los datos
recogidos del cuestionario que se realiz6 a la muestra de 48 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Crucero Periodo 2024.

3.3.1. TECNICAS

La encuesta: Los métodos de recoleccion de datos utilizados fueron la encuesta y la
observacion. Por lo tanto, la encuesta se aplicé de manera conjunta con la observacion,
lo cual resulto util debido a que permitié una interaccién personal con los empleados que
poseian y conocian la informacion encuestada. Asimismo, dicha informacién fue
registrada durante el proceso de aplicacion de la encuesta en la Municipalidad Distrital
de Crucero.

3.3.2. INSTRUMENTOS

Los cuestionarios de Barrios y Camarena. (2020). fueron los instrumentos empleados.
Que se implementaron a los empleados de la Municipalidad Distrital de Crucero El
instrumento que se utilizé para la recopilacion de datos estaba disefiado para abordar las
dos variables. El primer instrumento tiene 5 dimensiones y el segundo, 2; en conjunto
suman 40 items, segun lo indica el documento adjunto en los anexos.

El instrumento que se emplea es la guia de las encuestas de los 48 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Crucero:

3.4. DISENO DE VARIABLES

La investigacion fue de tipo descriptivo-correlacional debido a que nuestro objetivo es
averiguar, describir y determinar la relacién entre las dos variables en el contexto

especifico de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

0,

Donde:

M=trabajadores de la municipalidad de Crucero
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O1= Control interno

0O2= ejecucion presupuestal

3.5. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variables y dimensiones Las variables y dimensiones para ser medidos seran como se
establece en este estudio:

VI Control interno

° Ambiente de control

° Evaluacién de riesgos

° Procedimientos de control
° Informacion y comunicacion
° Supervision

VI ejecucion presupuestaria

° Programacion de compromiso anual-PCA
° Ejecucidn financiera de ingresos y gastos
° Certificacion de créditos presupuestarios
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3.6. METODOS O DISENO ESTADISTICO

3.6.1. TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

El programa Microsoft Excel y el paquete estadistico SPSS V. 48 fueron empleados para
llevar a cabo la evaluacion de datos y el procesamiento de informacion, ya que este
ultimo es el software estadistico mas estable, con el cual actualmente trabajan varios
investigadores en el ambito social.

Se realizé un analisis estadistico con el propdsito de establecer la correlacion directa
entre la ejecucidén presupuestal y el control interno. Se empled la correlacion para este
propésito, dado que los datos indicaron que no poseen una distribucién normal. En un
primer momento, la estadistica descriptiva fue utilizada para entender las propiedades de
los datos adquiridos, como por ejemplo la distribucion de frecuencias de las variables.
Luego, se empez6é a usar la estadistica inferencial con el objetivo de establecer
relaciones entre las variables del control interno y el presupuesto ejecutado. Los
resultados cuantitativos se obtuvieron a partir de las encuestas que fueron llevadas a

cabo con los empleados municipales, utilizando el software Excel y SPSS.
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE Y DIMENSIONES
En este capitulo se presenta el analisis descriptivo e inferencial de los valores adquiridos
mediante la utilizacion de instrumentos de investigacidn. Se expone el analisis
independiente por variable e indicador, seguido del estudio de la validacion de cada
hipétesis. Es importante mencionar que para establecer la prueba de hipotesis, se
determind primero si los datos analizados eran normales.
Para recopilar informacion, se lleva a cabo por un grupo de investigadores formado por
cinco integrantes, mediante el muestreo probabilistico, del cual se aplicé un cuestionario.
Los datos obtenidos se procesaron utilizando tablas de tabulacién desarrolladas en
Excel y SPSS, También se recogieron las respuestas a las preguntas segun las
dimensiones utilizadas en cada pregunta, y se calcularon los niveles de confiabilidad y
validez de los datos.
El cuestionario final consté de 25 preguntas sobre variables de control interno y ejecucion
presupuestaria y fue administrado a 48 encuestados entre funcionarios y funcionarias. de

la Municipalidad Distrital de crucero siendo desarrollado durante 2 dias
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VARIABLE: CONTROL INTERNO
4.1.1. RESULTADOS DE LA DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL

Tabla 02: Resultados dimensiéon 1 ambiente de control

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 2 4%

En desacuerdo 6 13%
Indiferente 8 17%

De acuerdo 24 50%
Totalmente en acuerdo 8 17%
TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracion propia

50%
50%
40%
30% . 17% 17%
20% 13%
A%
10% - 4
0%
Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
m PORCENTAUE

Figura 02: Resultados dimension 1 ambiente de control

Interpretacion

La Tabla 02 y Figura 02.se observa que el 67% de los encuestados tiene una opinion
favorable sobre el aspecto analizado, pues el 50% estd de acuerdo y el 17%
completamente de acuerdo. Este resultado sefala que, en términos generales, la mayoria

de los participantes considera el tema analizado de manera positiva. Sin embargo, un
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17% de los encuestados es indiferente, lo que indica que existe un conjunto de personas
que no tiene una posicion definida, probablemente a causa de un conocimiento limitado o
una difusién insuficiente de la informacion pertinente. En contraste, los grados de
desacuerdo son bajos, con un 13% en desacuerdo y un 4% totalmente en desacuerdo, lo
que indica que el rechazo es la excepcidén. En general, se puede concluir que hay una
opinion mayoritariamente positiva, pero es imprescindible reforzar las tacticas de
sensibilizacion e informacién para reducir la indiferencia y el disenso presentes.

4.1.2. RESULTADOS DE LA DIMENSION 2 EVALUACION DE RIESGOS

Tabla 03: Resultados dimensién 2 evaluacion de riesgos

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 3 6%

En desacuerdo 8 17%
Indiferente 11 23%

De acuerdo 22 46%
Totalmente en acuerdo 4 8%

TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracién propia
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A46%
50%
40%
o 23%
30% 17%
0,
20% % 894
10%
0%
Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
m PORCENTAIE

Figura 03: Resultados dimensién 2 evaluacion de riesgos

Interpretacion:

La Tabla 03 y Figura 03 mostrada indica que la mayoria de los encuestados se encuentra
en la categoria "De acuerdo" (46%), lo cual sugiere una percepcion predominantemente
positiva sobre el aspecto evaluado. No obstante, el porcentaje de "Totalmente de
acuerdo" es bajo (8%), lo que indica que, a pesar de la aceptacion, no siempre es firme o
convincente. Por otro lado, se detecta una percepcion negativa del 23%, que incluye un
17% de desacuerdo y un 6% de desacuerdo absoluto; esto muestra la presencia de un
grupo importante con una opinion desfavorable. En general, los resultados muestran una
tendencia positiva moderada; sin embargo, es preciso fortalecer las acciones de
capacitacion, seguimiento o comunicacién para disminuir la indiferencia y el desacuerdo,
asi como para aumentar el grado de aceptacion entre los encuestados. De igual manera,
el 23% de los encuestados se muestra indiferente, lo que indica que cerca de un cuarto
no tiene una postura clara, quizas debido a la falta de informacién suficiente o al

desconocimiento del tema.

41

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



/ERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

4.1.3. RESULTADOS DE LA DIMENSION 3 PROCEDIMIENTO DE CONTROL

Tabla 04: Resultados dimensién 3 procedimientos de control

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 2 4%

Indiferente 19 40%

De acuerdo 14 29%
Totalmente en acuerdo 13 27%

TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracion propia

A40%
A40%
20% 27%
30%
20%
(o]
10% 0% 4%
A
0%
Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
m PORCEMNTAJE

Figura 04: Resultados dimension 3 procedimientos de control

Interpretacion:

En la Tabla 04 y Figura 04 se observa que la categoria "Indiferente" incluye al 40% de los
encuestados. Esto representa la mayor proporcion e indica que un porcentaje
considerable de los participantes no ha adoptado una posicién clara sobre el tema

evaluado, posiblemente debido a falta de informaciéon o desconocimiento. También se
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nota una percepcién positiva moderada, pues el 29% de los encuestados esta de acuerdo
y el 27% totalmente de acuerdo, lo que suma un total del 56% de aceptacion. Esto sefala
que la mayoria de los participantes considera positivamente el asunto examinado. Por
otra parte, el grado de rechazo es bajo, con un 4% en desacuerdo y un 0% totalmente en
desacuerdo. Los resultados indican una tendencia positiva en general; no obstante, es
preciso reforzar las estrategias de capacitacion y difusion con el fin de disminuir el
elevado grado de indiferencia y establecer una percepcion mas favorable entre los
encuestados.

4.1.4. RESULTADOS DE LA DIMENSION 4 INFORMACION Y COMUNICACION

Tabla 05: Resultados dimensién 4 informacion y comunicacion

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 1 2%

En desacuerdo 5 10%
Indiferente 18 38%

De acuerdo 20 42%
Totalmente en acuerdo 4 8%

TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracion propia
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A2%
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A40%
30%
20% 10% Q9
—
0%
Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
m PORCENTAJE

Figura 05: Resultados dimensién 4 informacion y comunicacion

Interpretacion:

La Tabla 05 y Figura 05 nos muestra que el mayor porcentaje de los encuestados se
ubica en la categoria "De acuerdo" (42%), lo que sugiere una percepcidn principalmente
positiva sobre el aspecto evaluado. Sin embargo, un 38 % de los participantes se
manifiesta indiferente, lo que demuestra que existe una cantidad significativa que no ha
adoptado una postura clara, probablemente debido a la falta de informacion o la escasa
comprension del tema.Ademas, el grado de aceptacion total es bajo, pues unicamente el
8% de los encuestados esta completamente de acuerdo; esto indica que, a pesar de la
conformidad, esta no es del todo firme.Por otra parte, el desacuerdo es bajo; solo un 10%
estd en desacuerdo y un 2% totalmente en desacuerdo, lo que indica una resistencia
minima. En general, los resultados reflejan una tendencia favorable moderada; no
obstante, es imprescindible intensificar las estrategias de comunicacion, capacitacion o
sensibilizaciéon con el fin de reducir la apatia y aumentar el nivel de aceptacion entre

quienes respondieron a la encuesta.
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4.1.5. RESULTADOS DE LA DIMENSION 5 SUPERVISION

Tabla 06: Resultados dimension 5 supervision

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 1 2%

En desacuerdo 4 8%

Indiferente 12 25%

De acuerdo 23 48%
Totalmente en acuerdo 8 17%

TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracion propia

48%
50%
40%
20% 25%
17%
<
0%
Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo
m PORCENTAJE

Figura 06: Resultados dimension 5 supervision

Interpretacion:

Tabla 06 y Figura 06 Se observa que la mayoria de los encuestados tiene una opinién
positiva acerca del aspecto evaluado, puesto que el 48% esta de acuerdo y el 17% muy
de acuerdo, lo que equivale al 65% de aprobacion. Este resultado sefiala que mas de la
mitad de los participantes aprecia positivamente el tema analizado. Ademas, un 25% de
los encuestados se muestra indiferente, lo que evidencia la presencia de un grupo que no

tiene una opinién clara, probablemente debido a falta de informacién o desconocimiento
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acerca del tema evaluado. Por otra parte, los niveles de discrepancia son bajos: solo un
8% se muestra en desacuerdo y un 2% totalmente en desacuerdo. Esto demuestra que la
oposicidon es minoritaria. En términos generales, los resultados indican una tendencia
positiva; no obstante, se cree que es imprescindible potenciar las acciones de
capacitacion y difusion para disminuir la indiferencia y establecer una percepcion mas
favorable entre los encuestados.

4.2. EJECUCION PRESUPUESTARIA DIMENSION 1 PROGRAMACION Y
COMPROMISO ANUAL- PCA

4.2.1. Resultados de la dimensién 1: programacién y compromiso anual — PCA

Tabla 07: Programacién y compromiso anual — PCA

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 2 4%

En desacuerdo 4 8%

Indiferente 19 40%

De acuerdo 19 40%
Totalmente en acuerdo 4 8%

TOTAL 48 100%

Elaboracién: propia
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Figura 07: Programacién y compromiso anual — PCA

Interpretacion:

En la Tabla 07 y Figura 07 se puede notar que las categorias "Indiferente" (40%) y "De
acuerdo" (40%) tienen el mayor porcentaje de respuestas. Esto sugiere que existe una
percepcién dividida entre una posicion neutral y una positiva sobre el aspecto evaluado.
Ademas, la proporcion de aceptacion total es escasa, puesto que solamente el 8% de los
encuestados esta completamente de acuerdo, lo cual indica que aunque hay
conformidad, esta no es decisiva. Por otra parte, los niveles de desacuerdo son bajos: un
8% en desacuerdo y un 4% totalmente en desacuerdo, lo que muestra una oposicion
minoritaria. En general, los resultados muestran una tendencia moderadamente positiva;
no obstante, el elevado porcentaje de indiferencia sefala la necesidad de reforzar las
acciones de sensibilizacién, capacitacion o informacién para conseguir que los

encuestados se comprometan mas y tengan mayor claridad.
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N CARLOS

4.2.2. Resultados de la dimension 2: ejecucién financiera de ingresos y gastos

Tabla 08: Ejecucion financiera de ingresos y gastos

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 2 4%

En desacuerdo 3 6%

Indiferente 20 42%

De acuerdo 18 38%
Totalmente en acuerdo 5 10%

TOTAL 48 100%

Elaboracioén; propia

50% 42%

38%
40%
30%
20% 10%
) 4% 6% .
v D -
En

0%
Totalmente Indiferente De acuerdo Totalmente
en desacuerdo en acuerdo
desacuerdo

m PORCENTAIE

Figura 08: Ejecucion financiera de ingresos y gastos.

Interpretacion:

La Tabla 08 y figura 08 de la grafica muestra el porcentaje mas alto de los encuestados
se encuentra en la categoria "Indiferente" (42%). Esto significa que un numero importante
de participantes no tiene una posicidn clara sobre el aspecto evaluado. Esto puede estar
relacionado con un conocimiento limitado o con una difusion deficiente de la informacion
vinculada al asunto. Ademas, un 38% de los participantes en la encuesta afirma estar de

acuerdo, lo que muestra una percepcion positiva significativa, si bien no mayoritaria. En
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contraste, solo el 10% se encuentra totalmente de acuerdo, lo cual evidencia que el nivel
de aceptacion plena es reducido. Por otra parte, los niveles de oposicion son reducidos:
un 6% en desacuerdo y un 4% totalmente en desacuerdo, lo que indica una oposicion
minoritaria. En resumen, los hallazgos muestran una tendencia neutral con inclinacion
positiva; no obstante, es preciso reforzar las acciones de sensibilizacion, capacitacion e
informacion para disminuir la apatia y afianzar una percepcion mas beneficiosa entre los
participantes de la encuesta.

4.2.3. Resultados de la dimensidn 3: certificacion de créditos presupuestarios

Tabla 09: Certificacion de créditos presupuestarios

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 2 4%

Indiferente 15 31%

De acuerdo 23 48%
Totalmente en acuerdo 8 17%

TOTAL 48 100%

Fuente: elaboracién propia
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Figura 09: Certificacion de créditos presupuestarios

Interpretacion:

En la Tabla 09 y figura 09 se observa que la mayoria de los encuestados se encuentra en
el grupo "De acuerdo" (48%). Esto sefala una percepcion mayoritariamente positiva
sobre el elemento evaluado. Ademas, el 17% de los participantes estd completamente de
acuerdo, lo que significa que el 65% de ellos lo acepta en general, lo cual indica una
valoracién positiva de la mayoria. Sin embargo, el 31% de los encuestados esta
indiferente, lo que indica que hay un grupo importante con una posicién indefinida,
probablemente debido a desconocimiento o falta de informacién sobre el asunto. En
contraposicion, los niveles de desacuerdo son muy bajos, con un 4% en desacuerdo y
ningun porcentaje totalmente en desacuerdo, lo que muestra una falta de rechazo casi
inexistente. En términos generales, los resultados evidencian una tendencia claramente
positiva. No obstante, es importante fortalecer las acciones de sensibilizacion e
informacién con el objetivo de reducir la indiferencia y consolidar una percepcion mas
firme entre los encuestados.

4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

4.3.1. RESULTADOS HIPOTESIS GENERAL

Existe una relacion directa y significativa entre el control interno y la ejecucion

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.
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Contratacién de la hipétesis general

Planteo de hipotesis

HO: No existe una relacion directa y significativa entre el Control Interno y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre el Control Interno y la Ejecucion
Presupuestal en la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

Regla de decision:

Sip > 0,05 — se acepta Ho y se rechaza H:

Sip < 0,05 — se rechaza Ho y se acepta H:

Tabla 10: Prueba estadistica del chi-cuadrado del control interno y la ejecucion

presupuestal
VALOR gl Significado asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,977a 12 0.015
N de casos validos 48
Fuente: Spss Version 48
Interpretacion:
a) se tiene un valor significacion (p=0.015)<0,05

El valor de Chi-cuadrado de Pearson (x> = 24,977) con 12 grados de libertad y una
significancia de p = 0,015 sugiere que hay una relacion estadistica significativa entre las
variables estudiadas, dado que p < 0,05.Por lo tanto, se descarta la hipétesis nula (Ho) y
se acepta la hipotesis alternativa (H:), llegando a la conclusion de que las variables estan
asociadas.Se llevo a cabo el analisis con 48 casos validos, lo que asegura la fiabilidad de
los resultados.Municipalidad Distrital de Crucero en 2024, lo cual confirma la hipotesis

general de la investigacion.
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4.3.2. RESULTADOS HIPOTESIS ESPECIFICO 01

Determinar la relacion que existe entre el control interno y el programa de compromiso
anual de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

Contratacion de la Hipoétesis especifica 01

HO: El control interno no se relaciona directa y significativamente con el Programa de
Compromiso Anual de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024

H1: El control interno se relaciona directa y significativamente con el Programa de
Compromiso Anual de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024

Regla de decisidn:

Sip > 0,05 — se acepta Ho y se rechaza H:

Sip < 0,05 — se rechaza Ho y se acepta H:

Tabla 11: Prueba estadistica de chi-cuadrado del control interno y programa de

compromiso anual.

VALOR gl Significado asintoética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,434a 12 0.033
N de casos validos 48
Fuente: Spss Version 48
Interpretacion:
b) se tiene un valor significacion (p=0.033)<0,05

El valor de Chi-cuadrado de Pearson (x? = 22,434) basado en 12 grados de libertad y un
nivel de significancia de p = 0,033 sugiere que hay una relacion significativa desde el
punto de vista estadistico entre las variables evaluadas, dado que p es menor a 0,05.Por
ende, se descarta la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipoétesis alternativa (H:), lo que
lleva a la conclusion de que existe una conexién entre las variables.Se llevé a cabo el

analisis con 48 casos validos, lo cual asegura la fiabilidad de los resultados de la
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Municipalidad Distrital de Crucero, 2024; esto confirma la hipotesis especifica que se
propuso.

4.3.3 RESULTADOS HIPOTESIS ESPECIFICO 02

Determinar la relaciéon que existe entre el control interno y la ejecucién de ingresos y
gastos de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

Contratacion de la Hipoétesis especifica 02

Planteo de hipoétesis

HO: El control interno no se relaciona directa y significativamente en la

ejecucion de ingresos y gastos de la Municipalidad Distrital de Crucero,

2024.

H1: El control interno se relaciona directa y significativamente en la ejecucién de ingresos
y gastos de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

Regla de decisién:

Sip > 0,05 — se acepta Ho y se rechaza H:

Si p < 0,05 — se rechaza H. y se acepta H:

Tabla 12: Prueba de estadistica de chi-cuadrado del control interno en la ejecucion de

ingresos y gastos

VALOR gl Significado asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,201a 12 0.182
N de casos validos 48

Fuente: Spss Version 48

Interpretacion:

c) se tiene un valor significacion (p=0.182)>0,05
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El valor del Chi-cuadrado de Pearson (x* = 16,201) con 12 grados de libertad y una
significancia de p = 0,182 indica que no existe una relacién estadisticamente significativa
entre las variables analizadas, debido a que p > 0,05.Por lo tanto, se acepta la hipotesis
nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alternativa (H:), concluyendo que no hay asociacion
entre las variables en el contexto estudiado.El analisis se realizdé con 48 casos validos, lo
que otorga confiabilidad a los resultados de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024;
esto confirma la hipétesis especifica que se propuso.

4.3.4. RESULTADOS HIPOTESIS ESPECIFICAS 03

Determinar la relacion que existe entre el control interno y la certificacion del crédito
presupuestario de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

Contratacion de la Hipétesis especifica 03

Planteo de hipotesis

HO: El control interno no se relaciona directa y significativamente en la certificacion del
crédito presupuestario de la Municipalidad Distrital de Crucero, 2024.

H1: El control interno se relaciona directa y significativamente en la certificacion del
crédito presupuestario de la Municipalidad Distrital de Crucero 2024

Regla de decision:

Sip > 0,05 — se acepta Ho y se rechaza H

Sip < 0,05 — se rechaza Ho y se acepta H:
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Tabla 13: Prueba estadistica chi-cuadrado del control interno en la certificacion del

crédito presupuestario.

VALOR of Significado asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,600a 12 0.478
N de casos validos 48
Fuente: Spss Version 48
Interpretacion:
a) se tiene un valor significacion (p=0.478)>0,05

El resultado del Chi-cuadrado de Pearson (x* = 11,600) con 12 grados de libertad y un
nivel de significancia de p = 0,478 sugiere que no hay una relacion estadisticamente
relevante entre las variables estudiadas, ya que p es mayor que 0,05.Por consiguiente, se
acepta la hipétesis nula (Ho) y se descarta la hipétesis alternativa (H:), llegando a la
conclusion de que no existe asociacion entre las variables.El estudio se llevé a cabo con
48 casos validos, lo que proporciona solidez a los hallazgos de la Municipalidad Distrital
de Crucero, 2024; esto confirma la hipotesis especifica que se propuso.

4.4. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo analizd los hallazgos obtenidos en la prueba de hipétesis sobre la
incidencia de control interno en la ejecucién presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Crucero,2024.Los resultados permiten comprobar la ejecucién presupuestaria y la
relacion entre las variables estudiadas.

En términos generales, se establecié que el control interno en su totalidad tiene un
impacto considerable en la ejecucion del presupuesto, mostrando un nivel de significacion
de 0 .015 Este descubrimiento apoya la idea de que una buena organizacién del control

interno ayuda a aumentar la eficacia y eficiencia en el uso de los recursos del estado .En
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relacion con los hallazgos de Vinueza (2021), que tuvo un resultado comparable al
afirmar que el control interno es crucial para optimizar la gestién administrativa, al hacer
mas facil el seguimiento y la adaptacion de los procedimientos a las demandas de la
institucion publica.

Asimismo, el estudio de Barrios y Camarena (2020) sefialé que la creacion de una oficina
especializada dedicada al control interno, junto con la capacitacion permanente del
personal, podria contribuir a optimizar la administracion de los recursos y mejorar la
calidad de los servicios brindados por la municipalidad.

Los hallazgos de Aduviri (2021) indicaron que el manejo de control interno tiene un
impacto directo en la realizacion del presupuesto, segun lo que opinan los involucrados
en la investigacién .De igual manera, las suposiciones formuladas fueron confirmadas,
mostrando una conexion notable entre el control interno y la implementacion del
presupuesto.

Las caracteristicas del control interno en la implementacion presupuestaria municipal
fueron estudiadas por Navarro y Delgado (2022). Su investigacion, que es de caracter
basico y descriptivo, se realizé a partir de un analisis sistematico de 15 articulos
cientificos. En estos se estudiaron las acciones de directivos, funcionarios y servidores
publicos con el objetivo de asegurar la fiabilidad, eficiencia y eficacia de la informacion
financiera, ademas del acatamiento de las normas y directrices en vigor. Los hallazgos
mostraron que el control interno es una responsabilidad que cada trabajador tiene y que
es fundamental para obtener un rendimiento efectivo y eficiente en su trabajo.

Ademas, Santana (2022) demostré que en el afio 2020 la implementacion del
presupuesto y el control interno de la municipalidad estaban significativamente
relacionados.

El presente estudio ha establecido que existe una correlacion positiva y alta entre las
variables de control interno y programa de compromiso anual. Esto indica que un control
interno mas efectivo permite una programacién adecuada del compromiso anual del

presupuesto a ejecutarse en un periodo determinado. Esta situacién es parecida a la
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investigacion realizada por Valverde (2020), quien determind que hay un vinculo estrecho
entre las variables de control interno y gestidén presupuestaria, sugiriendo que si el control
interno no se implementa correctamente, la gestion presupuestaria sera deficiente.

realizacién del presupuesto.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Para el objetivo principal se establecié que el control interno tiene un impacto
considerable en la ejecucién del presupuesto de la Municipalidad de Crucero 2024, ya
que el resultado significativo obtenido en la prueba de Chi-Cuadrado fue de 0. 015,
inferior a 0. 05. Esto sugiere que una correcta aplicacion de los elementos del control
interno incrementa la eficiencia y efectividad en la implementacion del presupuesto,
disminuyendo el margen de error y mejorando la asignacion de los recursos.
SEGUNDA: En relacion al primer objetivo particular se observé que el entorno de control
no afecta de manera significativa la ejecucion del presupuesto, dado que el valor de
significacion alcanzé 0. 033, lo que es mayor a 0. 05. Esto indica que, a pesar de contar
con normas Y principios organizacionales definidos, estos si impactan de forma directa
en el desempeno presupuestario, posiblemente por una aplicacion ineficaz o la falta de
compromiso por parte del personal.
TERCERA: Para el segundo objetivo especifico se concluyd que la evaluacién de
riesgos si incide significativamente en la ejecucién presupuestal, dado que el valor
de significacion obtenido fue 0.182, mayor a 0.05. Esto demuestra que una
correcta identificacion y gestion de riesgos permite prever posibles deficiencias en la
ejecucion del presupuesto, mejorando la toma de decisiones y la asignacion eficiente de
recursos.
CUARTA: Para el cuarto objetivo especifico se verific6 que la informacion vy
comunicacion no inciden significativamente en la ejecucién presupuestal, con un valor de
significacion de 0.478, mayor a 0.05. Esto sugiere que, si bien existen mecanismos de

comunicacion dentro de la organizacion, estos no contribuyen de manera efectiva a
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mejorar la gestion presupuestaria, o que puede estar relacionado con deficiencias en la

difusion de informacion clave.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: Se recomienda fortalecer y consolidar el sistema de control interno en la
Municipalidad Distrital de Crucero. Para garantizar que sus componentes se apliquen
correctamente, es necesario realizar supervisiones constantes, evaluaciones continuas y
capacitacion del personal. Esto posibilitard una optimizacién de la asignacién de los
recursos publicos, la disminucién de fallos y el aumento de la eficiencia en la ejecucién
del presupuesto.
SEGUNDA: Se recomienda reforzar el sistema de control en la organizacién a través de
una correcta aplicacién y cumplimiento de las normas y principios organizacionales,
ademas de fomentar un mayor compromiso y sensibilidad del personal. También es
fundamental establecer procedimientos de control y evaluacion ininterrumpidos que
garanticen su adecuada implementacion para optimizar su impacto en la ejecucion del
presupuesto.
TERCERA: Se recomienda fortalecer el proceso de evaluacién de riesgos en la entidad a
través del establecimiento de métodos sistematicos para identificar, analizar y controlar
los riesgos. También es fundamental formar al personal y establecer monitoreos
continuos que hagan posible prever problemas, optimizar la toma de decisiones y
aumentar la eficiencia en la ejecucion del presupuesto.
CUARTA: Se recomienda optimizar los sistemas de informacién y comunicacion de la
organizacion, garantizando que la informacién presupuestaria se difunda con precision,
claridad y en el momento adecuado. Del mismo modo, es esencial que se pongan en

marcha vias de comunicacion eficaces, que se refuercen los vinculos entre las distintas
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areas y que el personal reciba capacitacion, para mejorar la gestion presupuestal y

respaldar los procesos de toma de decisiones.
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Anexo 02: Organigrama de la municipalidad distrital de crucero

(ROF, 2019, )
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Anexo 03: Instrumento de encuesta

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO DE EL CONTROL INTERNO Y LA EJECUCION
PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CRUCERO

Informacién general:

régimen laboral ...

Instrucciones:

A continuacién, por favor conteste las siguientes preguntas marcando con un aspa

(x) en la alternativa que exprese su opinion.

1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Indiferente

4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

N° ITEMS VALIDACION
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CONTROL INTERNO 1 (2 |3 (4 |5

Dimension: Ambiente de control

1 ¢ Considera Ud. En qué area se conoce la normativa
aprobada sobre control interno y el sistema de control
interno?

2 ¢considera ud. que los titulares y los directivos juegan un
papel clave en la cultura organizacional y transmiten
mensajes éticos a través del ejemplo?

3 | ¢Considera Ud. Cuales cuentan con lineamientos del 6rgano
de control institucional?

Dimension: Evaluacion de Riesgos

4 ¢ Considera Ud. cuenta con lineamientos y procedimientos
adecuados para su area?

5 | ¢Considera Ud. qué en la entidad se disefia la identificacion
de riesgos de las areas?

6 ¢ Considera Ud.qué se evalua los riesgos en las actividades
realizadas en la entidad?

Dimension: Actividades de control

7 ¢ Considera Ud. que en su area se realiza el seguimiento,
monitoreo y supervision de las actividades realizadas?

8 ¢ Considera Ud. qué las instrucciones emitidas al personal se
hacen de manera oportuna, por escrito o por medio
verificable?

9 ¢ Considera Ud.Qué se realizan acciones con respecto a la
evaluacion de los resultados para el logro de los objetivos?

Dimensiéon: Informacién y Comunicacién

10 | ;Considera Ud. que en la entidad existe un proceso claro
para comunicar al personal acerca de sus
responsabilidades?

11 | s Considera Ud.qué en su area la comunicacién es fluida y
sin barreras?

12 | ;Considera Ud. que area cumple con remitir informacion
obligatoria a los entes rectores?

Dimensiones: Supervision

13 | ¢Considera Ud. que la evaluacion del control interno esta
articulada con los procesos de su area?

14 | ;Considera Ud. que se comunica o hace de conocimiento al
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personal de su area sobre la deficiencia en sus actividades?

15 | ;Considera Ud.qué la entidad realiza acciones con el fin de
comprobar que las deficiencias en el control interno
detectadas no se continden produciendo?

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Dimensién: Programaciéon de Compromiso Anual- PCA

16 | s Considera Ud. qué se realiza una adecuada programacién
de compromisos anual- PCA en el médulo presupuestario
del pliego a la unidad ejecutora?

17 | ¢ Considera Ud. que las transferencias de partidas se
realizan de acuerdo a la priorizacion del gasto e inversiones?

18 | 4 Considera Ud. que se cumple con lo establecido en las
normas aprobadas por el MEF, para el otorgamiento de la
programacion de compromiso s anual, éen el caso de gastos
corrientes?

Dimension: Ejecucién financiera de ingresos y gastos

19 | s Considera Ud. que la Oficina de Administracion y Finanzas
cumple con la ejecucion programada de ingresos y gastos, al
cierre de cada ejercicio?

20 | ;Considera Ud. que la oficina de Administracion y Finanzas
cumple con la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones
PAC, aprobado?

21 | ;Considera Ud.que el devengado se realiza contando con la
conformidad del bien y/o servicio

22 | ;Considera Ud. que se cumple con devengar oportunamente
las adquisiciones de bienes y servicios?

Dimension: Certificacion de Crédito Presupuestario

23 | ;Considera Ud. que la oficina de Administracion y Finanzas
cumple con solicitar por escrito la certificacion de los gastos?

24 | ; Considera Ud. que se certifican todas solicitudes
presentadas?

25 | 4 Considera Ud. que la certificacion se modifica segun la
necesidad de la institucion?

Recuperando los autores (Barrios y Camarena, 2020)
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Figura 02:
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Figura 04
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