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RESUMEN

La investigacion titulada “Gestidon de las adquisiciones y el cumplimiento de metas
presupuestales de la Municipalidad Provincial de Puno, 2025” tuvo como objetivo general
determinar la relacién existente entre la gestién de las adquisiciones y el cumplimiento de
las metas presupuestales en dicha entidad. El estudio se desarrollé6 bajo un enfoque
cuantitativo, con un tipo de investigaciéon basico, nivel correlacional y un disefio no
experimental de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por los trabajadores
vinculados al proceso de adquisiciones y ejecucidn presupuestal, aplicAndose un
cuestionario estructurado a 42 participantes. Los resultados descriptivos evidenciaron que
la gestion de las adquisiciones se desarrolla de forma regular en un 61.9%, al igual que el
cumplimiento de metas presupuestales en un 50:0% de forma regular, reflejando
limitaciones en las fases de actos preparatorios, proceso de seleccidén y ejecucion
contractual. En el analisis inferencial, que conllevo a la validacién de las hipétesis
planteadas; se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman de 0.671 (p = 0.000), lo que
demuestra una correlacion positiva moderada y significativa entre la gestion de las
adquisiciones y el cumplimiento de las metas presupuestales. De forma especifica, se
identificd que los actos preparatorios (p = 0.664), el proceso de seleccion (p = 0.569) y la
ejecucion contractual (p = 0.642) tienen una relacion directa y significativa con el
cumplimiento de las metas presupuestales. Se concluye que la gestion de adquisiciones
influye de manera importante en la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial
de Puno, siendo necesario fortalecer los procedimientos administrativos, optimizar la
planificacién y mejorar los mecanismos de supervisiéon contractual para elevar los niveles
de cumplimiento de las metas institucionales.

Palabras clave: Actos preparatorios, Ejecuciéon contractual, Gestién de adquisiciones,

Metas presupuestales, Proceso de seleccion.
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ABSTRACT

The research project entitled “Procurement Management and Budgetary Goal
Achievement in the Provincial Municipality of Puno, 2025” aimed to determine the
relationship between procurement management and budgetary goal achievement in that
entity. The study employed a quantitative approach, with basic research, a correlational
level, and a non-experimental, cross-sectional design. The population consisted of
employees involved in the procurement and budget execution processes, and a structured
questionnaire was administered to 42 participants. The descriptive results showed that
procurement management was performed regularly in 61.9% of cases, as was budgetary
goal achievement in 50.0% of cases, reflecting limitations in the preparatory, selection,
and contract execution phases. The research project entitled “Procurement Management
and Budgetary Goal Achievement in the Provincial Municipality of Puno, 2025” aimed to
determine the relationship between procurement management and budgetary goal
achievement in that entity. The study employed a quantitative approach, with basic
research, a correlational level, and a non-experimental, cross-sectional design. The
population consisted of employees involved in the procurement and budget execution
processes, and a structured questionnaire was administered to 42 participants. The
descriptive results showed that procurement management was performed regularly in
61.9% of cases, as was budgetary goal achievement in 50.0% of cases, reflecting
limitations in the preparatory, selection, and contract execution phases.

Keywords: Preparatory acts, Contract execution, Procurement management, Budgetary

targets, Selection process.
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INTRODUCCION
La gestion de adquisiciones constituye un componente esencial en la administraciéon
publica, ya que permite que los recursos financieros de una entidad se utilicen de manera
eficiente para satisfacer las necesidades de la poblacién. A través de un manejo
adecuado de los procesos de adquisicion, desde la organizacion de los actos
preparatorios, pasando por la seleccién de proveedores y la ejecucién contractual, hasta
la fase de compromiso, devengado y pago de los gastos, las instituciones publicas
pueden garantizar que los recursos presupuestales se transformen en obras, servicios y
bienes que impacten directamente en el bienestar social. El presente trabajo de
investigacion busca analizar la gestion de adquisiciones y su relacion con el cumplimiento
de metas presupuestales, identificando cdmo cada etapa del proceso contribuye al logro
de objetivos institucionales y a la correcta administracion de los recursos publicos.
Comprender este proceso no solo permite optimizar la ejecucidn presupuestal, sino
también asegurar que los proyectos y servicios destinados a la ciudadania se desarrollen
de manera transparente, eficiente y efectiva. Esta investigacion se enfoca en demostrar la
importancia de la gestién de adquisiciones dentro de la entidad publica, resaltando su
papel en la optimizacion de los recursos, la transparencia en la ejecucion presupuestal y
la satisfaccion de las necesidades de la sociedad. Presentando para ello los resultados
obtenidos en este informe final el cual cuenta con capitulos, estando el Capitulo |
conformado por: planteamiento del problema, antecedentes y objetivos de Ia
investigacion; el capitulo Il: contiene el marco tedrico, conceptual e hipétesis de la
investigacion; capitulo lll: zona de estudio, tamafio de la muestra, métodos y técnicas,
operacionalizacién de variables y método o disefio estadistico siendo que por ultimo
dentro del capitulo IV: se considero la exposicion, analisis y discusion de los resultados,

para culminar con las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La gestiéon de adquisiciones en los gobiernos locales constituye un pilar fundamental para
garantizar la eficiencia en el uso de los recursos publicos y el cumplimiento de metas
presupuestales. A nivel internacional, organismos como la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) han sefalado que los problemas mas
frecuentes en las contrataciones son la falta de planificacién, la limitada competencia en
los procesos, las deficiencias en la transparencia y la gestion contractual deficiente
(OCDE, 2016). Asimismo, el Banco Mundial (2020) advierte que las fallas en las
adquisiciones publicas suelen reflejarse en baja ejecucion presupuestal y en el
incumplimiento de objetivos de desarrollo, especialmente en paises en vias de
consolidacion institucional.
En este marco, las tendencias globales apuntan hacia la contratacion estratégica, la
implementacién de sistemas electronicos de compras, y el enfoque en valor por dinero,
priorizando la calidad y el impacto de los bienes y servicios adquiridos (Banco
Interamericano de Desarrollo [BID], 2019). Sin embargo, muchos gobiernos locales aun
enfrentan dificultades para incorporar estos enfoques debido a limitaciones de capacidad
técnica y debilidades estructurales en la gestidn publica.
En el Perq, la normativa sobre contrataciones del Estado busca asegurar eficiencia,
transparencia y competencia en el uso de los recursos publicos (Organismo Supervisor

de las Contrataciones del Estado [OSCE], 2022). No obstante, en la practica, se observan
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problemas persistentes en la gestion de adquisiciones de los gobiernos locales:
expedientes técnicos deficientes, cronogramas poco realistas, procesos declarados
desiertos, retrasos en la gestion contractual, e incluso una baja participacién de
proveedores, especialmente en zonas alejadas (Contraloria General de la Republica,
2021).

Estos problemas repercuten directamente en la ejecucidn presupuestal. Segun el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2023), gran parte de los municipios presentan
elevados niveles de devengados hacia el ultimo trimestre del afio, lo que refleja una
ejecucion concentrada y poco planificada, limitando el cumplimiento de metas
presupuestales vinculadas al Presupuesto por Resultados. En muchos casos, la
incapacidad de ejecutar los recursos repercute en la reduccién de transferencias futuras o
en la pérdida de incentivos para el gobierno local.

En el ambito local, la Municipalidad Provincial de Puno (MPP) enfrenta retos significativos
en la gestion de adquisiciones. Factores como la dispersion geografica, la estacionalidad
climatica y la limitada oferta de proveedores locales influyen en la eficacia de los
procesos de contratacion (Huaman, 2022). A ello se suma la necesidad de coordinar
multiples areas internas (abastecimientos, presupuesto, contabilidad, obras,
planeamiento) para garantizar la trazabilidad y oportunidad de las adquisiciones.

Diversos informes de control sefalan que la MPP ha presentado dificultades en la
formulacion de su Plan Anual de Contrataciones (PAC), con procesos que no se ejecutan
dentro de los plazos previstos, asi como expedientes con observaciones que retrasan las
adjudicaciones (Contraloria General de la Republica, 2022). Esto provoca que gran parte
de los devengados se concentren a fin de afo, reduciendo la eficacia de las adquisiciones
para cumplir con las metas institucionales y afectando la satisfaccion de la ciudadania en

cuanto a la provision de bienes, servicios y obras municipales
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera la gestion de adquisiciones se relaciona con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

P.E.1 ;,Cémo se relacionan los actos preparatorios con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 20257

P.E.2. ;Qué relacién existe entre el proceso de seleccion con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno,20257?

P.E.3 (Cual es la relacion que tiene la ejecucion contractual y el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 20257

1.2. ANTECEDENTES

ANTECEDENTES NACIONALES

Bendezu y Rospigliosi (2022), en la investigacion denominada “Contrataciones con el
estado para la ejecucion presupuestal del Gobierno Regional de Junin”, considero como
problema importante las deficiencias en la ejecucion presupuestal sobre las inadecuadas
contrataciones, con lo cual se delimitd como punto a conseguir el analizar como influye
las contrataciones con la ejecucion presupuestal en el gobierno regional de Junin, para
ello se aplico un método general y especifico, siendo el tipo de investigacion aplicada, de
nivel descriptivo y de disefio no experimental de corte transversal, aplicando como
instrumento el cuestionario, la muestra fue compuesta por 32 trabajadores del gobierno
regional, encontrandose que la manera inadecuada de las contrataciones influye en la
deficiente ejecucidn presupuestal, por ende ambas variables se encuentra intimamente
influenciadas.

Fernandez y Sulla (2019), dentro de su tesis denominada. “El sistema de abastecimiento
en el cumplimiento de las metas presupuestales de la Municipalidad Provincial de
Tambopata 2018”, considero como objetivo determinar como el sistema de

abastecimiento influye en el cumplimiento de las metas presupuestales en la
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municipalidad provincial de Tambopata, aplicando para ello un estudio no experimental,
con un disefio descriptivo, siendo conformada la poblacion por 37 trabajadores,
obteniendo como resultado que el sistema de abastecimiento influye significativamente en
el cumplimiento de metas existiendo una correlacion directa positiva entre estas variables.
Tenorio (2024), en su trabajo de investigacién denominada. “Contratacion publica y la
ejecucion presupuestal de la Municipalidad Distrital de Kimbiri”, considero como objetivo
el de determinar la relacién que existe entre la contratacion y la ejecucion del presupuesto
dentro de la municipalidad, para esto se hizo uso de un enfoque cuantitativo de enfoque
correlacional de disefio no experimental de corte transversal, concluyendo que existe una
conexion solida y significativa entra la gestion de contrataciones y la ejecucion
presupuestal, interpretandose que si la gestién de contrataciones mejora esto se vera
directamente reflejado en la mejora del uso de los recursos que tiene la municipalidad y
por ende se vera una disminucién en la brecha de necesidades de la poblacion.

Bernardo et al. (2024), dentro de su trabajo de investigacion denominado. “Gestién de las
contrataciones y su relacion con la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Metropolitana de Lima, afio 2022”, considero como punto a conseguir la determinacion de
la relacién que existe entre la gestion de contrataciones y la ejecucién presupuestal, para
esto se hizo uso de un enfoque cuantitativo de tipo basica de alcance descriptivo
correlacional con disefio no experimental, aplicandose encuestas, obteniendo como
resultados la existencia de una correlacion directa y moderada entre la gestion de las
contrataciones y la ejecucion presupuestal.

Oblitas (2024), en su tesis denominada “Gestiéon de contrataciones del estado y la
ejecucion presupuestal en la Direccion Sub Regional de Salud Luciano Castillo Colonna
de Sullana, Piura, 2022”, considero como punto a conseguir el de fijar como se encuentra
la relacion entre la gestion de las contrataciones del Estado y la ejecucién presupuestal,
para esto se aplicd in modelo de disefio cuantitativo, no experimental, correlacional,
demostrandose con los resultados obtenidos que existe una relacion significativa de la

gestion de contratacion es con la ejecucion presupuestal.

14

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Serafin (2023), en su trabajo titulado. “Ejecucion presupuestal y contrataciones publicas
en el Gobierno Regional de Junin”, tomé como punto a llegar el de establecer la relacion
que existe entre la ejecucidn presupuestal y las contrataciones publicas, a fin de
conseguir lo planteado se hizo uso de un enfoque cuantitativo de nivel correlacional y
disefio no experimental, aplicandose el cuestionario como instrumento para el logro de los
objetivos, concluyendo que existe una relacién directa entre la ejecucion presupuestal y
las contrataciones publicas, recomendando que la gerencia general la realizacién de una
capacitacion sobre la ejecucion presupuestal ejecutando contrataciones adecuadas.
ANTECEDENTES REGIONALES

Fernandez (2024), en su tesis que lleva como titulo “Las contrataciones del estado y la
ejecucion presupuestal del hospital Regional de Moquegua, 2022”, planteandose como
punto a conseguir el nivel de la ejecucién presupuestal y de las contrataciones, para
conseguir ello se aplic6 un método basico con un cuestionario, consiguiendo como
resultado importante que las contrataciones y la ejecucion presupuestal tienen un nivel
bajo, demostrandose segun el método estadistico aplicado que la correlacion entre las
variables antes sefialadas es fuerte.

Layme (2023) dentro de su tesis titulada. “Contrataciones del estado y su relacion con la
ejecucion presupuestal en el Gobierno Regional de Arequipa, 2022, se planteé como
objetivo determinar la relacién existente entre las variables contrataciones y ejecucién
presupuestal, para esto se aplico una investigacién de tipo basica disefio no experimental
de corte transversal, concluyendo que las variables contrataciones y ejecucién llegaron a
tener una conclusion positiva sustentada con un coeficiente de relacion de 0.70, por lo
que al desarrollar de forma adecuada las contrataciones esta se vera reflejada en un

incremento en el manejo de recursos publicos en beneficio de la poblacién.
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ANTECEDENTES LOCALES

Sanchez (2024), en su investigacion que lleva como titulo “Proceso de contratacion de
bienes y servicios y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Puno,
20237, considero como objetivo el de poder evaluar la relacion entre los procesos de
contratacion y la ejecucién presupuestal para lograr entender el cumplimiento de la
eficiencia en estos procesos a fin de satisfacer las necesidades de la poblacion, aplicando
para ello el tipo de investigacion basica con enfoque cuantitativo y un nivel correlacional
compuesta la poblacién de 65 funcionarios aplicando para ello como instrumento al
cuestionario, obteniéndose como punto importante que el 67.7% de la muestra senala
que la contratacion y la ejecuciéon presupuestal es eficiente, siendo que en relacion al
nivel de correlacién se ha obtenido un coeficiente de 0.615 donde se evidencia que la
contratacion contribuye de manera directa en el logro de los objetivos institucionales.
Paquita (2024), dentro de sus tesis denominada “Gestién de las contrataciones publicas
y le ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Puno, 2023”, considero
como punto a llegar el de determinar la relacion entre la gestion de contrataciones y la
ejecucion presupuestal, a fin de conseguir lo planteado se hizo uso de un enfoque
cuantitativo de alcance descriptivo correlacional de disefio no experimental, teniendo
como resultados que la ejecucion presupuestal tiene correlacién positiva débil con la
contratacion, obteniendo un coeficiente de 0.330, esto debido a que no se cuenta con un
adecuado sistema de gestién institucional que permita asignar adecuadamente las
funciones y gestiones de los servidores.

Vargas (2019), en su investigacion que lleva como titulo. “Gestion logistica para la éptima
ejecucion presupuestal de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno”, consideré
como objetivo el de analizar y describir el sistema de gestion de logistica a través del
estudio instrumental y documental, demostrandose en el trabajo de campo que la oficina
de logistica viene ejecutando lo sefialado en los lineamientos de la ley de contrataciones,
obteniendo como resultado que el 88.2% de la muestra sefiala que este gestion de

logistica y la ejecucion presupuestal son muy buenos.
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Ticona (2015), dentro de su trabajo denominado “La programacion y actos preparatorios y
su incidencia y la ejecucion del plan anual de contrataciones de la Municipalidad
Provincial de llave”, considero como objetivo el de analizar como incide las fases de las
contrataciones en la ejecucién del plan anual de contrataciones, evaluandose entre otros
temas el SEACE y el PAC donde se concluye que los requerimiento efectuados no son
presentados en su oportunidad, esto siendo originado por que no existe un area
especifica dentro de la unidad de logistica que tena a su cargo especificamente esta
funcién, lo que genera se tenga un nivel bajo de ejecucién del plan anual de
contrataciones lo que se ve reflejado en un cumplimiento deficiente de este plan dentro
de la entidad.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Determinar si la gestion de adquisiciones se relaciona con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

0.E.1 Determinar como es la relacion de los actos preparatorios con el cumplimiento de
metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

0.E.2 Determinar si existe relacion entre el proceso de seleccién y el cumplimiento de
metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno,2025.

0O.E.3 Determinar la relacion que tiene la ejecucion contractual y el cumplimiento de

metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
21. MARCO TEORICO
Gestion de las adquisiciones
Se refiere al proceso a través del cual sé conglomera todas las actividades que
comprenden y conllevan a una obtencién de bienes y servicios de parte de la entidad con
terceros ajenos a la misma; consiguiendo con ello se satisfaga la necesidad de forma
eficiente; este proceso comprende desde el origen de la necesidad hasta la satisfaccién
de la misma la cual concluye con la entrega y uso de los bienes y servicios (Laoyan,
2025).
La gestién de las adquisiciones se refiere al proceso de abastecimiento de bienes y
servicios de forma adecuada y bajo las 6ptimas condiciones de precio y calidad con el
objetivo de satisfacer una necesidad publica para mejorar la vida de la poblacién (OSCE,
2019).
La gestion de adquisiciones forma parte del Sistema Nacional de Abastecimiento, el cual
facilita la manera de implementar politicas, programas que permitan asegurar la eficiencia
y eficacia del gasto publico en las entidades.
Actos preparatorios
Involucra la parte inicial del proceso de adquisicion ya sea del bien o servicio dentro del
cual se considera el armado inicial del expediente de contratacién el cual sirve para poder
tener organizado la adquisicién, estos pasos iniciales son importantes para que este
proceso se desarrolle de manera transparente y eficiente conforme sefala la normativa

(Colquehuanca, 2018).
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Esta es la fase primigenia de las adquisiciones la cual se da desde la aparicién de la
necesidad de adquirir para clarificar lo que se pedira, dentro de esta fase se tomara en
cuenta la determinacion de necesidades, tomar en cuenta el presupuesto institucional, la
definicion del plan de contrataciones, fijar las caracteristicas a considerar, la aprobacién
del documento que contendra toda esta documentacion llamado expediente, se designa
al comité, se elabora las bases y se aprueban las mismas, todos estos proceso forman
en conjunto los actos preparatorios.

Proceso de seleccion

Considerada como aquella fase que busca una seleccion adecuada de parte de la
entidad sobre las ofertas presentadas para la satisfaccion de las necesidades, siguiendo
el procedimiento que fija la normativa pertinente; siendo que en esta etapa se encuentra
involucrada desde la invitacién a los diferentes proveedores hasta la formalizacion del
contrato (Vizcardo et al., 2021).

Esta fase tiene como punto a llegar que la entidad que lleva a cabo el proceso consiga la
mejor oferta para el cubrimiento de sus necesidades formalizando este compromiso con
la firma del contrato; esta fase involucra 8 etapas desde la convocatoria hasta el
otorgamiento de la buena Pro.

Ejecucion contractual

Esta fase comprende o involucra desde la celebracién del contrato hasta la conformidad y
pago del bien o servicio; siendo que en esta fase la entidad debe asegurar con sus
acciones que el contratista cumpla sus obligaciones asumidas y plasmadas en el
documento pertinente (Rosado, 2020).

Dentro de esta fase la entidad debe velar por el cumplimiento de las obligaciones
asumidas por parte del contratista, asi como del cumplimiento de los pagos, es decir que
en esta fase se materializa el acuerdo de ambas partes para asegurar se obtenga los
bienes y servicios necesarios para cumplir con sus fines de manera eficiente y

transparente.
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Cumplimiento de metas

Este concepto se define como la aplicacion correcta y precisa de los puntos planteados,
es decir el cumplimiento en plazos, ejecucion y planificacion que permitan asegurar los
resultados que se tienen como esperados (Lopez, 2020).

Presupuesto

Considerado como aquel plan que contiene recursos e insumos que se elaboran para
obtener una meta planteada, el cual debe de expresarse en términos monetarios; en
términos mas sencillos es aquella planificacion de lo que se desea hacer hacia futuro la
cual debe encontrarse monetizada (MEF, 2020).

Considerado en el sector publico como aquel instrumento de gestion para el logro de
objetivos en beneficio de la poblacion; este documento establece las fronteras de gasto y
la proyeccién de ingresos que se tendran en un periodo anual con la disposicién de
dinero publico (MEF, 2020).

Compromiso

Se encuentra relacionado al acto administrativo por medio del cual la entidad asume su
obligacion con la realizacién de un gasto afectando de una forma u otra a los créditos
presupuestarios disponibles (MEF, 2022).

Considerado como la reserva o separacion que se hace de los fondos para cubrir una
obligacion asumida, con el objetivo de asegurar que los recursos no se utilicen para otros
fines.

Devengado

Conocida como el reconocimiento de una obligacion de pago cuando se entrega el bien o
servicio, el cual se encuentra previamente registrado (Arroyo y Surichaqui, 2020).

Girado

Es considerado como aquel proceso del pago de una obligacion que en primera fuente se
ha devengado, siendo el paso previo al pago, con este proceso se llega a formalizar el

pago (MEF, 2021).
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Necesidades

Es aquella carencia que tiene una poblacion respecto a un elemento para poder
desarrollarse como ciudadano ya sea en temas de salud, educacion, transporte u otros
temas que le permiten desarrollarse de la mejor forma (Escalante, 2015).

Cuadro multianual de necesidades

Considerado como aquel instrumento de gestion que contribuye con la planificacién de
las necesidades priorizadas de una institucion. Dentro de este cuadro las entidades llegan
a especificar las necesidades que tienen de bienes o servicios que ayuden a cumplir los
objetivos planteados.

Certificacion presupuestal

Considerada como aquella accién administrativa que afirma la existencia de fondos
publicos disponibles para poder efectuar algin gasto, esta accién administrativa es un
requisito previo necesario para comprometer fondos publicos lo que permitira que
posteriormente se pueda cumplir con las obligaciones asumidas sin mayor dificultad.
Contratacion

Considerada como aquel proceso de seleccion y formalizacion de un acuerdo laboral
entre dos partes por medio de la cual una se obliga a entregar dinero y la otra a entregar
algun bien o servicio.

Derechos y obligaciones contractuales

Los derechos son considerados como aquella facultad que se tiene para poder exigir el
cumplimiento de alguna obligacién; siendo que por otro lado las obligaciones son aquellas
responsabilidades asumidas por las partes las cuales se encuentran plasmadas en un
contrato (Quijano et al., 2024).

Ordenes de compra

Documento que es usado de manera concurrida en el comercio y considerada formal que
emite algun proveedor detallando los bienes que se estan solicitando, asi como se
encuentra detallado dentro de dicho documento las condiciones de pago y entrega del

bien (Rosado, 2020).
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Ordenes de servicio

Documento que es usado de manera concurrida en el comercio y considerada formal que
emite algun proveedor detallando los servicios que se estan solicitando, asi como se
encuentra detallado dentro de dicho documento las condiciones de pago y entrega del
servicio (Sanchez, 2024).

Registro SIAF

Considerado aquel proceso de registro y generaciéon de informacion financiera que toda
entidad publica debe efectuar para poder verificar los ingresos y gastos que manejan asi
como poder generar un adecuado reporte financiero y de gestion para revisar el manejo
de sus finanzas (MEF, 2024).

Formalizaciéon

Considerado como el grado de regulaciones y normas que controlan un aspecto publico,
lo que permite se pueda tener un mejor control de los procedimientos y actividades dentro
del ambito publico (Ochoipoma y Mufioz, 2023).

Evaluacion documental

Denominado asi a la forma de archivar la documentacion que se tiene por diferentes
procesos administrativos los cuales sirven de sustento para toda actividad publica
(Ochoipoma y Mufioz, 2023).

Conformidad

Se refiere al reconocimiento formal, por parte de la entidad contratante, es decir es aquel
acto por medio del cual la entidad emite su consentimiento sobre el cumplimiento de las
formalidades en la entrega de un bien o servicio (Yangales, 2021).

Comprobantes de pago

Es aquel documento que cumple ciertas caracteristicas que validan una transaccion
financiera por medio del cual se sustenta el ingreso de algun bien o servicio el cual

cumple con la normativa y los términos contractuales (Yangales, 2021).
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2.2. MARCO CONCEPTUAL

Actos preparatorios

Esta fase constituye el inicio del proceso de adquisiciones, la cual se activa a partir de la
identificacion de una necesidad especifica. Su propdsito es definir con precision lo que se
requerira contratar. En esta etapa se llevan a cabo diversas actividades clave, como la
determinacion de necesidades, la evaluacién del presupuesto institucional disponible, la
formulacion del plan de contrataciones, la definicion de las caracteristicas técnicas o
requerimientos del bien o servicio, y la elaboracién del expediente que consolida toda
esta informacion. Asimismo, se designa al comité responsable, se elaboran las bases del
procedimiento y se aprueban formalmente. En conjunto, estas acciones conforman los
denominados actos preparatorios del proceso de contratacion.(Rivera & Pérez, 2020)
Certificacion presupuestal

Se trata de un acto administrativo que confirma que existen fondos publicos disponibles
para cubrir un gasto especifico. Este paso es fundamental, ya que asegura que el Estado
no comprometa recursos que no tiene, y permite cumplir con las obligaciones asumidas
de manera oportuna y sin complicaciones.(Mamani, 2023)

Comprobantes de pago

Es un documento que reune determinadas caracteristicas que validan una transaccion
financiera y respalda el ingreso de un bien o la prestacién de un servicio. Este documento
acredita que la operacion se ha realizado conforme a la normativa vigente y a los
términos establecidos en el contrato.(Ticona, 2016)

Compromiso

Es la reserva o asignacion especifica de fondos destinada a garantizar el cumplimiento de
una obligacion previamente asumida. Su propésito es asegurar que dichos recursos no
sean utilizados para otros fines, permitiendo asi una gestion financiera responsable y

ordenada.
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Conformidad

Conocida como el reconocimiento formal por parte de la entidad contratante, es decir, al
acto mediante el cual ésta expresa su conformidad con el cumplimiento de las
formalidades en la entrega de un bien o servicio

Contratacion

Es el proceso mediante el cual se selecciona y formaliza un acuerdo entre dos partes, en
el que una se obliga a suministrar un bien o prestar un servicio, mientras que la otra se
compromete a efectuar un pago a cambio.

Cuadro multianual de necesidades

Es un instrumento de gestion fundamental que permite planificar y priorizar las
necesidades de una institucion. Mediante este documento, las entidades detallan los
bienes o servicios requeridos para cumplir eficazmente con sus objetivos institucionales.
Cumplimiento de metas

Este concepto se define como la ejecucidon exacta y eficiente de los elementos
establecidos, asegurando el cumplimiento puntual de plazos, una planificacién adecuada
y una correcta implementacion, con el fin de garantizar los resultados previstos.
Derechos y obligaciones contractuales

Los derechos se entienden como la facultad que posee una persona para exigir el
cumplimiento de una obligacién. Por su parte, las obligaciones son las responsabilidades
asumidas por las partes y establecidas en un contrato.

Devengado

Se conoce como el reconocimiento de una obligacién de pago al momento de la entrega
del bien o servicio, siempre que este haya sido registrado previamente.

Ejecucion contractual

En esta fase, la entidad debe garantizar el cumplimiento de las obligaciones asumidas por
el contratista, asi como la correcta ejecucion de los pagos. Es decir, se materializa el

acuerdo entre ambas partes, asegurando la obtencion de los bienes y servicios
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necesarios para cumplir con los objetivos de manera eficiente y transparente.(Ticona,
2016)

Formalizacién

Se define como el conjunto de regulaciones y normas que regulan un aspecto publico, lo
que permite un mejor control de los procedimientos y actividades en el ambito
gubernamental.(Araujo, 2023)

Gestion de las adquisiciones

Se refiere al proceso que agrupa todas las actividades involucradas en la adquisicion de
bienes y servicios por parte de una entidad de terceros externos. Este proceso busca
satisfacer las necesidades de manera eficiente, abarcando desde la identificacion inicial
de la necesidad hasta su cumplimiento, que se concreta con la entrega y utilizacion de los
bienes o servicios adquiridos.(Echevarria & Taipe, 2020)

Girado

Se considera como el proceso previo al pago de una obligacion que ya ha sido
devengada, en el cual se verifica y formaliza la autorizacion para efectuar el desembolso
correspondiente. Este paso es fundamental para asegurar que el pago se realice de
manera correcta y conforme a los procedimientos establecidos, garantizando la
transparencia y el cumplimiento de las responsabilidades financieras.(Nacional et al.,
2022)

Necesidades

Se refiere a la falta o insuficiencia que presenta una poblacion en relacién con elementos
esenciales para su desarrollo como ciudadanos, ya sea en areas como salud, educacion,
transporte u otros servicios fundamentales que contribuyen a su bienestar y crecimiento
integral.(Bernardo et al., 2024)

Presupuesto

En el sector publico, se considera un instrumento de gestion fundamental para la
planificacién y el logro de objetivos orientados al bienestar de la poblacion. Este

documento establece los limites maximos de gasto y proyecta los ingresos esperados
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durante un periodo anual, asegurando una administracion responsable y eficiente de los
recursos publicos. Ademas, sirve como base para la asignacion presupuestaria, el control
financiero y la transparencia en el manejo de los fondos, contribuyendo a que las politicas
publicas se ejecuten de manera ordenada y efectiva.(Mostajo, 2002)

Proceso de seleccion

Esta fase se centra en la seleccién adecuada y transparente, por parte de la entidad, de
las ofertas presentadas con el fin de satisfacer sus necesidades especificas. Todo el
proceso se lleva a cabo conforme a los procedimientos y normativas vigentes,
garantizando la legalidad y la equidad en la contratacién. Durante esta etapa, la entidad
realiza desde la invitacién formal a distintos proveedores, la recepcién y evaluacion de
sus propuestas, hasta la negociacién y eventual formalizacién del contrato. Ademas, se
busca asegurar que la seleccién sea eficiente, objetiva y que los bienes o servicios
contratados cumplan con los estandares requeridos para el correcto desarrollo de las
actividades institucionales.(Urcia & Sipan, 2023)

Ordenes de compra

Es un documento de uso comun y reconocido formalmente en el ambito comercial, que
emite un proveedor para detallar los bienes solicitados por un cliente. En este documento
se especifican con precision las caracteristicas, cantidades y especificaciones de los
productos requeridos. Ademas, incluye las condiciones de pago, los plazos vy
modalidades de entrega, asi como cualquier otro término relevante para la transaccion.
Su propésito es establecer un acuerdo claro y transparente entre ambas partes,
facilitando el control, seguimiento y cumplimiento de las obligaciones contractuales, y
asegurando que la entrega de los bienes se realice conforme a lo pactado.(Suxe & Ortiz,
2017)

Ordenes de servicio

Es un documento ampliamente utilizado en el ambito comercial y reconocido como un
instrumento formal, que emite un proveedor para detallar de manera precisa los servicios

solicitados por un cliente. Este documento no solo especifica las caracteristicas y
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alcances del servicio, sino que también incluye las condiciones de pago, los plazos de
entrega y cualquier otro término relevante para la prestacién del servicio. Su finalidad es
establecer un acuerdo claro y transparente entre las partes, facilitando el seguimiento,
control y cumplimiento de lo pactado.(Ticona, 2016)

Registro SIAF

Se considera el proceso sistematico mediante el cual toda entidad publica registra,
clasifica y genera informacion financiera precisa y oportuna para controlar y verificar los
ingresos y gastos que maneja. Este proceso es fundamental para garantizar la
transparencia y responsabilidad en la administracion de los recursos publicos. Ademas,
permite la elaboracién de reportes financieros y de gestion que facilitan la evaluacion,
monitoreo y toma de decisiones informadas sobre el manejo de las finanzas
institucionales, contribuyendo asi a una administracion eficiente y al cumplimiento de los
objetivos publicos.(Layme, 2023)

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

HIPOTESIS GENERAL

La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

H.E.1 Los actos preparatorios de adquisiciones se relacionan de forma directa con el
cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.
H.E.2 EIl proceso de seleccidén se relaciona de forma directa con el cumplimiento de
metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

H.E.3La ejecucidén contractual se relaciona de forma directa con el cumplimiento de

metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion la zona de estudio se encuentra
localizado en el departamento, provincia y distrito de Puno, especificamente en la
Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo 2025; siendo dentro de esta entidad
donde se desarrollan actividades relacionadas a la gestion de adquisiciones y al
cumplimiento de metas siendo su direccion legal Jr. Deustua N° 458 de la ciudad de Puno

en la misma plaza de armas.
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Figura 01: Ubicacién de la Municipalidad Provincial de Puno
Fuente: Google Earth
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3.2. TAMANO DE MUESTRA

Poblacion:

Considerada como aquel grupo de individuos que comparten temas o caracteristicas en
comun, y respecto de las cuales se desea investigar, siendo que en el presente caso la
poblacién estara conformada por todos los trabajadores de la Sub gerencia de logistica y
control patrimonial, la cual estara conformada por 42 trabajadores.

Muestra:

La muestra considerada en el presente trabajo de investigacion es de tipo no
probabilistica censal, siendo que en este caso la poblacion fue igual a la muestra, la cual
estara conformada por 42 trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puno que
trabajan dentro de la Sub Gerencia de Logistica y Control Patrimonial, los cuales tienen
relacion directa con las variables objeto de estudio.

Tabla 01: Relaciéon de la muestra a considerar

N° Area Cantidad

1 Sub Gerencia 4

2 Adquisiciones 10

3 Almacén 4

4 Programacion 4

5 Control Patrimonial 4

6 Servicios Generales 6

7 Servicios Auxiliares 10
TOTAL 42

Fuente: Cuadro de asignacion de personal provisional aprobada segun modificacién de

ordenanza municipal N° 001-2019-CMPP de 15 de enero de 2019.
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3.3. METODOS Y TECNICAS

Disefio: No experimental de corte transversal; porque se busca describir las variables de
estudio en un momento en especifico sin manipular las mismas; es decir con este tipo de
diseno se llega a observar la realidad tal como se nos presenta sin ninguna modificacion.
Enfoque: El enfoque fue cuantitativo, debido a que la investigacion se utilizaron datos
numeéricos y técnicas estadisticas que son usados para entender las variables buscando
una explicacion objetiva y generalizada, estando caracterizada por la medicion de las
variables, el desarrollo del andlisis de los datos numéricos y la busqueda de la relacion
causa efecto, utilizando técnicas como la encuesta.

Nivel de investigacion: En el presente trabajo de investigacion se usé un nivel
descriptivo correlacional, siendo el objetivo de explicar el valor de las variables objeto de
estudio, permitiendo tener claro las particularidades que se presenten con las variables

consideradas en el presente trabajo
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3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Técnica: Para el presente estudio se tomd la técnica de la encuesta, que permitié
recolectar los datos de la investigacion; lo que involucra conseguir respuestas del grupo
de trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puno que tiene relacion directa con las
variables de estudio.

Instrumento: Para el trabajo de investigacion se utiliz6 como instrumento el cuestionario
en escala de likert como escala de valores, siendo estos dos cuestionarios tomados del
trabajo de investigacion de Bendezu y Rospligliosi (2022).

3.6. TECNICAS DE ANALISIS

Para el procesamiento de los datos se utilizé el analisis de nivel descriptivo, esto de la
lista tabulada de preguntas que se aplicaron para respaldar el estudio, haciendo uso del
SPSS 25 y Excel para la estadistica inferencial por medio del analisis de correlacion de
spearman; con la cual se pudo determinar la relacién que existe entre las variables de
estudio como es la gestion de adquisiciones y el cumplimiento de metas presupuestales;
con esto se pudo obtener la informacion necesaria para sustentar el presente trabajo de

investigacion.
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
En el capitulo IV se dan a conocer los resultados y dimensiones de cada una de las
variables de estudio a nivel descriptivo e inferencial, con el propdsito de lograr los
objetivos trazados y validar las hipoétesis de investigacion.
41. RESULTADOS PARA EL OBJETIVO GENERAL
EL OBJETIVO GENERAL ESTABLE:
Determinar si la gestidon de adquisiciones se relaciona con la ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2025

Tabla 03: Analisis descriptivo de la variable Gestién de las adquisiciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 3 7.1 7.1 7.1
Regular 26 61.9 61.9 69.0
Bueno 13 31.0 31.0 100.0
Total 42 100.0 100.0

Los resultados muestran que el 61.9 % de los trabajadores evaluados perciben la gestion
de adquisiciones como regular, mientras que un 31.0 % la considera buena y solo un 7.1
% la califica como mala. Esta distribucion indica que, aunque existe un nivel aceptable de
desempefio, predominan percepciones de limitaciones en los procedimientos, tiempos,

cumplimiento normativo o articulacién entre areas, lo cual refleja que la gestion aun
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presenta aspectos por mejorar para alcanzar un funcionamiento mas eficiente y orientado
al logro de metas institucionales.

Tabla 04: Analisis descriptivo de la variable Cumplimiento de las metas presupuestales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 5 11.9 11.9 11.9
Regular 21 50.0 50.0 61.9
Bueno 16 38.1 38.1 100.0
Total 42 100.0 100.0

En cuanto al cumplimiento de las metas presupuestales, el 50.0 % de los encuestados lo
califica como regular, seguido de un 38.1 % que lo considera bueno y un 11.9 % que lo
evalla como malo. Esto evidencia que la Municipalidad Provincial de Puno enfrenta
dificultades para ejecutar de manera 6ptima los recursos asignados, posiblemente debido
a retrasos en la programacion, deficiencias administrativas o problemas de planificaciéon

que podrian limitar la eficiencia en la ejecucion presupuestal.
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Tabla 05: Analisis de correlacion entre gestion de las adquisiciones y cumplimiento de

metas presupuestales

Gestion de las Cumplimiento de
adquisiciones metas

presupuestales

Rho de Gestion de las Coeficiente de 1.000 6717
Spearman adquisiciones correlacion
Sig. (bilateral) : .000
N 42 42
Cumplimiento de Coeficiente de 671" 1.000
metas correlacion
presupuestales  Sig. (bilateral) .000
N 42 42

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 05 muestra informacion relevante del andlisis de relacion de la gestion de las
adquisiciones y el cumplimiento de metas presupuestales a través del analisis de
correlacion de Spearman, dicha prueba fue tomada a razén de que los datos no
presentan una distribucion normal, prueba que permitié validad la siguiente hipotesis
Validacion De La Hipotesis General

HO: La gestion de adquisiciones no se relaciona de forma directa con la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa con la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

Para la toma de decision se considerd un nivel de significancia de a = 0.05, considerado
de la siguiente forma:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha
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Tomando en consideracion el nivel de significancia con un valor de p=0.000, y siendo este
menor a 0.05, tomando la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alterna. Concluyendo que la gestién de adquisiciones se relaciona de forma directa con la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025. La relacién de
acuerdo al valor de Rho de Spearman fue de 0.671, segun la escala de valoracion de
Spearman el nivel de relacion es positiva moderada.

42 RESULTADOS PARA LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para obtener dichos resultados se realizé mediante la estadistica descriptiva, analizando
de forma independiente y de forma correlacional, lo que conlleva a validar la hipétesis
planteada.

RESULTADOS DEL PRIMER OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar cémo es la relacién de los actos preparatorios con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

Tabla 05: Analisis descriptivo de la dimensién Actos Preparatorios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 3 7.1 7.1 7.1
Regular 28 66.7 66.7 73.8
Bueno 11 26.2 26.2 100.0
Total 42 100.0 100.0

La dimensién “actos preparatorios” revela que el 66.7 % de los encuestados percibe un
desempefio regular, el 26.2 % lo considera bueno y un 7.1 % lo percibe como malo. Esto
indica que la fase inicial del proceso de adquisiciones —como la identificacién de
necesidades, elaboraciéon del expediente, programacion y requerimientos— no esta
siendo desarrollada con el nivel 6ptimo esperado, lo que podria afectar fases posteriores

del proceso y, por ende, la ejecucion presupuestal
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Tabla 06: Analisis de correlacion entre la dimensidon actos preparatorios y cumplimiento

de metas presupuestales

Actos Cumplimiento de
preparatorios metas

presupuestales

Rho de Actos Coeficiente de 1.000 .664"

Spearman preparatorios correlacion

Sig. (bilateral) . .000

N 42 42
Cumplimiento de Coeficiente de 664" 1.000
metas correlacion
presupuestales Sig. (bilateral) .000

N 42 42

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 06 muestra informacion relevante del andlisis de relacién de los actos
preparatorios y el cumplimiento de metas presupuestales a través del analisis de
correlacion de Spearman, dicha prueba fue tomada a razén de que los datos no
presentan una distribucién normal, prueba que permitié validad la siguiente hipétesis
Validacion de la Primera Hipétesis especifica

HO: Los actos preparatorios de adquisiciones no se relacionan de forma directa con el
cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025

H1: Los actos preparatorios de adquisiciones se relacionan de forma directa con el
cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025
Para la toma de decision se considerd un nivel de significancia de a = 0.05, considerado
de la siguiente forma:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha
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Tomando en consideracion el nivel de significancia con un valor de p=0.000, y siendo este
menor a 0.05, tomando la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alterna. Concluyendo que Los actos preparatorios de adquisiciones se relacionan de
forma directa con el cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial
de Puno, 2025. La relacion de acuerdo al valor de Rho de Spearman fue de 0.664, segun
la escala de valoracién de Spearman el nivel de relacién es positiva moderada.
RESULTADOS DEL SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar si existe relacion entre el proceso de seleccién y el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno,2025

Tabla 07: Analisis descriptivo de la dimensién proceso de seleccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 3 7.1 7.1 7.1
Regular 25 59.6 59.6 66.7
Bueno 14 33.3 33.3 100.0
Total 42 100.0 100.0

Los datos reflejan que el 59.6 % de los trabajadores evalua el proceso de seleccién como
regular, el 33.3 % como bueno y el 7.1 % como malo. Esto evidencia que los
procedimientos de seleccion de proveedores —incluyendo criterios técnicos, evaluacion
de propuestas y transparencia— se desarrollan con eficiencia moderada, pero aun
enfrentan dificultades que limitan la capacidad de contratar oportunamente bienes y

servicios necesarios para cumplir las metas presupuestales.
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Tabla 08: Anadlisis de correlacion entre la dimension procesos de seleccion vy

cumplimiento de metas presupuestales

Proceso de Cumplimiento
seleccion de metas

presupuestales

Rho de Procesos de Coeficiente de 1.000 .569™
Spearman seleccion correlacion
Sig. (bilateral) : .000
N 42 42
Cumplimiento  Coeficiente de 569" 1.000
de metas correlacion
presupuestales Sig. (bilateral) .000
N 42 42

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 08 muestra informacion relevante del analisis de relacion el proceso de seleccion
y el cumplimiento de metas presupuestales a través del analisis de correlacion de
Spearman, dicha prueba fue tomada a razén de que los datos no presentan una
distribucion normal, prueba que permitié validad la siguiente hipétesis

Validacion de la Segunda Hipoétesis especifica

HO: El proceso de seleccion no se relaciona de forma directa el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025

H1 El proceso de seleccion se relaciona de forma directa el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025

Para la toma de decision se considerd un nivel de significancia de a = 0.05, considerado
de la siguiente forma:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis HO y aceptamos la H1

si p>0.05 aceptamos la HO y rechazamos la H1
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Tomando en consideracion el nivel de significancia con un valor de p=0.000, y siendo este
menor a 0.05, tomando la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alterna. Concluyendo que: El proceso de seleccién se relaciona de forma directa el
cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025. La
relacion de acuerdo al valor de Rho de Spearman fue de 0.569, segun la escala de
valoracién de Spearman el nivel de relacién es positiva moderada.

RESULTADOS PARA EL TERCER OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar la relacion que tiene la ejecucion contractual y el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

Tabla 09: Analisis descriptivo de la dimension ejecucion contractual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 6 14.3 14.3 14.3
Regular 26 61.9 61.9 76.2
Bueno 10 23.8 23.8 100.0
Total 42 100.0 100.0

La dimension “ejecucion contractual” muestra que el 61.9 % de los encuestados la
percibe como regular, el 23.8 % como buena y un 14.3 % como mala. Esta distribucién
evidencia dificultades en el seguimiento del contrato, supervision, cumplimiento de
plazos, entrega de bienes y servicios, asi como operaciones administrativas posteriores.
Ello podria estar generando retrasos que afectan la ejecucion del presupuesto

institucional.
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Tabla 10: Analisis de correlacion entre la dimension ejecucién contractual y cumplimiento

de metas presupuestales

Ejecucion  Cumplimiento de
contractual metas

presupuestales

Rho de Ejecucion Coeficiente de 1.000 642"
Spearman contractual correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 42 42
Cumplimiento de Coeficiente de 642" 1.000
metas correlacion
presupuestales Sig. (bilateral) .000
N 42 42

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 10 muestra informacién relevante del analisis de relacion de la ejecucion
contractual y el cumplimiento de metas presupuestales a través del analisis de correlacion
de Spearman, dicha prueba fue tomada a razén de que los datos no presentan una
distribucion normal, prueba que permitié validad la siguiente hipétesis

Validacion de la tercera Hipotesis especifica

HO: La ejecucion contractual no se relaciona de forma directa con el cumplimiento de
metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

H1: La ejecucion contractual se relaciona de forma directa con el cumplimiento de metas
presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025.

Para la toma de decision se considerd un nivel de significancia de a = 0.05, considerado
de la siguiente forma:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis HO y aceptamos la H1

si p>0.05 aceptamos la HO y rechazamos la H1
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Tomando en consideracion el nivel de significancia con un valor de p=0.000, y siendo este
menor a 0.05, tomando la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alterna. Concluyendo que: La ejecucién contractual se relaciona de forma directa con el
cumplimiento de metas presupuestales en la Municipalidad Provincial de Puno, 2025. La
relacion de acuerdo al valor de Rho de Spearman fue de 0.642, segun la escala de

valoracién de Spearman el nivel de relacién es positiva moderada.
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CONCLUSIONES

Primera. Los resultados del analisis inferencial evidencian que la gestion de
adquisiciones mantiene una relacion positiva moderada con el cumplimiento de las metas
presupuestales (Rho = 0.671; p = 0.000). Esto demuestra que la forma en que se
planifican, gestionan y ejecutan los procesos de adquisicion influye directamente en la
eficiencia de la ejecucion del presupuesto institucional. Asimismo, dado que la mayoria de
los encuestados calificd esta gestiéon como regular, se concluye que la municipalidad
presenta limitaciones operativas y administrativas que afectan el logro oportuno de sus
metas presupuestales.

Segunda. Existe una relacion positiva moderada entre los actos preparatorios y el
cumplimiento de metas presupuestales (Rho = 0.664; p = 0.000). Los actos preparatorios
fueron evaluados mayoritariamente como regulares, lo cual indica que esta fase inicial del
proceso —que comprende la programacion, elaboracion del expediente, especificaciones
técnicas y requerimientos— presenta brechas que afectan de manera importante la
ejecucion presupuestal. Se concluye que una deficiente formulacién de los actos
preparatorios genera retrasos y limita el cumplimiento de metas institucionales.

Tercera. El analisis estadistico determind una correlacién positiva moderada entre el
proceso de seleccion y el cumplimiento de metas presupuestales (Rho = 0.569; p =
0.000). Aunque la relacién es significativa, su magnitud es menor en comparacion con las
otras dimensiones. Esto indica que el proceso de seleccion es relevante pero no el factor
mas determinante. Los resultados descriptivos muestran que esta dimension mantiene un
desempefno regular, reflejando posibles retrasos en la evaluacién, adjudicacion y

formalizacion que repercuten en la ejecucion del presupuesto.
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Cuarta. Se identifico una correlacion positiva moderada entre la ejecucion contractual y
el cumplimiento de metas presupuestales (Rho = 0.642; p = 0.000). Este resultado
demuestra que la adecuada supervision, control y cumplimiento de los contratos influyen
directamente en la ejecucion oportuna del presupuesto institucional. Sin embargo, el
predominio de una valoracion regular en esta dimension evidencia que existen
deficiencias en el seguimiento contractual, en la supervisién de entregables y en el

cumplimiento de plazos, lo que repercute negativamente en el cumplimiento de metas.
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RECOMENDACIONES
Primera. Fortalecer integralmente la gestién de adquisiciones mediante la optimizacién
de procedimientos internos, la digitalizacién de tramites y la capacitacion permanente del
personal encargado, con el propésito de asegurar una ejecucion presupuestal mas
eficiente. Asimismo, es necesario establecer indicadores de rendimiento y mecanismos
de supervisién para garantizar la transparencia, oportunidad y calidad en todas las fases
del proceso de adquisiciones.
Segunda. Implementar estrategias de mejora en la formulacién y revision de los actos
preparatorios, priorizando la elaboracion adecuada de especificaciones técnicas, la
programacion realista y la identificacion precisa de necesidades. Se recomienda
desarrollar guias internas, fortalecer la comunicacién entre las areas usuarias y el area
logistica, y realizar capacitaciones sobre normativa de contrataciones del Estado para
evitar retrabajos y retrasos.
Tercera. Optimizar el proceso de seleccibn mediante la reduccién de plazos
innecesarios, la aplicacion rigurosa de criterios técnicos y el uso eficiente de herramientas
digitales como el SEACE. Se sugiere establecer un cronograma interno estrictamente
supervisado, asi como reforzar la capacitacion del comité de seleccion para mejorar la
calidad de las evaluaciones y asegurar la adjudicacion oportuna de bienes y servicios
necesarios para cumplir las metas presupuestales.
Cuarta. Fortalecer la supervisién y el control de la ejecucion contractual mediante la
implementacién de mecanismos de seguimiento continuo, matrices de cumplimiento,
reportes periddicos y penalidades efectivas en caso de incumplimiento por parte de

proveedores o contratistas. Asimismo, promover la coordinacién entre logistica,
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administracién y areas usuarias para garantizar que los entregables se realicen conforme
a plazo, calidad y especificaciones, evitando retrasos que afecten el uso eficiente del

presupuesto institucional.
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Anexo 02: Cuestionario 01

Instrucciones: Valore los siguientes aspectos respecto a la gestion de adquisiciones,
utilizando la puntuacién del 1 al 5

1. Nunca 2. Casi nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre

Variable 1- Gestion de adquisiciones

Dimensioén 1 .- Actos preparatorios

1-Nunca

2- Casi
Nunca

3-A veces

4—
Casi
siempr
e

5-Siempr

Indicador 01 — Cuadro de
Necesidades y
Programacién del

PAC

Considera Usted que la programacion
del PAC, va de acuerdo con
el cuadro de necesidades.

Considera Usted que existen
modificaciones al cuadro de
necesidades en el afio de ejecucion

publica.

Indicador 02 — Modificaciones del
PAC

Considera Usted que existen
modificaciones a la programacion de
requerimientos en el afio de ejecucion
publica.

Indicador 03 — Plan anual de contratac

iones

Considera Usted que el Plan Anual
de contrataciones es conforme
con la asignacion presupuestal.

Dimension 2 — Proceso de
seleccion

1-Nunca

2- Casi
Nunca

3-A veces

4 —
Casi
siempr
e

5-Siempr
e

Indicador 1 - Procedimiento de
seleccion

Considera Usted que el proceso de
seleccién desarrollados cumple
con las normas OSCE

Indicador 2 — Expediente

Considera Usted que el contenido del
expediente es desarrollando

y programado conforme a la
asignacion presupuestal.

Indicador 2 - Convocados

Considera Usted cada uno de los
convocados, tuvieron las mismas
condiciones para participar
proceso de contratacion.

del

Dimension 3 — Ejecucién
presupuestal

1-Nunca

2- Casi
Nunca

3-A veces

4 —
Casi

5-Siempr
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siempr
e

Indicador 1 — Clausulas del
contrato

Considera Usted que las clausulas

8 del contrato se desarrollaron en

el plazo establecido.

Considera Usted que el contrato
ejecuta las garantias con lo
establecido por la Ley de
contrataciones.

Indicador 2 — Derechos y obligaciones

Considera Usted que el contenido del
contrato salvaguarda los

derechos e intereses de la
organizacion.

Considera Usted que los contratos
derivados del proceso de la

seleccién estipulan las obligaciones y
penalidades de acuerdo a la

realidad.

O -

Indicador 3 — Controversias

Considera Usted que las
controversias futuras sean conformes
con

las penalidades aplicadas

N —

Cuestionario 02
Instrucciones: Valore los siguientes aspectos respecto al cumplimiento de metas
utilizando la puntuacién del 1 al 5

1. Nunca 2. Casi nunca 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre

Variable 2- Cumplimiento de metas presupuestales
2- Casi 3-A veces 4— 5-Siempr
N Dimensién 1 .- Compromiso 1-Nunca Nunca Casi e

siempre

Indicador 01 — Compromiso Anual

Participa usted en el plan
operativo para el compromiso
anual de la

ejecucion presupuestal.

Conoce Usted las tareas a
ejecutarse en el ano fiscal.

Indicador 02 — Afectacion de partidas

Se utiliza de forma adecuada el
3 | presupuesto designado para la

adquisicion de bienes y servicios
Indicador 03 — Especificas de gasto
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Los gastos ejecutados con
4 | autorizados por la oficina de
administracion.

2- Casi 3-Aveces | 4 - 5-Siempr
N Dimension 2 - Devengado 1-Nunca Nunca Casi e
siempre

Indicador 1 — Acto
administrativo

iConoce Usted que el area
usuaria, luego de recibir los
servicios

5 | contratados, otorga la
Conformidad del Servicio previa
verificacion de los términos de
referencia?

Indicador 2 — Documento oficial

Considera Usted que las
obligaciones de pago se
registran en el SIAF en la fase
de devengado.

Indicador 3 — Obligaciones de pago

Se verifica que todo gasto
7 | comprometido es devengado.

2- Casi 3-Aveces | 4 - 5-Siempr
N | Dimensién 3 .- Girado 1-Nunca Nunca Casi e
siempre

Indicador 1 - Gastos

comprometidos

Tengo conocimiento que la

8 | Unidad de Tesoreria revisa que
todo

gasto devengado cuente con

9 | toda la documentacion y
consigne

Indicador 2 — Obligaciones reconocidas

Se ejecutan el pago de
devengados segun lo
programado.

Los pagos a los proveedores se
efectian segun plazos
establecidos

O -

Indicador 3 - Compromisos realizados

Se visualiza quejas de los
proveedores pro incumplimiento
de

pago.

N —
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HONOR Magic5 Lite
64MPJriple Camera

Figura 03: Adquisiciones
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