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objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de la educacién
ambiental en el manejo de los residuos sélidos por parte de los

trabajadores del centro de salud Vallecito, Puno. La metodologia tuvo un
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75% cree que su comportamiento influye en el manejo de residuos

sélidos. Aunque el 66,66% esta dispuesto a capacitarsey el 77,78%

considera que la educacion ambiental deberia ser obligatoria, solo el

63,88% separa adecuadamente los residuos biocontaminados y un 36,11% no
lo hace de forma constante. Se concluye que la educacién ambiental

influye positivamente en un 86.11% en el manejo de residuos sélidos,

para promover practicas sostenibles de los residuos sélidos en el centro

de salud Vallecito. Palabras clave: Contaminacion, educacién ambiental,
segregacion, salud, residuos biocontaminados. ABSTRACT Environmental education
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RESUMEN

El objetivo de la investigacién fue determinar la influencia de la educacion ambiental en el
manejo de los residuos sélidos por parte de los trabajadores del centro de salud Vallecito,
Puno. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, no experimental, por
lo cual, se realizaron encuestas semiestructuradas de 16 preguntas, el muestreo fue no
probabilistico por conveniencia, considerando un tamafio adecuado segun el niumero total
de trabajadores y su disponibilidad para participar. Los resultados fueron: el 86,11%
reconoce la importancia de la educaciéon ambiental, el 69,6% conoce conceptos de
segregacion y reciclaje, y el 75% cree que su comportamiento influye en el manejo de
residuos sélidos. Aunque el 66,66% esta dispuesto a capacitarse y el 77,78% considera
que la educacion ambiental deberia ser obligatoria, solo el 63,88% separa
adecuadamente los residuos biocontaminados y un 36,11% no lo hace de forma
constante. Se concluye que la educacion ambiental influye positivamente en un 86.11%
en el manejo de residuos solidos, para promover practicas sostenibles de los residuos
solidos en el centro de salud Vallecito.

Palabras clave: Contaminacion, Educacion ambiental, Segregacion, Salud, Residuos

biocontaminados.
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ABSTRACT

Environmental education is a fundamental pillar for the proper management of solid
waste, especially in primary health care centers. Its implementation could improve the
management and final disposal of solid waste, and thus mitigate impacts on the
environment and human health. The objective was to determine the influence of
environmental education on the management of solid waste by workers at the Vallecito
health center, Puno. The methodology was quantitative, descriptive, non-experimental and
cross-sectional. For this, semi-structured surveys of 16 questions were carried out, the
sampling was non-probabilistic for convenience, considering an adequate size according
to the total number of workers and their availability to participate. The results were:
86.11% recognize the importance of environmental education, 69.6% know concepts of
segregation and recycling, and 75% believe that their behavior influences solid waste
management. Although 66.66% are willing to be trained and 77.78% consider that
environmental education should be mandatory, only 63.88% adequately separate
biocontaminated waste and 36.11% do not do so constantly. It is concluded that
environmental education positively influences solid waste management, to promote
sustainable solid waste practices in the Vallecito health center.

Keywords: Bio-contaminated waste, Contamination, Environmental education, Health,

Pollution, Segregation,
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INTRODUCCION
La problematica de los residuos solidos representa un desafio ambiental y de salud
publica, regional y local. El incremento constante en la generacion de desechos, y esto
sumado a practicas inadecuadas de manejo de residuos solidos, conlleva a la
contaminacion del suelo, agua y aire, afectando a los ecosistemas y a la salud humana
(OMS, 2022).
En el contexto peruano, la gestion de residuos soélidos enfrenta limitaciones significativas,
especialmente en instituciones publicas como los centros de salud, donde la generacion
de residuos especiales y comunes requiere de protocolos para evitar riesgos sanitarios y
ambientales (MINAN, 2022).
La educacion ambiental surge como una herramienta fundamental para promover
cambios en los comportamientos y actitudes de la comunidad, incluyendo al personal de
salud y a los usuarios de los servicios. Al fomentar la conciencia sobre la importancia de
la reduccion, reutilizacidén y reciclaje de residuos, se puede lograr una gestion mas
eficiente y sostenible (Sanchez et al., 2021).
Diversos estudios han demostrado la efectividad de programas de educacion ambiental
en la mejora de las practicas de manejo de residuos en diferentes contextos.
En el ambito de los centros de salud, la adecuada gestion de los residuos solidos es
crucial para asi garantizar un ambiente seguro y saludable tanto para el personal como
para los pacientes. Un manejo deficiente puede generar riesgos de infecciones,
contaminaciéon y una imagen negativa de la institucién (Farfan, 2023). Por ello, la
implementacién de estrategias de educacion ambiental dirigidas al personal de salud y a
la comunidad usuaria se presenta como una alternativa prometedora para optimizar el
manejo de los residuos sélidos en estos establecimientos. En este contexto, la presente
investigacion se centra en analizar la influencia de la educacién ambiental en el manejo

de residuos solidos en el Centro de Salud Vallecito. Los hallazgos de este estudio podran
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aportar informacion valiosa, contribuyendo a mejorar la gestion de residuos sélidos y
promover un ambiente mas saludable en el Centro de Salud Vallecito y, potencialmente,
en otros establecimientos de salud de la region.

Por lo que, en el Capitulo I, se detalla el planteamiento del problema, antecedentes y
objetivos de la investigacion. En el Capitulo Il, se detalla el marco tedérico y conceptual de
las dos variables del presente trabajo. En el Capitulo Ill, se detalla la metodologia de la
investigacion y en el Capitulo IV se presenta el andlisis de los resultados, conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La gestion inapropiada de los residuos solidos constituye un problema de alcance global.
De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), las instituciones sanitarias
producen toneladas diarias de residuos, de los cuales al menos el 15% son clasificados
como peligrosos debido a su potencial infeccioso, quimico o radioactivo. La ausencia de
segregacion y gestién adecuada de estos residuos ha propiciado la contaminacion del
suelo y del agua, impactando tanto en los ecosistemas como en la salud publica. Ante
esta situacion, la educacion ambiental se ha posicionado como una estrategia
fundamental para promover practicas responsables y sostenibles en la gestién de los
residuos solidos (Pizango, 2022).

La situacion del manejo de residuos en establecimientos de salud sigue siendo un reto
significativo. Aunque el Ministerio del Ambiente y el Ministerio de Salud han establecido
normativas como el Reglamento para la Gestion y Manejo de los Residuos Sélidos de
Establecimientos de Salud (Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM), todavia enfrentan
barreras para su implementacion efectiva. Estas barreras incluyen la falta de capacitacion
del personal, recursos limitados y la ausencia de una cultura ambiental consolidada. La

educacién ambiental en los centros de salud es una herramienta clave para mejorar la
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segregacion y disposicion de residuos, reduciendo asi los impactos negativos sobre el

medio ambiente y la salud de la poblacién (De la Cruz, 2022).

En el Centro de Salud Vallecito, esta probleméatica se refleja en el manejo deficiente de

los residuos sélidos. La falta de conocimiento y sensibilizacion tanto del personal de salud

como de los usuarios ha llevado a una gestion inadecuada, donde se observa una escasa

segregacion de residuos biocontaminados y comunes, lo que incrementa los riesgos

sanitarios y ambientales. Para ello se propone las siguientes interrogantes:

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Como influye la educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos por parte de los

trabajadores del centro de salud Vallecito en Puno?

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

e ;Cual es el nivel de conocimiento que tienen los trabajadores del Centro de Salud
Vallecito sobre los residuos soélidos - Puno?

e ;Cudl es el nivel del manejo de residuos solidos por parte de los trabajadores dentro
del centro de salud Vallecito - Puno?

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. A NIVEL INTERNACIONAL

Sornoza & Garcia (2023), en su articulo “Educaciéon ambiental para el manejo de residuos

sélidos en el mercado central del canton Jipijapa”, el propésito fue analizar el nivel de

conocimiento y aplicacion de la educacion ambiental en relacion con la gestién de

residuos sodlidos. Se utilizd una metodologia que combina enfoques tedricos

(histérico-légico, andlisis-sintesis, inductivo-deductivo) y empiricos (observacion

cientifica). Se realizé6 una encuesta a 63 comerciantes para evaluar su conocimiento

sobre educacién ambiental y manejo de residuos sdlidos. Los resultados evidenciaron

que soOlo el 35% de los encuestados tenian percepcion hacia el reciclaje, el 8,3%

conocimientos sobre gestién y tratamiento de residuos, y unicamente el 1,7% tenia
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conocimientos sobre educaciéon ambiental. Asimismo, el 12,7% de los comerciantes
conocia sobre educacion ambiental, pero no aplicaba el manejo de residuos solidos, y el
87,3% no tenia conocimiento. Se concluyd que existe una deficiencia en la percepcion y
aplicacion del reciclaje, sin un adecuado aprovechamiento de los residuos solidos en el
mercado central de Jipijapa.

De la Cruz (2022), en su articulo titulado "Residuos so6lidos y su incidencia en educacion
ambiental - 2022", busco establecer la correlacion entre la administracion de residuos
sélidos y la educacién ambiental en estudiantes de tercer grado de educacién secundaria.
La metodologia empleada se basé en un enfoque cuantitativo, implementando un diseno
correlacional-transeccional causal y seleccionando una muestra de 20 estudiantes. Se
emplearon encuestas de alta fiabilidad (a = 0.929 y 0.924), los resultados fueron
examinados mediante el analisis de correlacién de Spearman. Los hallazgos evidenciaron
una incidencia significativa (p = 0.05) entre la gestidon de residuos sélidos y la educacion
ambiental, con una influencia destacada del tratamiento de residuos en la formacion
ambiental de los estudiantes. Se concluyd que una mejor gestiéon de residuos puede
fortalecer la educacion ambiental en la comunidad educativa, recomendando la
implementacién de un plan integral de manejo de residuos sélidos.

1.2.2. A NIVEL NACIONAL

Orbegoso et al. (2023), en su articulo titulado "Educacién ambiental y su contribucion en
la gestion de residuos sodlidos", tuvieron como objetivo describir y explicar las bases
tedricas de la educacién ambiental y su impacto en la gestién de residuos sélidos. La
metodologia consistid en una revision tedrica basada en fuentes confiables como revistas
cientificas, repositorios académicos y paginas oficiales de entidades relacionadas con el
tema. Los resultados indicaron que la educacion ambiental es un factor determinante en
la gestion adecuada de residuos, ya que transforma conocimientos, valores y practicas en

los estudiantes. Esto contribuye a mejorar la realidad ambiental. Concluyeron que la
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educacién ambiental es fundamental para disminuir la contaminacioén, ya que promueve
una conciencia ecolégica y motiva cambios en los habitos, orientados hacia una gestién
mas sostenible de los residuos sélidos.

Montes et al. (2022), en su articulo "Educaciéon Ambiental para el Manejo de Residuos
Sdlidos", evaluaron la importancia de la educacién ambiental en la gestién integral de
residuos sdlidos para reducir la contaminacion ambiental. Se llevdé a cabo una revision
bibliografica basada en un analisis hermenéutico de estudios recientes. utilizando fuentes
como SciELO, Redalyc y Science Direct, y empleando descriptores como conciencia
ambiental, contaminacion ambiental y residuos sélidos. Los resultados mostraron que la
falta de sensibilizaciéon y conocimiento en la poblacién impacta negativamente en el
manejo de residuos, y que el uso de plaguicidas y ciertas técnicas de tratamiento del
agua han generado efectos adversos en el ambiente. Se concluyé que la educacién
ambiental es un factor determinante en la gestién sostenible de los residuos sélidos, y
que la sensibilizacion, el conocimiento y el comportamiento humano son clave para
mitigar los efectos de la contaminacion.

Pizango (2022), en su articulo "Educacion ambiental y el manejo de residuos sélidos",
tuvo como objetivo determinar la relaciéon de la educacion ambiental y el manejo de
residuos solidos en la institucion publica en Puerto Maldonado, Peri. Se adopté una
metodologia cuantitativa, adoptando un disefio no experimental, descriptivo, correlacional
y de corte transversal. Se utilizé una muestra de 107 estudiantes. Para evaluar la
percepcién de los estudiantes sobre la educacién ambiental y el manejo de residuos
sélidos, se aplicaron cuestionarios, cuyos resultados indicaron que ambos aspectos eran
considerados solo regulares. Al analizar la relacion entre estas variables, la prueba de
correlacion de Spearman mostré un coeficiente de 0.753 (p < 0.05), evidenciando una
conexiodn directa y significativa entre ellas. Esto llevé a la conclusién de que fortalecer la

educacién ambiental puede mejorar significativamente la gestion de los residuos solidos,
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resaltando la importancia de implementar estrategias educativas mas efectivas en este
ambito.

Vélez et al. (2022), en su articulo "Residuos sdlidos de la cuenca del rio Lurin", tuvo como
objetivo caracterizar los residuos sdlidos en dicha cuenca para fortalecer los planes
ambientales en el distrito. Se aplic6 una metodologia basada en la clasificacion
ASTM-DS231, realizando muestreos en cuatro bloques a lo largo del rio. Se registraron
4391 unidades de residuos, con predominio de plasticos, especialmente de un solo uso, y
se determiné que la urbanizacion influye directamente en la cantidad y tipo de desechos
generados. Concluyeron que la falta de educacion ambiental son factores clave en la
contaminacion del rio Lurin; existe la necesidad de elaborar estrategias ambientales mas
eficaces.

Freire etal. (2021), en su articulo "Analisis medioambiental del manejo de residuos
solidos de los mercados abiertos en Peru", buscaron comprender el impacto de los
residuos en los centros de abastecimiento de alimentos del pais. Su propésito fue
analizar los niveles de contaminacién y, a partir de ello, proponer estrategias mas
efectivas para una gestion sostenible de los desechos. Realizaron una revision narrativa,
tuvieron como objetivo investigar los niveles de contaminacion generados por los residuos
sélidos en centros de abastecimiento de alimentos en el pais, con el fin de desarrollar
estrategias de gestion mas eficientes. La metodologia empleada consistié en una revisién
bibliografica basada en fuentes académicas como Scopus, Latindex, Dialnet, Redalyc y
Google Académico. Los resultados indicaron que los mercados abiertos presentan
deficiencias significativas en la recoleccion, disposicion y separacion de residuos, lo que
contribuye a la contaminacién ambiental. Se concluyd que, para mitigar este problema, es
esencial la colaboracién entre el gobierno, los comerciantes y la sociedad civil,

promoviendo infraestructuras adecuadas, separacion en la fuente y educaciéon ambiental.
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Ojeda et al. (2021), en su trabajo titulado "Propuesta de educacién ambiental para el
cambio conceptual y actitudinal en la gestion de residuos sodlidos en estudiantes de
primaria", se esforzd por concebir una estrategia pedagdgica que impulse a los alumnos
de la Instituciéon Educativa Pedro de Adrada en Taminango, Narifio, Colombia, a modificar
su perspectiva y comportamiento en relaciéon con la gestion de residuos sélidos. Su
objetivo fue fomentar una mayor conciencia ambiental y promover practicas mas
responsables en el manejo de los desechos. La metodologia implementada adopté un
enfoque cualitativo, fundamentado en el paradigma interpretativo y el disefio de
investigacion-accion, con una muestra compuesta por 28 alumnos y 5 educadores. Se
aplicaron encuestas y entrevistas para identificar conocimientos previos y actitudes sobre
el manejo de residuos, permitiendo asi la elaboracion de recursos didacticos adecuados.
Los resultados mostraron que la intervenciéon pedagdgica logré mejorar significativamente
la comprension y las practicas ambientales de los estudiantes. Se concluyd que las
estrategias educativas pueden generar un cambio positivo en la conciencia ambiental y
que es fundamental implementar programas de educacion ambiental en las instituciones
para fortalecer el tejido académico y social en torno a la sostenibilidad.

Bartra & Delgado (2020), en su articulo "Gestion de Residuos Sdlidos Urbanos y el
Impacto Medioambiental", tuvo como objetivo caracterizar la gestion de residuos soélidos
urbanos y el impacto. Se utilizdé una metodologia de revision sistematica de
investigaciones cientificas, analizando estudios primarios para sintetizar informacién y
validar conclusiones. Los resultados evidenciaron que, a pesar de los esfuerzos
municipales, existen problemas como la distancia a los vertederos, el bajo
aprovechamiento de residuos y una inadecuada disposicion final. Se concluyé que es
fundamental promover la recoleccion selectiva y fortalecer la educacion ambiental para

mejorar la gestion de residuos y minimizar su impacto negativo en el medioambiente.
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1.2.3. ANIVEL LOCAL

Mamani (2022), en su articulo "Educacién ambiental y manejo de residuos sélidos
durante la festividad de la Virgen de la Candelaria", tuvo como objetivo evaluar el
comportamiento de la poblacion respecto al manejo de residuos sélidos durante este
evento en la ciudad de Puno. La metodologia utilizada incluyé un enfoque cualitativo con
la aplicacion de 350 encuestas a asistentes locales, turistas nacionales y extranjeros, asi
como observacion in situ durante los dias del evento. Los resultados mostraron que la
falta de educacion ambiental impacta negativamente en la gestion de residuos solidos,
evidenciando un desconocimiento del plan ambiental de Puno y una baja participacion en
la seleccion de desechos. Sin embargo, se identificé un alto interés en la gestion integral
de residuos para el futuro. Se concluyé que es fundamental fortalecer la difusién de
estrategias ambientales y promover la educacién ambiental para mejorar el manejo de
residuos solidos en eventos masivos.

Quispe et al. (2022), los autores en la investigacién "Educacion ambiental y manejo de
residuos sélidos en Cusco", tuvo como objetivo analizar cémo la educacion ambiental
influye en la gestién de residuos solidos en la ciudad de Cusco. En esta ciudad, se
observan altos niveles de contaminacién, especialmente en los mercados y en el rio
Huatanay. La metodologia utilizada consistio en una revisidn documental y analisis de
opiniones de expertos sobre la relacidbn entre educacion ambiental y la correcta
disposiciéon de residuos. Los resultados evidenciaron que la falta de conciencia ambiental
en la poblacion contribuye significativamente al inadecuado manejo de desechos, lo que
afecta la calidad de vida y el entorno natural. Se concluyé que es primordial fortalecer
programas ambientales desde la etapa escolar para incentivar practicas sostenibles en el
manejo de residuos sélidos.

Alvarado etal. (2021), realizaron un estudio titulado "Gestion de residuos solidos y

conciencia ambiental universitaria, Trujillo-La Libertad: 2020", los autores buscaron
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establecer la correlacion entre la administracion de residuos sdlidos y la sensibilizacién

ambiental en una comunidad universitaria. Se empled un disefio no experimental de tipo

correlacional con una muestra de 50 estudiantes, utilizando cuestionarios sobre gestion

de residuos y conciencia ambiental como instrumentos de recoleccién de datos. Los

resultados mostraron que la gestidon de residuos solidos fue calificada mayoritariamente

como "buena", mientras que la conciencia ambiental presenté un nivel

predominantemente "regular". El coeficiente de correlacién de Spearman indicé una

relacion nula (0,169) entre ambas variables. Se concluyé que, a pesar de una adecuada

gestion de residuos solidos en la comunidad universitaria, no se reflejé una relacion

significativa con la conciencia ambiental, lo que sugiere la necesidad de estrategias

educativas que fortalezcan la cultura ambiental en los estudiantes.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de la educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos por

parte de los trabajadores del centro de salud Vallecito, Puno.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar el nivel de conocimiento de los trabajadores sobre la educacién ambiental
en el centro de salud Vallecito.

e |dentificar el nivel del manejo de residuos sélidos por parte de los trabajadores del

centro de salud Vallecito.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. IMPACTO AMBIENTAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
La administraciéon inapropiada de los desechos hospitalarios puede resultar en problemas
severos para la salud publica y el medio ambiente. El contacto con desechos infecciosos
0 quimicos puede propagar enfermedades y contaminacion, lo que resalta la necesidad
de un tratamiento y disposicion adecuados (Vela etal., 2022). La acumulacién de
desechos plasticos y electrénicos representa un desafio creciente para los ecosistemas
urbanos y naturales (Guerrero et al., 2013).
2.1.2. MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Se refiere al conjunto de acciones destinadas a gestionar, tratar y disponer
adecuadamente los residuos soélidos, con el propdsito de minimizar su impacto en el
medio ambiente y contribuir a la reduccion de la contaminacion (Tineo & Valiente, 2022).
Comprende todas las fases del ciclo de los residuos, desde su generacién hasta su
disposicion final, asegurando un tratamiento adecuado que minimice el impacto ambiental
y fomente el aprovechamiento de materiales reutilizables (MINAN, 2022).
2.1.2.1. Clasificacion y separacion de residuos soélidos
Consiste en dividir los residuos en diferentes categorias segun sus propiedades fisicas,
quimicas o biologicas en el lugar donde se generan, con el objetivo de optimizar su

reutilizacion, reciclaje o eliminacion adecuada (MINAN, 2022). De acuerdo con las
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normativas actuales, los generadores de residuos municipales tienen la responsabilidad
de realizar esta separaciéon en origen para mejorar la gestion ambiental. Conjunto de
acciones normativas, operativas, financieras, de planificacién y de control en el manejo de
residuos solidos, desde su generacion hasta su disposicion final, con el objetivo de
proteger la salud humana y el medio ambiente (Guerrero et al., 2013).

2.1.2.2. Gestion municipal de residuos solidos

Las municipalidades tienen la responsabilidad de implementar programas efectivos de
recoleccion, reciclaje y disposicion final de residuos. Sin embargo, muchas enfrentan
limitaciones en infraestructura y financiamiento, lo que afecta la eficiencia del servicio
(Zhou et al., 2019). ElI compostaje es una estrategia efectiva para reducir la cantidad de
residuos organicos enviados a los vertederos, contribuyendo a la produccion de
fertilizantes naturales y la mejora del suelo. Su implementacion enfrenta desafios técnicos
y culturales en diversas comunidades (Alvarenga et al., 2016).

2.1.2.3. Legislacion ambiental y politicas publicas de residuos solidos

Las regulaciones gubernamentales desempefian un papel clave en la gestién de
residuos. En América Latina, existen normativas especificas para la clasificacion,
recoleccién y disposicion de desechos soélidos, aunque la implementacion aun enfrenta
desafios significativos (Davila et al., 2021).

2.1.3. PROPOSITOS DE LA EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental es fundamental para que los pobladores comprendan la
complejidad del medio ambiente y la interaccion de factores fisicos, bioldgicos y sociales
que lo conforman. Esto permite la adquisicién de conocimientos y habilidades para la
resolucion de problemas ambientales y la gestion de la calidad ambiental (Hovelynck

et al., 2010).
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2.1.3.1. Relacion entre la educacion ambiental y el manejo de residuos

La educacion ambiental juega un papel clave en la mejora del manejo de los residuos
sélidos, ya que influye en los habitos y comportamientos de la poblacion. Se ha
demostrado que la capacitacion y sensibilizacion ambiental contribuyen a una mejor
disposicién de los desechos y a la reduccion de la contaminacion (Quispe et al., 2022).
2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.1.1. EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental es un proceso que busca transformar el conocimiento, los valores
y las practicas de los individuos para mejorar la gestién de los residuos sodlidos.
(Orbegoso etal., 2023). Es una herramienta esencial para mitigar los problemas
ecologicos actuales y futuros. Se enfoca en la educacién ambiental como un proceso de
concienciacion para el respeto a la naturaleza y su relacién con la interculturalidad y la
decolonialidad. Destaca que la educacion ambiental debe integrarse en todos los niveles
educativos y ser un eje transversal en el curriculo. La educacion ambiental se
conceptualiza como un proceso educativo que fomenta el entendimiento de la
interrelacion entre las acciones humanas y su repercusion en el entorno natural (Ojeda
et al., 2021).

2.1.2. RESIDUOS SOLIDOS

Materiales sélidos desechados que resultan de actividades humanas y animales, que son
inutiles, no deseados o que carecen de valor econdmico para su propietario
(Tchobanoglous et al., 1993). Se refiere a compuestos, productos o subproductos en
estado sélido o semisdlido que, en ausencia de un manejo apropiado, pueden generar
amenazas a la salud humana y al medio ambiente. Los mencionados residuos se originan
primordialmente a partir de la produccién de bienes y servicios, asi como de las

actividades de consumo (Vela et al., 2022).
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2.1.2.1. Residuos solidos hospitalarios

Son los residuos sélidos generados en los establecimientos de salud, y se dividen en dos
grandes categorias: los desechos comunes, que representan aproximadamente el 85%, y
los residuos peligrosos, que constituyen el 15% restante. Estos ultimos incluyen
materiales infecciosos, quimicos y punzocortantes, los cuales requieren un manejo
especializado para evitar riesgos sanitarios y ambientales (Ahmad et al., 2019).

2.1.2.2. Residuos peligrosos

Cerca del 20% al 25% de los desechos solidos en el entorno hospitalario son clasificados
como peligrosos, dado que pueden albergar agentes patdgenos, sustancias téxicas o
materiales cortopunzantes. La correcta gestion y eliminacién de este organismo a través
de procedimientos como la incineracion o la esterilizacién es fundamental para evitar
riesgos ambientales y sanitarios (Menezes & Situba, 2020).

2.1.2.3. Gestion de residuos soélidos

La correcta gestion de residuos solidos en hospitales implica su segregacion en el punto
de generacion, recoleccion, almacenamiento seguro, transporte especializado vy
tratamiento adecuado antes de su disposicion final. Este proceso busca minimizar riesgos
y reducir el impacto ambiental (Menezes & Situba, 2020). La correcta gestion de los
residuos hospitalarios demanda la implementacién de estrategias de gestion integradas
que comprendan desde la minimizacion en la generacion de residuos hasta su adecuada
eliminacion. La instauracion de regulaciones, la formacién del personal y la vigilancia
continua son elementos esenciales para asegurar una disposicién segura y sostenible
(Homayouni & Pishvaee, 2020).

2.1.2.4. Clasificacion y separacion de residuos soélidos

Consiste en dividir los residuos en diferentes categorias segun sus propiedades fisicas,
quimicas o biologicas en el lugar donde se generan, con el objetivo de optimizar su

reutilizacion, reciclaje o eliminacion adecuada (MINAN, 2022). De acuerdo con las
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normativas actuales, los generadores de residuos municipales tienen la responsabilidad

de realizar esta separaciéon en origen para mejorar la gestion ambiental. Conjunto de

acciones normativas, operativas, financieras, de planificacién y de control en el manejo de
residuos solidos, desde su generacion hasta su disposicion final, con el objetivo de

proteger la salud humana y el medio ambiente (Guerrero et al., 2013).

2.1.2.5. Etapas para la gestién de residuos sélidos

La gestién de residuos sélidos, segun el Ministerio del Ambiente del Peri (MINAM),

comprende varias etapas clave para garantizar un manejo adecuado y minimizar

impactos en la salud y el medio ambiente. Estas etapas, tal como se detallan en la Ley de

Gestion Integral de Residuos Sélidos (Decreto Legislativo N.° 1278) y sus modificaciones,

incluyen:

- Segregacion en la fuente: Consiste en la separacién de los residuos en su lugar de
origen, facilitando su posterior valorizacion o disposicion final adecuada.

- Barrido y limpieza de espacios publicos: Busca mantener libres de residuos las
vias, plazas y demas areas publicas, tanto en zonas urbanas como rurales.

- Recoleccion y recoleccion selectiva: Implica la recopilacion de residuos,
diferenciando entre aquellos que pueden ser valorizados y los que requieren
disposicion final.

- Transporte: Es el traslado adecuado de los residuos desde su punto de recoleccion
hasta las infraestructuras de valorizacién o disposicién final.

- Almacenamiento: Consiste en guardar temporalmente los residuos en recipientes
adecuados para prevenir riesgos a los operarios y al entorno.

- Acondicionamiento: Incluye procesos como segregacion adicional, limpieza,
trituracion, compactacion y embalaje para facilitar la valorizacién de los residuos.

- Valorizacion: Comprende actividades como reutilizacion, reciclaje, compostaje y

valorizacién energética, realizadas en infraestructuras autorizadas.
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- Transferencia: Se refiere al traslado de residuos de vehiculos de menor capacidad a
otros de mayor capacidad para optimizar el transporte.

- Tratamiento: Involucra procesos que modifican las caracteristicas fisicas, quimicas o
biolégicas de los residuos para reducir o eliminar su potencial peligroso.

- Disposicion final: Es el confinamiento de los residuos que no pueden ser
valorizados en infraestructuras autorizadas, asegurando su aislamiento seguro.

2.1.3. ECONOMIA CIRCULAR

La economia circular tiene como objetivo reducir el desperdicio y potenciar la reutilizacion

de recursos mediante la implementacion de estrategias como el reciclaje, la reutilizacion y

la reduccion del consumo. La economia circular se distingue del modelo lineal de

produccién y consumo, estableciendo una diferenciacion significativa, ya que prioriza la

regeneracion de materiales y energia (Geissdoerfer et al., 2017).

2.1.4. COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Las teorias del comportamiento explican como la educacién y la sensibilizaciéon pueden

influir en las acciones individuales respecto al medio ambiente. Modelos como la teoria de

la Accién Planificada segun Ajzen (1991), propone que las intenciones de

comportamiento estan influenciadas por normas sociales y percepciones de control.

2.1.5. PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION DE RESIDUOS

El involucramiento comunitario es esencial para el éxito de programas de reciclaje y

reduccion de residuos. La participacion activa de los ciudadanos mejora la eficiencia de

las estrategias de gestion de residuos y fortalece la conciencia ambiental (Reed, 2008).

Las instituciones educativas y universitarias cumplen una funcién esencial en la formacién

de individuos comprometidos con la preservacion del medio ambiente. Programas

educativos que integran metodologias activas y aprendizaje basado en proyectos han

evidenciado su eficacia en la promocién de modificaciones comportamentales.

2.2. MARCO NORMATIVO
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Ley General del Ambiente - Ley N.° 28611

- Establece los principios y normas para la proteccién ambiental en el Peru.

- Promueve la gestién integral de los residuos sélidos bajo el principio de prevencion y
minimizacion de impactos.

- Destaca la educacion ambiental como un mecanismo para fomentar una cultura de
sostenibilidad.

Reglamento de la gestion y manejo de residuos de establecimientos de salud y

servicios médicos de apoyo - D.S. N.° 021-2005-SA

- Norma especifica para la gestion de residuos hospitalarios y de centros de salud.

- Clasifica los residuos en peligrosos y no peligrosos y establece protocolos para su
tratamiento adecuado.

Ley de Educaciéon Ambiental - Ley N.° 28611 y Politica Nacional de Educaciéon

Ambiental (D.S. N.° 017-2012-ED)

- Promueve la educacion ambiental como eje transversal en el sistema educativo y en
instituciones publicas y privadas.

-  Establece la obligatoriedad de programas de educacion ambiental en el sector salud
para mejorar la gestion de residuos.

Decreto Legislativo N.° 1278 - Ley de Gestion Integral de Residuos Soélidos

- Obliga a los generadores de residuos solidos, incluidos los centros de salud, a
implementar medidas para la segregacién y educacion ambiental.

2.3. HIPOTESIS

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

La educacion ambiental influye positivamente en el manejo de residuos sélidos por parte

de los trabajadores del Centro de Salud Vallecito, Puno.
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2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

e Los trabajadores del centro de salud Vallecito tienen un alto nivel de conocimiento de
la educacion ambiental.

e Los trabajadores del centro de salud Vallecito tienen un bajo nivel del manejo de los

residuos solidos.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

El estudio se desarrollé en el Centro de Salud Vallecito, ubicado en la ciudad de Puno, el
cual constituye un componente esencial de la red de atencion primaria de salud. Este
establecimiento continua desempefando un rol clave en la provisién de servicios médicos
basicos para la poblacion de su jurisdiccidon. Se prevé que uno de los principales desafios
ambientales esta relacionado con la gestion de los residuos sélidos, la inadecuada
disposicién de estos residuos podria representar un riesgo tanto para la salud del

personal y los usuarios.
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SAN CARLOS

Figura 01: Ubicacion del centro de salud Vallecito.

Fuente: Google Maps

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. POBLACION

La poblacion de estudio fue conformada por un total de 36 trabajadores del centro de
salud (DIRESA, 2024).

3.2.2. MUESTRA

La muestra estuvo integrada por 36 trabajadores del centro de salud Vallecito, no

probabilistica por conveniencia.
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Tabla 01: Trabajadores del centro de salud Vallecito

N° Profesion Cantidad
1 Médicos 4
2 Enfermeros 12
3 Obstetras 4
4 Biologos 2
5 Odontélogos 2
6 Asistente social 1
7 Nutricionista 1
8 Técnico en enfermeria 5
9 Técnico administrativo 1
10 Técnico de laboratorio 4
Total de trabajadores 36

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. METODO

- Diseno de investigacion: No experimental, donde no se realizd ninguna
modificacion en las variables del estudio.

- Tipo de investigacién: Descriptivo-transversal

- Método: Deductivo-analitico.
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3.3.2. TECNICAS

Para la obtencion de datos se utilizd una encuesta semiestructurada, detallando lo

siguiente:

e Aplicacién de cuestionarios semiestructurados a 36 trabajadores para evaluar el nivel
de conocimiento sobre educacion ambiental (dimensiones cognitiva y actitudinal) y el
manejo de residuos solidos (dimensiones de segregacion y disposicion final).

e Cuestionario con 16 preguntas para educacion ambiental (todas las preguntas con
escala de Likert), 8 preguntas para el conocimiento y 8 preguntas para el manejo de
residuos sodlidos, tal como se puede observar en el Anexo 2.

e La aplicacion fue en sesiones coordinadas, para no interrumpir el horario de trabajo
con respuestas anonimas y tiempo estimado de 10-15 minutos por participante.

e Cuantificar conocimientos y practicas, ademas tomando en consideracion las
percepciones cualitativas sobre barreras y oportunidades.

3.3.3. MATERIALES

Tabla 02: Materiales

Materiales Cantidad
Cuestionarios impresos 40
Papel bond 100
Boligrafos 10
Clips o grapas 40
Archivador 01
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Equipos Cantidad
Laptop portatil 01
Camara digital 01
Grabadora 01
USB 01
3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES
Tabla 04: Operacionalizacion de variables
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Cognitiva Conocimiento sobre
problemas, normativas
ambientales.

V1 Actitud ambiental Conciencia de los Cuestionario
Educacion problemas Likert Escala:
ambiental ambientales. 1 =Nunca

Procedimental Charlas y 2 = Rara vez
capacitaciones sobre 3 = Aveces
el manejo de residuos
solidos.
Correcta clasificacion =
Clasificacién Frecuentement

de residuos segun

tipo. e 5 = Siempre
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Uso adecuado de
contenedores

diferenciados.

V2 Manejo Conocimiento de

Residuos soélidos procedimientos

Cumplimiento de
Disposicion final protocolos,
conocimiento sobre

disposicion adecuada.

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

3.5.1. TIPO DE INVESTIGACION

El enfoque de investigacion es cuantitativo y de tipo descriptivo, se usé la recoleccion,

analisis e interpretacién de datos recabados.

3.5.2. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion fue de tipo no experimental porque no se ha manipulado o

estimulado alguna variable, y ha sido transversal porque se analizaron las muestras en un

solo periodo de tiempo.

3.5.3. METODOLOGIA POR OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obijetivo especifico 1

Identificar el nivel de conocimiento de los trabajadores sobre la educaciéon

ambiental en el centro de salud Vallecito.

- Muestra: Se aplicé un muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando un
tamafno adecuado segun el niumero total de trabajadores y su disponibilidad para

participar.
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-  Técnicas: Encuestas semiestructuradas (ver Anexo 2).

- Instrumentos: Cuestionario, de 8 preguntas para el objetivo 1, sobre dimension
cognitiva con escala de Likert.

- Validacién de instrumento: Se validé mediante una revisién de contenido por
expertos en ingenieria ambiental para asegurar que las 8 preguntas del cuestionario
(escala de Likert) sean coherentes y nos ayuden a recabar datos. Se realizé una
prueba piloto con 5-7 trabajadores para ajustar la claridad.

Objetivo especifico 2

Identificar el nivel de manejo de residuos sélidos por parte de los trabajadores del

Centro de Salud Vallecito.

- Muestra: Se empled un muestreo intencional, seleccionando a aquellos trabajadores
directamente involucrados en la generacién, manejo y disposicién de residuos
solidos. Para ello se realizaron encuestas: Aplicadas a trabajadores y encargados del
manejo de residuos. El procedimiento fue el siguiente:

- Técnicas: Encuestas semiestructuradas.

- Instrumentos: Cuestionario (ver Anexo 2).

- La validacion del instrumento se validara segun formato, incluida una revision de
expertos para comprobar que las 8 preguntas del cuestionario sean coherentes y
entendibles, se abordd las dimensiones de segregacion y la disposicién final. Se

aplicé una prueba piloto con 5-7 trabajadores para ajustar su pertinencia.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. IDENTIFICAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS TRABAJADORES SOBRE
LA EDUCACION AMBIENTAL EN EL CENTRO DE SALUD VALLECITO.

En la Figura 03, se observa el porcentaje de los 36 profesionales que laboran en el centro
de salud Vallecito. Los técnicos en enfermeria lideran con un 27.7% del personal,
seguidos por médicos (16.87%) y enfermeros (13.89%), lo que refleja un equipo
mayormente dedicado a la atencion primaria, mientras que asistentes sociales y
obstetras, ambos con un 11.11%, los bidlogos (2.78%) y nutricionistas (5.56%) son
minoria, mostrando la necesidad de capacitar a todos para cuidar mejor el entorno y la

salud de la poblacién y sobre todo el medio ambiente.
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Profesion

Profesion

W Asistente Social
M Biclogo/a
o M Enfermerofa
M Médico
Mutricionista
M Obstetra
Odontdlogofa
M Técnico Administrativo
¥ Técnico de Laboratorio
M Técnico en Enfermeria

Figura 02: Distribucidon de trabajadores por profesién en el centro de salud Vallecito.
Fuente: Minsa 2023

Segun la informacion del MINSA (2023), los técnicos en enfermeria tienen una mayor
presencia, seguido por los médicos; sin embargo, diferimos con las plazas asignadas por
la DIRESA, puesto que deberia de haber en su mayoria médicos especializados en cada
area y no técnicos en enfermeria, tal como se muestra en la Figura 02. Cabe resaltar que
el centro de salud Vallecito es de atencién primaria. Pero aun en ese aspecto se deberia
contar con profesionales especialistas para el cuidado de la salud de la poblacion.

4.1.1. CONOZCO LAS PRINCIPALES NORMATIVAS PERUANAS SOBRE GESTION
DE RESIDUOS SOLIDOS (DECRETO LEGISLATIVO N° 1278).

Segun el gréafico 3, se observa que el 38.89 % de los trabajadores “Frecuentemente”
conoce la normativa de los residuos sélidos, el 36.56 % del personal que labora en el
centro de salud, “Siempre” y “A veces” también conoce de las normativas de los residuos
solidos. Esto implica que la mayoria de los encuestados conocen de la normativa; pero no

se realiza un adecuado manejo de los residuos solidos. Lo que se visualiza es claramente
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la falta de la practica para una correcta segregacion y disposicion final de los residuos

solidos del centro de salud Vallecito.

1. Conozco las principales normativas peruanas sobre gesti()n de residuos solidos
(Decreto Legislativo N° 1278).
P1

M Nunca
M Rara vez
M A veces
M Frecuentemente

Siempre

Figura 03: Resultados de la pregunta 1.

No existe una adecuada segregacion de los residuos contaminados; esto conlleva
impactos negativos y posible transmision de enfermedades por la mala gestion de
residuos solidos en el centro de salud del barrio Vallecito y posible contaminacién por
vectores que acarrean enfermedades también afectan a ecosistemas y elementos como
el agua, aire y suelo.

Segun nuestros resultados, concordamos con los estudios realizados por Sornoza &
Garcia (2023), quienes identificaron que, a pesar de conocer la normativa ambiental, no
la aplicaban y no tenian buenas practicas para un manejo adecuado de los residuos; del
mismo modo Mamani (2022), identificé que la falta de educacion ambiental y sobre todo
la practica, afectd negativamente la gestion de residuos. Asimismo, estudios como el de
Pizango (2022) y De la Cruz (2022) concluyeron que existe una relacion directa y

significativa entre la educacion ambiental y el manejo adecuado de residuos sélidos. Por
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lo tanto, aunque muchos trabajadores del centro de salud afirman conocer la normativa
sobre gestién de residuos solidos, ese conocimiento no siempre se refleja en su
comportamiento cotidiano. La falta de acciones concretas, como una adecuada
segregacion y disposicion final de los residuos, evidencia que aun persiste una brecha
entre lo que se sabe y lo que realmente se hace. Esto pone de manifiesto la importancia
de promover una educacién ambiental mas practica, cercana y constante, que no solo
informe, sino que también motive y facilite cambios reales en las practicas laborales
diarias.

41.2. ENTIENDO COMO LAS PRACTICAS INADECUADAS DE MANEJO DE
RESIDUOS AFECTAN EL MEDIO AMBIENTE.

En la Figura 04, se observan los resultados, en los cuales se evaluan las practicas
inadecuadas de manejo de residuos en el centro de salud Vallecito. Se muestra que el
52.56% de los trabajadores menciona que frecuentemente entiende que el manejo
inadecuado de los residuos sélidos afecta al medio ambiente. Por consiguiente, a pesar
de que manifiestan que conocen la normativa ambiental y sobre todo el Decreto
Legislativo 1278, reconocen y son conscientes de que carecen de practicas para el
manejo de los residuos sodlidos y ello afecta al medio ambiente, y puede ser perjudicial
para la salud humana, y el 13.89% sefnala que siempre es consciente. Es por ello que el
personal no realiza las practicas adecuadas para la correcta segregacion de los residuos
soélidos, evidenciando la necesidad de implementar programas de capacitacion para

mejorar las practicas y reducir el impacto ambiental.
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2. Entiendo cémo las practicas inadecuadas de manejo de residuos afectan el medio
ambiente.

P2

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 04: Resultados de la pregunta 2.

Al analizar la pregunta “Entiendo como las practicas inadecuadas de manejo de residuos
afectan el medio ambiente”, notamos algo positivo: la mayoria del personal del centro de
salud Vallecito demuestra estar consciente del dafio que estas malas practicas pueden
causar. Y eso ya es un buen comienzo.

Segun nuestros resultados, se encontraron coincidencias con estudios de Montes et al.
(2022), quienes destacaron que la educacién ambiental ayuda a comprender los impactos
negativos del inadecuado manejo de los residuos. Asimismo, Pizango (2022) demostré
que existe una relacion significativa entre la conciencia ambiental y una adecuada gestién
de residuos solidos. No obstante, también es importante sefialar que otros estudios, como
el de Sornoza y Garcia (2023), evidenciaron que, aunque algunas personas tienen cierto
conocimiento, este no siempre se traduce en practicas responsables. Por lo tanto, aunque
coincidimos en gran parte con los estudios previos, nuestros resultados también
refuerzan la necesidad de que esta conciencia ambiental sea acompanada de acciones
concretas, sostenidas por programas de capacitacion y educacion ambiental mas

frecuentes y aplicables en el contexto laboral del personal de salud.
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N CARLOS

4.1.3. ESTOY FAMILIARIZADO CON LOS CONCEPTOS DE SEGREGACION Y
RECICLAJE DE RESIDUOS SOLIDOS.

En la Figura 05, se observa en los resultados que las personas tienen conocimiento con
respecto a la segregacion y reciclaje de residuos sélidos. Se muestra en la figura que el
69,6% de los encuestados estan familiarizados con conceptos sobre segregacion y
reciclaje de residuos sélidos, mientras que el 30,56% de los encuestados confirman que a
veces, es que estan familiarizados con estos conceptos. Lo que podemos deducir es que
la mayoria de los encuestados tienen conocimiento sobre conceptos de reciclaje y

segregacion.

3. Estoy familiarizado/a con los conceptos de segregacion y reciclaje de residuos sdélidos.
P3

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 05: Resultados de la pregunta 3.

Segun nuestros resultados, estamos de acuerdo con los estudios que sefialan que la
sensibilizacion y el conocimiento sobre la gestion de residuos son fundamentales para
que las personas adopten practicas adecuadas para la segregacion y reciclaje.
Coincidimos con los resultados de Sornoza y Garcia (2023) y De la Cruz (2022), quienes
reportaron que la falta de educacidon ambiental, limita la implementacién de estas

practicas; sin embargo, diferimos con los estudios de Mamani (2022) y Quispe et al.
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N CARLOS

(2022), quienes destacaron que la mayoria de los encuestados no conocen las practicas
de segregacion y reciclaje, especialmente en eventos donde se genera mayor cantidad
de residuos sélidos. Aunque todos coinciden en la necesidad de mejorar la educacién
ambiental.

41.4. RECONOZCO LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION AMBIENTAL PARA
REDUCIR LA CONTAMINACION EN EL CENTRO DE SALUD.

En la Figura 06, se observa que el 86,11% de los encuestados reconocen la importancia
de la educacion ambiental para reducir la contaminacién en el centro de salud Vallecito.
Mientras que el 13,89% de los encuestados afirman que a veces reconocen esta
importancia de la educacion ambiental. Por lo que podemos confirmar, la mayoria de
estos encuestados y trabajadores del centro de salud Vallecito son conscientes de la

importancia que tiene la educacion ambiental.

4. Reconozco la importancia de la educacién ambiental para reducir la contaminacion en el
centro de salud.

P4
M Nunca
M Rara vez
M A veces
o,
1389% M Frecuentemente
Siempre

Figura 06: Resultados de la pregunta 4.
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Por otro lado, el 13,89% que respondié que “a veces” reconoce la importancia de la
educacion ambiental y se sugiere que aun existen brechas que podrian ser abordadas
mediante programas de capacitacion y sensibilizacién constantes.

Estos resultados coinciden con los de Montes et al. (2022) y Orbegoso et al. (2023),
quienes destacan que la conciencia y la educacién ambiental son pilares fundamentales
para una gestion efectiva de los residuos y la mitigacion de la contaminacion. Por lo tanto,
podemos afirmar que nuestros resultados concuerdan con la literatura revisada,
reafirmando que fomentar la educacion ambiental en instituciones de salud no solo es
necesario, sino que es una prioridad fundamental, ademas ya cuentan con una
aceptacion significativa en los trabajadores del centro de salud Vallecito.

4.1.5. ME SIENTO MOTIVADO/A PARA APLICAR PRACTICAS SOSTENIBLES EN Mi
TRABAJO DIARIO

En la figura 07, se observa que el 72,22% de los encuestados afirman que se sienten
motivados en aplicar las practicas sostenibles ambientales en su trabajo diario. Mientras
que el 27,78% menciona a veces, que es necesario aplicar las buenas practicas. Lo que
podemos deducir es que; no todos los trabajadores son conscientes de las buenas

practicas de reciclaje dentro del trabajo y estas practicas son de vital importancia.

44

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



INIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe

5. Me siento motivado/a a aplicar practicas sostenibles en mi trabajo diario.
P5
M Nunca
M Rara vez
M A veces
M Frecuentemente
Siempre

Figura 07: Resultados de la pregunta 5.

Los resultados reflejan que una amplia mayoria del personal del centro de salud Vallecito
se siente motivado a aplicar practicas sostenibles en su rutina laboral, lo cual es muy
positivo. Esta actitud demuestra no sélo una conciencia ambiental creciente, sino también
una disposicién genuina por parte de los trabajadores para ser parte activa del cambio.
Sin embargo, también se identificaron algunas respuestas que indican una motivacion
intermitente o moderada, lo que nos sugiere que aun hay espacios por fortalecer en
cuanto al acompafiamiento institucional y que las condiciones faciliten para poner en
practica esa motivacion.

Nuestros resultados coinciden con los de Orbegoso et al. (2023) y Montes et al. (2022),
quienes resaltan que la motivacion del personal esta estrechamente ligada a la educacién
ambiental continua y a un entorno que apoye estas acciones, con incentivos; de esta
manera se pueden convertir en un estilo de vida las practicas sostenibles para el medio
ambiente. Por lo tanto, nuestros resultados no solo confirman que existe una buena base
sobre la cual trabajar, sino que también nos invitan a seguir reforzando esa motivacion

con iniciativas claras, accesibles y constantes dentro del centro de salud.
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4.1.6. CONSIDERO QUE MI COMPORTAMIENTO PUEDE INFLUIR POSITIVAMENTE
EN LA GESTION DE RESIDUOS DEL CENTRO DE SALUD.

En la figura 08, se observa que el 75% de los encuestados consideran que su
comportamiento influye positivamente en la gestion de residuos del centro de salud.
Mientras que el 25%, que es la cuarta parte de los encuestados, a veces son conscientes
de la influencia del comportamiento con respecto a la gestion de residuos sélidos. Por lo
que podemos concluir, que existe una cuarta parte de los trabajadores del centro de salud
que no estan muy conscientes con respecto al buen comportamiento, las buenas

practicas y una buena actitud hacia la buena gestion de los residuos sdlidos.

6. Considero que mi comportamiento puede influir positivamente en la gestion de residuos
del centro de salud.

P6

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 08: Resultados de la pregunta 6.

Nuestros resultados concuerdan con los de Sornoza y Garcia (2023), quienes
identificaron que la actitud de la persona y la aplicaciéon de la educaciéon ambiental,
pueden influir positivamente en el manejo adecuado de los residuos solidos, y también
con Montes et al. (2022), quienes sefialaron que la falta de sensibilizacion limita el
manejo adecuado de residuos. y se alinea con Mamani (2022), quien evidencié que el

desconocimiento de estrategias ambientales, repercute negativamente en la gestion de
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residuos. Sin embargo, nuestros resultados difieren de las investigaciones de Alvarado et
al. (2021), donde a pesar de una gestion adecuada de residuos en una comunidad
universitaria, no se observd una conciencia ambiental soélida, evidenciando una
descoordinacion entre la practica y el compromiso ambiental. Por ello, se reafirma la
necesidad de implementar programas educativos constantes y contextualizados, que no
sélo informen, sino que logren interiorizar practicas sostenibles en el dia a dia del
personal de salud.

4.1.7. ESTOY DISPUESTO/A A PARTICIPAR EN CAPACITACIONES SOBRE
EDUCACION AMBIENTAL.

En la figura 09, se observa que el 66,66% de los encuestados afirman que estan
dispuestos a participar en capacitaciones sobre la educacion ambiental. Mientras que el
33,33% menciona a veces, que estarian dispuestos a participar en estas capacitaciones.
Por lo que podemos deducir, la tercera parte de los trabajadores del centro de vallecito no
esta del todo comprometida para obtener o alcanzar una buena educacién ambiental a

partir de estas capacitaciones.
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7. Estoy dispuesto/a a participar en capacitaciones sobre educacion ambiental.
P7

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 09: Resultados de la pregunta 7.

Nuestros resultados concuerdan con los de Montes et al. (2022) y Quispe et al. (2022),
quienes senalaron que la falta de capacitacién y compromiso real en la poblacién es un
obstaculo importante para la correcta gestiéon de residuos sélidos. Asimismo, Mamani
(2022) evidencid que, aunque existe interés en mejorar, persiste una brecha entre la
intencion y la accién concreta, especialmente durante eventos masivos en Puno. Sin
embargo, diferimos de la investigacion de Ojeda et al. (2021), donde las capacitaciones
pedagogicas bien estructuradas lograron cambios significativos en actitudes y
comportamientos. Por tanto, aunque existe una base positiva para fomentar el
aprendizaje ambiental, el nivel de compromiso aun no es éptimo y requiere estrategias
mas dinamicas, participativas y adaptadas al contexto laboral para lograr una verdadera
transformacion en la practica ambiental del personal de salud e incluso aplicar normas
internas severas a todos los trabajadores comprometidos en el cuidado del medio

ambiente.
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4.1.8. CREO QUE LA EDUCACION AMBIENTAL DEBERIA SER OBLIGATORIA PARA
TODO EL PERSONAL DEL CENTRO DE SALUD.

En la figura 10, se observa que el 77,78% de los encuestados creen que la educacion
ambiental deberia ser obligatoria para todo el personal del centro de salud. Mientras que
un 22,22% piensan que a veces se podria considerar obligatorio. Por lo que podemos
confirmar, que la mayoria de los trabajadores del centro de salud estan comprometidos
con esta buena educacion ambiental, el cual se podria estar realizando a partir de

capacitaciones.

8. Creo que la educacion ambiental deberia ser obligatoria para todo el personal del centro
de salud.

Pe

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 10: Resultados de la pregunta 8.

Los resultados obtenidos en nuestra investigacion, donde el 77,78% del personal del
centro de salud considera que la educacion ambiental deberia ser obligatoria, concuerdan
con los estudios de Orbegoso et al. (2023) y Pizango (2022), quienes resaltan que la
educacion ambiental es clave para mejorar el manejo de los residuos sélidos y debe
fortalecerse en todas las instituciones. Del mismo modo, coincidimos con los resultados
de Bartra & Delgado (2020), quienes sugieren que la educacion ambiental debe estar en

la curricula de la educacién basica y superior, asi crear estrategias para mitigar y prevenir
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los impactos ambientales. Por tanto, reafirmamos que la mayoria del personal demuestra
una actitud positiva y comprometida, y deberia ser obligatoria la capacitacién del personal
de salud en cuanto al correcto manejo de residuos solidos.

4.2. IDENTIFICAR EL NIVEL DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS POR PARTE DE
LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE SALUD VALLECITO.

4.2.1. SEPARAR LOS RESIDUOS BIOCONTAMINADOS DE LOS RESIDUOS
COMUNES EN EL PUNTO DE GENERACION.

En la figura 11, se observa que el 63,88% de los encuestados afirman que separan los
residuos biocontaminados de los residuos comunes. Mientras que el 36. 11% dicen que a
veces separan los biocontaminados de los comunes. Podemos concluir que solo existe
un 63% de trabajadores que hacen una buena practica de reciclaje de residuos sélidos,
mientras que todavia existen trabajadores que no son muy conscientes de la importancia
de la clasificacion de estos residuos y sobre todo si laboran en un centro de salud de

atencion primaria.
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9. Separo los residuos biocontaminados de los residuos comunes en el punto de
generacion.

P9

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 11: Resultados de la pregunta 9.

Los resultados obtenidos, en esta pregunta seria un indicador positivo de las buenas
practicas en el manejo de los residuos sdlidos. Sin embargo, concordamos con los
estudios de Sornoza & Garcia (2023), quienes identificaron que no existe la correcta
segregacion de los residuos. En nuestros resultados, se percibe un alto grado de
responsabilidad por parte del personal, lo que podria deberse a una mayor conciencia
institucional o a una exposicion previa a normativas del sector salud. Aun asi, el
compromiso no es total, lo que nos invita a seguir fortaleciendo la educacién ambiental
practica y constante para lograr una correcta segregacién en todos los niveles del
personal.

4.2.2. UTILIZO LOS CONTENEDORES DIFERENCIADOS SEGUN EL TIPO DE
RESIDUO (PELIGROSO, RECICLABLE, ORGANICO).

En la figura 12, se observa que el 72,22% de los encuestados afirman utilizar los
contenedores diferenciando el tipo de residuo. Mientras que existe un 27,78% de los

encuestados que a veces realizan esta practica de usar contenedores diferenciados,

51

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

confirmamos aqui lo mismo que la anterior pregunta: que existen trabajadores que no son

conscientes con respecto al buen reciclaje de estos residuos.

10. Utilizo los contenedores diferenciados segun el tipo de residuo (peligroso, reciclable,
organico).

P10

M Nunca

M Rara ver

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 12: Resultados de la pregunta 10.

Al comparar nuestros resultados con los estudios de Montes et al. (2022) y Freire et al.
(2021), quienes indican que existe una falta de sensibilizacién y conocimiento en la
separacion de residuos como uno de los mayores obstaculos en la gestién ambiental,
podemos decir que coincidimos parcialmente. Si bien nuestros datos muestran un mejor
escenario que el reportado en algunos estudios previos, seguimos notando brechas
importantes que nos recuerdan que la educacién ambiental no debe ser sélo tedrica, sino
constante, practica y adaptada a la realidad del personal.

423. CONOZCO LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA LA
SEGREGACION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS.

En la figura 13, se observa que el 72,72% de los encuestados afirman que conocen los
procedimientos establecidos para la segregacién de los residuos hospitalarios. Mientras
que el 27,78% a veces es que conocen estos procedimientos. Por lo que podemos

confirmar que aun existe un aproximado de la tercera parte de los trabajadores que no
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estan muy interesados con respecto a las buenas practicas de reciclaje de residuos como

también de la segregacion de estos residuos hospitalarios.

11. Conozco los procedimientos establecidos para la segregacion de residuos
hospitalarios.

P11

M Nunca

M Rara ver

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 13: Resultados de la pregunta 11.

Los resultados muestran que una parte importante del personal del Centro de Salud
Vallecito afirma conocer los procedimientos establecidos para la segregacién de residuos
hospitalarios, lo cual es alentador considerando la responsabilidad que implica el manejo
adecuado de este tipo de residuos. Sin embargo, también se evidencian respuestas que
indican desconocimiento parcial o total, lo que pone en evidencia una brecha que no
debe pasarse por alto. Este hallazgo sugiere la necesidad de fortalecer los procesos de
capacitacion continua y asegurar que todos los trabajadores, independientemente de su
funcion, estén familiarizados con los protocolos institucionales. Coincidimos con estudios
como los de Freire et al. (2021) y Bartra & Delgado (2020), que advierten que el
desconocimiento de procedimientos técnicos es uno de los principales factores que
afectan negativamente la gestion de residuos en establecimientos de salud. Por tanto,

nuestros resultados coinciden con lo reportado en los estudios previos: contar con el
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personal capacitado y con conocimiento claro de los procedimientos, es esencial para
garantizar una gestion segura y sostenible de los residuos hospitalarios.

424. OBSERVO QUE MIS COMPANEROS TAMBIEN PRACTICAN LA
SEGREGACION ADECUADA DE RESIDUOS.

En la figura 14, se observa que el 74,8% de los encuestados afirman que sus
companeros practican la segregacion adecuada de los residuos. Mientras que existe un
25% que no observa que sus compafieros practican. Por lo que podemos deducir, este
25% son influenciados por lo que observan o no se dan cuenta de que sus comparieros

podrian estar realizando la correcta 0 adecuada segregacién de residuos.

12. Observo que mis compafieros también practican la segregacién adecuada de residuos.

P12

M Munca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 14: Resultados de la pregunta 12.

Los resultados indican que una parte significativa del personal del centro de salud
Vallecito percibe que sus compafieros practican adecuadamente la segregacion de
residuos, lo cual es un indicio positivo del compromiso colectivo hacia una gestion.
responsable. No obstante, también se identifican respuestas que reflejan dudas o

percepciones de que estas practicas no se aplican de manera constante por todos, lo que
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deja entrever la necesidad de reforzar la cultura institucional en torno al trabajo en equipo
y al cumplimiento de protocolos ambientales.

Coincidimos con estudios como los de Ojeda et al. (2021) y Pizango (2022), quienes
destacan que el comportamiento ambiental no solo depende del conocimiento individual,
sino también del ejemplo y la influencia del entorno laboral. En ese sentido, nuestros
resultados reflejan que, aunque existe un avance, aun hay espacio para fortalecer la
coherencia entre el discurso ambiental y las acciones diarias, promoviendo una mayor
supervision y retroalimentacion entre colegas para consolidar habitos sostenibles en el
equipo de trabajo.

4.2.5. ASEGURO QUE LOS RESIDUOS PELIGROSOS SE ALMACENAN EN AREAS
SEGURAS ANTES DE SU RECOLECCION.

En la Figura 15, se muestran los resultados de la practica de almacenar residuos
peligrosos en areas seguras antes de su recoleccion, solo el 33,33 % del personal de
salud afirma que lo realiza con frecuencia, mientras que el 41,67 % menciona que “a
veces” y el 25 % afirma que “rara vez” almacena los residuos peligrosos. Estos resultados
evidencian que existe un cumplimiento irregular de la normativa, lo que expone a riesgos

a la salud y al medio ambiente.
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13. Asegurd que los residuos peligrosos se aI[nacenan en areas seguras antes de su
recoleccion.

P13

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 15: Resultados de la pregunta 13.

Nuestros resultados muestran que una parte del personal de salud, reconoce que los
residuos peligrosos, tienen que mantenerse en areas seguras antes de su recoleccion,
Segun nuestros resultados, los cuales concuerdan con los de Garcia (2023), quienes
describieron que las practicas de almacenamiento seguro, son poco controladas,
mientras diferimos con los resultados que menciona De la Cruz (2022), donde la fase de
segregacion no resulta en la etapa escolar; sin embargo, es una institucion educativa
donde no se generan residuos contaminados o peligrosos. Pero si concordamos con los
estudios de Pizango (2022), quien afirma que existe una brecha entre la practica y el
conocimiento en los establecimientos de salud.

4.2.6. CONOZCO LAS ETAPAS PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
SOLIDOS SEGUN LAS NORMATIVAS DEL CENTRO DE SALUD.

En la figura 16, se observa que el 50% de los encuestados afirman “frecuentemente” que
conocen las etapas para la disposicién final de los residuos sélidos, mientras que el 25%
afirma que “siempre”; de igual manera, el 25% de “a veces” que a pesar de que conocen

las etapas para la disposicion final, no las ponen en practica y la ausencia de
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inspecciones y la falta de habitos y buenas practicas en el personal de salud generan

impactos negativos al medio ambiente y la salud de las personas.

14. Conozco las etapas para la disposicion final de residuos sélidos segtin las normativas
del centro de salud.

P14

M Nunca

M Rara ver

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 16: Resultados de la pregunta 14.

Segun nuestros resultados, revela una brecha entre saber y hacer, atribuida
principalmente a la falta de habitos, buenas practicas y las inspecciones constantes.
Nuestros resultados concuerdan con lo de Pizango (2022) y De la Cruz (2022), que
resaltan que existe una relacion entre la educacion ambiental y manejo adecuado de
residuos, pero también con investigaciones como la de Mamani (2022) y Freire et al.
(2021), que advierten sobre la escasa aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos, afectando directamente al entorno. Por lo tanto, aunque se reconoce que una
parte considerable del personal del centro de salud tiene un conocimiento aceptable
sobre las etapas para la disposicion final de residuos solidos, no lo realizan en la practica,
e igual evidencian varios estudios previos; también queda claro que este conocimiento no
siempre se traduce en acciones concretas. Coincidimos con los estudios previos en que
la dificultad no radica unicamente en saber qué hacer, sino en lograr que ese

conocimiento se aplique de forma constante y comprometida.
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4.2.7. PARTICIPO ACTIVAMENTE EN GARANTIZAR QUE LOS RESIDUOS SE
DISPONGAN DE MANERA ADECUADA.

En la figura 17, se observa que el 72,22% de los encuestados estan de acuerdo con la
afirmacion de que participan activamente en disponer adecuadamente los residuos. En
cambio, existe un 27,78% que a veces participa activamente. Por lo tanto, podemos
concluir que existe personal del centro de salud al que, aun le falta compromiso para que

los residuos tengan una adecuada disposicion final.

15. Participo activamente en garantizar que los residuos se dispongan de manera
adecuada.

P15

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 17: Resultados de la pregunta 15.

Ante estos resultados que mostramos en la Figura 17, guarda concordancia con los
estudios de Mamani (2022) y Montes et al. (2022), quienes destacan que, aunque
algunas personas puedan mostrar buena disposicion y conocimientos sobre el manejo de
residuos solidos, la falta de participacion activa y constante por parte de todos los
involucrados termina debilitando los esfuerzos por una gestion efectiva. En esa linea,
coincidimos con los estudios previos, en que no es suficiente con estar informados o
tener una actitud positiva hacia el tema; lo verdaderamente importante es que ese

compromiso se traduzca en acciones cotidianas y sostenidas, donde cada integrante del
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equipo asuma su rol con responsabilidad para lograr una disposicién adecuada y
ambientalmente responsable de los residuos.

4.2.8. CREO QUE EL CENTRO DE SALUD CUMPLE CON LAS NORMATIVAS
NACIONALES PARA LA DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS.

En la figura 18, se observa que el 64,47 % de los encuestados esta de acuerdo con que
el centro de salud cumple con las normativas nacionales para la disposicién final de
residuos. Sin embargo, un 33,33 % manifiesta dudas o no esta seguro de si dichas
normativas se estan cumpliendo. Esto sugiere que aproximadamente una tercera parte
del personal no tiene claridad sobre el cumplimiento de las disposiciones legales en su
lugar de trabajo, lo que podria evidenciar una falta de informacién o de interés por

involucrarse activamente en este aspecto clave de la gestién ambiental.

16. Creo que el centro de salud cumple con las hormativas hacionales para la disposicion
final de residuos.

P16

M Nunca

M Rara vez

M A veces

M Frecuentemente
Siempre

Figura 18: Resultados de la pregunta 16.

Nuestros resultados coinciden con los de Bartra & Delgado (2020), como también con los
de Freire et al. (2021), quienes resaltan que muchas veces no se cumple la normativa,
por lo cual existen dificultades en la participacién activa y consciente del personal de

salud. Lo que podemos ver es la limitacidon. No obstante, podemos traducirla en una
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oportunidad para fortalecer una cultura organizacional con base en la educacion
ambiental y sobre todo en el cumplimiento de la normativa. Solo asi se lograra que cada
trabajador se sienta verdaderamente involucrado y comprometido con una gestion
responsable y sostenible de los residuos sdlidos. Esta situacién pone en evidencia que
aun existen vacios en la comunicacion interna y en la capacitacion del personal respecto
a las normativas que regulan el manejo de residuos. Es decir, aunque se estén
cumpliendo ciertos procedimientos, no todos los trabajadores lo perciben ni comprenden
claramente su importancia o alcance.

4.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.3.1. CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1.

H.: Los trabajadores no tienen un nivel alto de conocimiento de la educacién ambiental.
H:: Los trabajadores tienen un nivel alto de conocimiento de la educacién ambiental.

Los resultados revelan que, aunque el 75.45% tiene un nivel alto de conocimiento de la
educacion ambiental, lo que se aprecia es que existe una brecha significativa entre el
conocimiento tedérico y su aplicacion practica. por lo tanto, rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipétesis planteada de que los trabajadores tienen conocimiento de la
educacién ambiental. Esto sugiere que; aunque tiene un conocimiento alto no tienen la
practica y esto requiere traducirse en acciones concretas para lograr una gestion efectiva
de residuos.

4.3.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: Los trabajadores del centro de salud Vallecito no tienen un bajo nivel sobre el manejo
de los residuos solidos.

H:: Los trabajadores del centro de salud Vallecito tienen un bajo nivel sobre el manejo de
los residuos solidos.

A partir de nuestros resultados, los trabajadores del centro de salud, revelan

inconsistencias en el manejo practico: el 63,88% separa residuos biocontaminados
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(Figura 11), el 72,22% usa contenedores diferenciados (Figura 12), pero solo el 33,33%
almacena residuos peligrosos frecuentemente en areas seguras (Figura 15), y el 50%
conoce las etapas de disposicion final, pero no siempre las aplica (Figura 16). Esto
sugiere que, aunque una mayoria realiza algunas practicas adecuadas, el manejo general
es irregular, especialmente en aspectos criticos como el almacenamiento seguro y la
disposicién final. Por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis
planteada, que existe un bajo nivel en el manejo de los residuos sélidos.

4.3.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS GENERAL

Ho: La educacion ambiental no influye significativamente en el manejo de residuos
solidos.

H:: La educacion ambiental influye significativamente en el manejo de residuos solidos.

A partir de los resultados obtenidos (Ver Figuras 2 - 16), aceptamos la hipétesis
planteada, que la educacion ambiental influye en el manejo de los residuos sélidos en los
trabajadores del centro de salud Vallecito. Por lo tanto, a mayor nivel de educacion
ambiental, mejor es el manejo de los residuos sélidos por parte de los trabajadores del
centro de salud Vallecito. En otras palabras, la educacion ambiental influye positivamente
en la gestidon de residuos sdlidos; es por ello que la educacion ambiental es primordial

para el adecuado manejo de los residuos sélidos en el centro de salud Vallecito.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. La educacion ambiental influye positivamente en el manejo de los residuos
solidos, dado que el 86.11% de los trabajadores valora su importancia. Esto indica que el
fortalecimiento del conocimiento y la conciencia ambiental en el personal tiene un impacto
directo en el adecuado manejo de los residuos, promoviendo practicas mas responsables
y sostenibles dentro del centro de salud.

SEGUNDA. El nivel de conocimiento sobre educacion ambiental en los trabajadores es
alto, con un 75.45% encontramos un conocimiento aceptable, aunque aun hay quienes
no participan activamente o no estan completamente familiarizados con ciertos aspectos.
Esto nos muestra que el conocimiento por si solo no basta: es necesario motivar, reforzar
y actualizar constantemente la informacion para que todos se sientan parte del cambio
ambiental que se quiere lograr.

TERCERA. El manejo de residuos sdlidos por los trabajadores es bajo, con solo un
63.88% que separa adecuadamente residuos biocontaminados y un 33.33%, almacena
residuos peligrosos frecuentemente. La falta de compromiso y supervision limita la
aplicacion de normativas. Se requiere mayor capacitacion y monitoreo para mejorar la
gestion de residuos. La participacién activa del personal es clave para lograr practicas

sostenibles.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. A la DIRESA, desarrollar un plan de formacién constante que integre teoria 'y
ejercicios practicos, enfocandose en normativas como el Decreto Legislativo N° 1278.
Crear incentivos, como reconocimientos al personal comprometido, puede fomentar la
adopcién de practicas sostenibles.

SEGUNDA. Al centro de salud Vallecito, realizar talleres practicos cada tres meses,
enfocados en la segregacion y reciclaje de residuos, incluir dinamicas como simulaciones
y evaluaciones que garantizara un aprendizaje efectivo. Capacitar a todo el personal, sin
importar su funcion.

TERCERA. Se recomienda a las oficinas de supervision de los residuos soélidos del centro
de salud, establecer un sistema de monitoreo semanal que supervise la correcta
segregacion y almacenamiento de residuos peligrosos. Capacitaciones especificas sobre
el uso de contenedores diferenciados y protocolos de disposicién final deben ser
obligatorias. Designar lideres por area para verificar el cumplimiento normativo que

incentiva la responsabilidad.
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[ PROYECTOS DE INVESTIGACION E MAN
| DA INFORME FINAL COD. OF.: Ul
ANEXO N° 03

COMPROMISO ETICO PARA TRABAJOS DE INVESTIGACION

El presente proyecto de investigacidn titulado
EDUCACION AMBIENTAL Y EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL
CENTRO DE SALUD VALLECITO, PUNGC - 2025. Hasido elaborado y desarrollado
por NATALIA MOROCCO MAYTA, planificado por el Centro de Investigacién
Cientifica, para que sea realizado en estricto apego a la metodologia de la
investigacién y a las normas éticas para investigacion.
En vista. de lo anterior, yo bachiller de la carrera profesional de INGENIERIA
AMBIENTAL y con codigo nimero 161065, me comprometo a realizar las siguientes
acciones:
¢ He desarroliado esta investigacion siguiendo las instrucciones brindadas por el
Cl, desde la elaboracién del marco referencial y recoleccion de la informacién,
hasta el analisis de datos y elaboracion del informe final. En tal sentido la
informacion contenida en el presente documento es producto de mi trabajo
personal, apegandose a la legislacion sobre propiedad intelectual, sin haber
incurrido en falsificacion de la informacion o cualquier tipo de fraude, por lo cual
me someto a las normas disciplinarias establecidas por el Cl- UPSC.
@ Al respecto en circunstancias especiales y formas de vidas particulares con
consideracion a la perspectiva.
¢ Arealizar el proceso de investigacion con Integridad cientifica.
» A obtener la informacion consentida de los participantes en la investigacion.
* A garantizar el bienestar de animales, en cualquier tipo de investigacion (No

marque, si su proyecto no lo amerita)
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1. CLARIDAD Esta formulado con
lenguaje apropiado. ?
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en
conduclas observables 2
medibles. —
J.ACTUALIDAD Adecuado al alcance de
la clencia y lecnologla, L/
4. ORGANIZACION Existe una organizacién I6gica _8
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos
de cantidad y calidad. 2
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar
aspectos del esludio. ,2,
7. CONSISTENCIA Basados en aspeclos
Tedricos-Cientificos y del
tema de estudio.
8. COHERENCIA Entre los Indices,
Indicadores, dimensiones y 3
variables
9. METODOLOGIA La estralegla responde
al propdsito del estudio. y
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en la
investigacion y construccién '2
de teorias.
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Anexo 05: Base de datos 1/2

ID Profesién Afios_Exp  Capacitacién P1 P2 P3 P4 P5
1 Médico 7 No 4 4 3 5 4
2 Médico 5 Si 5 4 4 5 5
3 Médico 6 No 4 4 4 5 4
4 Médico 9 No g 4 5 5 4
5 Enfermerofa 4 No 4 4 4 5 4
) Enfermerofa 3 No 3 4 3 4 3
7 Enfermerofa 7 Si 5 5 5 5 5
8 Enfermerofa 6 No 4 4 4 4 4
9 Enfermerofa 5 No 3 4 3 4 4
10 Enfermerofa 8 No 5 4 5 5 4
11 Enfermerofa 3 Si 4 4 4 4 4
12 Enfermerofa 2 No 3 3 3 4 3
13 Enfermero/fa 4 No 4 4 4 4 4
14 Enfermerofa 6 No 5 4 5 5 5
15 Obstetra 5 No 4 4 4 5 4
16 Obstetra 4 No 3 3 4 4 3
17 Obstetra 3 Si 5 5 5 5 5
18 Obstetra 2 No 3 3 3 3 3
19 Bidlogo/a 5 Si 5 5 5 5 5
20 Bidlogo/a 4 No 4 4 4 4 4
71 Odontdlogo/a 3 No 3 4 3 4 3
22 QOdontdlogo/a 5 Si 5 5 5 5 5
23 Asistente Social 2 No 3 3 4 3 3
24 Nutricionista 4 No 4 4 3 4 4
25 Tecnico en 2 No 3 3 4 3 3
Enfermeria

26 TEChisaie 4 No 4 3 4 4 4
Enfermeria

27 Tekrined 5 5 5 4 5 4 5
Enfermeria

28 T 3 No 4 3 3 4 4
Enfermeria

29 Técnicoen 2 No 3 3 3 3 3
Enfermeria

30 Tk 5 No 4 3 4 4 4

Administrativo

31 Tl ) No 3 3 3 3 3
Laboratorio
Técnico de

32 i 3 No 3 4 3 4 3
Laboratorio
Técnico de

33 . 4 No 4 4 4 4 4
Laboratorio
Técnico de :

34 Laiboratorio 5 Si 5 5 5 5 5
Técnico de

35 Laboratorio ¢ Ha % . % 4 %
Técnico de .

36 Laboratorio 3 J % 4 R 3 A
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Anexo 06: Base de datos 2/2
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cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.

? 3

primir este documento, piense si es verdaderamente

Antes de im
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Anexo 08: Segregacién inadecuada de los residuos solidos
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Anexo 09: Contenedores para los residuos

Anexo 10: Contenedores para los residuos 2
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

D
CARLOS

Anexo 11: Recoleccién de datos al personal de salud 1

7

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Anexo 14: Recoleccion de datos al personal de salud 4
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Anexo 16: Puesto de salud Vallecito - Puno

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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