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EL GRUPO FAMILIARY EL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LALEY N.° 30364

EN VICTIMAS DEL CENTRO POBLADO DE ICHU, PUNO, 2024 RESUMEN La
violencia familiar es un problema muy presente que afecta a grupos
vulnerables desde siempre deteriorando la salud publica y vulnerando los
derechos de las victimas, es por lo cual se plantea como objetivo

general evaluar la violencia familiar e integrantes del grupo familiar

y su relacion con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en

victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024. HE En el ambito de la
metodologia, la investigacion es de tipo correlacional, nivel descriptivo,

de disefio no experimental y enfoque cuantitativo. La poblacion de estudio
estuvo conformada por 45 denuncias activas registradas en la dependencia
policial del centro poblado de Ichu, dicha poblacidn se recolecté la
informacion mediante la técnica de la encuesta, cuyos instrumentos fueron
dos cuestionarios estructurados seguin las dimensiones de la investigacion.

El procesamiento de datos fue mediante el programa SPSS version 27
presentando los resultados en tablas de contingenciay el contraste de
hipdtesis se realizé mediante el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman. Demostrando en los resultados que 44,4% de victimas desconocen
la ley N° 30364, y las principales causales de violencia es el

alcohol. Conclusidn, existe relacion significativa entre el tipo y la
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RESUMEN

La violencia familiar es un problema muy presente que afecta a grupos vulnerables desde
siempre deteriorando la salud publica y vulnerando los derechos de las victimas, es por lo
cual se plantea como objetivo general evaluar la violencia familiar e integrantes del grupo
familiar y su relacion con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro
Poblado de Ichu, Puno, 2024. En el ambito de la metodologia, la investigacion es de tipo
correlacional, nivel descriptivo, de disefio no experimental y enfoque cuantitativo. La
poblacion de estudio estuvo conformada por 45 denuncias activas registradas en la
dependencia policial del centro poblado de Ichu, dicha poblacién se recolecté la informacién
mediante la técnica de la encuesta, cuyos instrumentos fueron dos cuestionarios
estructurados segun las dimensiones de la investigacion. El procesamiento de datos fue
mediante el programa SPSS version 27 presentando los resultados en tablas de
contingencia y el contraste de hipétesis se realizdé mediante el coeficiente de correlacion Rho
de Spearman. Demostrando en los resultados que 44,4% de victimas desconocen la ley N°
30364, y las principales causales de violencia es el alcohol. Conclusién, existe relacién
significativa entre el tipo y la frecuencia de violencia familiar y el nivel de conocimiento sobre
la Ley N.° 30364 entre las victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024. A menor
conocimiento de la ley, se observd una mayor incidencia de violencia, asi como una
frecuencia mas alta de agresiones tanto hacia mujeres como hacia sus hijos. A pesar de que
algunas victimas muestran cierto grado de conocimiento sobre la normativa, la violencia
persiste, evidenciando que factores culturales, sociales y econémicos continuan influyendo
en la dinamica del abuso. Esto subraya la necesidad de implementar estrategias de
sensibilizacion mas efectivas que no solo informen sobre los derechos legales, sino que
también aborden las causas subyacentes de la violencia.

Palabras clave: Ley N° 30364, Prevencion, Violencia familiar, Violencia contra la mujer.
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ABSTRACT

Family violence is a very present problem that has always affected vulnerable groups,
deteriorating public health and violating the rights of the victims, which is why the general
objective is to evaluate family violence and members of the family group and its relationship
with the level of knowledge of the law No. 30364 in victims of the Centro Poblado de Ichu,
Puno, 2024. In terms of methodology, the research is of correlational type, descriptive level,
non-experimental design and quantitative approach. The study population consisted of 45
active complaints registered in the police station of the town of Ichu. The information was
collected through the survey technique, whose instruments were two questionnaires
structured according to the dimensions of the research. The data was processed using SPSS
version 27, presenting the results in contingency tables and the hypothesis contrast was
carried out using Spearman's Rho correlation coefficient. The results show that 44.4% of
victims are unaware of Law No. 30364, and the main cause of violence is alcohol.
Conclusion, there is a significant relationship between the type and frequency of family
violence and the level of knowledge about Law No. 30364 among the victims of the Centro
Poblado de Ichu, Puno, 2024. The lower the level of knowledge of the law, the higher the
incidence of violence, as well as the higher the frequency of aggression towards both women
and their children. Despite the fact that some victims show a certain degree of knowledge of
the law, violence persists, showing that cultural, social and economic factors continue to
influence the dynamics of abuse. This underscores the need for more effective
awareness-raising strategies that not only inform about legal rights, but also address the
underlying causes of violence.

Key words: Law No. 30364, Prevention, Family violence, Violence against women.
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INTRODUCCION
La violencia familiar es un problema social profundamente arraigado que afecta a millones
de personas en todo el mundo, y el Peru no es la excepcion. En particular, el centro poblado
de Ichu, en Puno, ha sido testigo de diversas manifestaciones de violencia intrafamiliar, que
no solo afectan la salud fisica y psicolégica de las victimas, sino que también tienen
repercusiones en la cohesién social y el bienestar comunitario. La Ley N.° 30364,
promulgada en 2015, establece un marco legal con el objetivo de prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y otros integrantes del grupo familiar. Sin embargo,
el impacto de esta legislacién depende en gran medida del nivel de conocimiento y
comprension que tienen las victimas sobre sus derechos y recursos legales.
A pesar de la existencia de normativas que buscan proteger a las victimas, persiste la duda
sobre qué tan efectivas son estas leyes en la practica, y si las personas afectadas estan
suficientemente informadas sobre ellas. Este estudio tiene como propdsito analizar la
relacion entre el nivel de conocimiento de la Ley N.° 30364 y las experiencias de violencia
familiar entre los habitantes de Ichu. Mediante un disefio no experimental y un enfoque
cuantitativo, se espera contribuir a la identificacion de lagunas en la informacién y
sensibilizacion sobre esta ley, asi como a la formulacién de recomendaciones que
promuevan una mejora en las estrategias de intervencién y apoyo a las victimas. Asi, esta
investigacion no solo pretende ser un aporte académico, sino también una herramienta que
impulse un cambio positivo en la comunidad y que fortalezca la lucha contra la violencia
familiar en nuestro pais.
Por lo expuesto, la investigacion se presenta bajo la estructura siguiente:
En el capitulo I: Se presenta el planteamiento del problema, antecedentes y objetos de la
investigacion
En el capitulo Il: se presenta el marco tedrico, conceptual, legal e hipdtesis de la
investigacion.
En el capitulo 1ll: La metodologia de investigacién

En el capitulo 1V, se presentan los resultados y discusion.
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Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y

anexos de la investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia doméstica es una cuestion de gran relevancia a nivel global, impactando a
millones de personas en todo el mundo. A nivel internacional, organismos como la ONU, la
OMS y UNICEF han identificado la violencia familiar como un problema de salud publica que
afecta a millones de personas en todo el mundo, con graves consecuencias fisicas y
emocionales. La OMS informa que una de cada tres mujeres ha sufrido violencia fisica o
sexual, principalmente a manos de su pareja en un 30%, donde la pareja es frecuentemente
la principal fuente de agresion, a nivel global, aproximadamente el 27% de las mujeres de
entre 15 y 49 afos que han estado en una relacion reportan haber experimentado algun tipo
de violencia fisica o sexual por parte de su pareja (OMS, 2021). En América Latina, la
CEPAL senala que los contextos de desigualdad de género y pobreza agravan esta
problematica, generando mayor vulnerabilidad en mujeres y nifos, quienes son los
principales afectados, ademas, la violencia familiar se ha intensificado durante la pandemia
de COVID-19, con un aumento del 25% en las denuncias de violencia en algunos paises de
la region (CEPAL, 2020). Asimismo, Cevallos (2021) resalta que, durante la pandemia, los
porcentajes de aumento en las llamadas de emergencia por violencia doméstica varian
significativamente entre paises de América Latina. En Argentina, se registré un incremento
del 25 % en las llamadas desde el inicio del confinamiento en marzo de 2020, y los
feminicidios aumentaron un 50 % respecto al afio anterior. En Colombia y México, los

aumentos en las denuncias fueron del 9 91% y 6 60%, respectivamente. A nivel mundial, la
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violencia doméstica ha aumentado en un 45,8% en comparacion con el mismo periodo del
afo anterior, segun datos de la CEPAL.

A nivel nacional, Peru enfrenta niveles alarmantes de violencia familiar. Segun datos del
INEI, en 2022, un 68,2% de las mujeres informaron haber sido victimas de violencia por
parte de sus parejas (INEI, 2022). La Ley N.° 30364, instaurada en 2015, tiene como
objetivo prevenir, castigar y erradicar este tipo de medidas de violencia mediante la
implementacion de proteccion y sanciones mas estrictas. No obstante, el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2016) sefala que aun persisten deficiencias en la
aplicacion de esta ley, especialmente en regiones rurales, donde el acceso a la justicia es
restringido y las barreras culturales dificultan que las victimas denuncien los abusos. Datos
que evidencian que la violencia familiar es un fenédmeno complejo que afecta a multiples
dimensiones del bienestar de las personas involucradas. En Peru, la Ley N.° 30364,
promulgada en 2015, es un marco legal para enfrentar la violencia contra mujeres y
miembros del grupo familiar. Sin embargo, la implementacion y conocimiento de esta ley
varian considerablemente en diferentes regiones del pais, lo que puede afectar la eficacia de
las estrategias preventivas y correctivas.

Un informe del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2023) destaca que
el acceso a informaciéon sobre derechos y proteccién legal sigue siendo un reto en areas
rurales, lo que limita la capacidad de las victimas para utilizar los recursos disponibles de
manera efectiva, donde la falta de conocimiento acerca de la Ley N.° 30364 puede restringir
la habilidad de las victimas para buscar ayuda y protegerse, perpetuando asi un ciclo de
violencia y vulnerabilidad. Al respecto, Cevallos (2021) agrega que estudios sugieren que el
nivel de conocimiento sobre la ley entre los miembros del grupo familiar esta vinculado a la
percepcion de la efectividad de las medidas legales sugiere que una mejora en la educacion
y concienciacién sobre la ley podria tener un impacto significativo en la reduccion de la
violencia familia.

A nivel local, en la regidon de Puno, las estadisticas de violencia familiar son preocupantes. El

MIDIS y ENDES reportan que la prevalencia de violencia contra la mujer en esta region
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supera el 70 %, siendo una de las mas afectadas a nivel nacional. En zonas rurales como
Ichu, la falta de conocimiento sobre la Ley N.° 30364 agrava la situacién, ya que muchas
victimas no conocen sus derechos ni las medidas de proteccion disponibles. Esto se debe,
en parte, a la falta de campafas de sensibilizacién y a la limitada presencia de instituciones
de apoyo. Por tanto, este estudio es relevante porque aborda la violencia familiar en Puno, y
particularmente en Ichu, se agrava por factores como la pobreza, el machismo y la falta de
informacion.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Como la violencia familiar e integrantes del grupo familiar se relaciona con el nivel de
conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 20247
1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ Cual es la relacion entre el tipo de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364
en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 20247

¢, Cual es la relacioén entre la frecuencia de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 20247

¢ Cudl es la relacién entre los causales de violencia familiar y el nivel de conocimiento de la
ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 20247

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. INTERNACIONAL

Barreto y Santos (2023) realizaron un articulo de investigacion titulado “Violencia
intrafamiliar de pareja y su repercusion en la salud mental de mujeres”. Estudio de caso en
Manabi, Ecuador”, cuyo objetivo fue “analizar como la violencia intrafamiliar de pareja
repercute en la salud mental de mujeres”, elaborado desde la metodologia de tipo mixto, no
experimental y transaccional, utilizando el cuestionario de Hamilton, la entrevista
semiestructurada y la escala de Rosenberg con 20 mujeres, arribando a resultados que el
100% de las participantes fueron victimas de violencia psicoldgica, seguido de violencia
economica, ademas, el 75% experimento violencia fisica y el 45% sufrid violencia sexual, las

manifestaciones de violencia incluyeron burla, humillacién y uso de calificativos despectivos
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por parte de sus parejas, asi como menosprecio y falta de valoracién, también se observé un
control excesivo, en cuanto a la salud mental, el 55% de las mujeres presentd ansiedad, de
las cuales el 30% tenia ansiedad leve y el 15% de alta intensidad, indicando que la violencia
intrafamiliar tiene un impacto negativo significativo en la salud mental de las mujeres en el
Canton, concluyendo que la violencia repercute en la salud mental de las mujeres.
Rodriguez — Nieto y Alarcéon — Vélez (2022) desarrollaron un articulo de investigacion,
titulado “Violencia intrafamiliar y medidas de protecciéon”. Un analisis teédrico y legislativo del
régimen juridico ecuatoriano”, cuyo objetivo fue “evaluar la incidencia de la violencia
intrafamiliar en la realidad ecuatoriana”, elaborado desde la metodologia de tipo descriptiva
— exploratoria, donde se recopil6 datos de diferentes bases de datos, llegando a resultados
de qué violencia intrafamiliar representa un problema significativo al afectar gravemente a la
familia, la base de la sociedad. Es crucial denunciar cualquier dafo fisico, psicolégico o
sexual dentro del nucleo familiar para desafiar el machismo que justifica la violencia. Aunque
la legislacion y las medidas de proteccion estan disefiadas para ayudar a las victimas, la
falta de seguimiento en su aplicacion reduce su eficacia, concluyendo que la violencia
intrafamiliar, siendo multicausal, ha llevado al Estado ecuatoriano a implementar medidas de
proteccion. Sin embargo, la efectividad de estas medidas se ve limitada por el mal uso y la
falta de supervision adecuada por parte de las autoridades.

Salazar y Jaramillo (2022) desarrollaron un articulo de investigacion, titulada “Tipos de
violencia recibida y nivel de autoestima en mujeres del Cantén Archidona, Ecuador”, cuyo
objetivo fue “demostrar en qué medida la tipologia de violencia recibida se asocia con la
autoestima de las mujeres del Cantén”, elaborado desde la metodologia de tipo descriptiva —
correlacional, no experimental transaccional, donde aplicd cuestionarios de Violencia e
indice de Severidad y la Escala de Rosenberg a 214 mujeres, arribando a resultados que el
47,7% de las mujeres experimentaron violencia psicoldgica, mientras que el 44,9% sufrio
violencia fisica, el 3,3% experimentd violencia severa y el 4,2% enfrentd violencia sexual,
concluyendo que las mujeres en su mayoria fueron victima de violencia intrafamiliar de tipo

psicologica, sin embargo, estadisticamente no se encontré una relacion significativa entre
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las variables estudiadas, se evidencid una correlacién entre la violencia fisica y un bajo nivel
de autoestima.

Sancho e Iglesias (2019) realizaron un articulo de investigacion, denominada “Violencia
hacia la mujer en el ambito familiar o de pareja un enfoque desde la ley civil 24.417 de
proteccion de violencia familiar”, cuyo objetivo fue “analizar los derechos se amparan a las
mujeres victimas de violencia en el ambito familiar o de pareja y conocer su funcionamiento
de las normativas civiles especificamente Ley 24,417 de Argentina”, elaborado desde la
metodologia de tipo analitico, donde evalu6 150 expedientes sobre situaciones de violencia
en ambito familiar, llegando a resultados que en el manejo juridico de la violencia familiar en
la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, con especial énfasis en la Ley Civil 24.417 y su
decreto 235/96, asimismo esta normativa se aplica para rehabilitar a victimas y agresores a
través de tratamientos educativos y psicoterapéuticos. Se llevd a cabo un estudio
etnografico en el Juzgado Civil N.° 25, incluyendo observacion y entrevistas a operadores
juridicos y revision de expedientes, concluyendo que la Ley 24.417 esta disefiada para
prevenir, detectar tempranamente, atender y erradicar la violencia familiar, mediante de
programas especializados en entidades publicas y privadas, y se considera una norma de
interés social y de orden publico.

1.2.2. NACIONAL

Zapata (2023) llevé a cabo una investigacion, titulada “Incidencia de la Ley N.° 30364 Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar, en el distrito Judicial de Tacna, 2022”, cuyo objetivo fue “analizar la influencia
de la aplicacién de la Ley 30364 en los casos de violencia familiar”, elaborado desde la
metodologia de tipo basica — tedrica, descriptivo — explicativo, no experimental, donde aplicé
encuestas a 100 participantes, arribando a resultados que la implementacion de la Ley N.°
30364 no ha influido en la reduccion de los casos de violencia contra las mujeres, y no ha
logrado satisfacer las necesidades de quienes buscan justicia. Por el contrario, ha
incrementado la desconfianza en el sistema judicial, concluyendo que, no se observé una

relacion entre la aplicaciéon de la ley y la disminucion de la violencia familiar, lo cual se debe
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a la limitada atenciéon que reciben las victimas, tanto en cuanto a las medidas de proteccion
como en la rapidez de los procesos judiciales.

Ricci (2022) llevo a cabo una estudio, titulada “Efectividad de la ley N.° 30364 para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar y la
desproteccion de la victima en el proceso de violencia familiar en el Segundo Juzgado de
Familia de Huanuco - 2019”, cuyo objetivo fue “demostrar si la Ley N.° 30364 incide en la
desprotecciéon de la victima en los procesos de violencia familiar’, elaborado desde la
metodologia de tipo correlacional, no experimental y transversal, donde aplicé encuestas a
55 abogados especialistas, llegando a resultados que la Ley N.° 30364 no es efectiva en
brindar proteccion a las victimas de violencia, tanto durante los incidentes como a lo largo de
los procesos judiciales, donde la ley no previene adecuadamente la violencia, no ofrece
proteccion inmediata, y tampoco repara el dafio de manera eficiente, ademas, el
incumplimiento de las medidas de proteccion y la falta de habilidad de algunos operadores
de justicia dificultan su aplicacién, concluyendo que la falta de efectividad en la
implementacién de la Ley N.° 30364 provoca una desproteccion y falta de resguardo para
las victimas.

Lucana (2021) llevé a cabo una investigacion, titulada “Violencia familiar fisica del agresor,
frente a los integrantes del grupo familiar, Ley N.° 30364 del distrito de Utcubamba — Bagua
Grande, (2019), cuyo obijetivo fue “demostrar la incidencia de la violencia familiar fisica del
agresor frente a los integrantes del grupo familia en la normativa N.° 30364”, elaborado
desde la metodologia de tipo basica — tedrica, descriptivo y cualitativo, donde aplicé
entrevistas a 5 expertos del area, llegando a resultados que para prevenir la violencia
familiar, es crucial aprender a comunicarse de manera efectiva y buscar nuevas formas de
resolver conflictos, lo que también promueve el desarrollo familiar. La violencia psicolégica
en la familia causa baja autoestima, ansiedad, depresién y otros problemas emocionales y
de aprendizaje en sus miembros, concluyendo que la violencia fisica en el grupo familiar
afecta gravemente la salud mental y la integridad de las victimas, ademas de normalizar el

maltrato en los hijos.
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Garcia (2021) realizaron un articulo de investigacion denominada “La violencia Intrafamiliar y
la eficacia de la Ley No 30364 en tiempos de pandemia — Jaén 2020”, cuyo objetivo fue
“establecer los determinantes de violencia intrafamiliar y la efectividad de la Ley N.° 30364
en tiempos de pandemia”, elaborado desde la metodologia de tipo descriptiva — explicativa,
correlacional y propositivo, donde aplicé encuestas a 25 expertos en el area, llegando a
resultados que se propuso desarrollar una propuesta legislativa que introduzca una medida
de proteccion adicional para salvaguardar la integridad fisica y mental de las victimas de
violencia intrafamiliar durante la pandemia, dado que los expertos consideraron que seria
viable y demostraron estar de acuerdo con la propuesta, concluyendo que es crucial
formular esta propuesta legislativa para asegurar una proteccion efectiva y reducir los
indices de violencia intrafamiliar en tiempos de pandemia.

Requez (2019) realizdé una investigacion, titulada “Efectividad de la Ley N° 30364 Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar
en el Centro de Emergencia Mujer del distrito de Amarilis — Huanuco, 2019”, cuyo obijetivo
fue “demostrar la efectividad de la ley N.° 30364 para prevenir, sancionar y erradicacion de
la violencia familiar e integrantes del grupo familiar”, desarrollado bajo la metodologia de tipo
descriptivo — explicativo, no experimental transversal, donde aplico encuestas a 30 mujeres
que interpusieron denuncia y a 10 especialistas en materia, llegando a resultados que la
aplicacion de la Ley N.° 30364 es ineficaz debido a la descoordinacion entre entidades
responsables, una deficiente implementacion logistica, escasos recursos y falta de
capacitacion adecuada para los operadores. EIl CEM — Amarilis presenta una atencién solo
intermedia a las victimas de violencia familiar. Es crucial mejorar la prevencion y la difusion
de la ley para garantizar su efectividad, concluyendo que la Ley N.° 30364 es poco efectiva
en prevenir y sancionar la violencia contra la mujer, y su capacidad para erradicarla es
extremadamente baja debido a factores externos a la normativa.

1.2.3. LOCAL

Mamani (2022) llevd a cabo un estudio, denominado “Eficiencia de las medidas de

proteccion en la aplicaciéon de la Ley 30862 en los procesos especiales de violencia contra
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las Mujeres y los integrantes del grupo familiar del distrito Judicial de Madre de Dios,
provincia de Tambopata y distrito de Inambari, periodo 2020”, cuyo objetivo “demostrar la
efectividad de las medidas de proteccidn en la aplicacion de la Ley 30862 en los procesos
especiales de Violencia Contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar’, elaborado
desde la metodologia de tipo descriptivo — analitico, no experimental y transversal, llegando
a resultados que las medidas de proteccion previstas por la Ley 30862 para casos de
violencia contra las mujeres y los miembros del grupo familiar no son efectivas, ya que se
observa un aumento en el numero de casos sin evidencia de disminucion en los
enjuiciamientos por delitos relacionados, concluyendo que la ley actual no proporciona la
proteccién necesaria para asegurar la seguridad de las victimas y que las autoridades no
hacen un seguimiento adecuado de las denuncias, mostrando un bajo interés en estos
casos, esta falta de atencion por parte de las autoridades representa una grave amenaza
para las personas mas vulnerables de la sociedad, como las mujeres y los miembros de la
familia.

Castillo y Vanegas (2019) llevé a cabo un estudio, titulada “Factores que influyen en la
ineficacia de las medidas de proteccion otorgadas a favor de las victimas de violencia
familiar por el segundo juzgado de familia de Puno, afo 2016 en el marco de la ley 30364
ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar”, cuyo objetivo fue demostrar cuales son los determinantes que inciden en la
ineficacia de las medidas de proteccidon de ley 30364, elaborado desde la metodologia de
tipo descriptivo, no experimental y basica tedrica, donde aplicé encuestas a victimas de
violencia, llegando a resultados que ineficacia de las medidas de proteccion para las
victimas de violencia familiar en el Segundo Juzgado de Familia de Puno esta
principalmente influenciada por factores econdémicos y juridicos, concluyendo que el
problema requiere una solucion urgente, ya que ha recibido una atencién insuficiente, done
el Estado y sus diversos organismos tienen la responsabilidad de proteger el bienestar

familiar y garantizar el cumplimiento de las normas para el beneficio comun de la sociedad.
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1.3. JUSTIFICACION

El problema de la violencia familiar es de gran actualidad y relevancia global, como lo
demuestran los recientes incrementos en las denuncias de violencia doméstica durante la
pandemia, que desde entonces muestra cifras mayores. En Peru, la Ley N.° 30364 es
fundamental para abordar la violencia familiar; sin embargo, su eficacia depende del
conocimiento y la aplicacion efectiva de la misma. Este estudio es relevante porque explora
la brecha existente en el conocimiento de la ley en una localidad especifica, proporcionando
datos cruciales para la mejora de politicas publicas y programas de prevencion y asistencia.
Por lo que se lleva a cabo esta investigacion porque permite comprender cémo la falta de
informacién sobre derechos legales impacta la capacidad de las victimas para acceder a la
proteccion y justicia.

Justificacion Practica

La violencia familiar es un problema social que afecta gravemente la calidad de vida de las
victimas y sus familias. En el centro poblado de Ichu, Puno, la situacién es particularmente
preocupante debido a la falta de conocimiento y aplicacion efectiva de la Ley N.° 30364, que
busca prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar. Esta investigacién es crucial porque permitira identificar el nivel de
conocimiento de esta ley entre las victimas, lo que puede ayudar a disefiar estrategias de
intervencion mas efectivas y adaptadas a las necesidades locales. Ademas, los resultados
pueden servir como base para politicas publicas y programas de sensibilizacion y educacién
en la comunidad.

Justificacion Tedrica

Desde una perspectiva tedrica, esta investigacién se fundamenta en el marco de los
derechos humanos y la teoria de la violencia estructural. La Ley N.° 30364 se basa en
principios de igualdad y no discriminacién, buscando proteger a las personas mas
vulnerables, como mujeres, nifos y ancianos. La teoria de la violencia estructural, propuesta
por Johan Galtung, sostiene que la violencia no solo se manifiesta de manera directa, sino

también a través de estructuras sociales que perpetuan la desigualdad y la injusticia
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(Gonzales, 2017). Este estudio contribuira al entendimiento de cédmo las estructuras legales
y sociales en Ichu afectan la implementacion y el conocimiento de la ley, proporcionando una
base tedrica soélida para futuras investigaciones.

Justificacion Metodolégica

Metodoldgicamente, esta investigacion utilizara un enfoque mixto, combinando métodos
cuantitativos y cualitativos para obtener una vision integral del problema. Se realizaran
encuestas estructuradas para medir el nivel de conocimiento de la Ley N.° 30364 entre las
victimas de violencia familiar en Ichu. Ademas, se llevaran a cabo entrevistas en profundidad
con actores clave, como autoridades locales, profesionales de la salud y representantes de
organizaciones no gubernamentales, para explorar las barreras y facilitadores en la
implementacién de la ley. Este enfoque permitira triangular los datos y obtener una
comprension mas completa y matizada del fenémeno estudiado.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar la violencia familiar e integrantes del grupo familiar y su relaciéon con el nivel de
conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la relacién entre el tipo de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Determinar la relacion entre la frecuencia de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Determinar la relacion entre los causales de violencia familiar y el nivel de conocimiento de

la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, LEGAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
La violencia hacia las mujeres continida siendo un problema grave que impacta
profundamente no solo en sus vidas, sino también en las de sus seres queridos y su entorno
familiar. Este fendmeno sigue representando una amenaza constante que afecta tanto su
bienestar fisico como emocional, generando repercusiones a largo plazo en el ambito
familiar y social (Calsin y otros, 2023). A pesar de los avances en la sensibilizacion y los
esfuerzos por erradicarla, este tipo de violencia sigue latente, complicando la vida de
muchas mujeres y las dinamicas de sus hogares.
Al respecto, Criséstomo (2021) toma como referente a la definicion de la ONU en 1993,
definiendo que el término de “violencia contra las mujeres” alude a cualquier accion que
genere dafno fisico, sexual o psicolégico, que ademas abarca amenazas, coaccion o
privacion arbitraria de las libertades de las mujeres, estos actos pueden ocurrir dentro de la
familia, la comunidad o ser perpetrados por el mismo Estado. Esta definicion se utiliza en el
derecho internacional de los derechos humanos y ha sido adoptada en varios tratados
internacionales y por diversos organismos gubernamentales.
Segun Ferrer — Pérez y Bosch (2019) “la violencia contra las mujeres, actualmente
reconocida como violencia de género, es considerada una violacion de los derechos
humanos fundamentales y un problema social de caracter epidémico, segun organismos

internacionales especializados y los Estados” (p. 69).
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El Poder Judicial, a través del Acuerdo Plenario N.° 01-2016/CJ116, ha aclarado que la
violencia contra las mujeres, basada en su género, se produce cuando alguien las agrede
por no ajustarse o por resistirse a estereotipos de género, estos estereotipos consisten en
normas sociales y culturales que imponen comportamientos especificos para las mujeres,
generando discriminacion y subordinacion en la sociedad (Martinez, 2022).

En sintesis, la violencia contra las mujeres, como su nombre indica, se manifiesta en actos
de agresion dirigidos hacia ellas debido a su posicidn como grupo mas vulnerable y con una
mayor probabilidad de ser victimas, ya que enfrentan una desigualdad econdémica
significativa en comparacion con sus parejas; en muchos casos, los hombres son los Unicos
proveedores en familias de extrema pobreza, lo que les otorga un poder que se traduce en
el control y sometimiento de las mujeres, quienes, al asumir el rol de amas de casa, a
menudo carecen de recursos financieros propios y, por lo tanto, tienen una capacidad
limitada para influir en la dinamica econdmica y social, lo que perpetua su situacion de
vulnerabilidad (Chavez, 2020).

2.1.2. VIOLENCIA CONTRA LOS INTEGRANTES DEL GRUPO

La violencia hacia los miembros del grupo familiar incluye cualquier accién que provoque
dafo fisico, psicoldgico, sexual o econdmico dentro de una relacion de confianza, poder o
convivencia, ademas abarca actos que afectan la integridad de la victima, sin que
necesariamente exista parentesco directo, siempre que las personas compartan un entorno
familiar o una relacibn basada en responsabilidades, este tipo de violencia puede
manifestarse a través de abuso fisico, emocional, econémico o sexual, y busca controlar o
dominar a la victima en el entorno familiar (TUO de la Ley N° 30364, 2020).

Segun la Ley N.° 30364 el termino de “violencia familiar’ es redefinido por “integrantes del
grupo familiar” incorporando a familiares extendidos como abuelos, tios, primos y hasta
ahijados bajo su proteccién, esta ley tiene un enfoque mas amplio y preciso sobre la
violencia intrafamiliar, superando la limitada nocién de “violencia familiar’ que, en el pasado,

invisibilizaba a las victimas y restringia su reconocimiento (Ley N° 30364, 2015).
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Al respecto, Martinez (2022) resalta que: el cambio no es meramente terminolégico, sino
que implica una transformacion profunda en el tratamiento de la violencia, enfatizando que el
concepto de “integrantes del grupo familiar” busca corregir afios de desprecio hacia las
mujeres y sus experiencias, especialmente en situaciones donde ellas, tras superar el miedo
y la verglenza, acudian a denunciar la violencia, pero terminaban siendo culpabilizadas o
amenazadas para retirar la denuncia y que esta nueva normativa se enfoca en reconocer a
la mujer como sujeto pleno de derechos, alejandose del paradigma que la responsabilizaba
de su sufrimiento.

Ademas, el enfoque legislativo incorpora nuevas dimensiones que antes no se
consideraban. Por un lado, se amplian los casos protegidos, abarcando no solo la filiacion
directa o el parentesco, sino también las relaciones familiares extendidas y las convivencias
en un mismo espacio. Por otro lado, dejar atras el concepto tradicional de “familia” implica
romper con la idea de una estructura unica y excluyente, reconociendo que los derechos no
pertenecen a la familia en si misma, sino a cada individuo que la conforma. La familia no es
la titular de los derechos, sino la persona que la integra. Asi, si la ley ordena que el agresor
abandone el hogar, no es para perjudicar a la familia, sino para proteger a cada uno de sus
miembros, asegurando su dignidad y derechos (Martinez, 2022).

2.1.3. TIPOS DE VIOLENCIA FAMILIAR

De acuerdo con CLADEM (2020) la violencia hacia las mujeres abarca diversas formas,
como la violencia sexual, fisica, econdmica y psicolégica, esta violencia puede ocurrir en
distintos entornos, ya sea en el ambito familiar, en relaciones de pareja, o en espacios
comunitarios, educativos, deportivos, laborales, sanitarios, o en la via publica. Ademas,
puede ser ejercida tanto por personas cercanas como por extrafos, e incluso por
representantes del Estado (p. 5). El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
subraya que la violencia se manifiesta en varias dimensiones, destacando los siguientes

tipos:

26

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

2.1.3.1. Violencia fisica

Al respecto, Rodas, et al. (2022) sefialan que esta forma de violencia se manifiesta mediante
agresiones como golpes, empujones, bofetadas y patadas. A ello, Cirici (2023) aclara que la
violencia fisica incluye cualquier uso deliberado de la fuerza que cause, o pueda causar,
lesiones o dolor en el cuerpo de la victima, sin importar si se emplean armas o no.

Yovera (2021) afiade que esta violencia fisica implica dafo corporal mediante golpes,
bofetadas y otras formas de maltrato dirigido hacia la mujer. Al respecto, Ochoa (2023)
resalta que, en los ultimos afos, la violencia fisica ha mostrado un aumento, ya que mas
mujeres admiten haberla sufrido en algin momento de su vida por parte de sus parejas.
Esto para poder aliviar la necesidad de implementar medidas para que las mujeres
identifiquen este tipo de violencia, a través de la educacién y la concientizacion, ademas de
fomentar un trabajo coordinado para enfrentarla.

2.1.3.2. Violencia Econémica

Segun, Cirici (2023) la violencia econdmica se refiere a “acciones que buscan debilitar
financieramente a la mujer, haciéndola dependiente o explotando su trabajo y esfuerzo para
beneficio propio, este tipo de violencia también incluye la disparidad salarial por motivos de
género, el desprestigio de profesiones utilizadas ocupadas por mujeres, y las barreras que
enfrentan para acceder a posiciones de poder” (p. 47).

En este sentido, Maldonado, et al. (2020) describen la violencia econdémica o patrimonial
como una manifestacién de las desigualdades de derechos, presentes en las relaciones de
pareja. Su propdésito es controlar los recursos financieros y desvalorizar el trabajo doméstico,
que no genera ingresos directos, ello afecta gravemente la situacion econémica de las
mujeres y los derechos de sus hijos e hijas (p. 520). Esta forma de violencia sigue siendo en
gran medida invisible, ya que la sociedad no la reconoce plenamente, donde los hombres,
histéricamente, han gestionado la mayoria de los ingresos familiares y controlados tanto
bienes muebles como inmuebles, mientras que las mujeres han sido vistas como
dependientes y sin autonomia en sus decisiones econdmicas, muchas veces sin recibir

apoyo del hombre financiero.
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2.1.3.3. Violencia psicolégica

La violencia psicolégica en las relaciones de pareja se manifiesta en diversas formas, como
alzar la voz, ya sea en publico o en privado, utilizar lenguaje ofensivo, hacer burlas,
ridiculizar, avergonzar o llevar a cabo conductas deshonrosas. Al respecto, Rodas, et al.
(2022) senalan que este tipo de violencia consiste en agresiones verbales como injurias,
insultos, humillaciones, burlas, gritos, desprecios, amenazas, todas dirigidas a socavar la
autoestima de la victima.

A ello, Medina, et al. (2022) resaltan que estas manifestaciones de manera repetitiva
generan consecuencias negativas en la autoestima de las victimas, dado que provocan en la
victima una sensacién de inferioridad, acompafnada por episodios de ira que pueden causar
dafo psicolégico. En términos generales, la violencia psicoldgica incluye presiones morales,
intimidacion, amenazas, miedo, estrés y la alteracién de la paz y seguridad personal.
Ademas, comprende actos de humillacién, insultos y desprecio.

2.1.3.4. Violencia sexual

Segun, Rodas, et al. (2022) menciona que “la violencia sexual se refiere a cualquier forma
de coaccién hacia una mujer para que participe en actos sexuales sin su consentimiento, o
cuando es obligada a mantener relaciones sexuales” (p. 64). Bajo esa misma linea,
CLADEM (2020) agrega que la violencia sexual incluye en situaciones como tocamientos no
deseados por parte de personas cercanas, extrafios o incluso agentes del Estado, asi como
abortos o embarazos forzados, desnudos no consentidos, amenazas de violacién y
prostitucion forzada, lo cual ocurre tanto en tiempos de conflicto como en situaciones de
aparente paz.

De manera especifica, la Organizacion Panamericana de Salud (OPS, 2013) resalta que la
violencia sexual abarca actos que van desde el acoso verbal a la penetracion forzada y una
variedad de tipos de coaccion, desde la presién social y la intimidacién a la fuerza fisica.
Andrés, la masificacion de la respuesta sexual puede repercutir en la percepciéon que
tenemos como sociedad de las relaciones sexuales; especificamente, que se nos vende una

representacion materialista y superficial (Andrés, 2021).
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2.1.4. FRECUENCIA DE LA VIOLENCIA

La frecuencia de la violencia se refiere a la regularidad o el nimero de veces que ocurre un
acto violento dentro de un periodo determinado, en el contexto de la violencia familiar, la
frecuencia mide cuantos episodios de violencia (fisica, emocional, psicoldgica, econémica,
etc.) experimentan las victimas dentro de sus hogares. Esta informacién permite entender la
prevalencia y gravedad del problema, ayudando a los investigadores y legisladores a tomar
decisiones informadas sobre politicas publicas y estrategias de intervencion.

En Perud, segun la Encuesta Demogréfica y de Salud Familiar (ENDES 2022) del INEI, el
35.6% de las mujeres entre 15 y 49 afios sufrieron violencia familiar en los 12 meses
previos. Ademas, un alto porcentaje de victimas no denuncia los casos por temor o
verglenza, con solo el 28.9% denunciando formalmente (La Republica, 2020). Esto muestra
la persistencia del problema y la importancia de acciones preventivas.

2.1.5. CAUSALES DE VIOLENCIA FAMILIAR

Comprendiendo que las causas de la violencia se refieren a un conjunto de factores o
situaciones que predisponen o inducen a una persona a ejercer violencia, especialmente en
el ambito familiar, dichos factores abarcan dimensiones psicoldgicas, sociales, econdémicas y
culturales, y actuan como catalizadores de comportamientos agresivos.

Al respecto, Lara (2024) resalta que una de las causales que llevan a violencia es el
alcoholismo, el cual afecta tanto la salud del individuo como la de su familia, generando
agresiones continuas, otra variable causante es el machismo que también contribuye a la
violencia familiar, ya que los hombres, al asumir un control absoluto en el hogar, desestiman
las opiniones y derechos de sus parejas y familiares, el cual se manifiesta en agresiones
fisicas hacia esposas, conyuges e hijos, reflejando una dindamica de poder y control
disfuncional dentro de la familia.

Segun Saldafia y Gorjon (2020) resaltan que la violencia familiar es multicausal, dado que
tienen diversos determinantes que hacen que presenten violencia, resaltando los siguientes:

- Dificultades para resolver conflictos: dado que la violencia familiar suele ocurrir

cuando los miembros de una familia no logran manejar sus conflictos, especialmente
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bajo condiciones de estrés (Saldafia & Gorjon, 2020). Este estrés comunmente se
origina por problemas econdmicos, laborales, de vivienda o de crianza, donde la
acumulacion de estas dificultades puede desestabilizar la armonia familiar, generando
conductas violentas a pesar de la intencién de resolver los problemas.

-  Problemas de Comunicacion y Manejo Emocional: Las dificultades en la
comunicacion y en el manejo de emociones como la ira, la desesperanza y la frustracion
llevan a comportamientos violentos dentro del nucleo familiar, donde la incapacidad para
gestionar estas emociones adecuadamente da como resultado violencia como un medio
para enfrentar los conflictos (Chavez, 2020).

- Factores Socioculturales: estos determinantes se perpetuan la desigualdad entre
géneros y grupos sociales también juegan un papel importante en la violencia familiar,
donde persiste la creencia de que los hombres deben dominar y tener autoridad sobre
las mujeres dentro del hogar, respaldada por actitudes machistas, contribuye a la
violencia en las relaciones de pareja y en el entorno familiar (Lara, 2024).

- Tolerancia social a la violencia: En algunos contextos culturales, existe una
aceptacion de la violencia como una forma valida de resolver conflictos, esta tolerancia
se basa en creencias que sostienen la superioridad de un género o grupo sobre otro, y
en la normalizacién de la violencia como una forma legitima de ejercer control o
autoridad.

2.1.6. LA IMPORTANCIA DE CONOCER LEYES PARA PREVENIR, SANCIONAR Y

ERRADICAR LA VIOLENCIA

El conocimiento y aplicacion de las leyes para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

familiar es esencial para proteger los derechos humanos y asegurar la paz social, estas

normativas no solo crean un marco legal para frenar el abuso, sino que también otorgan
herramientas a las victimas para recibir apoyo y justicia, donde un ejemplo importante es la

Convencion de Belém do Para (Alarcon & Alza, 2023).
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Al respecto, Lucana (2021) menciona que es crucial que la poblacion esté educada en
cuanto a estas leyes, pues la falta de informacion limita la capacidad de las victimas para
actuar y denunciar, dado que la violencia familiar tiene un fuerte componente de transmision
intergeneracional, lo que evidencia la importancia de cortar este ciclo desde una etapa
temprana mediante politicas de prevencion.

Por el contrario, la existencia de leyes que castigan los actos de violencia familiar tiene un
efecto disuasorio significativo. Las normativas que imponen sanciones fuertes no solo
buscan castigar a los agresores, sino también prevenir futuras agresiones (Alarcon & Alza,
2023). Finalmente, senala Espinoza de la Cruz (2021) la evolucién constante de las leyes es
vital para enfrentarse a las nuevas manifestaciones de violencia dentro del ambito familiar. El
fortalecimiento de las politicas publicas y la actualizacion de las sanciones permiten
garantizar un ambiente familiar mas seguro.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Victima

Alude a la persona que experimenta danos fisicos, psicolégicos o emocionales como
resultado de un acto violento o un delito, estos dafnos pueden ser de largo alcance y afectar
significativamente su bienestar, alterando su calidad de vida y entorno social, es un concepto
clave en el estudio de los derechos humanos y la proteccion legal, ya que el sistema legal se
estructura en torno a la restitucion de sus derechos vulnerados

Victimario

Es quien comete el acto violento o delictivo, perjudicando de manera directa o indirecta a la
victima. El victimario puede ejercer violencia fisica, psicolégica o econdmica. Su rol se
entiende dentro de la criminologia como el responsable del dano, y las leyes buscan
sancionarlo para proteger a la victima y prevenir futuros actos de violencia (Valderrama,
2022).

Machismo

El machismo es una ideologia y practica social que coloca al hombre en una posicion de

superioridad sobre la mujer, justificando la subordinacién femenina a través de normas
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culturales y sociales, este sistema de creencias perpetua la violencia de género, afectando

la igualdad y los derechos de las mujeres, y ha sido identificado como uno de los factores

centrales en la perpetuacion de la violencia doméstica y social (Valderrama, 2022).

Estilo de crianza

Son las estrategias que los padres utilizan para educar a sus hijos, moldeando sus valores y

conductas, existen varios estilos, como el autoritario, el permisivo, y el democratico, cada

uno con diferentes impactos en el desarrollo emocional y psicolégico del nifio, donde un
estilo de crianza adecuado puede prevenir problemas de conducta y fomentar un ambiente

de respeto y comprension (Yovera, 2021).

Familia

La familia es el nucleo esencial de la estructura social, formado por individuos vinculados por

lazos biolégicos o afectivos. Es el principal espacio para el desarrollo emocional y social de

sus miembros, y cumple funciones vitales como la proteccion, socializacion y el apoyo
emocional. El bienestar familiar es clave para la estabilidad social y la formacion de valores
en la sociedad

2.3. MARCO LEGAL

A nivel internacional

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer

“Convencion de Belém Do Para” (1995):

- Art. 1°. Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por violencia contra la
mujer cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el
privado.

- Art. 2°. Se entendera que la violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y
psicologica.

A nivel nacional

- Constitucién Politica del Peru (1993)

- Caddigo Penal Peruano (1991)
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- Ley N.° 30364 — Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las mujeres
y los integrantes del Grupo Familiar (2015).
2.3.1. LEY N.° 30364
La Ley N.° 30364, promulgada el 23 de noviembre de 2015, tiene como objetivo prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, esta
ley se disend para ofrecer una proteccién inmediata a las victimas y evitar consecuencias
graves como el feminicidio, que se reporta con frecuencia en las noticias. Una de las
principales novedades de esta ley es que considera la violencia contra la mujer y los
miembros del grupo familiar como delitos, introduciendo cambios significativos en el
procedimiento legal y en el articulo 121° del Cddigo Penal, que ahora clasifica la violencia
psiquica como delito, asimismo, con la nueva ley, es posible denunciar no solo la violencia
fisica y psicolégica, como ya se podia con la legislacion anterior, sino también la violencia
sexual y patrimonial.
Segun el articulo 7 de esta ley N.° 30364, se establecen dos etapas importantes: proteccion
y sancién. En cuanto a los sujetos de proteccion, el articulo 7 de la ley especifica dice que
las mujeres deben ser protegidas a lo largo de toda su vida, desde la infancia hasta la
adultez avanzada, brindandoles un respaldo legal constante (Ley N° 30364, 2015).
El articulo 45 de la ley considera factores importantes para determinar la pena del agresor,
incluyendo las carencias sociales y el abuso de poder del agresor, asi como los intereses y
la situacion de vulnerabilidad de la victima y su familia, este aspecto es crucial,
especialmente en contextos de extrema pobreza, ya que la vulnerabilidad econémica no
debe justificar el abuso.
Ademas, el articulo 121-B del Cddigo Penal, modificado por la Ley N.° 30364, establece
penas de prision de seis a doce afios para las lesiones graves causadas por violencia contra
la mujer y su entorno familiar, si la victima muere a consecuencia de la lesion y el agresor
pudo prever el resultado, la pena se eleva a entre doce y quince afos. La ley también hace
una distincién clara entre lesiones graves y leves, considerando el impacto en la salud fisica

y mental de la victima, como se detalla en el articulo 122. La Ley N.° 30364 también aborda
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la lesion psicolégica en su articulo 124-B, que clasifica el dafo psiquico en niveles leve,
moderado o grave.

A pesar de estos avances legales, las mujeres a menudo enfrentan dificultades al denunciar
la violencia, especialmente en comunidades de bajos recursos, donde la desconfianza en las
autoridades y la falta de atencion adecuada en las comisarias han sido problemas
recurrentes, sin embargo, con la implementacion de centros de emergencias mujer en
muchas comisarias en Peru, se espera que estos problemas de desconfianza se reduzcan y
que las mujeres se sientan mas respaldadas y protegidas al buscar justicia (Chavez, 2020).
2.4. HIPOTESIS.

2.4.1. HIPOTESIS GENERAL

La violencia familiar e integrantes del grupo familiar se relacionan significativamente con el
nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno,
2024

2.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

El tipo de violencia se relaciona significativamente con el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

La frecuencia de violencia se relaciona significativamente con el nivel de conocimiento de la
ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Los causales de violencia familiar se relacionan significativamente con el nivel de

conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA ESTUDIO
La investigacion se realizé en el Centro Poblado de Ichu se encuentra en el distrito de Puno,
en la provincia y region de Puno, Peru. Ubicado en orillas del Lago Titicaca, este poblado
esta aproximadamente a 15 kildémetros al sureste de la ciudad de Puno. La altitud de Ichu es
de alrededor de 3,800 metros sobre el nivel del mar, lo que lo convierte en un lugar de gran
belleza natural y con un clima tipico de la regién altiplanica. Ichu es un centro poblado rural
con una poblaciéon que mantiene sus tradiciones culturales y costumbres ancestrales. La
comunidad es conocida por su rica herencia cultural y sus manifestaciones folcloricas.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
La poblacion esta conformada por 45 denuncias activas en la dependencia policial del centro
poblado de Ichu, de las cuales se toma como muestra a toda la poblacién, con la finalidad de
no perder representatividad.
3.3. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
Tipo: Corresponde a una investigacion de tipo correlacional (Hernandez et al., 2014)
Nivel: Es de nivel descriptivo correlacional (Hernandez et al., 2014)
3.4. DISENO DE INVESTIGACION
La investigacién es de disefio no experimental que se caracteriza por la observacion de
situaciones y comportamientos en su contexto natural, sin intervencion o manipulacion de
variables por parte del investigador (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). En este
estudio, se recopilaron datos a través de encuestas a victimas de violencia familiar para

evaluar su nivel de conocimiento sobre la Ley N.° 30364, asi como sus experiencias de
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violencia. Este disefio permitié captar la realidad tal como se presenta, facilitando el analisis
de la relacién entre el conocimiento legal y la prevalencia de la violencia familiar, al tiempo
que se respetan las condiciones reales de vida de los participantes, brindando una
perspectiva clara y auténtica del fenomeno estudiado.

3.5. ENFOQUE DE INVESTIGACION

La investigacion es de enfoque cuantitativo que se centra en la recoleccion y analisis de
datos numéricos para evaluar y establecer relaciones estadisticas entre el nivel de
conocimiento de la ley y la incidencia de violencia familiar entre las victimas. A través de la
aplicacion de encuestas estructuradas, se obtuvieron datos del conocimiento sobre la Ley
N.° 30364 y su correlacion con experiencias de violencia familiar, permitiendo cuantificar
variables y analizar patrones. Este enfoque busca proporcionar una comprension objetiva y
medible del fenédmeno, facilitando la identificacion de tendencias y la formulacién de
conclusiones basadas en evidencia empirica, lo que contribuyé a la creacidén de estrategias
efectivas para la intervencién y sensibilizacién en la comunidad (Hernandez - Sampieri &
Mendoza, 2023).

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Técnicas

La técnica utilizada fue la encuesta, como una de las técnicas mas usadas en el ambito de
las investigaciones sociales en el enfoque cuantitativo.

Instrumentos

Se utilizé el cuestionario validado por un juicio de expertos. Cada variable tuvo un
cuestionario de llenado correspondiente segun las dimensiones e indicadores establecidos
en la matriz de operacionalizacion de variables.

Para la variable de violencia familiar e integrantes del grupo familiar, se trabajé con un
cuestionario nominal simple, el cual estuvo estructurado por 7 items segun las dimensiones
de la variable.

Asimismo, para la variable de conocimiento sobre la ley N° 30364 se utilizé un cuestionario

de evaluacién que estuvo conformado por 15 items, teniendo como resultado la respuesta
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correcta equivale a un punto (1) y la respuesta incorrecta equivale ceros puntos (0), de los
cuales se determina el nivel de conocimientos de la siguiente manera.

Tabla 01: Escala de calificacion de conocimiento de la ley N.° 30364

Escalas de calificacion Valores

Conoce bien 12-15
Conoce regularmente 8-11
Conoce un poco 4-7
Desconoce 0-3

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS O INTERPRETACION DE DATOS

Para el analisis de los datos se utilizé el programa estadistico SPSS version 27, de la misma
forma el programa Excel 365; en dichos programas se realiz6 la tabulacién, la codificacion y
la exportacion de tablas respectivas.

El contraste de hipétesis se realizé6 mediante el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
lo cual es una herramienta que mide el grado de relacion entre 2 variables estudio,
obteniendo un resultado de un tipo de relacion y el nivel de significancia de cada una de
ellas, esto ayudd a una interpretacion exhaustiva de los datos acompafiado de las tablas de
contingencia que fueron presentados en el capitulo de resultados segun los objetivos
planteados en la investigacion.

3.8. METODO DE INVESTIGACION

Siendo el enfoque de investigacion cuantitativo, basado en métodos numéricos y la prueba
de hipdtesis para generar un conocimiento, la investigacién se alinea a un método de
investigacion este hipotético deductivo, en los cuales se plantea una hipotesis de
investigacion con base en la realidad problematica y el marco tedrico, los cuales se tusen
como verdaderas hasta que se hagan las pruebas de hipoétesis con los resultados obtenidos.
Este método de investigacién contempla de lo particular a lo general, en los cuales las

conclusiones pueden tener la replicabilidad en otra realidad problematica similar.
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3.9. ASPECTOS ETICOS DE INVESTIGACION

Se respetaron todos los aspectos éticos en la investigacion, como el principio de Justicia, en
los cuales se guiaron a las victimas por violencia contra la mujer de manera neutral para que
puedan llevar adelante todos los objetivos y metas que tienen en persona. Ademas, se
respetd el principio de autonomia, en el que muchas de las victimas no optaron por
participar, en los cuales se respeto la decision que tomen.

De la misma forma, se respeté el principio de privacidad, manejando los datos de manera
auténoma y tenian un estricto cuidado y el manejo de datos personales, para lo cual
firmaron un consentimiento informado para el uso de datos estrictamente académico para
esta investigacion sin manipular o tergiversar la informacion que a esto también se esta
respetando el principio de no maleficencia.

3.10. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variable 1: Violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar
Definiciéon conceptual:

definiciéon operacional:

Variable 2: Conocimiento sobre la ley N° 30364

Definiciéon conceptual:

Definiciéon operacional:
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Variable Dimensiones Indicadores Indice
Tipo de Tipo de violencia contra la Fisica
Violencia contra las Violencia mujer Psicolégica
mujeres y los Sexual
integrantes del Econémica
grupo familiar Tipo de violencia a Fisica
integrantes del grupo Psicolégica
familiar Sexual
Econdmica
Frecuencia de Numero de veces que Diario
Violencia sufri6  violencia como Semanal
persona (mujer) Mensual
Solo a veces
Numero de veces que Diario
sufri6 violencia de los Semanal
hijos Mensual
Solo a veces
Causales de Principales causas de Alcohol
violencia violencia familiar Econdmicos
familiar Celos
Otros
Momentos que empieza Son constantes,
una violencia familiar porque tiene un
amante

Cuando termina el acto de

violencia

Cuando no estamos
de acuerdo con sus
opiniones
Cuando siente
inseguridad y celos
Solo cuando esta ebrio
Otros

Usted inmediatamente
pone la denuncia
Nadie no se habla por

un tiempo
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Conocimiento sobre Prevencién

la ley N° 30364

Sancion

Erradicacion

Nivel de conocimientos
sobre  prevencion de

violencia

Nivel de conocimientos

sobre sancion de violencia

Nivel de conocimientos
sobre erradicacion de

violencia
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El alega que por
borracho no se
recuerda nada

Se pide perdén a Ud. y
a sus hijos

Conoce bien

Conoce regularmente
Conoce un poco
Desconoce

Conoce bien

Conoce regularmente
Conoce un poco
Desconoce

Conoce bien

Conoce regularmente
Conoce un poco

Desconoce
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1.1. RELACION ENTRE EL TIPO DE VIOLENCIA Y EL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE
LA LEY N.° 30364 EN VICTIMAS DEL CENTRO POBLADO DE ICHU, PUNO, 2024
Tabla 02: Tipo de violencia contra la mujer y conocimiento sobre la ley N° 30364 en victimas

del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Tipo de violencia Conocimiento sobre la ley N° 30364 Total
contra la mujer Conoce Conoce Conoce un Desconoce
bien regularmente poco
Fisica N O 2 0 14 16
%  0,0% 4,4% 0,0% 31,1% 35,6%
Psicolégica N 9 4 2 2 17
%  20,0% 8,9% 4,4% 4,4% 37,8%
Econdmica N 8 0 0 4 12
%  17,8% 0,0% 0,0% 8,9% 26,7%
Total N 17 6 2 20 45
%  37,8% 13,3% 4,4% 44.,4% 100,0%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 01: Tipo de violencia contra la mujer y conocimiento sobre la ley N° 30364 en
victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 2 y figura 1 se observa que el 37,8% de las encuestadas han sido victimas de
violencia contra la mujer de tipo psicoldgica, de las cuales el 20% conoce bien sobre la ley
N°30364, el 8,9% conoce regularme de la ley, el 4,4% conoce un poco y el 4,4% desconoce
sobre la misma. Asi mismo, en la tabla se muestra que el 35,6% de encuestadas han sido
victimas de violencia contra la mujer de tipo fisica, donde el 31,1% de las victimas
desconocen de la ley N°30364 y el 4,4% conoce regularmente de la misma ley. Ademas, se
muestra un porcentaje menor de 26,7% que han sido victimas de violencia contra la mujer
de tipo econdmica, de las cuales el 17,8% conoce bien sobre la ley N°30364 y el 8,9%
desconoce sobre la misma.

Los resultados de la tabla y figura reflejan que la mayoria de las encuestadas han sido
victimas de violencia contra la mujer del tipo psicoldgica, que significa que las victimas han
sido violentadas y puestas en un estado de sumisidn a partir de agresiones psicolégicas que
involucran insultos, humillaciones, chantajes, burlas, manipulaciones y actitudes machistas
que perjudican y provocan dafios emocionales en la victima (Rodriguez-Berrocal, 2022),

debido que las victimas pese a tener conocimiento existen factores que hace que no realicen
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acciones como denunciar o acudir a pedir apoyo y recurrir a mecanismos y herramientas
presentes en la ley N°30364 para identificar, prevenir y denunciar casos de la violencia
contra la mujer (TUO de la Ley N° 30364, 2020).

Tabla 03: Tipo de violencia a integrantes del grupo familiar y conocimiento sobre la ley N°

30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Tipo de violencia a Conocimiento sobre la ley N° 30364 Total
integrantes del Conoce Conoce Conoce un Desconoce
grupo familiar bien regularmente poco
Fisica N O 1 0 13 14
%  0,0% 2,2% 0,0% 28,9% 31,1%
Psicolégica N 3 4 2 5 14
%  6,7% 8,9% 4,4% 11,1% 31,1%
Econémica N 14 1 0 2 17
%  31,1% 2,2% 0,0% 4,4% 37,8%
Total N 17 6 2 20 45
%  37,8% 13,3% 4,4% 44.4% 100,0%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 02: Tipo de violencia a integrantes del grupo familiar y conocimiento sobre la ley N°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 3 y figura 2 se observa que el 37,8% de las encuestadas han sido victima de
violencia a integrantes del grupo familiar de tipo econdémica, de las cuales del 31,1% conoce
bien de la ley N°30364, el 4,4% desconoce sobre la ley y el 2,2% conoce regularmente
sobre la misma. Asi mismo el 31,1% de las encuestadas han sido victimas de violencia a
integrantes del grupo familiar de tipo psicoldgica, de los cuales el 11,1% desconoce sobre la
ley N°30364, el 8,9% conoce regularmente de la ley, el 6,7% conoce bien de la ley y el 4,4%
conoce un poco de la ley. Ademas, el 31,1% de encuestados han sido victimas de violencia
a integrantes del grupo familiar de tipo fisica, donde el 28,9% desconoce sobre la ley
N°30364 y el 2,2% conoce un poco sobre la misma.

Los resultados de la tabla y figura reflejan que la mayoria de las encuestadas han sido
victimas de violencia a integrantes del grupo familiar de tipo econémica, quienes han sido
agredidos y vulnerados dentro de su entorno familiar debido a factores como es la depender
econdémicamente de sus agresores y son infravalorados por su trabajo doméstico generando
situaciones de desigualdad de poder y sumisién tal como Ruano — Duany y Montoya (2021)

lo sefialan que la mayoria de veces de que ocurre este tipo de violencia es porque
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generalmente la victima depende econdmicamente de su agresor. En este caso, pese a
estar informada y tener conocimiento sobre la ley N° 30364 las victimas fueron violentadas
econdmicamente por lo que se requiere de un analisis sobre que otros factores hacen que
las victimas no acudan a realizar denuncias y dejar pasar por un periodo de tiempo para
recurrir a diversos mecanismos y herramientas que establece la ley N°30364 acerca de
mecanismos para prevenir, sancionar y erradicar la violencia dentro de la familia (TUO de la
Ley N° 30364, 2020).

Tabla 04: Rho de Spearman para tipo de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°

30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Rho de Spearman Tipo de violencia Tipo de violencia a

contra la mujer integrantes del grupo

familiar
Conocimiento  Coeficiente de -,561" -,745"
sobre la ley N° correlaciéon
30364 Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 4 se presenta el contraste de la primera hipotesis especifica donde se contrasta
si existe relacion entre la frecuencia de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 mediante el coeficiente de Rho de Spearman, donde se contrasta que existe una
correlacion inversa entre el tipo de violencia contra la mujer y el nivel de conocimiento de la
ley N° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu dado que el valor de Rho = -0, 561**,
de igual manera se evidencia que el tipo de violencia a integrantes del grupo familiar tiene
correlacion inversa con el nivel de conocimiento de la ley N°30364 en victimas del Centro
Poblado de Ichu con valor de Rho = —0,745**. En ambas variables se evidencia que el nivel

[T ]

de significancia conocida como el valor de “p” = 0,000, siendo menor que 0,05 cumpliendo
con la regla de decision. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de la

investigacion, demostrando que el tipo de violencia se relaciona significativamente con el
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nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno,
2024

41.2. RELACION ENTRE LA FRECUENCIA DE VIOLENCIA Y EL NIVEL DE
CONOCIMIENTO DE LA LEY N.° 30364 EN VICTIMAS DEL CENTRO POBLADO DE
ICHU, PUNO, 2024

Tabla 05: Numero de veces que sufri6 como persona y conocimiento sobre la ley N° 30364

en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Nimero de veces Conocimiento sobre laley N° 30364 Total
que sufrié violencia Conoce Conoce Conoce un Desconoce
como persona bien regularmente poco
(mujer)
Diario N O 0 0 1 1
%  0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 2,2%
Semanal N 0 1 0 14 15
%  0,0% 2,2% 0,0% 31,1% 33,3%
Mensual N 0 1 0 3 4
%  0,0% 2,2% 0,0% 6,7% 8,9%
Solo aveces N 17 4 2 2 25
%  37,8% 8,9% 4,4% 4,4% 55,6%
Total N 17 6 2 20 45
%  37,8% 13,3% 4,4% 44.4% 100,0%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 03: Numero de veces que sufri6 como persona y conocimiento sobre la ley N° 30364
en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 5 y figura 3 se muestra que el 55,6% de encuestados han sufrido de violencia
como persona (mujer) solo a veces, de los cuales el 37,8% conoce bien cobre la ley
N°30364, el 13,3% conoce regularmente sobre la ley, el 4,4% conoce un poco sobre la ley y
el 4,4% desconoce sobre la misma. Asi mismo el 33,3% de encuestados han sufrido de
violencia como persona (mujer) semanalmente, donde el 31,1% desconoce sobre la ley
N°30364 y el 2,2% conoce regularmente sobre la ley. Ademas, el 8,9% de encuestados han
sufrido de violencia como persona (mujer) mensualmente, donde el 6,7% desconoce de la
ley N°30364 y el 2,2% conoce regularmente de esta. Finalmente, solo el 2,2% de
encuestados han sufrido de violencia como persona (mujer) y desconoce sobre la ley
N°30364.

Los resultados destacan que la mayoria de las victimas encuestadas solo a veces han
sufrido de violencia como persona (es decir, como mujer), las cuales han sido vulneradas en
sus derechos fundamentales sufriendo al menos una vez en sus vidas de agresiones,
discriminaciones, dafos emocionales, acoso, violencia, entre otros, dentro de sus familias,

relaciones de parejas o comunidades, lo que les genera desventajas y desigualdades en su
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ejercicio de poder en la sociedad. Al respecto, Cazares — Palacios, et al. (2022) resalta que
las personas que han sufrido mayor nimero de veces de algun tipo de violencia es por no
estar informada sobre las medidas y mecanismos de la ley N°30364 para identificar,
erradicar y denunciar situaciones de violencia en su momento oportuno.

Tabla 06: Numero de veces que sufrié violencia de los hijos y conocimiento sobre la ley N°

30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Numero de veces Conocimiento sobre la ley N° 30364 Total
que sufrié Conoce Conoce Conoce un Desconoce
violencia de los bien regularmente poco
hijos
Diario N 0 0 0 1 1
% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 2,2%
Semanal N 0 1 0 9 10
% 0,0% 2.2% 0,0% 20,0% 22,2%
Mensual N 0 1 0 8 9
% 0,0% 2.2% 0,0% 17,8% 20,0%
Solo aN 17 4 2 2 25
veces % 37,8% 8,9% 4,4% 4,4% 55,6%
Total N 17 6 2 20 45
% 37,8% 13,3% 4,4% 44.4% 100,0%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 04: Numero de veces que sufrié violencia de los hijos y conocimiento sobre la ley N°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 6 y figura 4 se muestra que el 55,6% de las encuestadas han sufrido de violencia
de sus hijos solo a veces, de los cuales 37,8% conoce bien sobre la ley N°30364, el 8,9%
conoce regularmente sobre la ley, el 4,4% conoce un poco sobre la ley y el 4,4% desconoce
sobre la misma. El 22,2% de las encuestadas han sufrido de violencia de sus hijos
semanalmente, de los cuales el 20% desconoce sobre la ley N°30364 y el 2,2% conoce
regularmente sobre la misma. Asi mismo, el 20% de encuestadas han sufrido de violencia
de sus hijos mensualmente, de los cuales el 17,8% de victimas desconoce sobre la ley
N°30364 y el 2,2% conoce regularmente de la ley. Ademas, solo el 2,2% han sufrido de
violencia de sus hijos diariamente.

Los resultados de la tabla y la figura muestran que la mayoria de las victimas pocas veces
han sufrido de violencia y de situaciones donde sus hijos han sido victimas directas e
indirectas de las agresiones fisicas y psicolégicas en el hogar, ya que tienen mayor
informacién de la ley N°30364 que les ayuda a identificar y denunciar casos de agresion
familiar, tal como Martos (2023) resalta que mientras el nivel de conocimiento sea mayor

sobre la normativa ley N° 30364 la frecuencia de violencia suele ser menor, pero ello
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muchas veces depende de otros factores que hacen que la victima regrese a ese circulo
vicioso de la violencia.
Tabla 07: Rho de Spearman para frecuencia de violencia y el nivel de conocimiento de la ley

N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Rho de Spearman Numero de veces Numero de veces que

que sufrié violencia sufrié violencia de los

como persona hijos
(mujer)
Conocimient Coeficiente de -,808" - 787"
o sobre la correlacion
ley N° 30364 Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 7 se presenta el contraste de la segunda hipotesis especifica donde se contrasta
si existe relacion entre la frecuencia de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.°
30364 mediante el coeficiente de Rho de Spearman, donde se contrasta que existe una
correlacion inversa entre el numero de veces que sufrid violencia como persona (mujer) y el
nivel de conocimiento de la ley N° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu dado que
el valor de Rho = — 0, 808**, de igual manera se evidencia que el numero de veces que
sufrié violencia de los hijos tiene correlacién inversa con el nivel de conocimiento de la ley
N°30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu con valor de Rho = —0,787**. En ambas
variables se evidencia que el nivel de significancia conocida como el valor de “p” = 0,000,
siendo menor que 0,05 cumpliendo con la regla de decisidn. Por tanto, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipétesis de la investigacién, demostrando que la frecuencia de
violencia se relaciona significativamente con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en

victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024.
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4.1.3. RELACION ENTRE LOS CAUSALES DE VIOLENCIA FAMILIAR Y EL NIVEL DE
CONOCIMIENTO DE LA LEY N.° 30364 EN VICTIMAS DEL CENTRO POBLADO DE
ICHU, PUNO, 2024

Tabla 08: Principales causas de violencia familiar y conocimiento sobre la ley N° 30364 en

victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Principales causas Conocimiento sobre la ley N° 30364 Total
de violencia Conoce bien Conoce Conoce un Desconoce
familiar regularmente poco
Alcohol N 1 2 1 14 18

%  2,2% 4,4% 2.2% 31,1% 40,0%
Econémicos N 1 1 1 3 6

%  2,2% 2.2% 2,2% 6,7% 13,3%
Celos N 5 2 0 3 10

% 11,1% 4,4% 0,0% 6,7% 22,2%
Otros N 10 1 0 0 11

%  22,2% 2,2% 0,0% 0,0% 24,4%
Total N 17 6 2 20 45

%  37,8% 13,3% 4,4% 44,4% 100,0%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 05: Principales causas de violencia familiar y conocimiento sobre la ley N° 30364 en
victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 8 y figura 5 se muestra que el 40% de las victimas encuestadas consideran que
la principal causa de violencia familiar es el alcohol, de los cuales el 31,1% desconoce sobre
la ley N°30364, el 4,4% conoce regularmente sobre la ley, el 2,2% conoce bien sobre la ley y
el 2,2% conoce un poco sobre la misma. El 24,4% de victimas consideran que las
principales causas de violencia familiar son otras, de los cuales el 22,2% conoce bien de la
ley N°30364 y el 2,2% conoce regularmente de la ley. Asi mismo, el 22,2% de las
encuestadas manifestaron que las principales causas de violencia familiar son los celos, de
los cuales el 11,1% conoce bien de la ley N°30364, el 6,7% desconoce de la ley y el 4,4%
conoce regularmente de esta. Finalmente, el 13,3% de encuestadas consideran que la
principal causa de violencia familiar es lo econémico, de los cuales el 6,7% desconoce sobre
la ley N°30364, el 2,2% conoce bien sobre la ley, el 2,2% conoce regularmente sobre la ley y
el 2,2% conoce un poco sobre la misma.

En la tabla y la figura se puede observar que la mayoria que las victimas encuestadas han
sufrido de violencia familiar siendo victimas de constantes maltratos por parte de la pareja o

de un familiar debido a su continuo alcoholismo que le genera comportamientos agresivos y
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problemas que perjudican a toda su familia, asi mismo la mayoria de victimas desconocen
de la ley N°30364 y por ende de las medidas para identificar y denunciar casos de violencia
familiar. Al respecto, Farifia, et al. (2021) sostiene que la violencia familiar relacionado al
consumo de alcohol es una de las problematicas frecuentes que no solo repercute a la
victima de forma directa, sino a todo el nucleo familiar, conllevando a la creacién de entornos
de inseguridad y vulnerabilidad.

Tabla 09: Momentos que empieza una violencia familiar y conocimiento sobre la ley N°

30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Momentos que empieza una Conocimiento sobre la ley N° 30364 Total
violencia familiar Conoce Conoce Conoce Desconoce
bien regularmente un poco

Son constantes, porque N 0 1 0 7 8
tiene un amante % 0,0% 2,2% 0,0% 15,6% 17,8%
Cuando no estamos de N 1 2 0 4 7
acuerdo con sus % 2,2% 4.4% 0,0% 8,9% 15,6%
opiniones
Cuando siente N 0 1 1 2 4
inseguridad y celos % 0,0% 2,2% 2,2% 4,4% 8,9%
Solo cuando esta ebrio N 2 1 1 6 10

%  4,4% 2,2% 2.2% 13,3% 22,2%
Otros N 14 1 0 1 16

%  31,1% 2,2% 0,0% 2,2% 35,6%
Total N 17 6 2 20 45

%  37,8% 13,3% 4,4% 44,4% 100,0

%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 06: Momentos que empieza una violencia familiar y conocimiento sobre la ley N°
30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 9 y figura 6 se observa que el 35,6% de victimas encuestadas consideran que los
momentos que empiezan una violencia familiar son otros, de los cuales el 31,1% conoce
bien sobre la ley N°30364, el 2,2% conoce regularmente sobre la ley y con el mismo
porcentaje de 2,2% desconoce sobre esta. Asimismo, se evidencia que el 22,2% de las
encuestadas consideran que los momentos que empiezan una violencia familiar son solo
cuando esta ebrio el agresor, de los cuales el 13,3% desconoce de la ley N°30364, el 4,4%
conoce bien de la ley, el 2,2% conoce regularmente de la ley y con el mismo porcentaje de
2,2% conoce un poco de esta. Ademas, el 17,8% de mujeres encuestadas consideran que
los momentos que empiezan una violencia familiar son constantes, porque tiene un amante,
de los cuales el 15,6% desconoce sobre la ley N°30364 y el 2,2% conoce bien sobre la ley.
Del mismo modo, el 15,6% de victimas manifestaron que los momentos que empiezan una
violencia familiar son cuando no estamos de acuerdo con sus opiniones, de los cuales 8,9%
desconoce de la ley N°30364, el 4,4% conoce regularmente de la ley y el 2,2% conoce bien
de esta. Finalmente, con porcentaje menor del 8,9% de victimas manifestaron que los

momentos que empiezan una violencia familiar son cuando siente inseguridad y celos, de
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los cuales el 4,4% desconoce de la ley N°30364, el 2,2% conoce regularmente de la ley y el
2,2% conoce un poco de esta normativa.

Los resultados de la tabla y figura muestran que la mayoria de encuestadas consideran que
existen diversos motivos que pueden iniciar situaciones de violencia familiar donde el
victimario utiliza la agresion y violencia para imponerse frente a los demas. Tal como se
contrasta con Alvarez, et al. (2023) la violencia familiar suele generarse por diversos
motivos, como es el tener el deseo de control y dominacién del agresor sobre la victima,
consolidado por patrones socioculturales que normalizan estos actos como mecanismo de
imposicion, entre los motivos suele estar el consumo de alcohol, problemas econdémicos,
celos o conflictos familiares, lo que asiste a la perpetuacion de la violencia en el hogar.
Asimismo, las encuestadas cuentan con mayor conocimiento sobre esta normativa, pese a
ello, muchas de ellas han experimentado o han sido victimas de algun tipo de violencia, lo
que evidencia que el acceso a la informacién, aunque fundamental, no siempre es suficiente
para prevenir o detener estas situaciones (Umbo, 2024).

Tabla 10: Cuando termina el acto de violencia y conocimiento sobre la ley N° 30364 en

victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Cuando termina el acto de Conocimiento sobre laley N° 30364 Total
violencia Conoce Conoce Conoce Descon
bien regularme un poco oce
nte

Usted inmediatamente pone la N 0 1 0 0 1
denuncia %  0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 2,2%
Nadie no se habla por un N 3 1 1 11 16
tiempo %  6,7% 2,2% 2,2% 244%  35,6%
El alega que por borracho no N 0 2 1 3 6
se recuerda nada % 0,0% 4,4% 2,2% 6,7% 13,3%
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Se pide perdon a Ud. y a sus N 14 2 0 6 22
hijos %  31,1% 4,4% 0,0% 13,3%  48,9%

Total N 17 6 2 20 45
%  37,8% 13,3% 4,4% 44.4%  100,0

%

Fuente: Encuesta realizada a las victimas de violencia en el Centro Poblado de Ichu, Puno,

2024
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Figura 07: Cuando termina el acto de violencia y conocimiento sobre la ley N° 30364 en
victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

En la tabla 10 y figura 7 se observa que el 48,9% de victimas encuestadas manifestaron que
cuando termina el acto de violencia es cuando el agresor le pide perdén y a sus hijos, de los
cuales el 31,1% conoce bien sobre la ley N°30364, el 13,3% desconoce sobre la ley y el
4,4% conoce regularmente sobre esta. Asimismo, se evidencia que el 35,6% de
encuestados manifestaron que cuando termina el acto de violencia nadie no se habla por un
tiempo, de los cuales el 24,4% desconoce de la ley N°30364, el 6,7% conoce bien de la ley,

el 2,2% conoce regularmente de la ley y el 2,2% conoce un poco de la ley. Asi mismo, el
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13,3% manifiesta que cuando termina el acto de violencia él alega que por borracho no se
acuerda de nada, de los cuales el 6,7% desconoce de la ley N°30364, el 4,4% conoce
regularmente de la ley y el 2,2% conoce un poco de la ley. Finalmente, se evidencia un
porcentaje menor de victimas que consideraron que el acto de violencia termina cuando
recurren a poner la denuncia con 2,2% y conocen regularmente sobre la ley N°30364.

En la tabla y figura que observa que la mayoria de encuestadas que son victimas de la
violencia familiar mencionan que después de las agresiones los victimarios suelen pedir
perdén y hacer promesas de cambio, sin embargo, el maltrato y la violencia sigue
continuando, tal como Espinoza — Guaman (2023) resaltan que este comportamiento es
parte del circulo de violencia de perddn y recaida, donde el agresor, tras ejercer el maltrato,
busca limpiar su responsabilidad a través de disculpas y promesas de cambio, no obstante,
estas promesas rara vez se cumplen, debido que la violencia suele repetirse y, en muchos
casos, a intensificarse con el tiempo, aferrando a la victima en una situacion de dependencia
y temor que dificulta la denuncia y la salida de la situacion de abuso.

Tabla 11: Rho de Spearman para causales de violencia familiar y el nivel de conocimiento

de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024

Rho de Spearman Principales Momentos que Cuando termina
causas de empieza una el acto de

violencia familiar violencia familiar violencia

Conocimient Coeficiente de -,721" -,688" -,429”
0 sobre la ley correlaciéon
N° 30364 Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,003

N 45 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 11 se presenta el contraste de la tercera hipdtesis especifica donde se contrasta
si existe relacion entre los causales de violencia familiar y el nivel de conocimiento de la ley
N.° 30364 mediante el coeficiente de Rho de Spearman, donde se contrasta que existe una

correlacion inversa entre las principales causas de violencia familiar y el nivel de
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conocimiento de la ley N° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu dado que el valor
de Rho = - 0, 721**, de igual manera se evidencia que los momento que empieza una
violencia familiar tiene correlacién inversa con el nivel de conocimiento de la ley N°30364 en
victimas del Centro Poblado de Ichu con valor de Rho = -0,787**, de igual manera se
evidencia que cuando termina el acto de violencia tiene correlacién inversa con el nivel de
conocimiento de la ley N°30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu con valor de Rho =
—-0,787**. En las tres variables se evidencia que el nivel de significancia conocida como el
valor de “p” = 0,000, siendo menor que 0.05 cumpliendo con la regla de decision. Por tanto,
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis de la investigacion, demostrando que
los causales de violencia se relacionan significativamente con el nivel de conocimiento de la
ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024.

4.2. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La violencia familiar es un problema muy presente que afecta a grupos vulnerables desde
siempre deteriorando la salud publica y vulnerando los derechos de las victimas, la violencia
familiar en el Peru se relaciona con la ley N°30364 que tiene por objetivo la prevencion,
sancién y erradicacion de toda forma de violencia contra la mujer y la familia. Por lo que se
realizd esta investigacion que fue contrastada con investigaciones previas donde se destaca
los tipos de violencia, la frecuencia de agresiones y sus principales causas en relacion al
grado de conocimiento de la ley N°30364, proporcionando una visién integral del problema
de violencia.

Por lo que en esta investigacion se evalud que la violencia familiar e integrantes del grupo
familiar se relaciona con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro
Poblado de Ichu, Puno, 2024, resultados que concuerdan con el estudio de Barreto y Santos
(2023) quienes demostraron que la violencia intrafamiliar posee un impacto significativo en la
salud mental de las victimas, manifestandose en ansiedad, baja autoestima y sentimientos
de menosprecio, lo que también se observa en las victimas de Ichu, quienes, a pesar de
conocer la Ley N.° 30364, continuaron enfrentando violencia sin una solucion efectiva.

Resultados que refuerzan la necesidad de fortalecer las acciones de proteccion,
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garantizando que las victimas no solo se limiten a conocer sus derechos, sino que cuenten
con herramientas adecuadas para salir del ciclo de violencia y recurrir al apoyo necesario
para su bienestar emocional y psicolégico.

Respecto al primer objetivo especifico: determinar la relacién entre el tipo de violencia y el
nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno,
2024, se demostré que el 37,8% de victimas presentaron tipo de violencia psicoldgica, de los
cuales el 20,0% conoce bien la ley N° 30364, asimismo se demostré que el tipo de violencia
a integrantes del grupo familiar fue econémico con 37,8%, de los cuales el 31,1% conoce
bien la ley N° 30364. Asimismo, mediante el coeficiente de Rho de Spearman se demostré
que existe relacién entre el tipo de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N° 30364 en
victimas de Ichu.

Resultados que son contrastados con antecedentes previos de esta investigacién, donde al
compararse con los resultados de Barreto y Santos (2023) quienes demostraron que el
100% de las participantes fueron victimas de violencia psicoldgica, seguido de violencia
econémica, ademas, el 75% experimentd violencia fisica y el 45% sufrié violencia sexual, las
manifestaciones de violencia incluyeron burla, humillacién y uso de calificativos despectivos
por parte de sus parejas, asi como menosprecio y falta de valoracion, asimismo enfatizaron
que el impacto negativo de la violencia intrafamiliar en la salud mental de las victimas,
destacando que el 55% de las mujeres presentaban ansiedad en diversos niveles de
intensidad. Si bien este estudio no abordé de forma directa la salud mental, el bajo nivel de
conocimiento de la Ley N° 30364 en las victimas evidencia una posible vulnerabilidad que
puede dificultar la busqueda de ayuda y proteccion. De igual manera, estos hallazgos son
contrastados con el estudio de Salazar y Jaramillo (2022) quienes demostraron que el 47,7%
de las mujeres sufrieron violencia psicolégica, mientras que el 44,9% experimentd violencia
fisica, en contraste con los resultados en Ichu, la violencia psicoldgica sigue siendo una de
las maneras mas comunes de maltrato.

Mediante el analisis y comparacion de los resultados de esta investigacién con estudios

previos se evidencia que relacion demostrada entre el tipo de violencia y el nivel de
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conocimiento de la Ley N° 30364 en victimas de Ichu resaltan la importancia de plantear y
fortalecer estrategias de difusién y capacitacion sobre esta normativa, garantizando que las
victimas tengan acceso a informacion que les facilite reconocer sus derechos y acceder a
mecanismos de proteccion efectivos.

En cuanto al segundo objetivo especifico: Determinar la relacion entre la frecuencia de
violencia y el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de
Ichu, Puno, 2024. Donde se evidencié que el numero de veces que sufrid violencia como
persona (mujer) es solo a veces con 55,6%, de los cuales el 37,8% conoce bien la ley N.°
30364, asimismo se demostré que el nUmero de veces que sufrid violencia de los hijos es
solo a veces con 55,6%, de los cuales el 37,8% conoce bien la ley N° 30364. Asimismo,
mediante el coeficiente de Rho de Spearman se demostré que existe relaciona entre el tipo
de violencia y el nivel de conocimiento de la ley N° 30364 en victimas de Ichu. Estos
resultados guardan similitud con Lucana (2021) quien demostré que la violencia familiar,
fundamentalmente la psicolégica, tiene repercusion grave a la salud mental y la integridad
de las victimas, ademas de normalizar el maltrato en los hijos, lo que refuerza la necesidad
de establecer estrategias y mecanismos de prevencion que incluyan comunicacién efectiva 'y
resolucion de conflictos. A ello, Rodriguez-Nieto y Alarcén-Vélez (2022) resaltan que la
violencia intrafamiliar es una de las problematicas grave que posee repercusion a toda la
familia, y aunque existen normativas de proteccion, su eficacia se ve minimizada por la falta
de seguimiento, lo cual se asocia con los resultados arribados en esta investigacion donde
las victimas tienen conocimiento acerca de la Ley N° 30364, pero no siempre logran salir del
ciclo de violencia. Por otro lado, Castillo y Vanegas (2019) demostraron que las medidas de
proteccion en Puno muestran deficiencias producto de los problemas econdémicos vy
juridicos, lo que restringe su efectividad, datos que coinciden con la problematica
identificada en victimas de Ichu de mejorar la aplicacién de la Ley N° 30364 para garantizar
una proteccion serio a las victimas de violencia familiar.

En relaciéon al tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre los causales de

violencia familiar y el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro
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Poblado de Ichu, Puno, 2024, donde se evidencié uno de los principales causas de violencia
familiar es el alcohol 40,0%, de los cuales el 31,1% conoce bien la ley N° 30364, ademas de
demostré que otro de los causales es otros momentos en que empieza una violencia familiar
con 35,6%, de los cuales el 31,1% conoce bien la ley N° 30364, del mismo modo otro de los
causales es cuando termina el acto de violencia que termina cuando le pide perdén a la
victima y a sus hijos con 48,9%, de los cuales el 31,1% conoce bien la ley N° 30364.
Resultados que son contrastados con antecedentes previos de esta investigacion, donde
guarda similitud con los resultados de Zapata (2023), quien evidencio que la Ley N.° 30364
no ha reducido los casos de violencia ni ha satisfecho las necesidades de justicia de las
victimas, lo que conllevé a desconfianza en el sistema judicial, lo que se asocia con los
resultados encontrados en este estudio, donde existe la falta de conocimiento practico sobre
la ley en las victimas. De igual modo, Ricci (2022) demostré que la Ley N.° 30364 no brinda
una proteccioén efectiva a las victimas, ya que no previene la violencia ni garantiza resguardo
inmediato, resultados que también fueron reflejada en las victimas de Ichu, donde, a pesar
del conocimiento de la ley, las victimas siguieron expuestas a agresiones frecuente sin una
solucion eficaz. Por otro lado, Requez (2019) enfatizd6 que la falta de coordinacién entre
entidades y la escasez de recursos comunmente suelen ser factores de que limiten la
efectividad de la ley, lo que coincide con los resultados obtenidos en victimas de Ichu, donde
la violencia persiste a pesar de la existencia del marco legal, evidenciando la necesidad de

una mejor implementacion de la normativa.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: La violencia familiar e integrantes del grupo familiar se relaciona
significativamente (p< 0,05) con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del
Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024
SEGUNDA: Se determiné que el tipo de violencia se relaciona significativamente con el nivel
de conocimiento de la ley N° 30364 en victimas de Centro Poblado de Ichu, Puno, 2024, en
sus indicadores de tipo de violencia contra la mujer (Rho = -0, 561**, p = 0,000 < 0,05) y el
tipo de violencia hacia integrantes del grupo familiar (Rho = — 0, 745**, p = 0,000 < 0,05).
Ademas, se demostrd que el 37,8% de las victimas presentaron violencia psicoldgica, de las
cuales solo el 20,0% conoce bien la ley, y el 37,8% sufrié violencia econémica, con un
31,1% de conocimiento adecuado, demostrando que, a menor conocimiento de la ley, mayor
incidencia de violencia y viceversa.
TERCERA: Se determind que la frecuencia de violencia se relaciona significativamente con
el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro Poblado de Ichu, Puno,
2024, en sus indicadores del numero de veces que sufridé violencia como persona (mujer)
(Rho = -0, 808**, p = 0,000 < 0,05) y el numero de veces que sufrié violencia de los hijos
(Rho = -0,787**, p = 0,000 < 0,05). Ademas, se evidencio que el 55,6% de las mujeres solo
a veces presentaron violencia, de las cuales el 37,8% conoce bien la ley, lo mismo que
ocurre con la violencia hacia los hijos, demostrando que, aunque las victimas poseen
conocimiento de la normativa, la frecuencia de violencia sigue siendo mayor.
CUARTA: Se determin6 que los causales de violencia familiar se relacionan
significativamente con el nivel de conocimiento de la ley N.° 30364 en victimas del Centro

Poblado de Ichu, Puno, 2024, en sus indicadores de las principales causas de violencia (Rho
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= -0,721**, p = 0,000 < 0,05), asi como con el momento en que inicia la violencia (Rho =
-0,787**, p = 0,000 < 0,05) y cuando termina la violencia (Rho = -0,787**, p = 0,003 < 0,05).
Ademas, se encontré que uno de los causales principales es el consumo del alcohol con
40,0%, seguido por otros momentos de inicio de violencia 35,6% Y la justificacién del agresor
de cuando pide perddn a la victima y/o hijos con 48,9%, de los cuales el 31,1% conoce bien
la ley, demostrando que, aunque las victimas tienen nivel de conocimiento sobre la
normativa, la violencia persiste debido a diversos factores sean culturales, sociales,

econdémicas y otros.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda fortalecer la implementacién y ejecucion efectiva de la normativa Ley N.°
30364 a través de reformas que garanticen sanciones estrictas o plantear mecanismos
agiles de proteccién hacia la victima, debido que es crucial mejorar la supervision y
seguimiento del cumplimiento de la normativa con la finalidad de minimizar la impunidad y
garantizar una proteccion real a las victimas.
Se sugiere mejorar la coordinacion interinstitucional a los organismos ejecutoras como es
CEM, Policia Nacional del Peru, Fiscalia y Poder Judicial, ademas brindar recursos mayores
a los Centros de Emergencia Mujer y otras entidades responsables. Ademas, se sugiere
realizar capacitaciones continuas para mejorar la atencion y proteccion de las victimas.
A nivel de profesionales como abogados especializados en violencia familiar cuenten con
una formacion constante y sélida sobre la aplicacién de la Ley N° 30364. Ademas, de que
brinden orientacién oportuna y efectiva a las victimas para garantizar un acceso oportuno a
la justicia y a medidas de proteccion.
A nivel de victimas de violencia se recomienda fortalecer programas de sensibilizacion y
empoderamiento para que las victimas no solo conozcan sus derechos, sino los
mecanismos de accion que tienen para recurrir a recibir apoyo y a las medidas de proteccion
disponibles. Ademas, se sugiere promover el acceso a redes de apoyo para su recuperacion
y denuncia efectiva.
A nivel de la sociedad en general se recomienda desarrollar campafias de concienciacién
sobre la prevencion de la violencia familiar y la importancia de conocer la Ley N° 30364,
dado que es clave promover una cultura de denuncia y rechazo a la violencia en todas sus

formas.
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¢(Cudl es la relacién
entre los causales de
violencia familiar y el
nivel de conocimiento
de la ley N° 30364 en
victimas del Centro
Poblado de Ichu, Puno,
20247

Puno, 2024

Determinar la relaciéon
entre los causales de
violencia familiar y el nivel
de conocimiento de la ley
N° 30364 en victimas del
Centro Poblado de Ichu,
Puno, 2024

Poblado de Ichu, Puno,
2024

Los causales de violencia
familiar  se relaciona
significativamente con el
nivel de conocimiento de
la ley N° 30364 en
victimas del Centro
Poblado de Ichu, Puno,
2024

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variable 1 Tipo:

La violencia familiar e
¢Como la violencia | Evaluar la violencia integrantes del grupo | Violencia Correlacional
familiar e integrantes del | familiar e integrantes del familiar se relacionan | contra las
grupo familiar se | grupo familiar y su significativamente con el | mujeres y los | Disefo: No
relaciona con el nivel de | relacién con el nivel de nivel de conocimiento de | integrantes
conocimiento de la ley | conocimiento de la ley N° la ley N° 30364 en del grupo experimental
N° 30364 en victimas | 30364 en victimas del victimas del  Centro familiar
del Centro Poblado de | Centro Poblado de Ichu, Poblado de Ichu, Puno, Nivel:
Ichu, Puno, 20247 Puno, 2024 2024
Problemas especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas Descriptivo
¢;Cual es la relacion El tipo de violencia se
entre el tipo de violencia | Determinar la relacion relaciona Vari correlacional
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del Centro Poblado de | 30364 en victimas del la ley N° 30364 en
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Anexo 02: Instrumento de recoleccidon de datos

CUESTIONARIO DE VIOLENCIA

Querida amiga,

Tu valentia al compartir tu experiencia es un paso importante hacia la sanacién y la justicia.
Entendemos que hablar sobre situaciones de violencia puede ser dificil, pero tu voz es
fundamental para generar cambios y ayudar a otras mujeres que estan pasando por lo

mismo.

Para responder este cuestionario, por favor, lee atentamente cada pregunta y selecciona la
opcion que mejor describa tu situacién, para lo cual lo ruego que se sincera y tdmese su

tiempo para responderlas:

1. Tipo de violencia que sufrié alguna vez Ud. en persona?
a) Fisica
b) Psicoldgica
c) Sexual
d) Econdmica
2. Tipo de violencia que sufren tus hijos u otros integrantes del grupo familiar
a) Fisica
b) Psicolégica
c) Sexual
d) Econdmica
3. Con que frecuencia sufriste violencia como persona (frecuencia)
a) Diario
b) Semanal
¢) Mensual
d) Solo a veces
4. Con que frecuencia que fueron agredidos tus hijos
a) Diario
b) Semanal
c) Mensual
d) Solo a veces
5. Principales causas de violencia familiar
a) Alcohol
b) Econdmicos
c) Celos
d) Otros
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6. Momentos que empieza una violencia familiar
a) Es constante porque tiene un amante
b) Cuando no estamos de acuerdo con sus opiniones
¢) Cuando siente inseguridad y celos
d) Solo cuando este ebrio
e) Otros
7. Cuando termina el acto de violencia
a) Usted inmediatamente pone la denuncia
b) Nadie no se habla por un tiempo
c) El alega que por borracho no se recuerda nada

d) Se pide perdén a Ud. y a sus hijos
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CUESTIONARIO SOBRE LA LEY N° 30364: PROTECCION INTEGRAL A LA MUJER

Este cuestionario sera utilizado como herramienta para evaluar el conocimiento de las
mujeres sobre la Ley 30364 y por lo tanto, lea bien las preguntas y conteste cual de las

alternativas es la correcta segun Ud.

Seccioén 1: Prevencidn
1. ¢Cual es el principal objetivo de la Ley N° 303647
a) Sancionar a los agresores.
b) Prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.
c¢) Brindar atencion médica a las victimas.
d) Educar a la poblacién sobre los derechos de la mujer.

2. ¢Cual de las siguientes es una medida de prevencion de la violencia de
género?

a) Aumentar las penas para los agresores.

b) Promover la igualdad de género en la educacion.
c¢) Crear mas refugios para mujeres maltratadas.

d) Todas las anteriores.

3. ¢Dénde puedes encontrar informacién sobre programas de prevencion de la
violencia de género?

a) Solo en centros de salud.

b) Solo en comisarias.

¢) En centros de salud, comisarias, municipalidades y organizaciones sociales.
d) Ninguna de las anteriores.

4. ¢Qué rol juegan los medios de comunicacion en la prevencion de la violencia
de género?

a) No tienen ningun rol.
b) Solo informan sobre casos de violencia.
c) Pueden promover la igualdad de género y denunciar la violencia.
d) Solo muestran casos de violencia para generar miedo.
5. ¢Qué pueden hacer las escuelas para prevenir la violencia de género?
a) Realizar talleres de sensibilizacion sobre el tema.
b) Promover la igualdad entre nifias y nifios.
c) Fomentar el respeto y la empatia.

d) Todas las anteriores.
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Seccion 2: Sancidn

6. ¢Queé tipos de violencia contra la mujer estan penadas por la Ley 303647?
a) Solo la violencia fisica.
b) Solo la violencia psicolégica.
c¢) Violencia fisica, psicoldgica, sexual y econémica.
d) Ninguna de las anteriores.

7. ¢Dénde puedes denunciar un caso de violencia de género?
a) Solo en la comisaria mas cercana.
b) En la comisaria, el Ministerio Publico o en centros de atencion a la mujer.
¢) Solo en centros de salud.
d) Ninguna de las anteriores.

8. ¢Cuales son algunos de tus derechos como victima de violencia de género?
a) Recibir proteccion policial.
b) Acceso a servicios de salud.
c) Asesoria legal gratuita.
d) Todas las anteriores.

9. ¢Qué crees que se debe hacer para mejorar la atencién a las victimas de
violencia de género en el sistema judicial?

a) Nada, el sistema ya funciona bien.

b) Aumentar el nUmero de jueces especializados.
c¢) Agilizar los procesos judiciales.

d) b y ¢ son correctas.

10. ¢ Has recibido alguna orientacién legal sobre codmo proceder en caso de ser
victima de violencia?

a) Si, de un abogado particular.
b) Si, en un centro de atencion a la mujer.
c) No, no he recibido ninguna orientacion.
d) No sé.
Seccioén 3: Erradicacion
11. ¢ Qué significa erradicar la violencia contra la mujer?
a) Eliminar por completo la violencia contra la mujer.
b) Disminuir los casos de violencia.

c¢) Castigar a todos los agresores.
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d) Ninguna de las anteriores.
12. ¢ Qué rol juega la sociedad en la erradicacién de la violencia contra la mujer?
a) No tiene ningun rol.
b) Denunciar los casos de violencia.
¢) Promover la igualdad de género.
d) b y ¢ son correctas

13. ¢ Qué pueden hacer los hombres para contribuir a erradicar la violencia contra
la mujer?

a) Nada, es un problema de mujeres.

b) Respetar a las mujeres y promover la igualdad.
c) Denunciar los casos de violencia que conozcan.
d) b y ¢ son correctas.

14. ; Crees que las instituciones publicas estan haciendo lo suficiente para
erradicar la violencia contra la mujer?

a) Si, estan haciendo todo lo posible.
b) No, se necesita hacer mas.

c) No sé.

d) No me interesa.

15. ¢ Qué cambios crees que se deberian implementar para erradicar la violencia
contra la mujer?

a) Aumentar las penas para los agresores.
b) Promover la educacion en igualdad de género desde la infancia.
c¢) Brindar mas apoyo a las victimas.

d) Todas las anteriores.

ENLACE DE ENCUESTAS LLENADAS:
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Anexo 03: Validacion de instrumentos por juicio de expertos

FORMATO (NICO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

| INFORMACION GENERAL.
1.1 Nombres y apellidos del validador

Hﬂ', HARTI®R LpiiiiAn Ml gd Moaduisownccd

1.2 Nombre del instrumento evaluado

1.3 Autor del instrumento

EQITH AL £ SLTiEFFER J.-...;-'.-"'r.':'l"

 —
ll. ASPECTOS DE VALIDACION
Revisar cada uno de los “ltems del instrumento y marcar con un aspa del recuadre
(¥), seqin la calificacién que asigna a cada uno de los indicadores,

1. Deficiente: (Si menos de 30% de tus items cumplen con el indicador)
2. Regular :(Sientre 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)
3. Buena :(5ies mas del 70 % de los iterms cumplen con al indicador)
Aspectos de validacidn de instrumento 1 |2 |3 |Observacicnes
Criterios Indicadores DIR [B Sugerencias
PERTINEMCIA Los iterms miden lo prewvisto en los objetivos de e
investigacion. P
COHERENCIA | Los iterns responden a los que se debe medir en |as 1
variablas y sus dimensionas. _ !
CONGRUENCIA | Los ltems son congruenies endre si y con concepto |
__| que miden | A
SUFICIENCIA Los Items son suficientes en canfidad para medir las v
variables. ,
OBJETIWVIDAD Las Mems miden comportamientos y acclones P
observables. !
CONSISTENCIA | Los kema se han formulado en concordancia a los o
fundamenios tedricos de las variables a
ORGANIZACION | Los tems estan secuenciados y distribuidos de .
acuerdo a dimensiones a indicadares. A
CLARIDAD Los items estan redactados en un lenguaje
entendible ~ fad
FORMATD Los tems estén escritos respetando aspectos
t&cnicos (tamafio de letra, espaciado, interlineada, x
nitidez), F
ESTRUCTURA El instrumento cuenta ¢on instruccicnes, consignas,
opciones de respuasta bien dafinidas. ){
CONTEQ TOTAL L o > 2
(Realizar &l contes de atusrds con k@ puntuacion askgnadas a cada ) Lt
indicador C|B |[A |[TOTAL
+B2A 2 Inlervalas Resultado
e . _C+B+A = [0 ¢ 0,000,458 lidaz nul
Coeficiante de validez 10 = |35 0.943 B ook i ::rﬁ mu? ke
0.80-0.89 validez baja
Calificacion Global 0,70-0,79 validez aceptable
0,80-0,88 ual:rdez busna
Mide el coeficiente validez oblenide en el intervalo respective | 080100 validez muy buena
¥ escriba sobre el espacio el resuliade, T . 7 E—
"’.f; .|. i 5 __/jl
2 . —-—"'-':x'-.—'_.w 1 '\.,‘._-". :'J
FALIog2 oy Aosua ] .
f M s
“,
Puno./6. de ..Eneco. . del 2945 y
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FORMATO UNICO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

|.  INFORMACION GENERAL.
1.1 Nombres y apellidos del validador

Asvate L".'r:r'ln:l{t AHAeo JAaeA,

1.2 Nombre del instrumento evaluado

1.3 Autor del instrumento

" I
Eal; L Uplecin Euriceees pomeiel

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los “ftems del instrumento y marcar con un aspa del recuadro
(X}, segln la calificacién que asigna a cada uno da los indicadones.

Deficiente; (Si menos de 30% de tus items cumplen con el indicador)

2. Regular ; (3ientre 31% y 70% de los items cumplen con el indicador)

3. Buena : (Sies mas del 70 % de los items cumplen con el indicador)

=

Aspectos de validacidn de instrumento 112 |3 Observaciones
Criterios Indicadores D|R |B | Sugersncias
FERTIMENCIA Los items miden lo previsto en los objetivos de
imeestigaciin | }(
COHERENCIA Los items respondan a los gue sa debe meadir an las |
variables y sus dimansiones. | ,-:](
CONGRUENCIA | Los items son congruenies entre si y con conceplo ~
gue miden -
SUFICIENCIA Los items son suficientes &n cantidad para medir las .
variables, X
OBJETMIDAD Los items miden compartamientos y acciones
abservables. X
CONSISTENCIA | Los items se han formulado en concordancia a kos
fundamenios tedricos de las varables | ,:’"
ORGANIZACION | Los itams estan secuenciados v distribuidos de ad
acuardo a dimansionas a indicadores. i
CLARIDAD Los items estan redactados en un lenguaje .
___ ___ |entendible A
FORMATO Los items estan escritos respetando aspectos
técnicos (tamafio de letra, espaciado, interlineado, X
nitidez ) d
ESTRUCTURA El instrumento cuenta con instrucciones, consignas, 4
opciones de respuesia bien definidas >
CONTED TOTAL , -7
{Realizar el conteo de acuerdo con la puntuacin asignadas a cada e
indicador C|B |A | TOTAL
EAEE N Intervalos Resultado
: : —btHFHR [ R y 0,00-0,48 walidez nula
Coeficianta de validez 0 = |30 s 0,50-0,58 walidez muy baja
0,60-0,68 walidez baga
Calificacion Global 0,70-0,78 valivez aceptable
__D.EI]-[J,_EB wa_]lﬁaz buena
Mide el coeficiente validez obtenido en el intervalo respectivo, | %90-100~, — vglidez muy buena
Y ascriba sobre el espacio el resultado. I. § [l N
:Jﬂ r 18 4.': o a .::: '5}};:.}&__,#'1:
MY Busun. Vi ABDEADD
CAC, b 2056
Puno. /6. de .c.e02.... del 2025 J
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FORMATO UNICO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I.  INFORMACION GEMERAL.
1.1 Nombres y apellidos del validador

EAarmen Hereedes Bgvesidpodho dela 5oda.

1.2 Nombre del instrumento evaluado

1.3 Autor delinstrumente

£ r.ll.- -u‘l.|'1 LJ[-_‘i- .":.--.ri i f'f;l.__; I‘IIJ.:-'r‘_rf Z Hi-..p:,n-.-'r.-'_

. ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los “ftems del instrumenta y marcar con un aspa del recuadro
(¥}, segin la calificacién que asigna a cada uno de los indicadares,

Deficiente: (Si menos de 30% de tus items cumplen con el indicador)

2. Regular :(5ientre 31% y 70% de |os items cumplen con el indicador)

3. Buena :(Sies mas del 70 % de los items cumplen con el indicador)

-

Aspectos de validacitn de instrumento 2 |2 Observaciones

1
Criterics Indicadores D |R |B | Sugerencias

PERTINENCIA Los items miden lo previsto en los objetivos de
investigackin

COHERENCIA Los ltems responden a los gue se debe medir en las
variables y sus dimensiones

COMNGRUENCIA | Los tems son congruentas entre i y con conceplo

e

X

que miden.

SUFICIENCIA Los ltems son suficientes en canlidad para medir las
variables

OBJETIVIDAD Los items miden comportamientos y acciones
observables,

CONSISTENCIA | Los items s& han formulado en concondancia a los
fundamentos tedricos de las varables
ORGAMNIZACION | Los tems estan secuenciados y distribuidos de
acuardo a dimensiones & indicadaores,

).
(R

CLARIDAD Los items estan redactados an un lenguaje
entendibda

FORMATO Los items estdn escrilos respetando aspeclos
técnicos (tamafo de letra, espaciada, interlineada, \\
nitidez] "N

ESTRUCTURA | Elinstrumenta cuenta cen instrucciones, consignas,
opciones de respuesia bien definidas

:-Ei/

CONTEQ TOTAL 27
{Realzar el conteo de acuerdo con la puntuacion asignadas a cada E L
indicadar cC|B TOTAL
- |ribadvalos Reasullado
C+B+A 1% . il B
1 ) — - LY 0,00-0.49 validaz muia
Coeficiente de validez 0 = |3o 0,500,589 validez muy baja
0,60-0,69 validez baja
Calificacién Global 0,70-0,79 viligar soepiable
0,80-0,E8 u'alilhz buena
Mide & coeficiente validez obtenido en el intervalo respective | %9910 validez muy buena
Y escriba sobre el espacio el resultado. .
a '/Jl ']
/ LT e a.l‘.l-‘-f-i'r{. ' -
Votrdes ey Ler b gt
= "-‘-::I. :‘;.I_'h:':f
il Ao i i B2
Puno./=.. de .. &merd. .. del 2005 e w3 &
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Anexo 04: Confiabilidad del instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,954 22

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Correlacién Alfa de

Media de escala escala si el total de Cronbach si el
si el elemento elemento se ha elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

Tipo de violencia contra la 24,91 132,037 ,618 ,954

mujer

Tipo de violencia a 24,64 124,053 ,860 ,950

integrantes del grupo

familiar

Numero de veces que 23,91 130,856 ,825 ,950

sufrieron violencia

Numero de veces que 23,80 133,164 ,796 ,950

sufrio violencia de los hijos

Principales causas de 24,78 126,813 ,790 ,951

violencia familiar

Momentos que empieza 23,67 121,773 ,770 ,955

una violencia familiar

Cuando termina el acto de 24,00 137,318 ,532 ,954

violencia

P1 26,58 140,295 ,823 ,951

P2 26,60 140,700 ,788 ,952

P3 26,58 141,113 ,752 ,952

p4 26,67 140,500 ,815 ,951

p5 26,64 140,007 ,853 ,951

p6 26,51 140,983 ,773 ,952

p7 26,53 140,345 ,823 ,951
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p8 26,58 140,613 ,795 ,951
p9 26,69 142,719 ,628 ,953
pl0 26,84 144,316 ,565 ,953
pll 26,56 140,980 ,765 ,952
pl2 26,64 140,371 ,821 ,951
p13 26,62 140,104 ,841 ,951
pla 26,56 141,298 ,738 ,952
pl15 26,56 141,116 ,753 ,952
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Anexo 05: Ficha de consentimiento informado

AMNEXO N* 02

CONSENTIMIENTO INFORMADO

TITULD DE INVESTIGACION:

VIOLEMNCIA FAMILIAR E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR ¥ EL NIWVEL DE
COMOCIMIENTO DE LA LEY N." 30364 EM VICTIMAS DEL CENTRO POBLADO DE
ICHU, PUMNO, 2024

BREVE DESCRIPCION:

A spliciiud de la Interesada para o apoyo do la recoleccion de informacion sobre |a
investigacion académica confirmo mi participacion para la recoleccion de datos y manejo de
informacion netamenie académica y aulorizo mis nombres y fima, no podran ser utiizados
por otras personas ajenas a la investigacion ni tampoco para propdsitos diferentes a lo gue
establece &l documento gue firma.

La aplicacion del instrumeanto tiena una duracion aproximada de 15 minutos y consiste en
resolver un cuestionaro con una sene de preguntas acerca de la VIOLENCIA FAMILIAR E
INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR dicha informacion sera analizada por las
profesionales de la rama,

DECLARACIONES:

Declaro mediante este documento que he sido informado plenamente sobre el rabajo de
investigacion, asi mismo se me informd del objetivo del estudio y sus beneficios.

En consecuencia, doy mi consentimiento para la participacion en el estudio escrito:

Tyt dumen. (onrie, Qs .“..,.ﬁ{

Mombre del Padre de Familia Firma

EDITH UALERIA GUTIERRE: HUNPIR|

RS S S F A S P ESE RS RS RS A R e R

Mombre del Investigador
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DA
SAN CARLOS

Anexo 06: Evidencias fotograficas
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