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RESUMEN

El objetivo principal de este estudio fue analizar la aplicacion de la politica publica de las
personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri. La muestra se
obtuvo a través del sistema no probabilistico y por conveniencia del investigador, donde se
tiene a 2 representantes de asociaciones de discapacitados de la ciudad de Ayaviri, asi
como de la Subgerencia de Recursos Humanos, OMAPED y Gerencia Municipal. El
presente estudio se ha basado en el enfoque cuantitativo que ha permitido, al mismo tiempo,
ampliar la informacién dentro del contexto local en un contexto de aplicabilidad de una
politica publica nacional. El tipo de investigacion es un estudio descriptivo juridico que nos
ayuddé a buscar las causas y consecuencias de las situaciones juridicas; El disefio de
investigacion es de Teoria fundamentada, en el se aplica la racionalidad y la l6gica de los
eventos o situaciones juridicas de un caso concreto. Al final de la investigacién, se han
llegado a las siguientes conclusiones: Si bien la Municipalidad Provincial de Melgar cuenta
con un marco normativo que respalda la inclusion de personas con discapacidad y destina
recursos a OMAPED, persisten deficiencias en la implementacion y fiscalizacién de estas
politicas. La falta de un registro unificado y actualizado dificulta la planificacién de politicas
basadas en datos reales, lo que puede afectar la efectividad de los programas de inclusion.
Ademas, aunque se cumple con la cuota de empleo establecida por la ley, no hay suficiente
informacion sobre la transparencia en la ejecucién del presupuesto ni sobre el impacto real
de las politicas en la calidad de vida de las personas con discapacidad, como conclusion
principal.

Palabras clave: Discapacidad, Entidad publica, Normatividad, Personas, Politica publica.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to analyze the implementation of public policy for people
with disabilities in the Provincial Municipality of Melgar - Ayaviri. The sample was obtained
through a non-probabilistic system and for the convenience of the researcher, where there
are 2 representatives from disability associations in the city of Ayaviri, as well as from the
Human Resources Sub-Management, OMAPED, and the Municipal Management. The
present study has been based on the quantitative approach, which has simultaneously
allowed for the expansion of information within the local context in the applicability of a
national public policy context. The type of research is a legal descriptive study that helped us
to seek the causes and consequences of legal situations; The research design is Grounded
Theory, in which the rationality and logic of the events or legal situations of a specific case
are applied. At the end of the research, the following conclusions have been reached:
Although the Provincial Municipality of Melgar has a regulatory framework that supports the
inclusion of people with disabilities and allocates resources to OMAPED, deficiencies in the
implementation and oversight of these policies persist. The lack of a unified and updated
registry hinders the planning of policies based on real data, which can affect the
effectiveness of inclusion programs. Moreover, although the employment quota established
by law is met, there is insufficient information on the transparency in budget execution or the
real impact of the policies on the quality of life of people with disabilities, as the main
conclusion.

Keywords: Disability, Public Entity, Regulations, People, Public Policy.
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INTRODUCCION

La investigacion se desarrollé a fin de analizar la aplicacion de la politica publica de las
personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri, en razén a
que se cuenta con la Ley 29973 y que los gobiernos regionales y locales deben implementar
y dar cumplimiento a la cuota laboral como entidades publicas.

El estudio ha requerido la participacion de la poblacion discapacidad de la ciudad de Ayaviri
a través de sus representantes de las asociaciones Club Armando Suefos y Santa Lucia y
de los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri, de tal forma que la
muestra aplicada ha sido a conveniencia del investigador; ademas de ello, su enfoque esta
encuadrada al cualitativo dado que su analisis e interpretacion esta sujeta al criterio
subjetivo relacionado a la normatividad nacional para las personas con discapacidad, del
mismo modo el disefio de teoria fundamentada se aplico por cuanto su campo su
demostracion es validamente racional es decir basado en la légica y la razonabilidad de una
politica publica.

Por lo tanto la presente investigacion esta estructurada en base a 4 capitulos que dan a
conocer cada uno de los topicos considerados en la tesis, en consecuencia se tiene lo
siguiente: En el capitulo uno, se expone el problema considerado, luego se pasa a exponer
los objetivos trazados en la investigacién, para luego establecer los antecedentes de la
investigacion; en el capitulo dos se desarrolla el marco tedrico referencial para la
investigacion, asi como el marco conceptual y legal y/o jurisprudencial; en el capitulo tres se
desarrolla toda la parte metodolégica aplicada en la investigacioén; en el capitulo cuatro se
muestran los resultados que se han obtenido producto de la investigacion, seguidamente de
las conclusiones a las cuales se arribo en la investigacion, junto con las recomendaciones, la

bibliografia y los anexos han sido considerados.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Las personas con discapacidad enfrentan diferentes realidades a nivel laboral que conllevan
a que los paises puedan determinar lineas de accién a fin de propiciar que accedan al
ambito laboral a fin de garantizar su desarrollo personal a través de una remuneracion y de
ser el caso familiar.
La problematica es de nivel mundial, ya que avizoramos situaciones en el que la persona de
discapacidad enfrenta situacién de estigmatizacion y/o discriminacion en el lugar de trabajo
o llegan a realizar trabajos rutinarios y no pueden acceder a cargos de mayor capacidad, o
por el simple hecho de que aun falta la educacion y por ende la capacitacion para lograr la
igualdad de capacidades en los entornos laborales, todo ello conlleva a un desempleo de la
mayor cantidad de personas con discapacidad y con ello socialmente son tratados como
persona parasitos en la sociedad, es decir que no pueden valerse por si mismos.
Ahora cuando abordamos una realidad mas nacional, la situacion tampoco ha cambiado,
persiste la forma discriminatoria hacia la persona con discapacidad, quiza porque dichas
personas estadisticamente no son preponderantes respecto a las personas sin
discapacidad, en tal caso, su situacion es socialmente preocupante, por cuanto no hacen a
la palestra publica a fin de hacer valer sus derechos a acceder a un centro laboral.
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, como entidad que vela de los derechos al
trabajo refiere que el 80% de persona con discapacidad son desempleados, existiendo

algunas diferencias entre los paises desarrollados, en las que hay mayor amplitud en el
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acceso al trabajo, ahora bien, en cuanto se refiere al tema de salarios y remuneraciones,

evidentemente también existe un desequilibrio, suele que las personas con discapacidad

acceden a sueldos bajos o por debajo de las remuneraciones normales, lo que conlleva a

una discriminacion laboral

En el Peru, se ha implementado como politica publica que toda entidad publica y privada

debe incluir en la carga personal a personas con discapacidad en el 5% del total de

trabajadores, ello a través de la ley 29973 que implica una obligacion, sin embargo, existen

algunas limitaciones o desinterés en cumplirlos, lo cual evidentemente vulnera el derecho

laboral

La problematica es transversal, que implica que cada entidad publica debera asumirlo para

disminuir el grado de discriminacion laboral y con mucha mas razén en los gobiernos locales

que constituyen pilares de desarrollo en su jurisdiccién, en tal caso necesitamos conocer el

desarrollo de la politica publica de disminuir la brecha de discriminacion de las personas con

discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayauviri

En atencidon a lo expuesto, nos convoca a plantearnos las siguientes interrogantes de

investigacion:

Problema General

¢, Como se aplica la politica publica de las personas con discapacidad en la Municipalidad

Provincial de Melgar - Ayaviri - 20237

Problemas Especificos.

1. ¢Cbémo es la implementacion de la Ley 29973 en la Municipalidad Provincial de Melgar -
Ayaviri, 20237

2. ¢Cuadl es el impacto de la reduccién de discriminacion laboral de las personas con

discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri, 20237
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1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Aguado & Marin ( 2020) en el articulo cientifico “La inclusion laboral de las personas con
discapacidad desde la administracion publica responsable en la comunidad Valenciana”,
concluye que:

En este sentido, en respuesta a la primera cuestion de la investigacion, tras la revision de
algunos ejemplos de politicas autonémicas relacionadas con la insercion laboral, puede
afirmarse que la mejora de la empleabilidad impulsada desde las politicas publicas tiene una
incidencia clara en la mejora de su calidad de vida. A nivel macro, favorecen la incorporacién
a los puestos de trabajo las medidas de fomento de empleo, los programas de empleo con
apoyo y de formacién, el acceso al empleo publico por reserva de plaza, etc. Desde una
visidn micro, es necesario tener presente un prisma de valor e igualdad para cada persona
que es diversa funcionalmente, preservando asi su dignidad y evitando la discriminacién.
Imacana & Villacrés (2022) en la tesis titulada “ La inclusion laboral de las personas con
discapacidad en el Ecuador” concluye que:

Es importante resaltar que a pesar de toda esta evolucién que se ha dado con respecto al
tema de la inclusién laboral de las personas con discapacidad esto no ha resultado del todo
factible para el mejoramiento en su calidad de vida, de los servicios sociales que existen
para lograr la verdadera inclusion social, inclusive de la inclusién productiva que fomenta su
autonomia econdmica, incluso permitira que el Estado actue como el principal garante de
derechos que deberia ser.

Garavito (2014), en una investigacion de la Universidad Nacional de Colombia titulada “La
inclusion de las personas con discapacidad en el mercado laboral colombiano, una accion
conjunta”. Explica que la construccion e implementacion de politicas publicas para la
inclusién de personas con discapacidad al mercado laboral colombiano, depende en primer
lugar de la poblaciéon que como entes politicos deben asumir un rol activo en la inclusion de

este grupo de personas y mas ampliamente en la formulacién de planes y programas
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gubernamentales que conjuntamente con la voluntad politica y los recursos disponibles
hagan efectivo estos objetivos sociales.

Ibarra (2015), en su estudio titulado “La eficacia de la normativa laboral relativa a la igualdad
de oportunidades en materia de formacion profesional y acceso a empleo de las personas
con discapacidades esta determinada por las politicas implementadas por el estado”.
Expresa en sus resultados que las politicas implementadas por el estado tienen limitaciones
para lograr la eficacia de esta normatividad laboral referente a la igualdad de oportunidades
para su formacién profesional y acceso al empleo. El Consejo Nacional de Atencion Integral
a la Persona con Discapacidad al adolecer de una normativa para regular los mecanismos
de control y ejecucion de sus funciones no logra efectivizar la adopcién de politicas y planes
de accidon encaminadas para garantizar la atencién integral que tienen como funcion
principal. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social vela por la insercion laboral de las
personas con discapacidad; sin embargo, el trabajo que realiza es insuficiente, pues solo
sus inspectores verifican que se este incorporando a las personas con discapacidad no
cumpliendo asi lo estipulado en la Ley de Equiparacién de Oportunidades en la que se
establece que de cada veinticinco trabajadores se debe contratar a una persona con
discapacidad, esto lo demuestra el registro del Ministerio del Trabajo en la que se observa
que solo 594 personas de 2500 registradas son incorporadas al mercado laboral.

1.2.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Pefia (2021) en la tesis que lleva por titulo “La insercion laboral de personas con
discapacidad y su influencia en la imagen corporativa de las tiendas por departamento”
concluye que:

Se recomienda implementar acciones que permitan una adecuada insercién de las
personas con discapacidad tales como capacitaciones que los ayuden a mejorar sus
habilidades interpersonales permitiendo entablar conversaciones con clientes de manera
mas facil, ademas de cursos que los ayuden a desarrollarse dentro de la empresa y asumir
otras funciones. Pues generalmente solo son capacitados dentro de la funcion que realizan

0 vienen capacitados del Ministerio en una labor en especifico.
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Cdrdova (2020) en la tesis titulada “Politica laboral, estrategias de empleo y responsabilidad
social de las personas con discapacidad en un distrito de Lima Norte”, asevera en una de
sus conclusiones que:

En el marco de la Ley 29973 para PCD se garantiza la cuota de 3y 5% en el ambito
empresarial y estatal, en ese sentido, respecto al distrito de San Martin de Porres y
obviamente a nivel nacional no se cumple con esta regulacién, esto debido a que muchas
de las empresas desconocen este porcentaje y peor aun el Estado hace caso omiso a este
disposicién, aun mas el érgano fiscalizador del Ministerio de Trabajo denominado SUNAFIL,
no cumple con su trabajo, quedando todo esto en un vacio legal, sin saber a donde
reclamar por una tramitologia frondosa y sin sentido. El concepto de la responsabilidad
social siendo un compromiso con la sociedad, va mas alla del 3% y se conocen casos de
empresarios que si lo practican sin necesidad de la Ley que les exigen, pero que deberian
replicarse con estos ejemplos. Mas grave es del Estado que por partidismo politico no
incorpora a las personas con discapacidad a un empleo justo y razonable.

Macedo (2019), en su estudio titulado: “El Derecho al trabajo y la aplicacion de las politicas
de inclusion social para las personas con habilidades diferentes en la Municipalidad Distrital
de Shanao, 2017”, realizado con el fin de a analizar como se da el derecho al trabajo y el
empleo de las politicas de inclusion de las personas con habilidades diferentes en la
Municipalidad Distrital de Shanao — 2017. Llegando a las siguientes conclusiones primero
que el derecho al trabajo para las personas con habilidades diferentes han sido vulneradas
constantemente, asimismo las politicas de inclusidon social para las personas con habilidades
diferentes no generan el impacto esperado.

Falcon Poma (2018) en su investigacion titulada: “Condicion laboral de las personas con
discapacidad visual en Lima Metropolitana — 2018”, cuyo objetivo fue describir como se da la
condicién laboral de las personas con discapacidad visual en Lima metropolitana, 2018. Los
resultados obtenidos permiten observar las condiciones laborales para las personas con
discapacidad visual son inadecuadas lo que demuestra que no se garantiza el acceso al

empleo a este sector de la poblacion, por factores como la educacion, idiosincrasia y el
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desconocimiento de la existencia y exigencia de la cuota laboral, ademas que la
implementacion de condiciones, para el acceso de las personas con discapacidad al trabajo,
por parte de los empleadores creen que es costoso y estos ajustes solo estan pensados
para las personas con discapacidad fisica mas no visual.

Ruiz Farrofian (2018) realizé la investigacion titulada: “Alcances de la Ley General de
Personas con Discapacidad N° 29973 en relacidén a su inclusion laboral”. Con el objetivo de
establecer la relacion entre los alcances de la Ley General de personas con discapacidad N°
29973 y su inclusién laboral. Concluyendo lo siguiente primero que se identificd que existe la
vulneracién del derecho laboral en los centros laborales publicos y privados no respetan la
cantidad de vacantes que establece la ley, pues estos se abstienen de contratar a personas
con discapacidad, en ese sentido se hace alcance que se debe reconocer sus derechos
civiles y politicos, como la igualdad ante la Ley. Asimismo, los articulos 45 — 53 de la Ley N°
29973, garantizan el derecho de accesibilidad que tienen las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones y oportunidades en el ambito laboral.

1.2.3. ANTECEDENTES LOCALES

En la Universidad Nacional del Altiplano Puno, Salinas Machicao (2018) en la investigacion
titulada: “Discapacidad fisica y su influencia en la insercion laboral de las personas con
discapacidad de la Asociacién de Limitados Fisicos - ALFIP, Puno 2017”, con la finalidad de
establecer la relacién entre la discapacidad fisica y la insercion laboral de las personas con
discapacidad de la Asociacion de Limitados Fisicos Puno, 2017. Las conclusiones mas
importantes son que el 32,5% de personas con discapacidad hemipléjica no cuentan con un
empleo formal, el 37,5% tienen un grado de discapacidad moderada no tienen empleo y el
22,5% de personas con hemiplejia reconocen que la discriminacién y exclusion por su
discapacidad limitan su insercién laboral.

1.3. JUSTIFICACION

Justificacion Social

La integracion de las personas con discapacidad en el mercado laboral es una cuestion de

justicia social y equidad. Las barreras que enfrentan estas personas no solo afectan su
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desarrollo personal y familiar, sino que también tienen un impacto negativo en la cohesién
social y el desarrollo econdmico. La exclusién laboral de las personas con discapacidad
perpetua la pobreza y la dependencia, lo que contribuye a su estigmatizacion y tratamiento
como "parasitos" sociales. Garantizar el acceso al empleo para las personas con
discapacidad promueve la igualdad de oportunidades y permite aprovechar un talento
diverso y valioso para la sociedad.

Justificacion Teérica

Desde una perspectiva tedrica, la inclusion laboral de las personas con discapacidad puede
ser analizada a través del marco de los derechos humanos y la teoria de la justicia social.
De acuerdo con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las
Naciones Unidas, todas las personas tienen derecho a trabajar en igualdad de condiciones.
Las teorias de justicia, como la de John Rawls, también abogan por la igualdad de
oportunidades y la eliminacién de barreras estructurales que impiden la plena participacion
de individuos en la sociedad. La teoria del capital humano sugiere que invertir en la
educacion y capacitacion de personas con discapacidad puede aumentar su productividad y
contribucién al mercado laboral.

Justificacion Metodoloégica

La metodologia para abordar esta problematica debe incluir un enfoque multidimensional
que combine la investigacion cuantitativa y cualitativa. Los estudios cuantitativos pueden
proporcionar datos estadisticos sobre la tasa de empleo, los niveles de remuneracién y las
tasas de discriminacion, mientras que los estudios cualitativos pueden ofrecer una
comprension mas profunda de las experiencias y percepciones de las personas con
discapacidad en el lugar de trabajo. Ademas, es esencial implementar metodologias
participativas que incluyan a las personas con discapacidad en el disefio y evaluacién de
politicas y programas, asegurando que sus voces y necesidades sean consideradas.
Justificacion normativa

Desde una perspectiva normativa, es crucial fortalecer y hacer cumplir las leyes y politicas

que protegen los derechos laborales de las personas con discapacidad. La Ley N° 29973 en
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Peru, que exige que las entidades publicas y privadas incluyan a personas con discapacidad
en el 5% de su personal, es un paso importante, pero su implementacion efectiva requiere
monitoreo y sanciones para quienes no cumplan. Las normativas internacionales, como la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, proporcionan un marco
sélido para la adopcién de politicas inclusivas y deben ser integradas en las legislaciones
nacionales y locales.

Importancia de la Investigacion

La investigacion sobre la inclusion laboral de las personas con discapacidad no solo es
esencial para identificar y entender los problemas y desafios que enfrentan, sino que
también es crucial para el desarrollo de politicas basadas en evidencia, la promocion de la
igualdad y la inclusién, la evaluacién de politicas y programas, y el fomento de la
responsabilidad social y empresarial. En contextos locales como el de la Municipalidad
Provincial de Melgar - Ayaviri, la investigacién contextualizada permite desarrollar
estrategias especificas y efectivas, contribuyendo asi a la disminucion de la discriminaciéon
laboral y al mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar la aplicacion de la politica publica de las personas con discapacidad en la
Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri - 2023

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir la implementacion de la Ley 29973 en la Municipalidad Provincial de Melgar -
Ayaviri, 2023

Describir el impacto de la reduccién de discriminacion laboral de las personas con

discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri, 2023
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. CONSTITUCION POLITICA DEL PERU
En el Articulo 2 de la carta magna se establece que toda persona tiene derecho a la
igualdad ante la ley. Ninguna persona debe ser discriminada por motivo de origen, raza,
sexo, idioma, religion, opinidon, condicibn econdmica o de cualquiera otra indole
(Constitucion Politica del Peru, 1993). En este articulo podemos observar que las personas
con discapacidad no pueden ser discriminadas por sus limitaciones y que tienen derecho a
la igualdad de oportunidades.
Asimismo los Articulos 22 y 23 indican que el trabajo es un deber y un derecho, siendo el
trabajo fundamental para el bienestar social y permite la realizaciéon de la persona; también
que el trabajo, en sus diversas modalidades, es una prioridad para el Estado, protegiendo
especialmente a la madre, al menor de edad y al impedido que trabajan; el Estado se
preocupar por generar condiciones para el desarrollo social y econémico, promoviendo
politicas para fomentar el empleo productivo y la educacién para el trabajo, ademas
establece que la relacion laboral no puede limitar el ejercicio de los derechos
constitucionales, ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador. Finalmente, expresa que
ninguna persona estd obligada a trabajar sin retribucion o sin su consentimiento
(Constitucion Politica del Peru, 1993).
2.1.2. LEY GENERAL DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD
La Ley General de la Persona con Discapacidad tiene el objetivo de normar la promocion,

proteccion y realizacion de los derechos de la persona con discapacidad en igualdad de

20

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



NIVERSIDAD repositorio.upsc.edu.pe
RIVADA g - T

AN CARLOS

oportunidades, para permitir su desarrollo e inclusion en el plano politico, econdmico, social,
cultural y tecnoldgico de manera plena y efectiva.
En el Articulo 45, se establece su derecho al trabajo en igualdad de condiciones que otras
personas, de este modo el trabajo debe ser elegido y aceptado de manera libre con una
remuneracion de igual valor que las demas y con condiciones de trabajo justas, seguras y
saludables. Para tal fin el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo a través del
Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS) vy los
gobiernos regionales se preocupan por promover y garantizar el respeto, el ejercicio de los
derechos laborales, asi como el desarrollo de las capacidades de la persona con
discapacidad por medio de las unidades organicas que tengan estas funciones (Ley N°
29973, 2018).
2.1.3. CONCEPTO DE DISCAPACIDAD PARA LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA
ALUD
Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2020), la discapacidad es una expresion
general que engloba a las deficiencias, limitaciones de la actividad y restricciones de la
participacién. Considerando que las deficiencias son dificultades que afectan a nivel de una
estructura o funcién corporal; las limitaciones de la actividad son impedimentos para realizar
acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son limitaciones para la
participacién en situaciones vitales. En consecuencia, la discapacidad es un fenomeno
complejo que afecta las interacciones entre las caracteristicas del organismo humano y las
caracteristicas de la sociedad en la que se desarrolla.
21.4. LA DISCAPACIDAD Y EL TRABAJO SEGUN LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO
Segun datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (2020), aproximadamente mil
millones de personas presentan algun tipo de discapacidad representando asi el 15% de la
poblacién mundial, de esta cantidad el 80% estan en edad de trabajar. Sin embargo, estas
son vulneradas en su derecho a un trabajo decente, ademas las mujeres que presentan

algun tipo de discapacidad presentan mayores dificultades de indole actitudinal, fisica, y de
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informacién que impiden la igualdad de oportunidades en el trabajo. En comparacién de las
personas sin discapacidad, las que tienen discapacidad presentan mayores tasas de
desempleo e inactividad econdémica y estan proclives a formar parte de la poblacién en
extrema pobreza, por el riesgo de una insuficiente proteccion social.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2020) cuenta con un compromiso a largo plazo
para promover la justicia social y que las personas con discapacidad logren obtener un
trabajo decente. Siendo necesario un enfoque de inclusion de las personas con
discapacidad, es decir promover programas o iniciaticas especificas orientadas a superar las
desventajas o limitaciones particulares; asi como garantizar la inclusién en los servicios y
actividades generales como acceso a la formacion profesional, promocion del empleo,
proteccidn social y desarrollar estrategias para reducir la pobreza.

2.1.5. INSERCION LABORAL

La insercion laboral consiste en ofrecer un acompafiamiento a personas que estan en
situacidon de exclusion social con el objetivo de que puedan incorporarse al mercado laboral,
apostando por la incorporacién del sujeto con diversidad, que posee competencias
especificas acordes a los requerimientos del mercado de trabajo. Esto se refiere a integrar
al mercado laboral a grupos con alto riesgo de exclusion brindandoles oportunidad para
demostrar su potencial. (Quifiones Castellano, 2014)

2.1.6. RELACION INSERCION Y DISCAPACIDAD

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) nos indica en sus publicaciones que la
discapacidad son aquellos problemas que alteran a una estructura o una funcién del cuerpo
de manera prolongada o permanente, lo cual dificulta o provoca que las personas puedan
desenvolverse en sus actividades o tareas de manera normal al presentar diferentes
limitaciones, imposibilitando igualdad de condiciones en comparacion a los demas.
(Organizacion Mundial de la Salud, 2020) En el Peru, las personas con discapacidad son
consideradas como un grupo vulnerable, prioritario o tradicionalmente excluido en diversos

ambitos como el laboral, social, entre otros.
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2.1.7. TRABAJO Y DISCAPACIDAD: BARRERAS DE ACCESO AL EMPLEO Y GESTION
DE LA DIVERSIDAD EN EL AMBITO LABORAL

Segun Cea (2021) haciendo cita a varios autores indica que las altas tasas de desempleo y
la baja insercion laboral de las personas con discapacidad constituyen un fendmeno
constante a nivel mundial. Frente a este escenario, la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) de Naciones Unidas ha establecido la importancia de
promover politicas y normativas orientadas a favorecer el acceso al empleo, la adquisicién
de experiencia laboral y el ejercicio del derecho al trabajo de las personas con discapacidad.
La CDPD establece los principios de no discriminacion, participacion plena, igualdad de
oportunidades y accesibilidad en los contextos de trabajo, enfatizando la importancia de los
factores relacionales y contextuales en el ambito de la discapacidad. Esta perspectiva, se
inscribe en el modelo social de la discapacidad, que define la discapacidad como una
construccion social (Palacios, 2008). Esta mirada, considera el origen de la discapacidad en
la sociedad, pues seria la sociedad quien interpone barreras a la inclusion de las personas al
interactuar con su entorno, limitando su participacién y ejercicio de derechos en igualdad de
condiciones que las demas (Brogna, 2008). En términos histdricos, el modelo social de la
discapacidad nace del Movimiento de Vida Independiente y el activismo politico de las
propias personas con discapacidad, quienes desde la década de los 60' comenzaron a
replantearse ciertas estrategias de lucha frente a la situacion de opresion social en la que se
encontraban inmersas con el fin ultimo de ejercer control sobre sus propias vidas (Barton,
2008). En ese recorrido, la CDPD consolida las reivindicaciones de organizaciones de
personas con discapacidad en defensa de sus derechos para participar en la vida
comunitaria, dejando atras el modelo biomédico-rehabilitador y estableciendo estandares
internacionales de derechos humanos en el ambito de la discapacidad de caracter vinculante
para los Estados (Cabra, Bariffi & Palacios, 2007). En especifico, los cambios culturales
impulsados por el movimiento de personas con discapacidad y las reformas institucionales
promovidas por la CDPD, han contribuido a un examen critico de la relacion trabajo y

discapacidad en la actualidad. Como se ha sefialado, las personas con discapacidad son un
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colectivo potencialmente excluido de los espacios de participacién social, entre ellos, los
entornos laborales. Desde el modelo social de la discapacidad se ha querido dar énfasis a
los mecanismos de exclusién que afectan la empleabilidad o la insercion laboral de esta
poblacion, asi como las barreras actitudinales, los prejuicios y el estigma en torno a la
discapacidad. En este escenario, se ha enfatizado que las personas con discapacidad han
sido marginadas de los procesos productivos por sus caracteristicas individuales, ya que no
cumplen con los parametros y estandares del sistema laboral, segun criterios de aptitud
laboral que establecen jerarquias entre los sujetos (Barton, 2008). Sin embargo, estas
barreras estructurales que sostienen relaciones de desigualdad excluyentes no solo han
afectado a las personas con discapacidad sino a diversos grupos sociales que no logran
integrarse a los procesos de normalizacién de la fuerza de trabajo, por lo tanto, no se
adaptan a las condiciones laborales impuestas por el sistema capitalista (Barton, 2008)

2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.21. LA IGUALDAD

La igualdad es un derecho humano y un principio fundamental que permea todo
ordenamiento juridico y se encuentra en la base del orden publico nacional e internacional
(Corte IDH, Opinién Consultiva OC-18/03 parr. 101.). Posee un caracter fundamental para la
salvaguardia de los derechos humanos tanto en el derecho internacional como en el interno
(Corte IDH, Caso Yatama vs. Nicaragua, sentencia de 23 de junio de 2005, parr. 185) e
impregna toda actuacion del poder del Estado, en cualquiera de sus manifestaciones,
relacionada con el respeto y garantia de los derechos humanos (POLITICA NACIONAL DE
IGUALDAD DE GENERO, 2019).

2.2.2. DISCAPACIDAD

La discapacidad es una condicion en la cual una persona tiene una o mas deficiencias
fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales de caracter permanente, por las cuales puede
verse impedida de ejercer sus derechos e incluirse a la sociedad en igualdad de

condiciones.
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2.2.3. POLITICA PUBLICA

Se entiende por politicas publicas a la decisién o conjunto de decisiones que se toma para
orientar y/o priorizar un propésito, un curso de accién o una accion determinada, entre las
diferentes formas o alternativas posibles de aplicar, para modificar una determinada
situacion. La adopcién de politicas publicas es una funcion clave de un gobierno (Instituto
para la Democracia y la Asistencia Electoral., 2009).

2.2.4. ENTIDAD PUBLICA:

Entidad Publica es tal si goza de poderes, potestades, prerrogativas o competencias
publicas no usuales en las personas privadas, asimismo hace referencia que el término
"publica" no restringe su definicion a lo "estatal'; puesto que de acuerdo al texto
constitucional, el concepto de Entidad Publica puede comprender tanto a personas juridicas
estatales como no estatales, estando dentro de esta ultima categoria, por ejemplo, las
universidades privadas, los colegios profesionales, entre otros (Tirado, 2011).

2.2.5. INSERCION LABORAL

Incorporar dentro del mercado laboral al grupo de personas que se encuentran en estado
de exclusion social. (Quifiones Castellano, 2014).

2.2.6. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Conjunto de practicas de la organizacion que forman parte de su estrategia corporativa, y
que tienen como fin evitar dafos y/o producir beneficios para todas las partes interesadas
en la actividad de la empresa (clientes, empleados, accionistas, comunidad, entorno, etc.),
siguiendo fines racionales y que deben redondear en un beneficio tanto para la organizacion
como para la sociedad. (Vallaeys, 2008)

2.2.7. MARCO ESTRATEGICO EN MATERIA DE DISCAPACIDAD.

Es el alineamiento entre la Politica Nacional Multisectorial en Discapacidad para el
Desarrollo (PNMDD) y el plan de desarrollo regional concertado y el plan estratégico
institucional, a nivel de objetivos, acciones estratégicas e indicadores, segun corresponda; lo

cual se operativiza a través de los planes operativos institucionales
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2.3. MARCO LEGAL

Ley N° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad y su reglamento

Los gobiernos regionales desarrollan el marco estratégico regional tomando como punto de
partida la Politica Nacional Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo (PNMDD) y la
realidad territorial de la regién.

El marco estratégico regional en materia de discapacidad es el alineamiento entre la
PNMDD, el Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC) y el Plan Estratégico
Institucional (PEIl), a nivel de objetivos, acciones estratégicas e indicadores, segun
corresponda; lo cual se concreta a través de los planes operativos institucionales (POI).

Los gobiernos regionales articulan con los gobiernos locales la adecuacion del marco
estratégico en materia de discapacidad, a efecto de que guarde concordancia con la
PNMDD; asi como para brindarles el soporte institucional necesario.

El desarrollo del marco estratégico regional en materia de discapacidad no requiere la
elaboracion de una politica regional o local en materia de discapacidad. No obstante, en
caso que los gobiernos regionales o locales opten por formular politicas regionales o locales,
respectivamente, sus contenidos deberan estar alineados con los objetivos prioritarios y
lineamientos de la PNMDD. Asimismo, deberan llevar a cabo los correspondientes procesos
de consulta ciudadana, previo a su aprobacion, bajo lo dispuesto por el CONADIS.

Los gobiernos regionales y locales pueden solicitar opinién y asistencia técnica al CONADIS
en materia de discapacidad para la formulacion de sus respectivas politicas regionales o
locales, lo cual se desarrolla en base a lo que disponga el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (Ceplan), como ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

(SINAPLAN).
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La presente investigacion se realizara en un contexto local distrital de la ciudad de Ayaviri.
Provincia de Melgar, Regién Puno, en razon a que la regulacion es de aplicacién regional y
local.
3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION
Segun (Sanchez Espejo, 2019) refiere que: Se llama poblacion al conjunto de elementos que
deben ser analizados, pero que debido a su extension resulta dificil o imposible, por ello, se
busca extraer una muestra que represente a la poblacion. De esta manera, al ser la muestra
un numero pequefo se puede trabajar y los resultados seran validos como si se hubiera
trabajado con toda la poblacion, es posible realizar los estudios como si fuera realizado con
el conjunto completo de individuos.
3.2.2. MUESTRA
Segun (Sanchez Espejo, 2019) refiere que: La muestra es una parte de la poblacion que la
representa, es una porcion pequefia que nos puede indicar el estado del objeto de estudio,
asi por ejemplo en un analisis clinico sera suficiente extraer una gota de sangre del paciente
para analizar y conocer su estado de salud. En las investigaciones cualitativas la muestra
puede ser igual a la poblacién debido a que en muchos casos se trabaja con poblaciones
con numeros de individuos reducidos y en algunos casos son individuos unicos.
Se aplica el muestreo intencionado o razonado que se caracteriza por la eleccion de la

muestra por parte del investigador, quien aplica su criterio al momento de escoger. Este
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debe tener conocimientos amplios sobre las cualidades de la poblacion estudiada, ademas
de un criterio de imparcialidad.

3.3. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION.

3.3.1 TIPO DE INVESTIGACION.

Segun (Sanchez Espejo, 2019) la investigacion basica busca conocer un determinado tema,
este tipo de investigacién tiene como problema la falta de un conocimiento, por lo general se
aplica en la ciencias sociales, ademas esta investigacion procura la acumulacion del
conocimiento que se va profundizando conforme se avanza en el descubrimiento de los
nuevos fendmenos, nuevos hechos, nuevas teorias, etc.

3.3.2 NIVEL DE INVESTIGACION.

Segun (Sanchez Espejo, 2019) el nivel o alcance de la investigacion es el grado de relacion
que alcanzan las variables en la evolucion de la linea de investigacion de un determinado
tema, empezando de los estudios mas basicos como son los estudios exploratorios hasta
alcanzar un nivel mas complejo y evolucionado como son los estudios explicativos y
predictivos.

El nivel es descriptivo porque consiste en la observacion de los elementos de la poblacién o
elementos de la muestra. La descripcidon corresponde a un nivel que permite la
caracterizacion del objeto; es decir, en este nivel se estudian los factores que diferencian al
objeto de otros que lo hacen unico

3.4. DISENO DE INVESTIGACION.

Teoria fundamentada

Segun (Sanchez Espejo, 2019) refiere que: En este disefio de investigacion el investigador
recopila informacién sobre el fendmeno y luego de una evaluacién légica propone una
explicacion del fenobmeno. Si bien este no adquiere la categoria de ley universal, la
coherencia logica racional de la naturaleza del fendmeno obtiene consensos sobre la validez
de dicha explicacion. Este tipo de estudio se aplica dentro de los estudios cualitativos que no
pueden ser demostrados empiricamente, pero si racionalmente. La teoria fundamentada

crea lineas de adherencia en razén a sus postulados, se impone a la realidad comunmente
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aceptada y su estructura légica y la razonabilidad de sus postulados genera una nueva
explicacién de dicha realidad. Asi tenemos la teoria pura del derecho, la teoria de los
fundamentos del derecho, etcétera

3.5. CATEGORIAS-EJES DE ANALISIS, SUB CATEGORIAS-SUB EJES DE ANALISIS

Tabla 01: Operacionalizacion de Categorias

CATEGORIAS DE LA INVESTIGACION SUBCATEGORIAS

Inclusién Laboral. - Politica Publica
- Proceso.
- Gobierno Local

- Puesto laboral

Personas con Discapacidad - Normatividad
- Estructura Organica

- Contratacion de personal.

Nota: Categorias usadas en la investigacion.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

Técnicas.

Segun Pineda (2008), la técnica es el conjunto de procedimientos de los que se sirve la
ciencia para actuar.

Analisis Documental y Entrevista

Instrumentos.

Segun Pineda (2008) los instrumentos son medios fisicos en los que se consigna o registra
la informacion para su posterior procesamiento.

Ficha de Analisis documental y Cuestionario de Entrevista.
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3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS Y/O INTERPRETACION DE DATOS
Segun (Sanchez Espejo, 2019) refiere que: En las investigaciones los datos son procesados
de manera célere por los medios informaticos habiéndo superado el sistema manual
mediante la matriz de un determinado programa de computadora.

Hoja de Célculo y Tablas - Figuras

3.8. METODOS DE INVESTIGACION.

Segun (Aranzamendi, 2010) indica que: El analisis —el critico— es por excelencia el método
de investigacion cientifica que consiste en la operacion intelectual por el cual se estudia por
separado las partes de un todo: La nocion de parte y todo son correlativas e inescindibles: el
todo supone las partes, las partes suponen el todo. Los todos son de indole muy diversa en
cuanto todos (esto es, en cuanto composicidon de partes), hay todos que son meros
complementos de las partes. Con este método inicia el proceso de conocimiento
identificando cada una de las partes que caracterizan un objeto, hecho o fendmeno de
contenido juridico, social, econdémico o politico. Luego, se procede a establecer la
asociacion, las relaciones causales o correlacionales entre los elementos que componen el
sistema estructural. A esta tipologia metddica también se le conoce como descriptiva.

La sintesis como método encamina a realizar estudios de lo simple a lo complejo, de los
principios a las consecuencias, de las causas a los efectos, integra los elementos de un todo
mediante la reduccion analitica presente en el objeto. La sintesis es un método
relativamente inverso al andlisis, empero no se excluyen y, mas bien, se complementan. El
analisis y la sintesis como métodos prevalecen en todas las ciencias en general y las
especiales y, por tanto, en el Derecho. La sintesis es una forma de metodologia evaluativa.
3.9. DELIMITACION DOCUMENTAL DE LA INVESTIGACION.

La investigacion se plasmo con la regulacion normativa dispuesta para los gobiernos
regionales y locales sobre las personas con discapacidad, asi como también se aplicé

entrevistas a servidores publicos y representantes de las asociaciones con discapacidad.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
4.1. ANALISIS DE RESULTADOS
Analizar la aplicacion de la politica publica de las personas con discapacidad en la
Municipalidad Provincial de Melgar - ayaviri - 2023
Tabla 02: ;Qué son politicas publicas de personas con discapacidad y como se aplican en

la municipalidad provincial de Melgar ayaviri en el afio 20237

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion El estado peruano promulga leyes a favor de los de las personas con

Club Remando discapacidad y la municipalidad provincial de Melgar no nos entiende, en

Suefios otras palabras hacen caso omiso.
Asociacion Son todas las normas que nos da el estado a favor de las personas con
Santa Lucia discapacidad especialmente al sector publico, para que ellos respeten y

no hagan caso omiso me refiero a la instituciéon publica.

Nota: Elaboracién propia.
ANALISIS: Las respuestas brindadas por las asociaciones consultadas reflejan
percepciones y experiencias sobre la implementacién de politicas publicas en favor de
personas con discapacidad.

Respuesta de Asociaciéon Club Remando Suefios
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e Se menciona que el Estado peruano promulga leyes a favor de las personas con
discapacidad, lo que indica reconocimiento de la existencia de un marco normativo.

e Sin embargo, critican la falta de accion por parte de la municipalidad provincial de
Melgar, sefialando que "no nos entiende" o "hacen caso omiso".

e Se percibe un desconocimiento o falta de cumplimiento de las normativas a nivel local.

Respuesta de Asociacion Santa Lucia

e Define politicas publicas como "todas las normas que nos da el Estado a favor de las
personas con discapacidad”.

e Se enfatiza que estas normas estan dirigidas especialmente al sector publico y que las
instituciones deben cumplirlas.

e Se repite la preocupacién sobre la falta de aplicacién, con la frase "para que ellos
respeten y no hagan caso omiso".

Conclusién

Las respuestas indican que, aunque el Peru cuenta con un marco normativo favorable para

las personas con discapacidad, en la municipalidad provincial de Melgar en 2023 habria una

deficiencia en la implementaciéon y cumplimiento de estas politicas. Esto sugiere que las

personas con discapacidad enfrentan barreras institucionales que limitan el ejercicio efectivo

de sus derechos.
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Tabla 03: ; Conoce cuantas personas con discapacidad existen en la ciudad de Ayaviri?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion Conozco hay 256 personas con discapacidad asociadas e

Club Remando independientes

Suenos
Asociacion Segun Tengo entendido existen seis asociaciones debidamente
Santa Lucia acreditadas frente a la municipalidad provincial de Melgar y las que

son particulares asumen aproximadamente 700 personas con

discapacidad en la ciudad de Ayauviri.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de Asociacion Club Remando Suefos

e Afirma conocer la existencia de 256 personas con discapacidad, incluyendo asociadas e
independientes.

e No menciona la fuente de la cifra, por lo que se presume que se basa en su propia base
de datos o conocimiento directo.

Respuesta de Asociacion Santa Lucia

e No proporciona una cifra exacta, pero menciona la existencia de seis asociaciones
acreditadas ante la municipalidad provincial de Melgar.

e Estima que, sumando a las personas independientes, habria aproximadamente 700
personas con discapacidad en la ciudad de Ayaviri.

e La respuesta sugiere que hay un numero mayor de personas con discapacidad que no
estan formalmente registradas en asociaciones.

Conclusion
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Las respuestas evidencian que no hay una cifra Unica y oficial sobre el niumero de personas

con discapacidad en Ayaviri. La diferencia entre los datos proporcionados por las

asociaciones sugiere la necesidad de:

e Un censo actualizado y accesible para conocer con precision la cantidad de personas
con discapacidad.

e Mayor articulacion entre el Estado y las asociaciones para un registro unificado.

e Politicas publicas basadas en datos reales, considerando la posible existencia de
personas no afiliadas a ninguna organizacion.

Tabla 04: ;Es el area administrativa que vela por las personas con discapacidad Y si son

personas que cuentan con discapacidad?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion Club En la municipalidad provincial de Melgar existe una oficina llamada

Remando OMAPED la persona que atiende tiene discapacidad visual con el
Suenos cargo de coordinador de la oficina OMAPED.

Asociacion Municipalidad provincial de Melgar existe la oficina municipalidad de
Santa Lucia atencion a las personas con discapacidad (OMAPED), el jefe y todos

los jefes que han pasado son personas con discapacidad pero solo el

jefe y sus asistentes no.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de Asociaciéon Club Remando Suefios

e Confirma la existencia de OMAPED (Oficina Municipal de Atencion a las Personas con
Discapacidad) en la municipalidad provincial de Melgar.

e Indica que la persona a cargo es coordinador/a y tiene discapacidad visual.

e No menciona si otras personas en la oficina tienen o no discapacidad.

34

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Respuesta de Asociacion Santa Lucia

e También reconoce la existencia de OMAPED.

e Asegura que todos los jefes anteriores y el actual han sido personas con discapacidad.

e Aclara que los asistentes y otros trabajadores de la oficina no tienen discapacidad.

Conclusion

e OMAPED esta presente en la municipalidad de Melgar y cumple su funcién de atencién
a las personas con discapacidad.

e los jefes de OMAPED han sido personas con discapacidad, pero no todos los
trabajadores del area lo son.

e Podria haber una politica de inclusion laboral en los cargos de liderazgo, pero no
necesariamente en el resto del equipo.

Tabla 05: ; Qué son politicas publicas de personas con discapacidad y como se aplican en

la municipalidad provincial de Melgar ayaviri en el afio 20237

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Sugerencia de Ley 29773 manifiesta la finalidad y en el marco legal que se rige para los
recursos para las personas con discapacidad las entidades rectores no toman en
humanos cuenta acerca de la cuota de empleo del 5% de acuerdo a la ley. En la

municipalidad provincial de Melgar se cumple, los cuales estan en

planillas, incluso hemos excedido el 8% del total de trabajadores

OMAPED Las politicas publicas las actividades las leyes que determinan
presupuesto para las personas con discapacidad el presupuesto que les
corresponde a la OMAPED es del 5% del total dependiendo de la

entidad

Gerencia Politicas publicas permiten que las personas con discapacidad se
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Municipal inserten en el apartado del estado y la municipalidad provincial de

Melgar Melgar, aplica brindando condiciones de trabajo y respetando las leyes.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de Sugerencia de Recursos Humanos

e Menciona la Ley 29973, que regula los derechos de las personas con discapacidad en
el Peru.

e Enfatiza que las entidades rectoras no cumplen con la cuota de empleo del 5%
establecida por la ley.

e Afirma que, en la municipalidad provincial de Melgar, si se cumple e incluso se supera,
llegando a un 8% de trabajadores con discapacidad.

e Se centra en el aspecto laboral y en la inclusidon de personas con discapacidad en la
planilla municipal.

Respuesta de OMAPED

e Define las politicas publicas como actividades y leyes que determinan presupuesto para
personas con discapacidad.

e Indica que el presupuesto de OMAPED equivale al 5% del total, aunque aclara que esto
depende de la entidad.

e Se enfoca en el aspecto financiero y en el acceso a recursos econémicos.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e Afirma que las politicas publicas buscan la insercion de personas con discapacidad en
el sector estatal y municipal.

e Sefala que la municipalidad de Melgar cumple al brindar condiciones de trabajo y
respetar la ley.

e Se centra en el aspecto de inclusion social y condiciones de trabajo.

Conclusion
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e La municipalidad de Melgar parece estar cumpliendo con la cuota de empleo para
personas con discapacidad, segun Recursos Humanos.

e Existe un presupuesto destinado a OMAPED, pero falta informacion sobre su ejecucion
y transparencia.

e La aplicacion de las politicas publicas se limita a empleo y presupuesto, sin mencién a
otros derechos como salud, accesibilidad o educacion.

e No hay un analisis del impacto real de estas politicas en la poblaciéon con discapacidad.

Tabla 06: ; Conoce cuantas personas con discapacidad existen en la ciudad de ayaviri?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Sugerencia de Aproximadamente hay unos 1500 personas con discapacidad segun

recursos tengo entendido entre los que estan asociados y particulares.
humanos
OMAPED Tenemos un padron de personas con discapacidad registrado tenemos

alrededor de 500 personas y no registran segun el censo del afio 2017

aproximadamente a 3000 personas.

Gerencia Si conozco, en el ambito de ayaviri tenemos seis organizaciones con
Municipal los cuales se trabajan coordinadamente para los programas durante el
Melgar afo.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de Sugerencia de Recursos Humanos

e Estima que hay aproximadamente 1,500 personas con discapacidad en Ayauviri.

e No menciona la fuente de esta cifra, lo que sugiere que es un dato basado en
experiencia o referencias indirectas.

Respuesta de OMAPED
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e Menciona que su padron oficial registra 500 personas con discapacidad.

e Sin embargo, reconoce que segun el censo del 2017 habria aproximadamente 3,000
personas con discapacidad en la ciudad.

e Muestra una gran diferencia entre las personas registradas en OMAPED vy la cifra
censal, lo que sugiere un subregistro significativo.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e No proporciona una cifra concreta sobre el nimero de personas con discapacidad.

e En su lugar, menciona que hay seis organizaciones con las cuales se trabaja en
programas durante el afio.

e Su respuesta se centra en la coordinacién institucional mas que en un dato cuantitativo.

Conclusién

e No existe una cifra Unica ni un registro oficial unificado sobre las personas con
discapacidad en Ayaviri.

e El padron de OMAPED es significativamente menor que la cantidad estimada por el
censo, lo que indica un subregistro.

e La municipalidad trabaja con asociaciones, pero no maneja cifras exactas, lo que

sugiere una falta de articulacion entre instituciones.
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Tabla 07: ;Es el area administrativa que vela por las personas con discapacidad Y si son

personas que cuentan con discapacidad?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Sugerencia de EI OMAPED, en la oficina municipal de atencién a la persona con

recursos discapacidad dentro de ellos se tiene como jefe a una persona con
humanos discapacidad visual
OMAPED La oficina municipal de atencién a la persona con discapacidad los que

trabajan el 50% de la oficina tiene discapacidad.

Gerencia En la municipalidad provincial de Melgar existe la oficina municipal de
Municipal atencion a la persona con discapacidad OMAPED vy el responsable es una
Melgar persona con discapacidad es quien se desenvuelve con total normalidad

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de Sugerencia de Recursos Humanos

e Confirma la existencia de la Oficina Municipal de Atencién a la Persona con
Discapacidad (OMAPED).

e Indica que el jefe de la oficina tiene discapacidad visual.

e No menciona si otros trabajadores también tienen discapacidad.

Respuesta de OMAPED

e Afirma que el 50% de los trabajadores de la oficina tienen discapacidad.

e Esto sugiere una politica de inclusion laboral dentro de OMAPED.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e Reitera la existencia de OMAPED.

e Confirma que el responsable de la oficina es una persona con discapacidad y que

desempenfa sus funciones con normalidad.
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e No menciona el porcentaje de inclusién en el resto del personal.

Conclusion

e OMAPED existe y cumple con su funciéon administrativa en Melgar.

e El jefe de OMAPED tiene discapacidad, lo que demuestra un cierto nivel de inclusion en
los cargos de liderazgo.

e EI50% de los trabajadores de OMAPED tienen discapacidad, lo que sugiere una politica
de inclusion laboral mas amplia.

e No se menciona si otras areas de la municipalidad aplican politicas similares.

Describir la implementacién de la Ley 29973 en la Municipalidad Provincial de Melgar -

Ayaviri, 2023

Tabla 08: ;La ley 29973 en cuanto a materia laboral cumple con el porcentaje de inclusion

de personas con discapacidad?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion Municipalidad provincial de Melgar en especial con la asociacion no

Club Remando cumple segun el jefe de personal nos decia que se estaba cumpliendo y

Suefios tomando en cuenta a la asociacion y particulares.
Asociacion La municipalidad provincial de Melgar a veces no cumple por lo que
Santa Lucia nosotros tenemos que reclamar a la autoridad como asociaciones

tenemos derecho, en la actualidad si se esta cumpliendo con la cuota

exigida.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Asociacion Club Remando Suefios

e Asegura que la municipalidad no cumple con la cuota de inclusion laboral.

e Contradiccion con el jefe de personal, quien afirma que si se esta cumpliendo.
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e La asociacion sefala que se menciona la contratacion de personas con discapacidad,
pero no lo perciben reflejado en su comunidad.

Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e Afirma que el cumplimiento no siempre es constante.

e Indica que han tenido que reclamar a la autoridad para que se cumpla la normativa.

e Reconoce que actualmente si se estd cumpliendo con la cuota exigida.

Conclusién

e El cumplimiento de la Ley 29973 en materia laboral no es consistente en la
municipalidad de Melgar.

e Las asociaciones han tenido que reclamar para que la nhorma se aplique correctamente.

e Actualmente parece cumplirse la cuota, pero no esta claro si se respetara de manera
continua.

e Existe una contradiccién entre lo que dice la municipalidad y lo que perciben las
asociaciones, lo que sugiere problemas de transparencia o de comunicacion.

Tabla 09: ;En qué é&reas administrativas se tiene el desempefio de personas con

discapacidad Y si cuentan con accesos y horarios acordes a la discapacidad?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion En OMAPED tenemos al responsable del area de tabulacion y area de

Club Remando limpieza.

Suenos
Asociacién Dentro de la municipalidad provincial de Melgar, trabajan compafieros
Santa Lucia que desarrollan diferentes actividades y en diferentes areas:

administracion  tributaria, logistica, Desarrollo Social, imagen

institucional y todos ellos tienen una atencion preferencial

Nota: Elaboracion propia.
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ANALISIS:

Respuesta de la Asociacion Club Remando Suefos

e Menciona que dentro de OMAPED hay trabajadores con discapacidad en:

o Area de tabulacion.

o Area de limpieza.

e No menciona si existen accesos adecuados ni si los horarios son flexibles.

Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e Afirma que hay personas con discapacidad trabajando en diversas areas:

o Administracién Tributaria.

o Logistica.

o Desarrollo Social.

o Imagen Institucional.

e Destaca que tienen atencién preferencial, lo que sugiere algun tipo de consideracion
especial, aunque no especifica detalles sobre accesos o adaptaciones laborales.

Conclusién

e Existen personas con discapacidad trabajando en varias areas de la municipalidad y no
solo en OMAPED.

e No hay informacién clara sobre accesibilidad o condiciones laborales especificas, lo que
sugiere que no se da prioridad a estos aspectos en la respuesta.

e La percepcion de inclusidn varia entre las asociaciones, lo que podria indicar diferencias

en experiencias o en el acceso a la informacion.
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Tabla 10: ;En la ciudad de Ayaviri se cuenta con asociaciones u organizaciones de
personas con discapacidad y Cual es la relacién con la municipalidad provincial de Melgar

ayaviri o viceversa?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion Se escribe asociaciones como por ejemplo, Asociacién remando
Club Remando suefios Ayaviri, Asociacion Santa Lucia, Asociacion fraternidad
Suenos cristiana, Asociacion San Francisco de Asis con la municipalidad se

realizan las coordinaciones para la actividad que se realizan en todo

el aio.
Asociacion Si se cuenta con asociaciones en la ciudad de ayaviri quienes estan
Santa Lucia reconocidos por la municipalidad provincial de Melgar y son la

Asociacion Santa Lucia, Asociacidon remando suefos, Asociacion
fraternidad cristiana, Asociacion Francisco de Asis, Asociacidon nueva
Esperanza, Asociacion Candelaria. En donde se realizan diferentes

actividades y deportes promovidos por la municipalidad.

Nota: Elaboraciéon propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Asociacion Club Remando Suefios

e Confirma la existencia de asociaciones como:

o Asociacion Remando Suefios Ayaviri.

o Asociacién Santa Lucia.

o Asociacién Fraternidad Cristiana.

o Asociacién San Francisco de Asis.

e Afirma que hay coordinacién con la municipalidad para realizar actividades durante el

ano.
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Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e Confirma la existencia de asociaciones, pero menciona mas nombres:

o Asociacién Santa Lucia.

o Asociacién Remando Suefios.

o Asociacion Fraternidad Cristiana.

o Asociacién Francisco de Asis.

o Asociaciéon Nueva Esperanza.

o Asociaciéon Candelaria.

e Asegura que las asociaciones estan reconocidas por la municipalidad.

e Menciona que la municipalidad promueve actividades y deportes para estas
asociaciones.

Conclusién

e Existen varias asociaciones de personas con discapacidad en Ayaviri, algunas de las
cuales tienen reconocimiento oficial de la municipalidad.

e La relacion con la municipalidad es principalmente de coordinacion para eventos y
actividades recreativas.

e No hay informacién sobre el apoyo econémico, infraestructura o politicas de inclusion
que la municipalidad brinde a estas asociaciones.

Tabla 11: ;La ley 29973 en cuanto a materia laboral cumple con el porcentaje de inclusion

de personas con discapacidad?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Sugerencia de Provincial de Melgar en esta cumple con la cuota del 5% en toda la

recursos entidad tanto de trabajadores en los diferentes regimenes laborales

humanos como CAS y otros.

OMAPED Si cumple, el ano pasado solo tenia el 3% de los trabajadores en los
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diferentes regimenes laborales solo contempla los nombrados y

contratados por CAS. El afo 2023 hubo una fiscalizacién de parte del

CONADIS.
Gerencia La ley dice que el 5% del total de trabajadores corresponde a la persona
Municipal con discapacidad por lo tanto la municipalidad provincial de Melgar
Melgar cumple con el porcentaje de trabajadores con discapacidad y si no se

cumpliera somos sancionados.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Sugerencia de Recursos Humanos

e Afirma que la municipalidad cumple con la cuota del 5% en todos los regimenes
laborales (CAS y otros).

e No menciona si existen dificultades en el cumplimiento ni si hay mecanismos para
garantizar su sostenibilidad.

Respuesta de OMAPED

e Confirma que la municipalidad actualmente cumple con la cuota del 5%.

e Sin embargo, menciona que el ano anterior (2022) solo se tenia el 3%.

e Destaca que en 2023 hubo una fiscalizacién del CONADIS, lo que sugiere que el
cumplimiento pudo haber sido impulsado por esta supervision.

Respuesta de la Gerencia Municipal Melgar

e Asegura que la municipalidad cumple con el 5% porque, de lo contrario, recibiria
sanciones.

e No menciona si hubo dificultades para alcanzar este porcentaje ni si existe un plan para
mantenerlo en el futuro.

Conclusién

e La municipalidad actualmente cumple con la cuota del 5% de inclusion laboral exigida

por la Ley 29973.
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e El cumplimiento parece haber mejorado tras la fiscalizacién del CONADIS en 2023, lo
que sugiere que no siempre se habia respetado este porcentaje.

e No se proporciona informacion sobre la calidad del empleo para personas con
discapacidad, lo que es un aspecto clave para evaluar una verdadera inclusion.

Tabla 12: ;En qué é&reas administrativas se tiene el desempefio de personas con

discapacidad Y si cuentan con accesos y horarios acordes a la discapacidad?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Sugerencia de Gerencia de administracion tributaria, subgerencia de logistica y centro

recursos integral del adulto mayor entre otros
humanos
OMAPED Tenemos en el area de tributacion imagen institucional en la oficina de

logistica en la subgerencia de transporte e inspeccion vial y hay cuatro
personas que son nombradas, mesa de partes, Policia Municipal,
Cultura y Defensa. No hay ley que contemple el horario diferenciado

pero si hay ajustes razonables.

Gerencia En la municipalidad provincial de Melgar tenemos trabajadores en
Municipal Melgar varios en varias areas o unidades como en: Logistica. Desarrollo
agropecuario, Administracion tributaria, Desarrollo Social, etcétera y

cuentan con el acceso y trato preferencial

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Sugerencia de Recursos Humanos

e Menciona que las personas con discapacidad trabajan en:
o Gerencia de Administracion Tributaria.

o Subgerencia de Logistica.

o  Centro Integral del Adulto Mayor.
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e No menciona si cuentan con accesibilidad o ajustes en horarios.

Respuesta de OMAPED

e Menciona mas areas de desempefio:

o Area de Tributacion.

o Imagen Institucional.

o Oficina de Logistica.

o Subgerencia de Transporte e Inspeccion Vial.

o Mesa de Partes.

o Policia Municipal.

o Cultura y Defensa.

e Indica que cuatro personas son nombradas, lo que sugiere estabilidad laboral para
algunos.

e Sefala que no existe una ley que contemple horarios diferenciados, pero se aplican
ajustes razonables.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e Indica que hay trabajadores con discapacidad en:

o Logistica.

o Desarrollo Agropecuario.

o  Administracion Tributaria.

o Desarrollo Social.

e Asegura que los trabajadores cuentan con acceso y trato preferencial, pero no
menciona detalles sobre infraestructura accesible o adaptaciones especificas.

Conclusién

e Las personas con discapacidad trabajan en diversas areas de la municipalidad, lo que
muestra cierto nivel de inclusion.

e Existen ajustes razonables, pero no hay informacion clara sobre accesibilidad fisica o

adaptaciones tecnoldgicas.
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e No se aplican horarios diferenciados, aunque esto podria beneficiar a algunos
trabajadores con discapacidad.

o No se menciona si estas personas tienen oportunidades de desarrollo dentro de la
institucion.

Tabla 13: ;En la ciudad de Ayaviri se cuenta con asociaciones u organizaciones de

personas con discapacidad y Cual es la relacién con la municipalidad provincial de Melgar

ayaviri o viceversa?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Sugerencia  de Si se encuentra con diversas asociaciones en el distrito de ayaviri
recursos los que estan reconocidos por la municipalidad provincial de
humanos Melgar, tengo entendido que hay seis o0 siete asociaciones

debidamente registradas con dichas asociaciones se planifican las

diferentes actividades durante el ano

OMAPED Cuenta con seis asociaciones con personas con discapacidad
debidamente reconocidas por la municipalidad y cualquier
asociacion civil. No hay discriminacion frente a las diferentes

actividades

Gerencia Existen asociaciones y trabajan actividades durante el afio en

Municipal Melgar  actividades deportivas culturales y otros

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Sugerencia de Recursos Humanos

e Confirma que existen diversas asociaciones en Ayauviri.

e Menciona que seis o siete asociaciones estan debidamente registradas en la

municipalidad.
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e Indica que se planifican actividades con estas asociaciones durante el afio, lo que
sugiere cierto nivel de coordinacion.

Respuesta de OMAPED

e Confirma que hay seis asociaciones registradas.

e Asegura que no hay discriminacion en la participacion de asociaciones en actividades.

e Hace referencia a la posibilidad de que otras asociaciones civiles también participen, lo
que indica una politica de inclusion.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e Menciona que existen asociaciones pero no precisa cuantas.

e Afirma que trabajan en actividades deportivas, culturales y otras a lo largo del afio.

e No proporciona detalles sobre el tipo de apoyo que reciben las asociaciones ni sobre la
frecuencia y calidad de la coordinacion.

Conclusién

e Existen al menos seis asociaciones de personas con discapacidad en Ayaviri,
debidamente registradas ante la municipalidad.

e La municipalidad mantiene una relacion con estas asociaciones y realiza actividades
conjuntas, especialmente en areas culturales y deportivas.

e No hay informacién clara sobre el tipo de apoyo que la municipalidad brinda a estas
asociaciones ni si existe un presupuesto para fortalecer su labor.

e No se menciona si las asociaciones tienen incidencia en politicas publicas o si participan

en espacios de decision municipal.
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Describir el impacto de la reduccion de discriminacion laboral de las personas con
discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri, 2023
Tabla 14: ; Constituye discriminacion laboral el no contar con el porcentaje establecido en la

ley para las personas con discapacidad?

ENTREVISTADA  RESPUESTA

Asociacion  Club Si constituye discriminacion ya sea por desconocimiento o por
Remando Suefios omisién, porque nosotros queremos ftrabajar y no nos toman en
cuenta, porque todos somos capaces en los diferentes areas de la

municipalidad provincial de Melgar

Asociacion Santa De todas maneras se constituye discriminacion frente a nuestros
Lucia companeros, con esta discriminacion se baja la el autoestima. Frente

a esto las autoridades pertinentes deben tomar cartas en el asunto.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Asociacion Club Remando Suefos

e Afirma que si constituye discriminacién, ya sea por desconocimiento u omision de la
norma.

e Expresa frustracion porque las personas con discapacidad desean trabajar, pero no son
tomadas en cuenta.

e Enfatiza que todas las personas son capaces de desempefar funciones dentro de la
municipalidad, sugiriendo que existe un sesgo o prejuicio en las contrataciones.

Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e También considera que el incumplimiento de la cuota laboral es discriminacion.

e Destaca que la falta de inclusién afecta la autoestima de las personas con discapacidad,

lo que sugiere un impacto psicologico y social.

50

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

e Hace un llamado a las autoridades para que intervengan y garanticen el cumplimiento
de la normativa.

Conclusién

e El no cumplimiento de la cuota laboral es percibido como un acto de discriminacién por
las asociaciones de personas con discapacidad.

e Existe una falta de oportunidades laborales en la Municipalidad Provincial de Melgar, lo
que genera frustracion y afecta la autoestima de las personas con discapacidad.

e No hay evidencia de acciones concretas de la municipalidad para corregir esta
situacion, a pesar de que las asociaciones demandan intervencion.

e No se menciona si las personas afectadas han recurrido a mecanismos legales para
exigir el cumplimiento de la Ley N.° 29973.

Tabla 15: ;Cuales son los programas, politicas y fomento de responsabilidad social de parte

de la municipalidad provincial de Melgar Ayaviri?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Asociacion Club Municipalidad provincial de Melgar existen pocos programas o

Remando Suefios actividades como cursos, juego de ajedrez, bastdén de guia.

Asociacion Santa Dentro de la Municipalidad provincial de Melgar existen programas
Lucia como cursos, charlas, fomento al negocio, la forma de trabajo con la
municipalidad es constante por ello ponen politicas de trabajo y por

otra parte fomentan el deporte.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Asociacién Club Remando Suefios

e Indica que la municipalidad tiene muy pocos programas dirigidos a personas con

discapacidad.
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e Menciona solo algunas actividades especificas, como cursos, ajedrez y baston de guia
(probablemente para personas con discapacidad visual).

e Su respuesta sugiere que la oferta de programas es limitada y que hay una posible falta
de inclusion en otros ambitos, como empleo, educaciéon o accesibilidad.

Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e Reconoce que si existen programas en la municipalidad, incluyendo:

o Cursos y charlas.

o Fomento al negocio, lo que indica un posible apoyo al emprendimiento.

o Deporte, lo que sugiere una promocion de la actividad fisica para personas con
discapacidad.

e Destaca que hay una relacién constante entre la municipalidad y las asociaciones, lo
que sugiere un trabajo coordinado en algunos aspectos.

e También menciona que la municipalidad establece politicas de trabajo, lo que podria
indicar ciertos esfuerzos en inclusién laboral.

Conclusién

e Si bien existen programas municipales para personas con discapacidad, estos parecen
ser limitados y poco integrales.

e No hay evidencia de un plan estructurado de inclusion y desarrollo, sino mas bien
actividades sueltas como cursos y juegos.

e EIl impacto de los programas es cuestionable, ya que una asociacion los considera
insuficientes.

e La municipalidad deberia fortalecer su compromiso, ampliando sus politicas vy
garantizando que los programas sean accesibles para todas las personas con

discapacidad.
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Tabla 16: ;Qué sugerencias daria para mejorar la aplicacion de la politica publica de

personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri?

ENTREVISTAD RESPUESTA

A

Asociacion Tener en cuenta Segun la ley 29973 que sean participes en el

Club Remando presupuesto participativo para continuar y tener acceso a las

Suefios diferentes instituciones
Asociacion A la municipalidad se le pide que debe de coordinar con mas
Santa Lucia frecuencia acerca de las actividades que realiza la OMAPED.

Designacion de presupuesto para el OMAPED y tomar el servicio de

personas con discapacidad en todas las areas.

ANALISIS:

Respuesta de la Asociacion Club Remando Suefios

e Solicita que las personas con discapacidad participen en el Presupuesto Participativo.

e Menciona la Ley 29973, que establece la inclusion y derechos de las personas con
discapacidad.

e Destaca la necesidad de acceso a diversas instituciones, lo que sugiere dificultades en
infraestructura, participacion o atencion en entidades publicas.

Respuesta de la Asociacion Santa Lucia

e Pide mayor coordinacion de la municipalidad con la OMAPED respecto a actividades.

e Exige designacion de presupuesto especifico para la OMAPED.

e Solicita que la municipalidad contrate personas con discapacidad en todas sus areas, no
solo en OMAPED o sectores especificos.

Conclusién

e Existe una brecha entre las politicas municipales y la aplicacion real de los derechos de

las personas con discapacidad.
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e La falta de participacién en la toma de decisiones limita la efectividad de las politicas
publicas.

e La OMAPED requiere mayor presupuesto y coordinacién para desarrollar programas
sostenibles.

e La municipalidad debe ampliar la inclusion laboral de personas con discapacidad en
todas sus areas.

Tabla 17: ; Constituye discriminacién laboral el no contar con el porcentaje establecido en la

ley para las personas con discapacidad?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Sugerencia de Se trata de posibilitar la inclusion, se debe cumplir en la vida, politica,

recursos social entre otros. De todas maneras si se trata de discriminacion
humanos contra las personas con discapacidad
OMAPED Si es que no se cumpliera, si se veria discriminacion a las personas

con discapacidad, pero en la municipalidad si se cumple con dicha

cuota.

Gerencia Si constituye discriminacion al no contar con personas con

Municipal Melgar  discapacidad en el &mbito laboral

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:

Respuesta de la Sugerencia de Recursos Humanos

e Afirma que la inclusiébn debe garantizarse en todos los ambitos de la vida (politico,
social, etc.).

e Reconoce que no cumplir con la cuota de inclusion es discriminacion.

Respuesta de OMAPED

e Considera que si no se cumpliera la cuota, si seria discriminacion.

e Sin embargo, afirma que en la municipalidad si se cumple con el porcentaje exigido.
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Respuesta de la Gerencia Municipal Melgar

e Confirma que no cumplir con el porcentaje de inclusiéon equivale a discriminacién
laboral.

Conclusién

e Existe consenso en que el incumplimiento de la cuota de inclusion laboral constituye
discriminacion.

e No se presentan datos concretos que prueben el cumplimiento de la ley por parte de la
municipalidad.

e La inclusion debe ir mas alla del empleo y garantizarse en todas las areas de
participacion social y politica.

Tabla 18: ;Cuales son los programas, politicas y fomento de responsabilidad social de parte

de la municipalidad provincial de Melgar Ayaviri?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Sugerencia de En realidad se activdo en la actividades para sacar fondos,

recursos implementacion de las sillas de ruedas
humanos
OMAPED Actividades diversas casos de capacitaciones terapias de

rehabilitacién, actividades deportivas para discapacitados, actividades
de sensibilizacion, actividades de promocion de la educacién

indiscriminada y otras.

Gerencia Se tiene como politica que se debe dar un trato preferencial a las
Municipal Melgar personas con discapacidad. Se fomentan actividades deportivas con
las asociaciones de personas con discapacidad. Se fomentan ferias

con personas con discapacidad.

Nota: Elaboracion propia.

ANALISIS:
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Respuesta de la Sugerencia de Recursos Humanos

e Menciona que se han realizado actividades para recaudar fondos.

e Se ha trabajado en la implementacion de sillas de ruedas.

e No menciona programas de largo plazo ni politicas estructuradas.

Respuesta de OMAPED

e Enumera varias actividades en favor de las personas con discapacidad, incluyendo:

o Capacitaciones y terapias de rehabilitacion.

o Actividades deportivas.

o Acciones de sensibilizacion.

o Promocion de la educacion inclusiva.

e Muestra un enfoque mas amplio y estructurado que la respuesta anterior.

Respuesta de la Gerencia Municipal de Melgar

e Afirma que la politica municipal establece trato preferencial para personas con
discapacidad.

e Destaca la realizacion de actividades deportivas con asociaciones.

e Menciona ferias inclusivas donde participan personas con discapacidad.

Conclusién

e No hay evidencia de una politica integral de inclusién en la municipalidad.

e Las acciones son mas asistencialistas que estructurales, con actividades puntuales en
vez de programas sostenibles.

e OMAPED parece liderar las iniciativas de inclusidon, mientras que otras areas
municipales solo mencionan eventos.

e La Gerencia Municipal no detalla acciones concretas de accesibilidad ni desarrollo

socioecondmico para las personas con discapacidad.
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Tabla 19: ;Qué sugerencias daria para mejorar la aplicacion de la politica publica de

personas con discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri?

ENTREVISTADA RESPUESTA

Sugerencia de Ademas de las politicas de CONADIS en la implementacién de los

recursos programas la inclusién de las personas con discapacidad
humanos
OMAPED Te sugiere que la municipalidad vele por el presupuesto para contar

con un profesional psicélogo para atender a las personas con
discapacidad permanente. Respetar el presupuesto asignado y
cumplir frente a las diferentes actividades. La puerta en
funcionamiento del ascensor de la municipalidad para mejorar las

accesibilidad a los diferentes pisos.

Gerencia Se debe incrementar el porcentaje de personas con discapacidad que
Municipal Melgar  deben trabajar en el aparato estatal. Se debe incrementar el

presupuesto para realizar actividades y proyectos

Nota: Elaboracién propia.

ANALISIS:

Sugerencia de Recursos Humanos

e Menciona las politicas de CONADIS como base para la implementacién de programas.

e Hace una afirmacion general, pero no presenta propuestas concretas para mejorar la
situacion en la municipalidad.

OMAPED

e Propone la contratacion de un psicologo para atender a personas con discapacidad
permanente.

e Pide que se respete el presupuesto asignado y se cumpla con las actividades

planificadas.
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e Solicita la puesta en funcionamiento del ascensor de la municipalidad para mejorar la
accesibilidad.

Gerencia Municipal de Melgar

e Sugiere aumentar la cuota de trabajadores con discapacidad en el sector estatal.

e Propone incrementar el presupuesto para realizar mas actividades y proyectos.

Conclusién

e OMAPED es el unico que sefala problemas especificos y propone soluciones
concretas.

e No hay un plan detallado desde la Gerencia Municipal ni Recursos Humanos para
mejorar la politica publica en la municipalidad.

e Las barreras de accesibilidad y la falta de presupuesto son problemas recurrentes que
afectan la calidad de vida de las personas con discapacidad.

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Si bien la Municipalidad Provincial de Melgar ha establecido un marco normativo y destina

recursos a la Oficina Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad (OMAPED), la

eficacia de estas iniciativas se ve limitada por deficiencias en su implementacion y

fiscalizacion. La falta de un registro unificado y actualizado de personas con discapacidad en

la provincia dificulta la formulacion de politicas publicas basadas en datos reales y precisos,

lo que compromete la planificacion y evaluacion de programas de inclusion.

En este contexto, se observa que, aunque la Municipalidad cumple con la cuota de empleo

para personas con discapacidad, no se cuenta con informacion suficiente sobre la

transparencia en la ejecucion del presupuesto destinado a estas iniciativas. La falta de

evaluacion del impacto real de estas politicas en la calidad de vida de las personas con

discapacidad sugiere que las medidas adoptadas podrian no estar respondiendo

eficazmente a las necesidades de esta poblacion.

Los hallazgos obtenidos pueden complementarse con los resultados de la investigacion de

Pefa (2021), quien resalta la importancia de la capacitacién para mejorar la insercion laboral

de las personas con discapacidad. La investigacion destaca que las personas con
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discapacidad suelen ser capacitadas solo en tareas especificas y no se les brinda
oportunidades para desarrollar habilidades interpersonales o asumir nuevas funciones
dentro de la organizacién. Este aspecto podria estar presente también en la Municipalidad
de Melgar, lo que limitaria el desarrollo integral y las oportunidades de crecimiento laboral de
este grupo vulnerable.

Por lo tanto, los resultados sugieren la necesidad de mejorar los mecanismos de
fiscalizacion y evaluacion de las politicas publicas destinadas a la inclusién de personas con
discapacidad en la Municipalidad de Melgar. Asimismo, se recomienda fortalecer las
estrategias de capacitaciéon y formacién, asegurando que las personas con discapacidad no
solo accedan a empleos, sino que también tengan oportunidades reales de desarrollo
profesional dentro de las instituciones publicas y privadas. Esto permitiria que la inclusion
sea efectiva y sostenible a largo plazo, beneficiando tanto a la poblacion con discapacidad

como a la comunidad en general.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Si bien la Municipalidad Provincial de Melgar cuenta con un marco normativo
que respalda la inclusién de personas con discapacidad y destina recursos a OMAPED,
persisten deficiencias en la implementacion y fiscalizacion de estas politicas. La falta de un
registro unificado y actualizado dificulta la planificacion de politicas basadas en datos reales,
lo que puede afectar la efectividad de los programas de inclusion. Ademas, aunque se
cumple con la cuota de empleo establecida por la ley, no hay suficiente informacién sobre la
transparencia en la ejecucion del presupuesto ni sobre el impacto real de las politicas en la
calidad de vida de las personas con discapacidad.

SEGUNDA: Si bien la Municipalidad Provincial de Melgar ha mejorado en el cumplimiento de
la Ley 29973 tras la fiscalizacion de CONADIS en 2023, persisten problemas de
transparencia y sostenibilidad en la aplicacion de las politicas de inclusion laboral. La
relacion con las asociaciones de personas con discapacidad se limita mayormente a eventos
y actividades recreativas, sin evidencia de un apoyo estructural en términos de
financiamiento, accesibilidad o desarrollo profesional. Ademas, la falta de informacion clara
sobre condiciones laborales y accesibilidad sugiere que la inclusién se enfoca en el
cumplimiento de cuotas, pero no necesariamente en garantizar igualdad de oportunidades y
un entorno de trabajo adecuado.

TERCERA: La Municipalidad Provincial de Melgar carece de una politica integral de
inclusion para las personas con discapacidad, limitdndose a programas asistencialistas y
actividades aisladas. Aunque se reconoce la existencia de iniciativas como cursos y eventos,
estas no garantizan un impacto real en la calidad de vida ni en la inclusion laboral sostenible.

La falta de cumplimiento de la cuota laboral establecida en la Ley N.° 29973 es percibida
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como discriminacion por las asociaciones, y la ausencia de mecanismos claros de

fiscalizacion y sancion agrava esta problematica.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO: Es fundamental que la municipalidad implemente un sistema de registro
unificado y actualizado sobre las personas con discapacidad en Ayaviri, en coordinacién con
OMAPED vy las asociaciones locales. Asimismo, se debe garantizar mayor transparencia en
la ejecucion del presupuesto destinado a la inclusion, ampliando su alcance mas alla del
empleo para abordar temas como salud, accesibilidad y educacién. Ademas, se recomienda
fortalecer las politicas de inclusién laboral en todas las areas de la municipalidad,
asegurando oportunidades equitativas para las personas con discapacidad en distintos
niveles administrativos.

SEGUNDO: Se recomienda fortalecer la transparencia en la implementaciéon de la Ley
29973, asegurando una comunicacion clara y constante con las asociaciones y trabajadores
con discapacidad. Para ello, la municipalidad deberia realizar auditorias periddicas y publicar
informes sobre la inclusion laboral, condiciones de accesibilidad y oportunidades de
desarrollo. Asimismo, se debe ampliar el apoyo a las asociaciones, destinando un
presupuesto especifico para su fortalecimiento e involucrandolas en la toma de decisiones
sobre politicas publicas que afectan a las personas con discapacidad.

TERCERO: Se recomienda que la municipalidad elabore e implemente un Plan Integral de
Inclusion para Personas con Discapacidad, con enfoque en empleo, accesibilidad,
participacion social y desarrollo econémico. Este plan debe incluir presupuesto especifico,
estrategias de monitoreo y mecanismos de rendicion de cuentas. Asimismo, es fundamental
fortalecer la coordinacion con OMAPED vy las asociaciones, asegurando su participacion
activa en la formulacién de politicas publicas y en la supervision del cumplimiento de la Ley

N.°© 29973.
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Anexo 01: Ficha de entrevista.

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Nombre del entrevistado:

Lugar donde se realiza la entrevista:

Cargo Funcional: Fecha:

DIRIGIDO A: AUTORIDADES, SERVIDORES PUBLICOS y REPRESENTANTES DE

ASOCIACION.

Agradecemos responder a esta breve entrevista estructurada, que tiene por finalidad obtener
informacion que nos permita analizar la aplicacién de la politica publica de las persona con

discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri - 2023
INSTRUCCIONES:

Conteste las siguientes preguntas centrandose especificamente en los temas planteados.
PREGUNTAS GENERALES

1. ¢Qué son Politicas Publicas de Personas con Discapacidad y como se aplican en la

Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri en el afio 2023 ?

2. ¢ Conoce cuantas personas con discapacidad existen en la ciudad de Ayaviri?
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3. ¢ Cual es el area administrativa que vela por las personas con discapacidad y si son

personas que cuentan con discapacidad?

4. ¢laley 29973, en cuanto a materia laboral, cumple con el porcentaje de inclusion de

personas con discapacidad?

5. ¢En qué areas administrativas se tiene el desempefio de personas con discapacidad

y si cuentan con accesos y horarios acordes a la discapacidad?
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6. ¢En la ciudad de Ayaviri se cuenta con asociaciones u organizaciones de personas
con discapacidad y cual es la relacién con la Municipalidad Provincial de Melgar -

Ayaviri o viceversa?

7. ¢Constituye discriminacion laboral el no contar con el porcentaje establecido en la

ley para las personas con discapacidad?

8. ¢ Cuales son los programas, politicas y fomento de responsabilidad social de parte de

la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri?.
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9. ¢ Qué sugerencias daria para mejorar la aplicacién de la politica publica de personas

con discapacidad en la Municipalidad Provincial de Melgar - Ayaviri?
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TITULO: Personas con discapacidad en la inclusion laboral de la Municipalidad Provincial de

Melgar - Ayaviri, 2023.
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