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La presente tesis titulada: “Ejecucion de las actuaciones preparatoriasy

su incidencia en el proceso de selecciéon de adjudicacion simplificada

de bienes del Gobierno Regional de Puno - periodo 2023”, se

consideré como objetivo general determinar la manera en que las

actuaciones preparatorias inciden en el proceso de seleccion de la

adjudicacion simplificada y como objetivos especificos evaluar el

requerimiento, la indagacion de mercadoy el 6rgano a cargo del

procedimiento de seleccion en cuanto a su incidencia en el proceso

de seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes. ammmbAsimismo, la
presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo -

analitico y con disefio no experimental correlacional transversal; como técnica de
recopilacion de datos se utiliz6 el cuestionario. El resultado del

objetivo general al aplicar la prueba no paramétrica del Rho de

Spearman mostraron que las actuaciones preparatorias inciden en el

proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de bienes, ya que el

valor de 0.877 muestra una alta correlacion positiva. Por otro lado,

los objetivos especificos demostraron que el requerimiento con el valor

de 0.619 muestra una correlacion positiva, laindagacion de mercado con
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RESUMEN

La presente tesis titulada: “Ejecucion de las actuaciones preparatorias y su incidencia en
el proceso de seleccion de adjudicaciéon simplificada de bienes del Gobierno Regional de
Puno - periodo 2023”, se consideré como objetivo general determinar la manera en que
las actuaciones preparatorias inciden en el proceso de seleccion de la adjudicacion
simplificada y como objetivos especificos evaluar el requerimiento, la indagacion de
mercado y el 6rgano a cargo del procedimiento de seleccion en cuanto a su incidencia en
el proceso de seleccion de la adjudicaciéon simplificada de bienes. Asimismo, la presente
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo - analitico y con disefio no
experimental correlacional transversal; como técnica de recopilacién de datos se utiliz6 el
cuestionario. El resultado del objetivo general al aplicar la prueba no parameétrica del Rho
de Spearman mostraron que las actuaciones preparatorias inciden en el proceso de
seleccion de adjudicacion simplificada de bienes, ya que el valor de 0.877 muestra una
alta correlacion positiva. Por otro lado, los objetivos especificos demostraron que el
requerimiento con el valor de 0.619 muestra una correlacion positiva, la indagacién de
mercado con el valor de 0.730 indica una correlaciéon positiva y finalmente el érgano a
cargo del procedimiento de seleccion (OEC) con el valor de 0.645 muestra una
correlacion positiva, las 3 dimensiones tiene un grado de incidencia en proceso de
selecciéon de adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno en el
periodo 2023. Se concluyd que la ejecucion de las actuaciones preparatorias inciden en
el proceso de seleccion de adjudicacién simplificada de bienes del Gobierno Regional de
Puno, periodo 2023.

Palabras Clave: Adjudicacion simplificada, Bienes, Actuaciones preparatorias, Proceso

de seleccion.
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ABSTRACT
The present thesis titled: “Execution of preparatory actions and their impact on the
simplified goods award selection process of the Regional Government of Puno - period
2023,” had the general objective of determining how preparatory actions affect the
simplified award selection process. The specific objectives were to evaluate the
requirements, market research, and the body in charge of the selection procedure in terms
of their impact on the simplified goods award selection process. Furthermore, this
research had a quantitative approach of a descriptive-analytical type with a
non-experimental correlational cross-sectional design; the survey was used as the data
collection technique. The result of the general objective, applying the non-parametric
Spearman's Rho test, showed that the preparatory actions influence the simplified goods
award selection process, as the value of 0.877 shows a high positive correlation. On the
other hand, the specific objectives demonstrated that the requirement with a value of
0.619 shows a positive correlation, the market research with a value of 0.730 indicates a
positive correlation, and finally, the body in charge of the selection procedure (OEC) with a
value of 0.645 shows a positive correlation. The three dimensions have a degree of
impact on the simplified goods award selection process of the Regional Government of
Puno in the period 2023. It was concluded that the execution of preparatory actions
influences the simplified goods award selection process of the Regional Government of

Puno, period 2023.

Keywords: Simplified procurement, Estate, Preparatory actions, Selection process.
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INTRODUCCION
El Gobierno Regional de Puno, como institucion publica con autonomia, realiza
obligatoriamente contrataciones de bienes, servicios y obras bajo la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento. La Oficina de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares es la encargada de coordinar y administrar los procesos de contratacion
publica en sus distintas fases: actuaciones preparatorias, procedimiento de seleccion y
ejecucion contractual. Sin embargo, la Ley de Contrataciones del Estado presenta vacios
normativos, particularmente en lo que respecta a la fase de actuaciones preparatorias. La
ausencia de plazos minimos para las actividades contempladas en esta fase genera
ineficiencias en la compra publica.
Esta investigacion resulta fundamental para comprender el impacto de las actuaciones
preparatorias en el proceso de seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional de Puno durante el periodo 2023. Los hallazgos permitieron identificar
las falencias y areas de mejora en esta fase del proceso de contratacién publica,
contribuyendo a optimizar la gestion de recursos y fortalecer la transparencia en la
administracion publica. Asi también los resultados podran ser utilizados como insumo
para la elaboracion de propuestas de mejora normativa y la implementacion de
estrategias que promuevan la eficiencia y eficacia en la contratacién publica en el
Gobierno Regional de Puno.
En este contexto, se detalla a continuacion que la presente investigacion estda compuesta
por cuatro capitulos, los cuales se estructuran de la siguiente manera:
Capitulo I: En este primer capitulo se presenta el planteamiento del problema, formulando
un problema general y tres problemas especificos basados en cada dimensién de las
actuaciones preparatorias. Ademas, se exponen los antecedentes internacionales,
nacionales como regionales, y se establecen los objetivos de la investigacion en relacion

con los problemas mencionados.
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Capitulo II: En este capitulo se describe el marco tedrico, recopilando contribuciones de
autores internacionales, nacionales y locales sobre las actuaciones preparatorias y el
proceso de seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes. También se presenta el
marco conceptual y la hipotesis de la investigacion, que responden a los problemas
planteados previamente.

Capitulo Ill: Se detalla la metodologia de la investigacion, describiendo la zona de estudio
donde se llevara a cabo el trabajo de investigacién, el enfoque, el tipo y disefio de la
investigacion, la poblacién, la operacionalizacion de variables, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, y finalmente la técnica de analisis de los datos, para este
estudio, se utilizo el software SPSS (Version 26).

Capitulo IV: En este capitulo se presenta la exposiciéon, analisis y discusién de los
resultados, basados en los instrumentos aplicados, especificamente el cuestionario.
Finalmente, se formulan conclusiones y recomendaciones, proponiendo algunos criterios

de priorizacion para mejorar las actuaciones preparatorias.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
A nivel internacional, existen irregularidades en el proceso de compras del sector publico,
lo que resulta en efectos negativos en la administracién de los recursos. El mal manejo de
estos recursos, vinculado directamente a la operacidén de las entidades estatales
descentralizadas, implica que diversas politicas, programas y proyectos sociales sufriran
en términos de financiamiento. Esto, a su vez, repercute negativamente en el bienestar
de la ciudadania (Cetina y Lopez, 2021).
A nivel nacional, el Peru esta experimentando las consecuencias de un significativo
escandalo de corrupcion vinculado a la adjudicacibn de grandes proyectos de
infraestructura. La inversion podria enfrentar retrasos en ciertos proyectos de
infraestructura publica debido a los esfuerzos del gobierno por erradicar la corrupcion.
Para mantener la confianza del publico, es crucial contar con un sistema de gobernanza
robusto que asegure la integridad y transparencia en los procesos de contratacion publica
y que garantice un uso eficiente y eficaz de los fondos invertidos (Paulo Comitre, 2020).
En ese sentido el Gobierno Regional de Puno, como instituciéon publica con soberania
obligatoriamente realiza contrataciones de bienes, servicios y obras bajo la Ley de
Contrataciones del Estado, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado mediante Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de

2018. Pero antes, es oportuno mencionar que cada entidad dentro de su Estructura
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Organica y Funcional debe contar con una unidad encargada que especialmente se
encargue de realizar las contrataciones.

En el Gobierno Regional de Puno, segun la Ordenanza Regional N.° 020-2023-GR
PUNO-CRP, 2023 la Oficina de Abastecimientos y Servicios auxiliares es la encargada de
coordinar y administrar los procesos de contratacién publica en las fases de: actuaciones
preparatorias, procedimiento de seleccion y ejecucion contractual de conformidad con la
Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.

La Ley de Contrataciones del Estado, ha sufrido constantes modificaciones; sin embargo,
centrandonos en lo referido a las Fases de Contratacion, para la primera fase
correspondiente a los Actos Preparatorios, la normativa no establece plazos minimos que
las entidades deban considerar en cada una de las actividades que contempla esa fase,
lo cual continla generando ineficiencia en la compra publica. Respecto a las Fases de
Seleccion y Ejecucion Contractual, es de mencionar que en muchos casos los
procedimientos de seleccion, sufren una serie de problemas en su desarrollo como es el
caso de los direccionamientos, los expedientes técnicos y especificaciones técnicas son
mal elaborados, etc. Y es cuando se suscribe el contrato y que se producen constantes
ampliaciones de plazos y adicionales; generando una contratacién publica ineficiente y
por ende ineficaz.

1.1.1. Problema General

¢De qué manera inciden las actuaciones preparatorias en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 20237
1.1.2. Problemas Especificos

P.E.1. ;De qué forma el requerimiento incide en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 20237
P.E.2. ;De qué manera la indagacion de mercado incide en el proceso de seleccién de la

adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 20237
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P.E.3. ;De qué forma el érgano encargado de las contrataciones incide en el proceso de
seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el
periodo 20237

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Antecedentes Internacionales

Beltran & Arenas (2020) en su investigacion titulada “Aproximacion Cuantitativa de los
Efectos de la Competencia en la Contratacion Estatal: Evidencia de Colombia” su objetivo
fue examinar en cémo la competencia afecta a la contratacion publica usando un indice
de adjudicacion, que se calcula a partir de la relacion entre el costo previsto y el final en
los proyectos ejecutados por el gobierno colombiano. Al segmentar el estudio por tipo de
contrato y ubicacién, hallaron que un mayor nivel de competencia se asocia
positivamente con la eficiencia econémica y negativamente con el indice de adjudicacion.
Esto sugiere que fomentar la competencia en las licitaciones publicas beneficia
economicamente a Colombia.

Ferreira (2020) en su tesis titulada “Estrategia de adquisicibn en compras publicas:
¢, Coémo reducir el precio pagado por el Estado? El caso de Uruguay” el objetivo central de
la investigacion, empleando un modelo que evalua cémo distintas variables relacionadas
con el proceso de compra impactan en el precio final. Este modelo, que toma en cuenta
variables manipulables por las entidades gubernamentales, reveldé que se pueden lograr
ahorros significativos mediante la implementacion de métodos de adquisicién flexibles y
transparentes, estableciendo plazos de convocatoria adecuados, utilizando sistemas
electronicos para la presentacion de propuestas y distribuyendo de manera mas uniforme
la demanda a lo largo del afio, particularmente moviendo algunas compras del ultimo
trimestre al tercero.

Grega (2019) en su investigacién titulada “Factores que determinan la eficiencia de la
contratacion - Eslovaquia” el analisis comenzo6 con una serie de entrevistas a expertos en

contrataciones, seguido de la distribucion de encuestas dirigidas a entidades
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gubernamentales y proveedores, alcanzando a mas de 13,000 proveedores y 4,000
autoridades gubernamentales. Finalmente, se evaluaron los datos para identificar los
factores predominantes en la contratacion publica. Los hallazgos indicaron un consenso
entre los proveedores y las entidades gubernamentales de que la burocracia excesiva y la
corrupcion son los principales obstaculos para la eficiencia en las contrataciones.
Ademas, se sefiald que la falta de competencia y la preferencia por el criterio de
seleccion del precio mas bajo contribuyen a la ineficiencia. Por otro lado, se observé que
los procesos de licitacion que atraen entre 6 y 8 oferentes generan mayores ahorros.

1.2.2. Antecedentes Nacionales

Perez (2022) en su investigacién titulada "Gestién de las contrataciones del Estado y
satisfaccion del Usuario en la Municipalidad Distrital de Marcara, Carhuaz 2022", se
planteé como meta principal investigar el impacto de la gestion de contrataciones publicas
en la satisfacciéon de los usuarios que compran bienes en esta municipalidad. A través de
la utilizacién de encuestas como herramienta de recoleccion de informacion, se llegé a la
conclusion de que hay una conexién clara entre la eficiencia en la administracién de las
contrataciones por parte del Estado y el grado de satisfaccion de los clientes respecto a
las adquisiciones realizadas. Se observé que un segmento de los usuarios esta contento
con el procedimiento administrativo implementado. Sin embargo, el estudio también puso
en relieve la existencia de proveedores que se sienten insatisfechos, especialmente por
los retrasos en la expedicién de las 6rdenes de compra y problemas en su recepcion
adecuada.

Chocano (2020), en su investigacion titulada “Integridad, competencia restringida y
COVID-19: retos para la contratacion publica peruana” su objetivo fue explorar mediante
un enfoque descriptivo, las estrategias de compras publicas desplegadas para responder
a la pandemia del COVID-19, incluyendo la contratacién directa ante situaciones de
emergencia, las contrataciones que no excedan las ocho unidades impositivas tributarias

(UIT), el analisis comparativo de precios, los catalogos electrénicos bajo acuerdos marco,
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los contratos delegados y las contrataciones internacionales. El investigador propone
mejorar la eficacia en los procesos de contratacion publica en Perd mediante la adopcion
de una plataforma electrénica que facilite la difusion de las contrataciones emergentes y
aquellas inferiores a 8 UIT, recomendando ademas plazos de ejecucion breves y la
comunicacion de adjudicaciones (buena pro) a través de este medio digital.

Quispe (2022), en su tesis titulada “Proceso de seleccion en la gestion de contrataciones
publicas, Lima, 2022 el propésito de la investigacion fue analizar la situacién presente de
los riesgos de sesgos en los procedimientos de seleccién utilizados en la gestién de las
Contrataciones Publicas en Lima. Adoptando una perspectiva cualitativa, los autores
realizaron descripciones detalladas de los fendémenos estudiados, a través de
observaciones y entrevistas. Los resultados revelaron que los principales factores detras
de los riesgos de sesgo en estos procesos, que han afectado negativamente a diversas
instituciones publicas, son la falta de un entorno transparente y un sesgo en la
investigacion de mercado, especialmente cuando se ajustan las especificaciones a favor
de marcas particulares que supuestamente satisfacen las necesidades; estas practicas
han dado lugar a corrupcion, incluidos actos de cohecho, soborno y trafico de influencias,
violando asi el marco legal de las contrataciones estatales.

Palacios (2023), en su trabajo de investigacion titulada “Proceso de Contratacion con el
Estado y su Incidencia en el Adquisicién de Bienes en una Municipalidad de Piura, 2022”
El estudio tuvo como meta evaluar cémo el proceso de seleccién en las contrataciones
con el Estado afecta la compra de bienes en una municipalidad especifica de Piura. Para
llevar a cabo la investigacién, se optdé por el método de encuesta, utilizando un
cuestionario como herramienta principal. Los resultados obtenidos, especialmente en lo
que respecta a los actos preparatorios y su relacion con la adquisicion de bienes,
indicaron una correlacion extremadamente baja de 0.097, con un nivel de significancia de
0.685. Ademas, se observé que la dimensidon de los actos preparatorios se situaba en un

nivel regular, representando el 60%, en contraste con un nivel mas alto en la eficacia de
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la adquisicion de bienes. Por tanto, se deduce que la etapa de actos preparatorios no
tiene un impacto positivo en la eficacia de la adquisicién de bienes.

1.2.3. Antecedentes Regionales

Choque (2021) n su trabajo de investigacion titulado “Ejecucion de los procesos de
contratacion y su incidencia en el nivel de cumplimiento de las metas presupuestales de
la municipalidad de Juli en el periodo 2019 al 2020”, establece como objetivos determinar
la influencia de la planificacién y de los procesos de seleccién en el cumplimiento de
metas presupuestales, para lo cual utilizd6 el método descriptivo analitico aplicando las
técnicas de observacién directa, analisis documental y procesamiento de recoleccion de
datos, lo cual permitié concluir que la planificacién influye negativamente en las metas
presupuestales de la entidad ya que mas de la mitad de los procedimientos convocados
se declararon desierto, por otro lado los procesos de seleccion favorecen al cumplimento
de metas presupuestales ya que fueron adjudicados con la buena pro 37 de 39 procesos
convocados.

Chire (2020) en su tesis titulada “Evaluacion de la programacion y actos preparatorios y
su incidencia en el proceso de adquisiciones y contrataciones del Gobierno Regional
Puno, periodo 2018” Define como objetivo analizar el impacto que genera el deficiente
procedimiento de programacién y actos preparatorios en el proceso de adquisiciones y
contrataciones el Gobierno Regional de Puno, aplicando el metodo analitico, sintetico y
deductivo, por técnicas la revision documental y entrevistas a los funcionarios
correspondientes, concluye que la etapa de programacién y actividades preliminares se
identifica como la mas critica dentro de la entidad examinada en el contexto del proceso
de contrataciones y adquisiciones. Ademas, se sefala que un 39% de la muestra inicial
indica que no se logra cumplir con los plazos establecidos por la Ley de Contrataciones
del Estado (LCE) en la etapa de actividades preliminares de la entidad.

Siguayro (2024), en su trabajo de investigacion titulada “La formulacién de requerimientos

y su incidencia en el proceso de adquisiciones de bienes y servicios en la Municipalidad
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Provincial de Yunguyo — primer trimestre 2023” El propésito de este estudio fue evaluar si
la forma en que se elaboran los requerimientos y el nivel de conocimiento del area
demandante influyen en el proceso de compra de bienes y servicios en la municipalidad
de Yunguyo. Se empled un enfoque descriptivo correlacional y se utilizé un cuestionario
como herramienta de recoleccién de datos. Los hallazgos indican que si hay una relacion
significativa entre como se preparan los requerimientos y el proceso de adquisiciones.
Este vinculo se evidencia en los resultados de la encuesta, donde el 66.7% de los
trabajadores, es decir, 10 de 15, reportaron que la elaboracion de requerimientos se lleva
a cabo de forma regular. Esta observacion se confirma al validar la hipoétesis, la cual
arrojo un valor de 0.829 en el coeficiente de correlacién.

Calla (2022) en su trabajo de investigacion denominada “Anadlisis de los actos
preparatorios en el proceso de contrataciones de bienes y servicios del hospital regional
manuel nuiez butron 2018” Establece como objetivos analizar el desarrollo de los actos
preparatorios en el proceso de contrataciones de bienes y servicios y determinar la falta
de capacitacion y experiencia de personal del Organo Encargado de Contrataciones en
los procedimientos de seleccion, aplicando los metodos deductivo, descriptivo y analitico
y sus tecnicas fueron el analisis documental y encuesta, lo cual concluye que la falta de
capacitacion y experiencia del 6rgano encargado de las contrataciones del estado llega a
afectar negativamente en los procedimientos de seleccion ya que no reciben una
capacitacion adecuada sobre la ley de contrataciones del estado y sus modificatorias ,
debido a eso no tienen un conocimiento al 100% asimismo se sugieren opciones de
solucion para mejorar la gestion de las actividades preliminares, tales como programas de
formacion dirigidos tanto al darea usuaria como al 6rgano responsable de las
contrataciones, y a todos los empleados involucrados en los procesos de contratacion.
Asimismo, se recomienda la implementacion de directivas que aborden los problemas

previamente citados.
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Determinar la manera en que las actuaciones preparatorias inciden en el proceso de
seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el
periodo 2023.

1.3.2. Objetivos Especificos

O.E.1. Evaluar la forma en que el requerimiento incide en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
0.E.2. Determinar si la indagaciéon de mercado incide en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
0O.E.3. Evaluar la forma en que el 6érgano encargado de las contrataciones incide en el
proceso de seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de

Puno, en el periodo 2023.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
Actuaciones Preparatorias
Este proceso abarca varias tareas clave, como la identificacion de necesidades y la
creacion de requisitos; el desarrollo y la validacion del Plan Anual de Contrataciones
(PAC); la fijacion del valor estimado o referencial acorde al propdsito de la contratacion; la
ratificacion del dossier de contratacion; y otras acciones preestablecidas en la legislacion,
que se realizan antes de iniciar la fase de invitacion al proceso de seleccién (Opinidon N°
088-2023/DTN, de 24 de agosto de 2023).
Contrataciones publicas
Un contrato gubernamental es un acuerdo formalizado en un documento que establece
los términos y condiciones de una transaccion especifica entre dos partes, siendo una de
ellas un organismo del sector publico. Este tipo de contrato se caracteriza por su
naturaleza publica, involucrando directamente a la Administracion Publica en la operacion
detallada (Morales, 2021).
Los procesos de contratacién publica permiten que las instituciones gubernamentales
adquieran bienes, servicios y obras en el momento adecuado, asegurando las
condiciones mas favorables en términos de costo y calidad. Mediante estas
contrataciones, las diversas entidades gubernamentales logran cumplir sus objetivos,
atender las demandas de la sociedad y contribuir a elevar el bienestar de los ciudadanos

(Contratacioén publica - OECD, 2022).
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Eficiencia

La optimizacién en la asignacién de recursos publicos es un asunto clave en la economia
contemporanea. Los especialistas en economia han investigado la distribucién de estos
recursos y han sugerido variadas estrategias para incrementar su eficiencia (Stiglitz,
2021).

La eficiencia econdémica se alcanza cuando los recursos de produccion se destinan a los
usos que generan mayor beneficio, logrando asi la minimizacion de los costos
(Westreicher, 2021).

Eficacia

En el ambito econdmico, la eficacia se refiere a la habilidad de una organizacion para
alcanzar metas predeterminadas dentro de las condiciones establecidas. Esto implica
aceptar y cumplir con los desafios de produccion segun sus propios parametros (Sanchez
Galan s. f., 2020).

Indagacion de Mercado

Se llevara a cabo con el objetivo de asegurar que el precio establecido refleje de manera
precisa las condiciones actuales del mercado, buscando fomentar la competencia y la
variedad de participantes para el método de seleccién que sera convocado (Opinion
N°174-2018 de 31 de octubre de 2018).

Polanyi argumentaba que el analisis econémico debia abarcar los sistemas econémicos
(incluyendo produccién, distribuciéon y consumo) dentro de las sociedades humanas, en
lugar de concentrarse exclusivamente en el mercado o en la mecanica de precios
(Padilla, 2020).

Organo Encargado de las Contrataciones

Durante la etapa de preparacion, el OEC es responsable de llevar a cabo la investigacion
de mercado basada en las necesidades expresadas por el area solicitante. En la etapa de

seleccion, se encarga de implementar los procesos de seleccion, que incluyen la subasta
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inversa electronica, la adjudicacion simplificada, la comparacion de precios y la

contratacion directa (Opinion N° 069-2023/DTN, 2023).

Se refiere a la unidad o departamento encargado de gestionar el abastecimiento dentro

de una entidad. Cominmente denominada area de logistica o de abastecimiento, esta

puede alcanzar el nivel de gerencia, dependiendo de las reglas internas de la
organizacion. Este 6rgano juega un rol crucial en el proceso de contrataciéon publica,
trabajando en conjunto con el area usuaria y el OEC para asegurar que las
contrataciones se realicen de manera eficiente y dentro del marco legal vigente (Nufez &

Talavera, 2021).

Principios que rigen las contrataciones

Las contrataciones del Estado se gestionan con los siguientes principios:

a) Libertad de concurrencia: Todas las entidades fomentan el libre acceso y
participacién de postores en los procesos de contratacion que desarrollen.

b) Igualdad de trato: Todos los postores deben tener las mismas oportunidades para
presentar sus ofertas, estando prohibida la existencia de privilegios de un postor.

c) Transparencia: Todas las entidades brindan informacion clara y precisa con el
objetivo de que todas las etapas de la contratacién sean claras por los proveedores
proporcionando la libertad de concurrencia.

d) Publicidad: Todo proceso de contratacion debe ser obligatoriamente publicado con el
objetivo de fomentar la libre concurrencia para asi facilitar la supervision y control de
las contrataciones realizadas.

e) Competencia: Todos los procesos incluyen disposiciones que faciliten establecer
condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para
satisfacer los intereses publicos.

f) Eficacia y eficiencia: Todos los procesos deben ser orientados al cumplimiento de
metas y objetivos de la entidad priorizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los

fines.
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g) Vigencia tecnolodgica: Un bien y un servicio deben tener condiciones de calidad y
modernidad tecnoldgica para asi cumplir con la efectividad para los requeridos.

h) Sostenibilidad ambiental y social: Permite la proteccion al medio ambiente vy
desarrollo social.

i) Equidad: Las prestaciones deben guardar relacion de equivalencia y
proporcionalidad.

i) Integridad: La conducta de los participantes deben estar guiados por la honestidad y
veracidad.

Segun (Decreto Legislativo N.° 1341, 2017) y (Ley N.° 30225, 2014).

Sistema de abastecimiento

Constituye un sistema integrado por politicas, metas, responsabilidades, reglamentos y

procedimientos técnicos, establecido para ejecutar de manera eficaz los procesos de

seleccion requeridos por las entidades gubernamentales (Galan, 2018).

El sistema nacional de suministro contribuye a la entrega de bienes, servicios y proyectos

mediante las operaciones de la cadena de suministro publico, enfocadas en alcanzar

resultados eficaces. Esto tiene como objetivo el uso optimo y eficiente de los recursos

estatales (Decreto Legislativo N.° 1439, 2018).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Adjudicacion Simplificada

Procedimiento de seleccién, para contratar bienes y servicios, consultoria en general,

consultorias de obras y ejecucion de obras mayores a 8 UIT y menor de S/400,000.00

(Cuatrocientos mil soles) (Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, 2018).

Adquisicion

Consiste en un proceso de obtener un bien o servicio mediante un intercambio monetario.

Esto significa que el adquirente genera una orden de compra y que el vendedor o

suministrador recibe el pago acordado (Westreicher, 2018).

Area usuaria
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Es responsable de elaborar sus necesidades para las diversas contrataciones efectuadas
por las entidades, asi como de que estos requerimientos sean satisfechos mediante una
contratacion especifica. Con estas contrataciones, busca lograr los objetivos establecidos
por la entidad (Ley N.° 30225, 2014).

Coeficiente de adjudicacion

El coeficiente de adjudicacion es una cifra que muestra la relevancia relativa de cada
criterio de evaluacién en el proceso de asignacién de un contrato publico (Coeficiente de
adjudicacion s. f., 2020).

Contrato

Se trata de un vinculo legal establecido para formar, ajustar, alterar o disolver de acuerdo
con lo estipulado por la Ley y su Reglamento (Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, 2018).
Contratacion

Refiere al conjunto de procedimientos, tareas e instrumentos utilizados para convocar,
elegir y establecer formalmente un acuerdo contractual entre un proveedor y un
organismo publico. Este proceso tiene como objetivo la adquisicién de bienes, servicios y
proyectos necesarios para el funcionamiento y mantenimiento de la entidad (Decreto
Legislativo N.° 1439, 2018).

Especificaciones Técnicas

Las especificaciones técnicas son esenciales en un contrato de construccion, ya que
describen los materiales a utilizar, determinan las calidades y, de manera implicita,
definen el costo de la obra. Su desarrollo es responsabilidad de los diferentes
especialistas del proyecto, y en ellas se plasma el proyecto a construir (Especificaciones
técnicas, 2023).

Grado de instruccion

El nivel de instruccién de una persona se refiere al grado mas alto de estudios que ha
completado o que esta realizando, sin importar si dichos estudios se han finalizado o si se

encuentran parcial o definitivamente incompletos.
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dor, ya sea un individuo o una entidad legal, que entrega su propuesta en un proceso de

seleccion (Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, 2018).

Procedimiento de seleccién

Se trata de una serie de procedimientos llevados a cabo por la administracién publica con

el fin de elegir a un proveedor, ya sea un individuo o una entidad, que suministrara bienes

y/o servicios a la institucion (Decreto Supremo N.° 344-2018-EF, 2018).

Requerimiento

Peticion de un bien, servicio general, asesoria o proyecto realizada por el departamento

demandante de la Institucién, la cual incluye las especificaciones técnicas, los términos

de referencia o el Dossier Técnico del Proyecto, segun sea el caso, asi como los criterios
de calificacion pertinentes de acuerdo con el propdsito del contrato (Decreto Supremo N.°

344-2018-EF, 2018).

Requisitos de calificacion

Los requisitos de calificacion son las capacidades con las que debe contar el postor para

ejecutar el contrato.

Los requisitos de calificacion que pueden adoptarse son los siguientes:

a) Capacidad legal: habilitacién para llevar a cabo la actividad econdmica materia de
contratacion.

b) Capacidad técnica y profesional: aquella relacionada al equipamiento estratégico,
infraestructura estratégica, asi como la experiencia del personal clave requerido. Las
calificaciones Se distinguen los siguiente niveles:

e Primarios y menos. Personas analfabetas, personas alfabetizadas que no han
completado ningun tipo de estudios, Educacién Infantil, Educacién Primaria, estudios
primarios como la EGB, Ensefianza Primaria y estudios equivalentes.

e Formacioén Profesional. Estudios de Formaciéon Profesional.
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e Secundarios. Estudios de Bachillerato Elemental y equivalente, de Educacion
Secundaria Obligatoria, de Bachiller Superior o BUP, de Bachillerato LOGSE, Acceso
a la Universidad y similares.

e Medios-Superiores. Estudios de Ingenieros Técnicos y Peritos, Magisterio,
Enfermeria y otros del mismo nivel.

e Superiores. Estudios de Licenciatura, Ingenieros Superiores y similares, asi como de
doctorado y especializacion (Nivel de instruccion, 2023).

Horas de capacitaciones

El tiempo dedicado a la capacitacién se refiere al proceso de mejorar los conocimientos y

habilidades de un empleado para desempefar un puesto o trabajo especifico. La

capacitacion debe verse como una inversion en lugar de un gasto. (Pérez Morejon, 2023).

Participante

Proveedor inscrito para participar en un proceso de seleccién (Decreto Supremo N.°

344-2018-EF, 2018).

Postor

El proveedel personal pueden ser requeridas para servicios en general y obras.

Tratandose de consultoria en general y consultoria de obra los requisitos de calificacion

comprenderan obligatoriamente las calificaciones y experiencia del personal clave.

c) Experiencia del postor en la especialidad.

La entidad no puede imponer requisitos distintos a los sefialados en el articulo 49.2 del

Reglamento y en los documentos estandar aprobados por el OSCE (SAC, 2023).

Modificacion del requerimiento

Permite modificar el requerimiento para mejorar, actualizar o perfeccionar las

especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico, asi como los

requisitos de calificacion, hasta antes de la aprobacién del expediente de contratacion.

Estas modificaciones deben estar justificadas y formar parte del expediente, bajo
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responsabilidad. Ademas, deben contar con la aprobacion del area usuaria Retamozo
Linares, 2020).

Operador certificado

Los profesionales y técnicos que trabajan o desean trabajar en el area de contrataciones
de entidades publicas deben demostrar sus competencias mediante la certificacion por
niveles del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Esto
significa que todas las personas que, debido a sus funciones, participan directamente en
alguna de las fases de la contratacion publica, sin importar su vinculo laboral o
contractual con la entidad, deben estar certificadas.

Hay tres niveles de certificacion: basico, intermedio y avanzado. Cada nivel tiene una
vigencia de 2 afos. Una vez vencido este periodo, los profesionales y técnicos pierden
automaticamente su condicion de certificados y deberan solicitar la certificacion
nuevamente. (OSCE, 2024).

Tiempo de experiencia

La experiencia general se refiere al total de afios de experiencia laboral acumulada, ya
sea en el sector publico o privado. Si el puesto lo requiere, también se debe considerar la
formacién académica o profesional, contabilizando la experiencia desde el momento en
que la persona egres6 del instituto o de la universidad (Servir, 2022).

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipotesis General

Los actos preparatorios inciden en el proceso de seleccién de la adjudicacion simplificada
de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

2.3.2. Hipotesis Especificas

H.E.1.El requerimiento incide en el proceso de seleccion de adjudicaciéon simplificada de
bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

H.E.2.La indagacion de mercado incide en el proceso de seleccion de la adjudicacion

simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
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H.E.3.El 6rgano encargado de las contrataciones incide en el proceso de seleccion de la

adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ZONA DE ESTUDIO
La presente investigacion se desarrollé en las oficinas del Gobierno Regional de Puno, la
cual se ubica en el Jr Deustua N° 356 - Puno en la misma esquina de la laza de rmas.

Ubicacion Geografica

Departamento : Puno
Provincia : Puno
Distrito : Puno
88 o
o
' 4
CHEZZ SILLUSTAN
CHEZZ SILL 7 e.\sﬁﬁ Q
h &GO Puno Casino ‘
-
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ik 2 30 2)
cotiabank g@o%gg Oficina de gobierno local

o Cerrado - Abre a las 8:30a. m. del mar
@-e\" ’i’
3
RADIO ASUNCION
} Jr. Deustua 374 *
Puno 21001 <§
| G5 Street View [ 840074, -70.027670
g Datos del mana ©2074 Perii Términos Privacidad Fri

Figura 01: Plano de ubicacion del Gobierno Regional de Puno

Fuente: Google Maps, julio de 2024
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3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacion

El grupo objetivo del presente trabajo de investigacion dio cobertura a todos los
trabajadores del Gobierno Regional Puno que participan en el proceso de adjudicacion de
bienes, especificamente pertenecientes a la Oficina de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares, sumando un total de 15 colaboradores (Presupuesto analitico de personal
PAP, 2024).

3.2.2. Tamaino de la muestra

La seleccion de la muestra se basd en un método de muestreo no probabilistico, por lo
tanto, abarca a todos los integrantes de la Oficina de Abastecimientos y Servicios
Auxiliares. Esto significa que el tamafio de la muestra equivale a la totalidad de la
poblacion objetivo, la cual asciende a 15 colaboradores.

Tabla 01: Cantidad del personal de la oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares

Oficina Cantidad
Jefatura 1
Unidad programacion 4
Unidad de adquisiciones 6
Unidad de proceso de seleccion 4
TOTAL 15

Fuente: Presupuesto analitico de personal PAP, 2024

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Tipo de investigacion

La metodologia de investigacion adoptada fue cuantitativa, debido a que se cuantifico la
informacion recopilada mediante la aplicacion de instrumentos, la cual se sometio a
analisis estadistico con el fin de comprobar las hipétesis planteadas en el estudio, lo que

permitid obtener resultados objetivos. De igual manera, este estudio es de naturaleza
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descriptiva, ya que se centra en detallar minuciosamente la informacién recabada de
cada variable, sin buscar establecer conexiones de causalidad entre ellas.

3.3.2. Diseno de la Investigaciéon

La metodologia utilizada en esta investigacion fue de tipo no experimental, correlacional y
transversal (Sampieri, 2006). Es no experimental debido a que no hubo manipulacion de
los datos recogidos; estos se recopilaron y presentaron sin modificaciones. Es
correlacional porque se identificd una relacidn entre las variables estudiadas:
dimensiones de requerimiento, indagacion de mercado y el érgano encargado de las
contrataciones de la variable independiente "Actuaciones preparatorias" en relacion con
la variable dependiente "Proceso de seleccion de la Adjudicacion Simplificada". Ademas,
es transversal, ya que la recoleccion de datos del personal de la Oficina de
Abastecimientos y Servicios Auxiliares del Gobierno Regional de Puno se realiz6é en un

unico momento, sin buscar contrastar estos datos a lo largo del tiempo.
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3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Tabla 02: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE Requerimiento - Especificaciones técnicas
INDEPENDIENTE - Requisitos de calificacion
Actuaciones Preparatorias

Indagacion de - Modificacion del

mercado requerimiento

- Duracion de la indagacién de

mercado

Organo a Cargo - Operador Certificado

del Procedimiento - Grado de Instruccién

de Seleccion - - Tiempo de experiencia
OEC - Horas de Capacitaciones
VARIABLE DEPENDIENTE Eficiencia - Valor adjudicado
Proceso de seleccion de la - Valor estimado
Adjudicacién Simplificada
Eficacia - Cumplimiento aspecto
temporal.

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO
3.5.1. Técnica de recoleccion de datos

La técnica utilizada para la recolecciéon de datos fue la encuesta. Encuesta que se recabd
mediante preguntas cerradas con opciones de respuestas predeterminadas que se puede

verificar en el (Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos).
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3.5.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento que se aplicd a los colaboradores de la Oficina de Abastecimientos del
Gobierno Regional de Puno fue el cuestionario, que se encuentra estructurado con
interrogantes correspondientes a cada indicador y dimensién de las variables
“Actuaciones preparatorias” y “Proceso de seleccion de la Adjudicacion Simplificada”,
dicho instrumento se sometié a una validacion a través de un juicio de expertos; en
consecuencia, se contd con la aprobacion de dos profesionales expertos en la materia

(Anexo 05: Fichas de validacion del instrumento).
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CAPITULO IV
EXPOSICION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: ACTUACIONES
PREPARATORIAS
4.1.1. Resultados de la dimensién: Requerimiento

Tabla 03: Analisis de la incidencia del requerimiento.

REQUERIMIENTO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Regular 5 33.3 33.3 33.3

Bueno 8 53.3 53.3 86.7

Muy bueno 2 13.3 13.3 100.0

TOTAL 15 100.0 100.0
Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
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Dimensién 1: Requerimiento

m frecuencia m porcentaje
15

12

Cantidad

w

2

33,3% 53,5% - 13,3%
0 — ||

Regular Bueno Muy bueno

Categorias

Figura 02: Analisis de la incidencia del requerimiento

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la tabla 03 y figura 01, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha obtenido los
siguientes resultados: 5 colaboradores que representan el 33.3% de los encuestados
respondieron que el requerimiento efectuado es “regular”, porque que el area usuaria casi
nunca especifica sus necesidades detallando correctamente las especificaciones
técnicas, asi como el requerimiento casi nunca se encuentra en funcion al Plan Operativo
Institucional y casi nunca se consigna en el requerimiento la aplicacion de otras
penalidades para la compra de un bien. También se observa que 8 colaboradores que
representan el 53.3% mas de la mitad de los colaboradores encuestados de la oficina de
abastecimientos y servicios auxiliares del Gobierno Regional Puno respondieron que el
requerimiento es “bueno”, debido a que no siempre los requerimientos incluyen los
requisitos de calificacién. Finalmente solo 2 de los colaboradores que representan el
13.3% respondieron “muy bueno” porque el requerimiento incluye todos los aspectos

necesarios para la contrataciéon del bien.
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4.1.2. Resultados de la dimensién: Indagacién de Mercado

Tabla 04: Analisis de la incidencia de la indagacion de mercado.

INDAGACION DE MERCADO

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 6 40.0 40.0 40.0
Bueno 6 40.0 40.0 80.0
Muy bueno 3 20.0 20.0 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Dimensién 2: Indagacién de Mercado

M Frecuencia M Porcentaje

15

10

=
]
=
1S
= 6 6
(&)

5

3
40,0% 40,0% . 20,0%
O I I
Regular Bueno Muy bueno
Categorias

Figura 03: Analisis de la incidencia de la indagacion de mercado.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la tabla 04 y figura 02, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha obtenido los
siguientes resultados: 6 colaboradores que representan el 40.0% de los encuestados
consideran que la indagacion de mercado en el proceso de seleccion de adjudicacion
simplificada de bienes es “regular’, porque a veces se realizan ajustes frecuentes y

continuos al requerimiento, sin necesidad de pedir extensiones de plazo para mejorar la

37

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



\;’I\-ﬁl})(ill):\l) repositorio. upsc.edu.pe

indagacion de mercado. Asimismo 6 colaboradores representando el 40.0% respondieron
que la indagacién de mercado es “bueno”, porque no siempre se considera la informacién
obtenida a través de las cotizaciones para perfeccionar el requerimiento y 3
colaboradores que representan el 20.0% respondieron que la indagacién de mercado es
“muy bueno”.

4.1.3. Resultados de la dimensién: Organo a Cargo del Procedimiento de Seleccion

- OEC

Tabla 05: Analisis de la incidencia del Organo a Cargo del Procedimiento de Seleccion -

OEC.
ORGANO A CARGO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION - OEC
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 8 53.3 53.3 53.3
Muy Bueno 7 46.7 46.7 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0
Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
Dimension 3: OEC
M Frecuencia M Cantidad
15
10
=2 8
E 7
S 5
53,3% 46,7%
0 I I
Bueno Muy Bueno
Categorias

Figura 04: Analisis de la incidencia del Organo a Cargo del Procedimiento de Seleccion -

OEC.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
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Interpretacion:

En la tabla 05 y figura 03, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha obtenido los
siguientes resultados: 8 colaboradores, representando el 53.3% de los encuestados
respondieron que el Organo a Cargo del Procedimiento de Seleccién - OEC en el proceso
de seleccién de adjudicaciéon simplificada de bienes es “bueno”, porque no siempre son
capacitados en tema vinculados en contrataciones del estado, asi también 7
colaboradores que constituyen el 46.7% respondieron que el Organo a Cargo del
Procedimiento de Seleccion - OEC es “muy bueno”.

4.1.4. Resultados de la variable independiente: Actuaciones Preparatorias

Tabla 06: Analisis de la incidencia de las actuaciones preparatorias.

ACTUACIONES PREPARATORIAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 2 13.3 13.3 13.3
Bueno 9 60.0 60.0 73.3
Muy bueno 4 26.7 26.7 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
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Variable Independiente: Actuaciones Preparatorias

M Frecuancia M Porcentaje
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Figura 05: Analisis de la incidencia de las actuaciones preparatorias.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la Tabla N° 06 y Figura N° 04, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha
obtenido los siguientes resultados: 2 colaboradores que representan el 13.3% de los
encuestados respondieron que las actuaciones preparatorias en el proceso de seleccion
de adjudicacion simplificada de bienes son regulares, porque el area usuaria en su
requerimiento no detalla todas las especificaciones técnicas, los cuales no estan en
funcién al Plan Operativo Institucional, y se realiza ajuste frecuentes y no se amplia la
indagacion de mercado. Asimismo, 9 colaboradores que constituyen un porcentaje de
60.0% respondieron que las actuaciones preparatorias son buenas, debido a que no
siempre en los requerimientos se incluye los requisitos de calificacion, y no se considera
la informacion obtenida en la indagacion de mercado para mejorar el requerimiento,
debido a que no siempre se capacita al personal en temas de contrataciones del estado y
4 colaboradores que representan el 26.7% respondieron que las actuaciones

preparatorias son muy buenos.
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4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: PROCESO DE

SELECCION DE LA ADJUDICACION SIMPLIFICADA.
4.2.1. Resultados de la dimension: Eficiencia

Tabla 07: Analisis de la incidencia en la eficiencia.

EFICIENCIA
Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 6 40.0 40.0 40.0
Adecuado 9 60.0 60.0 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Dimensidn 1: Eficiencia
M Frecuencia ™ Porcentaje

15

10 9
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O I
Regular Adecuado
Categorias

Figura 06: Analisis de la incidencia de la eficiencia.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la tabla 07 y figura 05, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha obtenido los
siguientes resultados: 6 colaboradores que representan el 40.0% de los encuestados
respondieron que en el proceso de seleccidon de adjudicacién simplificada de bienes en la

dimension de eficiencia es regular, debido a que los resultados no siempre se publican en
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el dia, adjudicandose casi siempre a un valor superior al valor estimado. asi también 9
colaboradores de la oficina de abastecimientos y servicios auxiliares que constituyen el

60.0% respondieron que la eficiencia es adecuada.
4.2.2. Resultados de la dimensién: Eficacia

Tabla 08: Analisis de la incidencia de la eficacia.

EFICACIA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 6 40.0 40.0 40.0
Adecuado 9 60.0 60.0 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Dimension 1: Eficacia
W Frecuencia ™ Porcentaje
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Figura 07: Analisis de la incidencia de la eficacia.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la tabla 08 y figura 06, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha obtenido los
siguientes resultados: 6 colaboradores que representan el 40.0% de los encuestados

respondieron que el proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de bienes en la

42

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio. upsc.edu.pe

dimensién eficacia es regular, debido a que existe prérrogas en el desarrollo de la etapas
de absolucion de consultas y otorgamiento de la buena pro, y no permiten que se
entregue el bien en la oportunidad requerida por el area usuaria. Asi también 9
colaboradores de la oficina de abastecimientos y servicios auxiliares que constituyen el
60.0% respondieron que la eficacia es adecuada.

4.2.3. Resultados de la variable dependiente: Proceso de seleccion de la
adjudicaciéon simplificada

Tabla 09: Anédlisis de la incidencia del proceso de seleccion de la adjudicacion

simplificada.

PROCESO DE SELECCION DE LA ADJUDICACION SIMPLIFICADA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 11 73.3 73.3 73.3
Adecuado 4 26.7 26.7 100.0
TOTAL 15 100.0 100.0

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
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Variable dependiente: Proceso de seleccion de la
adjudicacién simplificada

M Frecuancia M Porcentaje

15
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Cantidad

73,3%
]
Regular Adecuado

26,7%

Categorias

Figura 08: Analisis de la incidencia del proceso de seleccion de la adjudicacion
simplificada.

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Interpretacion:

En la Tabla N° 09 y Figura N° 07, del cuestionario aplicado a los funcionarios se ha
obtenido los siguientes resultados: 11 colaboradores que representan el 73.3% de los
encuestados respondieron que el proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de
bienes es regular, debido a que existen prérrogas para el desarrollo de las etapas del
proceso de seleccidn, no logrando entregar los bienes en la oportunidad requerida por el
area usuaria, adjudicandose a precios superiores al valor estimado, sumado al hecho de
la no publicacién en el dia de los resultados del proceso de seleccion y 4 colaboradores
de la oficina de abastecimientos y servicios auxiliares que constituyen el 60.0%
respondieron que las actuaciones preparatorias son adecuadas.

4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Para realizar la validacion de las hipétesis de investigacion procedemos a verificar el
comportamiento de los datos mediante el estadistico de Shapiro-Wilk, lo que implica

determinar si establece una distribucion normal mediante la prueba de normalidad.
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Tabla 10: Prueba de normalidad

PRUEBAS DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
INDAGACION DE 249 15 .013 .806 15 .004
MERCADO
OEC .350 15 .000 .643 15 .000
ACTUACIONES 316 15 .000 .790 15 .003
PREPARATORIAS
EFICIENCIA .385 15 .000 .630 15 .000
EFICACIA 485 15 .000 499 15 .000
PROCESO DE 453 15 .000 .561 15 .000

SELECCION DE
LA ADJ.

SIMPLIFICADA

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como solo se cuenta con 15 datos procesados, tomamos los resultados obtenidos por la
prueba de Shapiro-Wilk, ya que los datos a ser analizados son menores a 50.

Para la prueba de normalidad se plantea la siguiente hipotesis

Ho: Los datos tienen una distribucién normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha
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si p>0.05 aceptamos la Ho y alterna la Ha

En consecuencia, como p=0.000 <0.05 , entonces, rechazamos la hipotesis Ho y
aceptamos la Ha

Por lo que los datos no tienen una distribucién normal, lo que conlleva a utilizar una
prueba no paramétrica de Rho de Spearman.

VALIDACION DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: El requerimiento no incide en el proceso de seleccién de adjudicacién simplificada de
bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

Ha: El requerimiento incide en el proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de

bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

Tabla 11: Validacién de la primera hipotesis especifica.

CORRELACIONES

PROCESOS DE

SELECCION
REQUERIMIENTO
ADJ.
SIMPLIFICADA
Rho de REQUERIMIENTO Coeficiente de 1.000 619"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : .014
N 15 15
PROCESOS DE Coeficiente de 619" 1.000
SELECCION ADJ. correlacion
SIMPLIFICADA Sig. (bilateral) .014
N 15 15
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).
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Nivel de significancia: a = 0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.014 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que:

En la tabla 11, los resultados mostrados indican que el coeficiente de Rho Spearman
alcanza 0.6197, lo que indica una correlacion positiva moderada, con un nivel de
significancia de 0.05; por esta causa, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna; lo que significa que el requerimiento incide en el proceso de seleccién de
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023,
es decir que si se realiza un buen requerimiento completo, consistente y realizado
eficientemente el proceso de seleccién de adjudicacién simplificada de bienes se
realizara de manera adecuada, en consecuencia, la hipotesis especifica 1 planteada en el
presente trabajo de investigacion es valido.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: La indagacion de mercado no incide en el proceso de seleccion de la adjudicacién
simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

Ha: La indagacion de mercado incide en el proceso de seleccién de la adjudicacion

simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
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Tabla 12: Validacion de la segunda hipétesis especifica.

CORRELACIONES

PROCESOS DE

INDAGACION DE SELECCION

MERCADO ADJ.

SIMPLIFICADA

Rho de INDAGACION DE Coeficiente de 1.000 7307
Spearman MERCADO correlacion

Sig. (bilateral) . .002

N 15 15

PROCESOS DE Coeficiente de 730" 1.000
SELECCION ADJ. correlacion

SIMPLIFICADA Sig. (bilateral) .002
N 15 15

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Nivel de significancia: a = 0.05

Criterio de decision:

si p<0.002 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.002 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.002<0.002 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que:

En la tabla 12, los resultados mostrados indican que el coeficiente de Rho Spearman
alcanza 0.7307, lo que indica una correlacion positiva alta, con un nivel de significancia de
0.01; por esta causa, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna; lo que
significa que la indagacion de mercado incide en el proceso de seleccién de adjudicaciéon

simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023, es decir que
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una buena realizacién de la indagacion de mercado permite a la entidad en la fase de
seleccion de la adjudicacion simplificada de bienes, tener mayor eleccion de productos y
proveedores y por ende hipotesis especifica 2 planteada en el presente trabajo de
investigacion es valido.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: El érgano encargado de las contrataciones no incide en el proceso de seleccién de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
Ha: El 6rgano encargado de las contrataciones incide en el proceso de seleccion de la

adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.

Tabla 13: Validacion de la tercera hipétesis especifica.

CORRELACIONES

ORGANO

ENCARGADO PROCESOS DE

DE LAS SELECCION
CONTRATACION ADJ.
ES SIMPLIFICADA
Rho de ORGANO Coeficiente de 1.000 645"
Spearman ENCARGADO DE correlacion
LAS Sig. (bilateral) . .009
CONTRATACIONES N 15 15
PROCESOS DE Coeficiente de 645" 1.000
SELECCION ADJ. correlacion
SIMPLIFICADA Sig. (bilateral) .009
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Nivel de significancia: a = 0.05
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Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.009<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que:

En la tabla 13, los resultados mostrados indican que el coeficiente de Rho Spearman
alcanza 0.6457, lo que indica una correlacion positiva moderada, con un nivel de
significancia de 0.01; por esta causa, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna; lo que significa que el érgano encargado de las contrataciones incide en el
proceso de seleccion de adjudicacién simplificada de bienes del Gobierno Regional de
Puno, en el periodo 2023, es decir que la eficiente actuacion y preparacién del 6rgano
encargado de las contrataciones contribuye a que el proceso de seleccidn se realice de
forma eficiente y eficaz, en consecuencia, la hipétesis especifica 3 planteada en el
presente trabajo de investigacion es valido.

VALIDACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Ho: Las actuaciones preparatorias no inciden en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, periodo 2023.

Ha: Las actuaciones preparatorias inciden en el proceso de seleccion de la adjudicacién

simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, periodo 2023.
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Tabla 14: Validacién de la hipotesis general

CORRELACIONES

PROCESOS DE

ACTUACIONES SELECCION

PREPARATORIAS ADJ.

SIMPLIFICADA

Rho de ACTUACIONES  Coeficiente de 1.000 877"
Spearman PREPARATORIAS correlacion

Sig. (bilateral) . .000

N 15 15

PROCESOS DE Coeficiente de 877" 1.000
SELECCION ADJ. correlacion

SIMPLIFICADA Sig. (bilateral) .000
N 15 15

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Extraido del software SPSS (Version 26).

Nivel de significancia: a = 0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.000 <0.05, entonces, rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

Lo que significa que:

En la tabla 14, los resultados mostrados indican que el coeficiente de Rho Spearman
alcanza 0.877", lo que indica una correlacion positiva alta, con un nivel de significancia de
0.01; por esta causa, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna; lo que
significa que las actuaciones preparatorias inciden en el proceso de seleccion de

adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, es decir que la
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adecuada realizacion de las actuaciones preparatorias permitira que el proceso de
seleccion de adjudicacion simplificada sea idonea , en consecuencia, la hipétesis general
planteada en el presente trabajo de investigacion es valido.

4.4. DISCUSION DE RESULTADOS

Sobre el primer objetivo especifico en el cual se buscd evaluar la forma en que el
requerimiento incide en el proceso de seleccion de la adjudicacién simplificada de bienes
del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023. Se obtuvieron resultados del
cuestionario que sefialan que el 53.3% de los encuestados consideran “bueno”, 13.3% de
los encuestados consideran “muy bueno”, sin embargo el 33.3% de los encuestados
consideran el requerimiento como regular, validando la hipotesis de investigacion
planteada. Los resultados obtenidos resultan ser similares a los encontrados en la tesis
de Calla (2022) que los resultados obtenidos, la formulacién y presentacion de
requerimientos por parte del area usuaria no se realiza adecuadamente, ya que no
cumplen con las formalidades requeridas por la ley. Ademas, los términos de referencia o
especificaciones técnicas frecuentemente no estan correctamente elaborados. Segun el
cuestionario realizado, el 55% de los trabajadores administrativos mencionaron que a
veces el area usuaria formula sus requerimientos sin precisar adecuadamente las
especificaciones técnicas, condiciones, cantidad y formalidades de los bienes y servicios
requeridos. De manera similar, en el cuestionario dirigido al area usuaria indicaron que a
veces no se detallan adecuadamente las especificaciones técnicas, condiciones, cantidad
y formalidades de los bienes y servicios solicitados. Estas deficiencias dificultan un
proceso de seleccion eficiente, ya que la gestion de los actos preparatorios deberia ser
mas efectiva.

Sobre el segundo objetivo especifico en el cual se buscé determinar si la indagacion de
mercado incide en el proceso de seleccidn de la adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional de Puno, en el periodo de 2023. Los resultados del cuestionario
indicaron que el 40.0% de los encuestados consideran la indagacion de mercado como

"buena", de igual manera el 40.0% la califican como "regular", mientras que el 20.0% de
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los encuestados lo consideran “muy bueno”, validando la hipdtesis de investigacion
planteada. Los resultados obtenidos resultan ser similares a los encontrados en la tesis
de Quispe (2022) que indica que después de llevar a cabo las entrevistas y la
triangulacion de datos, se llega a la conclusion de que los actuales procesos de seleccion
en la gestién de Contrataciones Publicas muestran un sesgo hacia un postor especifico.
La indagacién de mercado parece estar direccionada, lo cual aumenta el riesgo de
direccionamiento. Ademas, se observa que las especificaciones técnicas no estan
alineadas adecuadamente con las condiciones del mercado. La cantidad de consultas y
observaciones es excesiva debido a la complejidad de los procesos, lo que contribuye a
los retrasos. También se encontré que las bases de los procesos son demasiado
restrictivas, lo que limita la participacién y, en consecuencia, algunos procesos son
declarados desiertos.

Sobre el tercer objetivo especifico en el cual se buscé evaluar la forma en que el Organo
Encargado de las Contrataciones (OEC) incide en el proceso de seleccion de la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo 2023.
Los resultados del cuestionario mostraron que el 53.3% de los encuestados consideran el
desempefio del OEC como "bueno", y el 46.7% lo consideran “muy bueno”, validando la
hipétesis de investigaciéon planteada. Los resultados obtenidos resultan ser similares al
estudio de Calla (2022) en su investigacion dentro de sus conclusiones, indica que la falta
de capacitacion y experiencia del 6rgano encargado de las contrataciones del estado
afecta negativamente los procedimientos de seleccién, ya que no reciben una formacion
adecuada sobre la ley de contrataciones del estado y sus modificaciones. Debido a esto,
no tienen un conocimiento completo, como se observa en la Tabla 11 y Figura 10. Segun
el cuestionario, el 64% de los trabajadores administrativos indicaron tener un
conocimiento limitado sobre la ley de contrataciones del estado. De manera similar, en el
cuestionario realizado al area usuaria, como se muestra en la Tabla 12 y Figura 10, el

71% de las areas usuarias afirmaron que el 6érgano encargado de las contrataciones de
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bienes y servicios tiene un conocimiento limitado sobre la ley de contrataciones del
estado.

Los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos permitieron, inicialmente, consolidar
la relacion entre las actuaciones preparatorias en el proceso de seleccién de adjudicacién
simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno.

Es decir, respecto al objetivo general planteado sobre determinar la manera en que las
actuaciones preparatorias inciden en el proceso de seleccidon de la adjudicacion
simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno, en el periodo de 2023. Los
resultados del cuestionario mostraron que el 60.0% de los encuestados consideran
“bueno”, 26.7% de los encuestados consideran “muy bueno” mientras que solo el 13.3%
consideran regular la incidencia de las actuaciones preparatorias, validando la hipétesis
de investigacion planteada. Los resultados obtenidos resultan ser similares al estudio de
Chire (2020) en su investigacion dentro de sus conclusiones, indica que debido a las
deficiencias identificadas en la primera fase de la contratacion, estas tienen un impacto
directo en los procesos de seleccion. Algunos tipos de procesos de seleccién quedan
paralizados porque los requerimientos no se subsanan a tiempo y, en algunos casos, las
areas usuarias muestran poco interés. En cuanto a los procesos sin adjudicacién, es
decir, aquellos menores a 8 UIT, también quedan retenidos hasta que los representantes
de las areas usuarias realicen las correcciones necesarias, lo que dificulta su conclusiéon

oportuna.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determind que existe relacion significativa entre las actuaciones
preparatorias y el proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional de Puno durante el periodo 2023, el cual obtuvo una correlacién
positiva alta de Rho de Spearman con un coeficiente de 0.877**, con un nivel de
significancia de 0.000 lo que es menor que 0.01; en conclusién, una adecuada ejecucién
de las acciones preparatorias asegura el éxito del proceso de seleccion de adjudicacion
simplificada de bienes, garantizando eficacia y eficiencia en su desarrollo.

SEGUNDA: Se comprobd que existe relacion significativa entre el requerimiento y el
proceso de seleccion de adjudicacién simplificada de bienes del Gobierno Regional de
Puno durante el periodo 2023, el cual obtuvo una correlacion positiva moderada de Rho
de Spearman con un coeficiente de 0.619**, con un nivel de significancia de 0.014 lo que
es menor que 0.05 con estos resultados queda demostrado que existe un nivel de
relacion positiva moderada entre el requerimiento y el proceso de seleccion de
adjudicacion simplificada de bienes. Lo cual significa que si el area usuaria elabora un
requerimiento que detalle correctamente las especificaciones técnicas, y que responda a
una planificacion en el Plan Operativo Institucional permitira que el proceso de seleccién
de adjudicacion simplificada de bienes no tenga retrasos y los bienes se entreguen al
area usuaria en la oportunidad requerida y se cumpla con la finalidad de la contratacion.
TERCERA: Se determind que existe relacion significativa entre la indagacion de mercado
y el proceso de seleccién de adjudicaciéon simplificada de bienes del Gobierno Regional
de Puno durante el periodo 2023, el cual obtuvo una correlacién positiva alta de Rho de

Spearman con un coeficiente de 0.730**, con un nivel de significancia de 0.002 lo que es
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menor que 0.01 con estos resultados queda demostrado que existe un nivel de relacion
positiva alta entre la indagacion de mercado y el proceso de seleccion de adjudicacion
simplificada de bienes. Lo cual significa que si se realiza un buen estudio de mercado se
garantizaria la participacion de postores en el proceso de seleccién de adjudicacion
simplificada de bienes, logrando adjudicar a precios menores que el valor estimado.

CUARTA: Se comprobd que existe relacién significativa entre el Organo Encargado de
las Contrataciones y el proceso de seleccién de adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional de Puno durante el periodo 2023, el cual obtuvo una correlacién
positiva moderada de Rho de Spearman con un coeficiente de 0.645**, con un nivel de
significancia de 0.009 lo que es menor que 0.01 con estos resultados queda demostrado
que existe un nivel de relacién positiva moderada entre el Organo Encargado de las
Contrataciones y el proceso de seleccion de adjudicacion simplificada de bienes. Lo cual
significa que el Organo Encargado de las Contrataciones si estarian bien capacitados en
contrataciones del estado garantizarian que el proceso de seleccion de adjudicacion

simplificada de bienes, se realice eficaz y eficientemente.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: La oficina de abastecimiento y servicios auxiliares deberia elaborar un manual
de procedimientos para las actuaciones preparatorias. Esto permitira establecer
procedimientos y plazos que aseguren una ejecucion efectiva del proceso de seleccién
adjudicacion simplificada de bienes, con el objetivo de mejorar la eficacia y la eficiencia
del mismo.
SEGUNDA: El Organo Encargado de las Contrataciones deberia evaluar detalladamente
los requerimientos con sus correspondientes especificaciones técnicas presentados por el
area usuaria durante la fase de las actuaciones preparatorias, permitiendo a los
proveedores ofrecer mejores propuestas, alineadas con las necesidades de la entidad, y
facilitara a la entidad evaluar diversas opciones.
TERCERA: La oficina de recursos humanos del Gobierno Regional Puno, elabore un rol
de capacitaciones trimestral al personal de las areas usuarias a fin de evitar la
reformulacién de requerimientos con el fin de no retrasar la indagacion de mercado.
CUARTA: La oficina de abastecimiento y servicios auxiliares en coordinacién con la
oficina de recursos humanos del Gobierno Regional Puno, canalice un convenio con el
Organismo Supervisor de las Contrataciones para la realizacién de capacitaciones
relacionadas a la Ley de Contrataciones del Estado a todas las personas que integran el

6rgano encargado de las contrataciones (OEC).
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Variable Dependiente: PROCESO DE SELECCION DE LA ADJUDICACION SIMPLIFICADA
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Anexo 03: Instrumento de recoleccion de datos

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Bicentenario, de la Consolidacion de Nuestra Independencia, y de la Conmemoracion de las
Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS

Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

Estimado/a participante, el objetivo principal de esta encuesta es recoger datos sobre “La
ejecucion de las actuaciones preparatorias y su incidencia en el proceso de
selecciéon de adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de Puno,
periodo 2023”. Los datos recabados seran esenciales para un analisis detallado que, a
su vez, facilitara la toma de decisiones informadas.

Es importante destacar que toda informacién proporcionada en este cuestionario se
gestionara con estricta confidencialidad y anonimato, asegurando asi que las

respuestas de los participantes sean abiertas y honestas.

A continuacion, le presentamos la siguiente serie de preguntas, las cuales desde ya
agradecemos que sean respondidas con la mayor honestidad e integridad posible,
marcando solo la alternativa que mejor represente lo que piensa o siente, no existiendo

asi respuesta correctas o incorrectas.

CUESTIONARIO N° 1
ACTUACIONES PREPARATORIAS

INSTRUCCION
Marque con (X) la respuesta que usted considere correcta.
ACTUACIONES PREPARATORIAS
Nunca Casi A Casi Siem
REQUERIMIENTO nunca | veces | Siempre pre
1
2 3 4 5
1 El area wusuaria especifica sus necesidades X
detallando correctamente las especificaciones
técnicas necesarias para la compra de un bien.
2 | Los requerimientos se encuentran en funcion al X
Plan Operativo Institucional (POI).
3 El area usuaria elabora su requerimiento
67
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consignando la aplicacién de otras penalidades para
la adquisicion de un bien.

4 En el requerimiento, el area usuaria consigna el
lugar de entrega del bien que requiere.

5 En el requerimiento se incluyen los requisitos de
calificacion para la compra de un bien.

6 En el requerimiento, el area usuaria consigna el
plazo de entrega del bien que requiere.

7 En el requerimiento se especifica la finalidad publica
por la cual se necesita realizar la compra del bien.

8 El area usuaria incluye en el requerimiento los
antecedentes para la adquisicion del bien.

9 En el requerimiento se describe el alcance y la
descripcion del bien que se requiere.

10 | En el requerimiento se especifica el método de pago
del bien.

INDAGACION DE MERCADO

11 | Se realizan ajustes frecuentes y continuos al
requerimiento.

12 | La presencia de pluralidad de ofertas en el mercado
facilita una mayor flexibilidad de eleccion.

13 | Es habitual pedir extensiones de plazo para realizar
el estudio de mercado.

14 | El area usuaria siempre da su visto bueno a los
cambios efectuados en el requerimiento posterior a
la indagacion de mercado.

15 | Es comun solicitar cotizaciones para la indagacion
de mercado a distintos proveedores.

16 | Es usual considerar la informacion adquirida de una X
cotizacién para poder determinar el valor estimado o
de perfeccionar el requerimiento.

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES -
OEC

17 | Los miembros del o6rgano a cargo de las
contrataciones se encuentran certificados.

18 | Los integrantes del o6rgano a cargo de las
contrataciones poseen un grado de instruccion.

19 | Los miembros del o6rgano a cargo de las
contrataciones cuentan con experiencia
especializada en contrataciones.

20 | Los integrantes del dérgano a cargo de las
contrataciones son capacitados en temas
vinculados con las contrataciones publicas.

68

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio. upsc.edu.pe

CUESTIONARIO N° 2
PROCESO DE SELECCION DE LA ADJUDICACION SIMPLIFICADA

INSTRUCCION

Marque con (X) la respuesta que usted considere correcta.

PROCESO DE SELECCION DE LA ADJUDICACION SIMPLIFICADA

Nunca Casi A Casi Siem
EFICIENCIA 1 nunca | veces | Siempre pre
2 3 4 5

1 El proceso de seleccion para bienes convocado por
el Gobierno Regional Puno cuenta con su
respectiva disponibilidad presupuestal.

2 En los procesos de selecciéon de bienes participan
los miembros titulares del Comité de Seleccion u
organo a cargo del procedimiento de seleccion.

3 La evaluacion de ofertas para procesos de
seleccion de bienes es calificada de acuerdo a las
bases integradas.

4 Los resultados de la evaluacién y calificacion de
ofertas para el proceso de seleccion de bienes se
publican en el dia.

5 El factor de evaluacion determinante de la buena
pro es el precio ofertado.

6 El factor de evaluacion determinante de la buena
pro es el plazo de entrega.

7 En la Buena Pro, el requisito de calificacion es un
factor mas importante que los factores de
evaluacion.

8 En las adjudicaciones simplificadas de bienes, el
valor adjudicado es igual que el valor estimado.

9 En las adjudicaciones simplificadas de bienes, el
valor adjudicado es menor que el valor estimado.

10 | En las adjudicaciones simplificadas de bienes, el
valor adjudicado es mayor que el valor estimado.

EFICACIA

1" El plazo para la absolucion de consultas y
observaciones es de un dia independientemente
que sea compleja la adquisicion.

12 | Los participantes del procedimiento de seleccion
formulan consultas y observaciones en las
adjudicaciones simplificadas de bienes.

13 En los procedimientos de seleccion de adjudicacion
simplificada para bienes se prorroga el plazo para
la absolucién de consultas y observaciones.

14 | En los procedimientos de seleccion de adjudicaciéon
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simplificada para bienes se prorroga el plazo para
la evaluacion de ofertas.

15 | En los procedimientos de seleccion de adjudicacion
simplificada para bienes se prorroga el plazo para
el otorgamiento de la buena pro.

16 | La adquisicién de bienes se desarrolla en forma
transparente, utilizando el SEACE.

17 La duracion de los actos preparatorios es lo que
afecta la entrega oportuna de los bienes requeridos
por el area usuaria.

18 | El plazo de duracién real de la convocatoria hasta
antes de perfeccionamiento de contrato, no permite
que se cumpla con la entrega de bienes en la
oportunidad requerida por el area usuaria.

19 Los plazos establecidos por la normativa de
contrataciones para la adjudicacion simplificada
afecta la oportunidad de la contratacion.

20 Los documentos para el perfeccionamiento del
contrato se presentan incompletos.
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Anexo 04: Cargo de solicitud de permiso para ejecutar el cuestionario en el Gobierno

CARG ﬂ‘ 5
"Decemio de o lguaitdad de Oparfunidades para Muyjeres y Hombres®

“Aiio dal Bicenlanano, de la Comsoldaciin de Nuesirs indepandencla, i o la Conmamaracidn de las Henvcas Balalas de
Junln y Apacuche”

SOLICITO: AUTORIZACION PARA
APLICACION DE ENCUESTA

SR. RICHARD HANCCO SONCCO
GOBERNADOR REGIONAL DE PUND

Yo, SHEYLA GREISY MAMAN| GOMEZ; identificada con el
DNI N° 75616821, con domicilio en Panamericana Sur Km15
de la region de Pung, bachiller en Centabilidad y finanzas de
la Universidad Privada San Carlos de Puno, me dirijo a usted
con el respeto y la consideracion debida, para solicitar de

manera formal lo siguiente:

Habiendo realizade el trabajo de investigacién titulado: EJECUCION DE LAS
ACTUACIONES PREPARATORIAS Y SU INCIDENCIA EN EL PROCESO DE
SELECCION DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA DE BIENES DEL GOBIERNO
REGIONAL DE PUNO - PERIODO 2023, sdlicita la autorizacién para implementar un
cuestionario a la oficina de Abastecimiento v Servicios Auxiliares, ya gque es esencial contar
con la colaboracién de los trabajadores y funcionarios del Gobierno Regional de Puno,
quienes pedran aportar informacién crucial a través de sus respuestas al cuestionario.
Aseguro que toda la informacién recabada sera tratada con la mas estricta confidencialidad
y sera utilizada exclusivamente con fines académicos y de investigacion.

Espero poder contar con su valiogso apoyo para este proyecto de investigacion,

gue estoy convencida contribuira positivamente al desarrollo y bienestar de nuestra region.

POR LO EXPUESTO:

.~ Le solicito amablemente que acceda a mi petician.

“GOBERNO REGIONAL PUNC
-rgi:'me DOCUMENTARIO

Puno, 22 de abril del 2024.

_ | {,_;:&;Dﬂ

poRA 1> 03 SHEYLA GREISY MAMANI GOMEZ
- DNI: 70093738

Regional de Puno.
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Anexo 05: Fichas de validacion del instrumento

MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE PAGINA
- PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN, VERSION: 3.0 49
- INFORME FINAL COD .OF.CI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del expeuo:...;:‘.:i-.. AE..J):M. : .ﬂm.i‘.&lm,..&[ﬁwmmu —
1.2 Grado a-::.adémico:...ﬂgt-...&n\l%lﬂ.»...;,..f.e.ed.g. ...Qxduut'. .............................

1.3 Titulodela Investigacién:..f‘_jr:u.mah...cle..lt.t.!.rs, uﬂr_umf‘ﬁ..f?n’.;’—'.‘utﬂi@:u.'h..;.ﬁ.'-:'..

.l&-.-iﬁnuié.‘;gg.d .[?mtﬂ-h:-..:{t’. . .stljf’mt.;';!_tl&, ﬂs}':_},xclv!\-m:-':-. ihmflﬁcwjn‘..&t. L.E:-maLJ,ﬂuia:?wﬁ. ﬂﬂlm!! R"‘"
e . ,
14 Denominacion del instrumento: ..Cuashenanes... deseminedes... o Jalia¥d ... .....

fafa r.cvl! Puab. y.. L., de.. 5‘@’&&-"1 e Jn o PA}LAa'imgL..i;mﬁJ.l. Pim.lﬂ ........................

CRITERIOS CUALITATIVOS/ Deficiente | Regular | Bueno |Muy Bueno | Excelente
INDICADORES CUANTITATIVOS
0 1 2 3 4

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje

apropiado. A
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas

observables medibles. %
3.ACTUALIDAD Adecuado al alcance de la

ciencia y tecnologia. of
4, ORGANIZACION Existe una organizacién légica. X
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de

cantidad y calidad. 9
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar

aspectos del estudio. x
7. CONSISTENCIA Basados en aspectos

Tedricos-Cientificos y del tema

de estudio. i
8. COHERENCIA Entre los Indices, indicadores,

dimensiones y variables i
9. METODOLOGIA La estrategia responde al

propésito del estudio. %
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en |a

investigacion y construccion de !

tearias. X
SUB TOTAL 2 ?J 8
TOTAL 3 ]
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION

CONSEJO UNIVERSITARIO
CONSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucion de Consejo Universitario PUND, 31 DE ENERO DEL 2024
VB N°015-2024-UPSC/CU/PUND
Ve
Prohibida su reproduccidn sin autorizacidn,
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MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE PAGINA
_ - PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.0 50
b INFORME FINAL COD .OF. CI
VALORACION
Deficiente ( ) Regular ( ) Bueno () | MuyBueno (X ) | Excelente( )
0-8 9-16 17-24 25-32 33-40

Lugar y fecha: ,:RUQQ.,..JJ..E!E..I::[::.J..4:1.(‘..2&2‘.!]........

Nombre: .ClJJm..‘.k;]RWnum..ﬂrf{;.«lﬁ.&u? Aoyes
DNE: ... 452e1.215....

REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJO UNIVERSITARIO
CONSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucion de Consejo Universitario PUNOD, 31 DE ENERO DEL 2024
E" N*015-2024-UPSC/CU/FPUND
Vol

Prahibida su reproduccian sin autorizacién,
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MANUAL DE PRESENTACION DE CoD. DE PAGIMA
@ W PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAM. VERSION: 3.0 49
e |NFORME FINAL CO0 OF. CI

. DATOS GENERALES ) ,
1.1 Apellidos y nombres del experto: .ﬂ;@.@ﬂ?ﬁ. Z ﬁ@f‘:‘.;..ﬁﬁﬂﬁ. .. .C@T.{Ff.—"i. ............
1.2  Grado académico:..... ﬂ’f"gﬂﬂf of. .?.#}éf{ ce.. {2 fﬁ'j.&i.dﬁ?? ..........................

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.3  Titulo dela investigaciu:‘m:..E Jﬁmﬁﬂﬁ,.QEQ-..{@I...@G'?E{&?M'&H.%E W f?ff’.‘-uﬂ'.‘.‘%({ﬂﬁ

1

’ g&t? o =
4 15gﬁﬁjm|na 4 it

el
. _ ioasd  Pang - Ariodn 2023
cion del instrumenta:

. frocer £ Selwion. 2E. 3 Wrw,aé Steuplidi

— .,«M.iﬁc-r&f‘m«ﬁ.wf%?@f e slewtd ek o Judiadds

Simpli prests. L.

| Overfieaarias . SR e smin AP RETHE B ...

CRITERIOS CUALITATIVOS! Deficiente Bueno

CUANTITATIVOS

Regular Muy Bueno

INDICADORES

1. CLARIDAD Esta formulads con lenguajs

apropiado.

2, OBJETIVIDAD Estd expresado en conduclas

observables meadibles.

3.ACTUALIDAD Adecuado &l alcance de [a

clencia y tecnologia.

4, ORGANIZACION Exisle una organizacién lagica.

X

5. SUFICIEMNCIA Comprenda los aspeclos de

gantidad y calidad,

X XXX

8. COHEREMCIA Entre los indices, indicadores,

dimansiones y varlables

6. INTEMCIONALIDAD | Adscuado para valorar
aspectos del esludio, ><
7. COMSISTENCIA Basados &n aspectos
Tedricos-Cientifices y del tema ><
de estudio.

9. METODOLOGIA La estrategia responde  al

propdsito del estudio.

10. CONVENIENCIA Genara nuevas pautas en la
imvestigacién y sonstruccion de

teorias.

XX

SUB TOTAL

/8

TOTAL

27

REVISADD POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJQ UNIVERSITARIO
Resoluciin de Consejo Universitario

Me015-2024-UPSC/CU/PUNG

COMSEJD DE FACULTAD DE CIENCIAS
vt

PUNO, 21 DE ENERO DEL 2024

WEE"

Prohibida su repraduccidn sin auterzacidn,
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MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE PAGINA
@ m PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSIOM: 3.0 50
INFORME FIMAL COD .OF. Cl
VALORACION
Deficiente [ ) Regular( } Bueno( ) |MuyBueno{ ) | Excelente (]
a-8 9-18 17 - 24 25 - 32 33-40
Lugar y fecha:?:—’.:'f&(ﬁ.

DNI: T078R223.......
REVISADO POR: ABROBADD POR: FECHA DE APROBACION
COMSEJO UMIVERSITARIO
COMSEJOD DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucion de Consejo Universitario PUNO, 21 DE ENERQ DEL 2024
vB* Ne015-2024-UPSC/CU/PUND
V'B*

Prohibida su reproduccidn sin autorizacidn,
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