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la ciudad de Puno, la investigación es de tipo Básica, diseño no

experimental, se trabajó con una muestra probabilística aleatoria simple de
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método analítico, la técnica que apoyó la investigación es la encuesta

como instrumento cuestionario, el procesamiento de datos se efectuó con el

Software Estadístico SPSS, Programa Microsoft Office Excel. Los resultados
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RESUMEN

La presente investigación titulada, “Empleo informal en el sector textil y su repercusión

en el ingreso económico de la ciudad de puno - periodo 2023”, tiene como objetivo

general determinar como el empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso

económico de la ciudad de Puno, la investigación es de tipo Básica, diseño no

experimental, se trabajó con una muestra probabilística aleatoria simple de 163

personas naturales que desarrollan la actividad económica de manera informal en el

rubro textil en la ciudad de Puno, respaldado con método analítico, la técnica que apoyó

la investigación es la encuesta como instrumento cuestionario, el procesamiento de

datos se efectuó con el Software Estadístico SPSS, Programa Microsoft Office Excel.

Los resultados demuestran que el empleo informal en el sector textil tiene su

repercusión en el ingreso económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno -

periodo 2023, debido que el 51% han obtenido el ingreso económico de S/.2000.00

durante 3 meses, el 38% ha obtenido S/. 1000.00 en 2 meses, y el 11% ha obtenido S/.

500.00 durante 1 mes. Asimismo se muestra que el empleo informal repercute en la

morosidad económica en la ciudad de Puno - periodo 2023, de modo que el 50% tienen

un retraso de más de 120 días según la SBS esto es considerado como morosidad

pérdida, el 19% tiene un retraso de 31 a 120 días según la SBS es una morosidad

dudosa. Así mismo se logró determinar el empleo informal en el sector textil tiene su

repercusión en el ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo 2023, debido que

los resultados que confirman la Correlación de Pearson dónde indica que existe una

relación negativa (r = 178) entre ambas variables, la cual significa que perdurará en el

tiempo el empleo informal en la ciudad de Puno

Palabras clave: Empleo, Económico, Informal, Ingreso, Textil
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ABSTRACT

The general objective was to determine informal employment in the textile sector of the

city of Puno and its impact on economic income for the period 2023. It is of a Basic

type, non-experimental design, we worked with a non-probabilistic sample of 163

natural people who develop the economic activity informally in the textile sector in the

city of Puno, supported with an analytical method, the technique that supported the

research is the survey as an instrument, the questionnaire, the data processing was

carried out with the SPSS Statistical Software, and the Program Microsoft Office Excel.

The results show that informal employment in the textile sector of the city of Puno has

its impact on the monthly and quarterly economic income for the period 2023; Because

51% have obtained an economic income of S/.2000.00 in 3 months, 38% have

obtained S/. 1000.00 in 2 months, and 11% have obtained S/. 500.00 for 1 month.

Likewise, 50% have a delay of more than 120 days according to the SBS, it is

considered a lost delinquency, 19% have a delay of 31 to 120 days, according to the

SBS, it is a doubtful delinquency. In conclusion, it was possible to determine informal

employment in the textile sector of the city of Puno has its impact on the economic

income for the period 2023, due to the results that confirm the Pearson Correlation

where it indicates that there is a negative relationship (r = 178) between both variables,

which means that informal employment will last over time in the city of Puno

Keywords: Employment, Economic, Informal, Income, Textile
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INTRODUCCIÓN

La investigación titulada: EMPLEO INFORMAL EN EL SECTOR TEXTIL Y SU

REPERCUSIÓN EN EL INGRESO ECONÓMICO DE LA CIUDAD DE PUNO - PERIODO

2023, ésta ha descrito, explicado y analizado lo concerniente al empleo informal

relacionado con el ingreso económico; describiendo las variables se ha observado que el

empleo informal repercute negativamente en la obtención económica familiar, a pesar que

contribuye a los ingresos de la población empleada; pero no es contabilizado su valor al

PIB.

La informalidad de empleo e ingreso económico se sustentan teóricamente incluyendo

porqué crece el sector textil. Aunque hay versiones que cuestionan la obtención

económica, porque se dice que son propios del mercado y del capitalismo salvaje, que

sólo buscan ganancias por encima de todo y deja fuera a las grandes mayorías que no

tienen libre acceso al mercado, la productividad, la competitividad y la eficiencia

inherentes a la producción son enemigos de la informalidad. Hoy en día, los agentes

productivos hablan de competitividad y eficiencia, para ser buenos en el mercado. Los

trabajadores informales, que laboran en el sector textil, realizan sus actividades en

condiciones precarias y con bajo equipamiento, lo que afecta su desempeño ya los que

realizan la misma actividad, tienen distinto rendimiento debido a las condiciones para

laborar que encuentren en su centro laboral, en esas circunstancias la presente

investigación tiene como objetivo general determinar cómo el empleo informal en el sector

textil tiene repercusión en el ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo 2023, y

como objetivos específicos pertinentes a las variables y dimensiones. Para lo cual la

investigación está compuesta de la siguiente manera. En el Capítulo I: Planteamiento del

problema, antecedentes y objetivos; en este capítulo se observa el problema general y

específicos, así mismo se da a conocer a autores que ya realizaron investigaciones

referentes a este tema de investigación, y se ve también los objetivos generales y

específicos que deseamos alcanzar.
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Capítulo II: Marco teórico, marco conceptual e hipótesis de la investigación; aquí se tiene

referencias teóricas que sustentan el trabajo de investigación enfocadas en nuestras

variables y dimensiones que se consideró, en el marco conceptual consideramos las

dimensiones e indicadores así mismo se muestra la hipótesis general y específica.

Capítulo III: Metodología de la investigación; donde tenemos la zona de estudio, tamaño

de la muestra, los métodos y técnicas, identificación de las variables y el método o diseño

estadístico utilizado en la presente investigación.

Capítulo IV: Exposición, análisis y discusión de los resultados; aquí se tiene el desarrollo

del tema de investigación aplicando el procesamiento de datos software estadístico SPSS

y el programa Microsoft Office Excel, presentándose con tablas , figuras y su respectiva

interpretación además se compara los resultados obtenidos con los autores que se tomó

en cuenta en la presente investigación, por último se tiene las conclusiones,

recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos referentes al proyecto de

investigación.
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CAPÍTULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACIÓN

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Según Valdivia (2022) uno de los principales problemas existentes a nivel mundial es el

comercio informal en el rubro textil con las importaciones de textil y confección en los

países de China y Panamá, las cuales han contribuido para que exista la baja de precios

en los productos originales las cuales generaron brechas abismales en el mercado

comercial. Por su parte, la Oficina Internacional del trabajo señala que más del 61% de

la población activa es parte de la economía informal, lo que demuestra que la transición

a la economía formal es muy poca, como se tiene al país de África con 85,8% de los

trabajos son informales. Asia Pacífico con 68,2%, Estados Árabes el 68,6%, América en

40,0% y Europa y Asia Central con el 25,1%. El documento muestra que el 93% del

empleo informal del mundo está en países en proceso de vías de desarrollo.

Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2022), para el periodo

2021, las mujeres representan el 54.3% de la PEA desempleada, porcentaje mayor al de

los hombres que representan el 45.7%. Asimismo, el desempleo de las mujeres en ese

periodo ha incrementado en 8% comparado con el año 2020 y bastante alto en el año

2019, que representa el 55.6%. En estos años el empleo informal ha presentado un

crecimiento continuo en el sector textil con precios irrisorios, el comercio, contrabando y

la falta de apoyo por parte del gobierno regional-nacional, ausencia de inversión e

innovación, siendo estos algunos de los problemas que genera poco ingreso económico

y la desidia de las autoridades en no tomarse las medidas necesarias para evitar

13

https://www.zotero.org/google-docs/?ur9Kai
https://www.zotero.org/google-docs/?YDulZu


empleos informales en el sector textil. Mientras que el empleo informal ha aumentado de

52,8% a 55,8% (3,0 puntos porcentuales), y el empleo informal fuera del sector informal

pasó de 16,0% a 13,6% (-2,4 puntos porcentuales), (INEI 2020, s. f.).

De la misma manera en la ciudad de Puno, el empleo informal en el sector textil viene

repercutiendo en el ingreso económico debido que existe la competencia desleal al

momento de realizar su actividad económica; con ello se evidencia que existe un vacío

de investigación en esta problemática e ingreso económico provenientes de la

comercialización de productos textiles haciendo mayor énfasis en la variación de la

fuente de ingresos, a inicios del año, y hasta la actualidad.

Según Sánchez Y Chafloque (2019) s. f. La zona Sierra Sur registra la mayor incidencia

de empleo informal (1 '748,817 personas). De ellas, Arequipa es la que representa el

valor porcentual más elevado con 11.76%, la que equivale a 205,585 trabajando en

situación de informal, le sigue Puno (6.54%), Azángaro (5.73%) y Cusco (5.57%). Cabe

señalar que registran porcentajes entre 1 y 5% incidencia de empleo informal.

De 1 a 10 trabajadores concentran el 80% de los puestos de trabajo en diversos

sectores, y tienen una informalidad de empleo de 36%, en el sector textil en la ciudad de

Puno. (ENAHO y INEI, 2021, s. f.).

El empleo informal e ingresos económicos son provenientes de la comercialización de

productos de textil, en los últimos años ha sido pocas veces investigado, es por ello, que

es una necesidad de realizar esta investigación que tiene el propósito de abordar esta

problemática que se encuentra presente en la ciudad de Puno, puesto que tiene un gran

número de personas que se dedican a la venta de productos textiles en diversas ferias,

sin embargo muchos de sus trabajadores no cuentan con seguro social, gratificación o

un horario fijo de trabajo, entre otras.

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA
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1.1.1. Problema general

¿De qué manera el empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso económico

de la ciudad de Puno - periodo 2023?

1.1.2. Problemas específicos

a) ¿De qué manera el empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso

económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023?

b) ¿De qué manera el empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso

económico familiar anual de la ciudad de Puno - periodo 2023?

c) ¿De qué manera el empleo informal en el sector textil repercute en la morosidad

económica de la ciudad de Puno - periodo 2023?

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Internacionales

Mazo et al. (2020) realizó una investigación denominada, retos y oportunidades de la

industria textil y confección en el momento actual en Colombia, desarrollado por la

Institución Universitaria Esumer con el objetivo de identificar cuáles son los retos y

oportunidades que enfrenta dicho sector en el mismo año, tipo de estudio descriptivo

propositiva, con una población de 1.500.000 de talleres que hacen parte de este sector,

los cuales son operados en su mayoría por mujeres cabeza de familia, ha empleado

datos históricos, utilizando un método descriptivo apoyado en fuentes científicas y

oficiales para comprender mejor el sector textil y de confecciones en Colombia, con

enfoque cualitativo, en sus resultados precisa en gran medida a la importación de

textiles y prendas de vestir de los países asiáticos, tienen hoy a la industria textil y

confección en un momento coyuntural, la cual es un reto frente al sector textil asiático, y

concluye que es necesario tomar medidas firmes de parte de los empresarios, las

agremiaciones y el gobierno nacional para salvar dicho sector antes que la invasión

extranjera.
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Domínguez (2020) realizó su investigación sobre, Análisis Económico de las

Importaciones de Denim-textil en Colombia Durante 2010 -2020, desarrollado por la

Universidad Antonio Nariño de Colombia, con el objetivo de analizar a nivel económico

el impacto de las importaciones de denim en Colombia durante los años 2010 a 2020,

fue un estudio descriptivo, con enfoque cualitativo, diseño no experimental, población

como objeto de estudio de la presente investigación son las partidas arancelarias, la

técnica para recolectar la información se valieron de las fuentes secundarias libros,

revistas indexadas, boletines, folletos y periódico, a través de una ficha de registro de

datos, como revisión bibliográfica se consultó la base de datos y artículos de revistas

publicados entre 2010 y 2020 de Academic One File, Scielo, Sciencedirect, Scientific,

Sciendo Redalyc, Google Académico, entre otros; en sus resultados indica este estudio

permite determinar cómo se han incrementado las importaciones de este producto en

Colombia. Esto ha hecho posible que muchas empresas utilizan este insumo para la

producción de bienes que antes exportaban, aumentando su nivel de

competitividad-productividad en el mercado global, y concluyó que el aumento de la

importación de productos de nuestra nación, por eso muchas empresas han podido

utilizar este insumo para fabricar productos que antes eran exportados.

Calderón 8(2020) realizó la investigación titulada las Mujeres y el mercado de trabajo

informal en la ciudad de Bogotá una aproximación experimental, desarrollado por la

Universidad Nacional de Colombia, con el objetivo analizar la participación de las

mujeres en el mercado de trabajo informal de la ciudad de Bogotá, a partir de una

aproximación experimental encaminada a proponer estrategias para mitigar la

informalidad, la investigación ha experimentado en 500 mujeres informales de la ciudad

de Bogotá, tipo descriptivo, diseño no experimental en sus resultados muestran no

existen diferencias significativas de comportamiento entre mujeres trabajadoras formales

e informales que participaron en el ejercicio experimental, dónde se evidencia que

mujeres trabajadoras formales e informales optan por evitar el pago de impuestos, y

concluyó la informalidad se presenta debido a que los individuos tienen a evadir
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impuestos y por lo tanto prefieren los trabajos informales. Para cumplir este objetivo se

realizó un ejercicio experimental de campo al igual de una encuesta sociodemográfica

con 500 mujeres en las localidades de: Santafé, Los Mártires, Usme, San Cristóbal, La

Candelaria, Antonio Nariño, Rafael Uribe, Tunjuelito, Bosa y Ciudad Bolívar del centro y

sur de la ciudad de Bogotá.

Girón (2019) su estudio trata de la demanda insatisfecha en el mercado textil de

Guatemala, desarrollado por la Universidad San Carlos de Guatemala, con el objetivo de

realizar el estudio de la propuesta para determinar la demanda insatisfecha en el

mercado textil de Guatemala, tipo de estudio propositiva, diseño correlacional, como

muestra 80 personas de mercado de textil en sus resultados precisa el producto

disponible para satisfacer la demanda del mercado textil crece anualmente un promedio

de 2 %, indicando que existe una demanda insatisfecha en cada periodo que da la

oportunidad a los comerciantes a producir o importar más productos textiles, y concluye

Grupo Gamise, S.A. tiene una baja participación en el sector textil la que permite

asegurar el retorno de la inversión y la incursión de variedad de productos en el

mercado, siempre que establezca relaciones comerciales con fabricantes que posean

calidad y buenos precios.

Gallardo L(2021) su estudio trata del Comercio informal y su incidencia en el desarrollo

económico del país, desarrollado por la Universidad Nacional de Loja-Ecuador, con el

objetivo de interpretar la Constitución de la República del Ecuador en su artículo 329º en

su inciso tercero, reconoce y garantiza el trabajo autónomo, el cual faculta a las persona

desarrollar el trabajo independiente y laborar en espacios públicos donde encuentran

mayor facilidad sin hacer pagos fuertes que no favorecen a su economía, tipo de estudio

bibliográfico, como grupo de estudio Comercio Informal en el Ecuador, encuesta y

revisión de cuestionario, en sus resultados indica el decomiso de los productos a los

comerciantes informales a pesar de que esto está prohibido en la Constitución, esto en

la gran parte de las ciudades no se cumplen y perjudican la economía de estos y a su

vez la calidad de vida de los trabajadores y la de su familia que dependen de este
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trabajo por cuenta propia, y concluye el uso de la fuerza por parte de los funcionarios

municipales durante las operaciones provoca un perjuicio económico irreversible, así

como un impacto negativo en la integridad de los comerciantes informales, que protegen

sus bienes para evitar perderlos.

1.2.2. Nacionales

Bastidas Y Evangelista (2021) en su investigación trata la Propuesta de un plan

estratégico, diseño de la implementación y control para la PYME Gama Textil El Dorado

S.A.C, desarrollado por la Pontificia Universidad Católica del Perú, con el objetivo de

elaborar una propuesta estratégica, diseño de implementación y control para mejorar la

competitividad de la empresa Gama textil el Dorado S.A.C. perteneciente al sector Textil

y Confecciones, tipo de estudio investigación propositiva, como muestra de estudio la

empresa se encuentra ubicada en la Ciudad de Ayacucho con una creación de 30 años

de antigüedad, diseño no experimental, enfoque cualitativo, en sus resultados señala,

que existe ausencia de uso de redes sociales para mejorar la comercialización de

productos textiles, y menudo hacen uso de las redes sociales para ver los modelos que

están en tendencia, y concluyó que la industria a la cual pertenece la empresa estudiada

es competitiva, debido a las bajas barreras de entrada de nuevos competidores en el

mercado, la cual es identificada como una amenaza.

Paz (2020) realizó la investigación titulada Incidencia de la informalidad en el

crecimiento empresarial textil de los comerciantes del Mercado 28 de Julio, Jaén,

desarrollada por la Universidad Señor de Sipán, con el objetivo de determinar la

informalidad y su incidencia en el crecimiento empresarial de los comerciantes del

Mercado 28 de julio, Jaén, tipo de estudio cuantitativa- descriptiva, correlacional con

diseño no experimental, en vista que se va estudiar la problemática con respecto a la

informalidad y la incidencia en el crecimiento empresarial, para ello, se aplicó un

cuestionario a la muestra constituidas por 90 comerciantes seleccionada; asimismo para

la obtención de resultados utilizaron técnicas de la encuesta, en sus resultados muestra

el crecimiento empresarial, en su dimensión producción indica que el 77,8% de los
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comerciantes tienen un crecimiento medio y mayor al promedio de crecimiento

empresarial, y concluye que el 52% de los establecimientos se encuentran registrados

como persona natural con negocio propio con RUC, seguido de un 8% se encuentran

registrados como Personas Jurídicas (E.I.R.L) asimismo, con el 33% están registrados

con Registro Único Simplificado RUS, además el 8% de los comerciantes no se

encuentran registrados en ningún de estos de regímenes.

Ludeña (2023) su investigación denominada. Facturación electrónica y evasión tributaria

en las empresas comercializadoras de textiles, La Victoria, Lima, desarrollado por la

Universidad César Vallejo, con el objetivo determinar la Facturación Electrónica con la

Evasión Tributaria de las empresas comercializadoras de textiles, de esta manera dar a

conocer como la facturación electrónica reduce la evasión tributaria en empresas

comercializadora de textiles, tipo de estudio básica, diseño no experimental, enfoque

cuantitativo, como muestra de estudio a (50) personas encargadas del área de

contabilidad, a ella, se empleó la técnica de la encuesta, en sus resultados señala que la

facturación electrónica con las obligaciones tributarias, si se maneja de manera

adecuada, ya que de acuerdo al Código Tributario, las obligaciones tributarias tiene

como vínculo al acreedor y el deudor para el cumplimiento de la obligación determinado

por Ley, y concluyó la operación en línea SOL les permite verificar fácilmente los

comprobantes de pago electrónicos; y el uso del sistema le brinda seguridad, rapidez y

recepción, es una herramienta para el control y también para el mismo contribuyente,

empleando el de acuerdo sistema para cada tipo de emisión.

Yachas (2019) en su investigación titulada Informalidad laboral y su incidencia en el

derecho al trabajo de los trabajadores del mercado Brisas de Ate, desarrollado por la

Universidad César Vallejo, con el objetivo analizar la informalidad laboral y su incidencia

en los derechos de los trabajadores determinando así sus implicancias políticas,

sociales, económicas y tributarias, para lo cual se desarrolla los principales factores

negativos y positivos, tipo de estudio básica, diseño no experimental, la técnica que

emplearon es la encuesta y el instrumento conformado por un cuestionario tipo Likert, en
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sus resultados señala mediante un programa estadístico demostraron que la

informalidad laboral incide en el trabajo como derecho fundamental, con una referencia

de 32.67%, los factores comparativos coinciden en que los principales efectos de la

informalidad laboral son la pobreza, la desigualdad, el desempleo y el trabajo informal, y

concluye informalidad se considera un problema complicado que se deberá dar

soluciones de manera coordinada y sincronizar a cada de las causas mencionadas, con

las políticas, progresando en programas que beneficien a los trabajadores ya sean

jóvenes, mujeres y adulto mayor.

1.2.3. Locales

Huanca (2023) su investigación trata de la Ejecución de laboratorios de transformación

de fibras animales de la Facultad de Ingeniería Textil y Confecciones de la Universidad

Nacional de Juliaca, provincia de San Román, región Puno, desarrollado por la misma

universidad, con el objetivo de crear e implementar Laboratorios de Transformación de

Fibras Animales de la Facultad De Ingeniería Textil y Confecciones de la Universidad

Nacional de Juliaca, Provincia de San Román, Región Puno con Código SNIP 338541,

Código Único De Inversiones: 2300847, tipo de estudio descriptivo, como muestra los

ensayos de laboratorio, como técnica revisión y observación, como instrumento Contrato

de Ejecución de Obra No 003-2020-DGA-CO-UNAJ, y Expediente Técnico de Obra, en

sus resultados indica la entrega satisfactoria del proyecto a la entidad, para poner en

servicio a la comunidad universitaria. Teniendo laboratorios modernos acordes a los

estándares de calidad que exige la SUNEDU, en sus resultados la ejecución del

proyecto ha tenido 4.04%, logrando un 95.96% al finalizar, en coordinación con los

usuarios quienes estuvieron de acuerdo, logrando así tener un adicional de obra e

incluyendo las necesidades de los docentes para lograr un mejor servicio hacia los

alumnos, y concluyó que la entrega satisfactoria del proyecto a la entidad, para poner en

servicio a la comunidad universitaria, obteniendo laboratorios modernos acordes a los

estándares de calidad que exige la SUNEDU.
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Coila (2021) s. f., su investigación trata de los Factores que inciden en la informalidad

tributaria en los comerciantes ambulantes de la ciudad de Juliaca, desarrollado por la

Universidad Peruana Unión sede Juliaca, con el objetivo analizar los factores que

inciden en la informalidad tributaria en los comerciantes ambulantes, tipo de

investigación teórica, correlacional de corte transversal se ha utilizado un cuestionario

sobre factores e informalidad tributaria la cual fue aplicada a una muestra no

probabilística de 170 comerciantes; con sus resultados encontró la correlación positiva

muy baja entre el factor económico y la informalidad tributaria Rho=0.159 (sig.=0.039) e

igualmente se encontró una relación positiva baja entre el factor social y la informalidad

tributaria Rho=0.283 (sig.=0.000), y concluyó el factor cultural y la informalidad tributaria

tiene una relación de Rho=0.218 (sig.=0.004) la que significa que existe una correlación

positiva baja entre ambas variables de estudio, con ella se confirman que el factor

cultural incide significativamente en la informalidad tributaria en los comerciantes

ambulantes.

Diaz (2021) quien realizó la investigación titulada., desarrollado por la Universidad Alas

Peruanas, con el objetivo de determinar la relación que existe entre la producción y

comercialización textil en los comerciantes de la laguna temporal de la ciudad de

Juliaca, provincia San Román, región Puno, tipo de estudio sustantivo descriptivo, forma

correlacional, como muestra de estudio fue constituida por 79 comerciantes, técnica

aplicada la encuesta, y como instrumento el cuestionario, sus resultados indican que los

comerciantes textiles tienen escasa venta de sus productos en el mercado nacional y

local, que expone el comportamiento real de los comerciantes en la producción y

comercialización textil, y concluyó que los comerciantes del rubro textil, plantea como

alternativa de mejora el llegar a mercados internacionales, y para esto contar con el

apoyo de asociaciones u organizaciones que les pueda dar cursos de capacitaciones.

Quispe, su estudio trata de. Pandemia Covid-19 y el incremento de morosidad financiera

en los comerciantes textiles del Mercado Internacional San José, Juliaca 2021,
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desarrollado por la Universidad César Vallejo, con el objetivo determinar de qué manera

la pandemia Covid-19 incrementó en la morosidad financiera de los comerciantes

textiles del mercado internacional San José, fue una investigación aplicada y no

experimental, nivel explicativo, diseño descriptivo, emplearon el método científico, la

muestra estuvo conformada por 57 comerciantes, como muestra probabilística, la

técnica que se empleó la encuesta, instrumento el cuestionario, el procesamiento de

datos se realizó con el Programa Microsoft Office Excel, en sus resultados señala la

mayoría de comerciantes del rubro textil se encuentran en situación de pérdida (37%), y

otro grupo en situación deficiente (30%), y otros en menor cuantía, esta perspectiva,

puede afirmar que la pandemia Covid-19, ha generado el retraso y demora para cumplir

los pagos, de manera oportuna a las entidades financieras, y concluyó que los

comerciantes tienen un monto de morosidad financiera que asciende de S/. 2000 a 3000

(43%), y S/.3000-4000 (24,5%); con las entidades financieras, por lo tanto, la pandemia

Covid-19 ha permitido significativamente el incrementado de la morosidad financiera en

los comerciantes textiles del Mercado Internacional San José, Juliaca 2021.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN

1.3.1. Objetivo general

Determinar cómo el empleo informal en el sector textil tiene repercusión en el ingreso

económico de la ciudad de Puno - periodo 2023.

1.3.2. Objetivos específicos

a) Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en el ingreso

económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023.

b) Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en el ingreso

económico familiar anual de la ciudad de Puno - periodo 2023.

c) Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en morosidad

económica de la ciudad de Puno - periodo 2023.
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CAPÍTULO II

MARCO TEÓRICO, CONCEPTUAL E HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN

2.1. MARCO TEÓRICO

2.1.1. Empleo informal en el sector textil

Narváez & Erazo (2022) la labor informal del sector de textiles y confecciones tiene

escasa valoración de la competencia y productividad en su máxima expresión, que

descuidan acciones de eficiencia orientadas a los procesos y los resultados de las

unidades productoras inmersas a ello.

Por otra parte, CEPAL define al sector informal textil como el resultado de la presión

ejercida por el excedente de oferta laboral sobre la insuficiente disponibilidad de nuevos

empleos, particularmente de buenos empleos. Por otra parte (López et al,2020), la

consecuencia de la informalidad surge de las decisiones libres y conscientes que toma

cada agente de comercio de forma individual y del hecho de que los empleos del sector

formal no están a la altura de las expectativas de los trabajadores.

La escuela estructuralista y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),

percibe a la economía informal como una alternativa ante la falta de posibilidades de la

economía para absorber el gran contingente de mano de obra generada en el mercado

de trabajo. De esta manera, gran parte de la población que se encuentra desocupada

opta como una alternativa de sobrevivencia, la auto-generación de empleos de baja

productividad y la conformación de pequeñas unidades de negocio. (Narváez & Erazo,

2021)
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- Situación laboral del informal

La mayoría de los trabajadores en el mundo del comercio iniciaron como informal

posteriormente al estar con las ganancias de las utilidades se han convertido en

actividad formal. Por otra parte, la situación laboral de los informales es precaria sin

ningún tipo de beneficio y ausencia de apoyo de parte del Estado peruano. (Japón 2023,

s. f.)

Samaniego (cómo se citó en Olán et al., 2023) la situación laboral del informal

incrementa y uno de los factores es la recesión que ocurre en cada país o la pérdida de

recursos para el país, representando un desequilibrio financiero, la que implica

desatención y ausencia de pago de impuesto en consecuencia, incentiva una migración

hacia la informalidad.

- Tiempo en el empleo informal

La informalidad en el tiempo es un fenómeno heterogéneo y complejo y como la mayoría

de los problemas económicos y sociales, su naturaleza ha ido modificándose con el

transcurso del tiempo, se caracteriza por permanecer en años de trabajo, lo que ha

reflejado en la escasa productividad y economía. (Neffa, 2023)

Aguirre et al. (2023) el sector informal se define como el trabajo por cuenta propia que

no está sujeto a registro por parte de la autoridad fiscal, en un estudio sobre actividades

económicas y de empleo para referirse a las actividades económicas a pequeña escala

que no estaban controlada por la autoridad fiscal en un entorno de vulnerabilidad,

inseguridad y exclusión que afectaba en el tiempo. El trabajo informal ha sido objeto de

innumerables investigaciones y es una cuestión de política pública de actualidad.

- Desempleo

Larrain y Sach (como se citó en Ramos, 2022) es la proporción de personas que buscan

trabajo sin encontrarlo, es decir son el número de personas desempleadas.

El desempleo no es un problema para los países con un alto desarrollo económico,

también en vías desarrollo, la misma que ha originado en las décadas de los 1970,

cuando estuvo asociada con diversas actividades que se caracterizan en que muchas
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de ellas no eran reconocidas, registradas, protegidas ni reguladas, por estar inmerso al

desempleo. (Kamichi, 2023)

2.1.2. Ingreso económico

Chaparro et al. (2023) es la fuente económica que proviene de un trabajador realizado

en el lapso de tiempo, y por dedicarse a estas tareas obtienen ingresos que son

necesarios para suplir las necesidades básica de la persona, no solo del cuidado, sino

también de la vida diaria, el acceso a servicios y apoyos de salud a largo plazo.

Rodilla et al. (2023) la nueva ortodoxia de la economía se denomina ingresos

provenientes de una actividad comercial y trabajo efectuado, la cual es de vital

importancia para sobrevivencia en el grupo social, centrado en los efectos del

incremento del ingreso económico en las personas que han experimentado en el hogar

con referencia a la baja incidencia del empleo como fuente de ingresos económico.

Los ingresos económicos pueden ser formal e informal debido a la contracción y control

de las entidades del Estado, con el tiempo, este impacto llega a depender de las

políticas gubernamentales sobre la distribución de las ganancias obtenidas. (Muradov,

2023)

- Ingreso económico mensual y trimestral

Es la acumulación mayor o menor de dinero proveniente de una actividad económica o

no, que cubre las necesidades vitales de la persona humana, aunque algunos

economistas consideran elemento indispensable de toda la sociedad en conjunto tiene

la particularidad de reflejar en la económica de una provincia, región o ciudad influye de

forma directa en el PBI, aunque se ha de informal. ( Rivero, 2007)

Así como es fundamental detectar cambios en el ciclo, es esencial conocer sus efectos

económicos y sociales. Además de lo deseable de realizar un monitoreo de variables

sociales son esenciales para conocer ingreso económico mensual y trimestral.

(Foncerrada, 2009)
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- Ingreso económico familiar anual

Carvajal & Espinoza (2020) quien define que el ingreso económico familiar es necesario

ya que permite mitigar la pobreza, si las familias generan ingresos al emprender

negocios con el apoyo de las instituciones bancarias, obtendrán a nivel individual acceso

a la educación, salud y oportunidades laborales; en el ámbito familiar podrán acceder a

la distribución de los activos y mayor bienestar del grupo familiar.

Pérez & Alarcon (2021) la economía familiar está relacionada con la actividad

económica comercial, y prestación de servicios particularmente mediante la producción

y los flujos financieros, de tal forma le permita ganancia o quiebra de los hechos y actos

de utilidades.

Castellano l & Gómez (2022) los conocimientos, las herramientas, la maquinaria y otros

factores de producción son parte de la economía familiar vinculadas a los mercados

financieros y el sistema crediticio que sustentan son esenciales para el funcionamiento

de la economía porque crean un flujo de capital que permite a los agentes productores y

los nuevos prestatarios perseguir sus objetivos de aumentar su cuota de mercado.

- La morosidad económica

Espinoza et al. (2022) son aquellos adeudos pendientes que como persona natural o

jurídica en el Perú ha experimentado un auge y estabilidad en la dimensión económica,

lo cual ha permitido que los ciudadanos manejen una capacidad de endeudamiento

mayor; sin embargo, también se hace visible la falta de cultura de pago; por tal motivo,

la morosidad se convierte en uno de los principales problemas de la actividad

económica informal, no son ajenas a esta realidad, los índices de morosidad se

acrecientan, lo cual afecta el estado financiero y la rentabilidad de las empresas del

sector educativo.

Durante la fase de recesión conlleva la morosidad económica que experimenta un

retroceso debido al aumento del desempleo, la disminución de los ingresos y el

descenso del ahorro y el crédito. (Tobar et al., 2021).
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2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.2.1. Ahorro

Guamán & Urbina (2021) es la acumulación del dinero efectivo en cooperativas de

ahorro y crédito tienen una función de reserva que permita adquirir algún bien o

servicios, debido que “las ganancias son importantes porque ayudan a formar una base

de capital para la expansión futura y para amortiguar, contribuyendo así a asegurar la

supervivencia a largo plazo.

2.2.2. Comercio

Referida a los negocios, como una actividad económica que consiste en la transferencia

e intercambio de bienes y servicios entre personas o entre empresarios. Una de las

primeras formas de comercio, es el intercambio de bienes y servicios sin un acuerdo

expreso de recompensa inmediata o futura, sin uso de dinero. Actualmente los

comerciantes suelen comerciar con un intercambio como el dinero. Como resultado, la

compra puede separarse de la venta o del beneficio. La tarjeta de crédito, el papel

moneda y el dinero no físico facilitó y promovió enormemente los negocios.

(«Comercio», 2024)

- Comercio minorista: Venta de productos individuales o en pequeñas cantidades a

consumidores finales.

- Comercio mayorista: Venta de productos a minoristas, intermediarios u otro tipo de

negocios. (Arias, 2015)

2.2.3. Desempleo

Larrain y Sach (como se citó en Ramos 2023) es la proporción de personas que buscan

trabajo sin encontrarlo, es decir son el número de personas desempleadas.

El desempleo no es un problema para los países con un alto desarrollo económico,

también en vías desarrollo, la misma que ha originado en las décadas de los 1970,

cuando estuvo asociada con diversas actividades que se caracterizan en que muchas

de ellas no eran reconocidas, registradas, protegidas ni reguladas, por estar inmerso al

desempleo. (Kamichi, 2023)

27

https://www.zotero.org/google-docs/?EPcPV6
https://www.zotero.org/google-docs/?6hrurC
https://www.zotero.org/google-docs/?SAl1jk
https://www.zotero.org/google-docs/?Dos6g5
https://www.zotero.org/google-docs/?2TBwb2


2.2.4. Empleo

Es la decisión de contratar personal laboral que en mayoría de los casos corresponde a

las entidades públicas, en minoría en el sector privado, se trata de un contrato temporal

y/o permanente está condicionada por la observancia-evaluación. ( Moragues, 2022)

2.2.5. Empresa

Una empresa es una entidad compuesta de capital, trabajo y conocimiento, factores de

producción y gestión, dedicada a una actividad industrial, comercial o de servicios con

fines de lucro. Una empresa es una organización que capta recursos humanos,

materiales y financieros e inmateriales, estos los gestiona y los transforma en bienes o

servicios, los vende a un precio que debe permitir reponer recursos materiales,

servicios, remuneración de los empleados y fiduciarios e indemnizaciones a los

propietarios e instituciones financieras a las que se solicitó el préstamo. (Sample

Chapter, s. f.)

2.2.6. Empleo informal.

Martínez et al. (2022) conocido también como economía informal, es un fenómeno que

está presente en diversas lugares y espacios de los países, con la probabilidad

ocasionar la crisis e inestabilidades económicas son más frecuentes, en generar un gran

porcentaje de subempleo, empleo no adecuado y desempleo, por lo que gran parte de la

población se ve obligada a tomar acciones informales para obtener los ingresos

económicos que sirva de sustento diario en cada uno de sus hogares. Se determinará

mediante los datos de INEI o encuesta aplicada a la unidad estudio con respecto a

empleo formal e informal.

2.2.7. Formal

Definirse así a lo real, es todo lo contrario al informal, ya que la formalidad está sujeta a

todas las leyes y normas. (STPS, s. f.)

2.2.8. Informal

Manayay (2020) la informalidad en el mercado laboral tiene muchas formas de

conceptualización es la condición de los trabajadores no sujeta a la leyes ni normas,
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independientemente de su categoría ocupacional o actividad que desarrollan genera

bajos ingresos; es decir, de baja productividad, vinculada a la actividad laboral se lleva a

cabo en empresas pequeñas.

2.2.9. Ingreso económico

Córdova et al.(2021) es la fuente de ingreso de dinero efectivo o virtual que permite a la

persona humana satisfacer múltiples necesidades, y generar en el ámbito familiar las

condiciones de calidad de vida, no obstante, se reconoce como proveedores de la

materia prima a los pequeños productores que se encuentran distribuidos a lo largo de

la existencia empresarial.

2.2.10. Migración

La migración se puede definir de diferentes maneras. Hoy en día, la definición más

aceptada es un cambio de residencia acompañado del movimiento de algún límite

geográfico o administrativo bien definido. Si la frontera atravesada es de carácter

internacional (frontera entre países), la migración se denomina "migración internacional".

Si la frontera atravesada corresponde a una frontera interna debidamente reconocida

(entre divisiones administrativas, entre zonas urbanas y rurales, etc.), la migración se

denomina "migración interna". (CEPAL, s. f.)

2.2.11. Morosidad

Periche et al.(2020) la morosidad ha sido un factor importante para el sector financiero;

pues está relacionada con las deudas que poseen los clientes con las entidades

financieras y, las consecuencias se ven reflejadas en una reducción de los ingresos

financieros y en una reducción en la liquidez.

2.2.12. Microcrédito

Es una base de sustento en las familias que aportan a la economía. Las microempresas

en este contexto constituyen fuentes de generación de empleo. Los microcréditos

promueven el desarrollo de microempresas y de esta forma procuran contribuir a la

generación de mayores ingresos, mayores fuentes de empleo y volver más dinámico el
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sector informal; contribuyendo de esta forma al desarrollo económico de los

países.(Asqui & Soria 2020, s. f.)

2.2.13. Ortodoxia

La economía giró conceptualmente hacia la comprensión de la realidad económica y

social del capitalismo desde un modelo de equilibrio con funciones mecánicas

preestablecidas de agentes interpretadas por ecuaciones matemáticas buscando la

facilitación de la instrumentalización de los fenómenos y reduciendo de manera

optimista el complejo funcionamiento de la realidad. (Barrera Escobar, 2024)

2.2.14. Situación laboral

Referida a la situación de una persona económicamente activa ya sea a que cuente con

empleo actual o que esté desempleado en este caso puede ser empleador, trabajador

por cuenta propia, empleado, trabajador familiar no remunerado o miembro de una

cooperativa de producción. Esto no debe confundirse con una postura profesional. (OIT,

s. f.)

2.2.15. Textil.

La textilería es la actividad relacionada con la confección de prendas de vestir

comercializadas para su venta, la cual puede ser formal e informal en diversas partes de

la metropolitana y la ciudad. (Wu et al., 2021)

2.3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN

2.3.1. Hipótesis general

El empleo informal en el sector textil repercute directamente en el ingreso económico de

la ciudad de Puno - periodo 2023.

2.3.2. Hipótesis específicas

a) El empleo informal en el sector textil repercute directamente en el ingreso

económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023.

b) El empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso económico familiar

anual de la ciudad de Puno - periodo 2023.
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c) El empleo informal en el sector textil repercute en la morosidad económica de la

ciudad de Puno - periodo 2023.
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CAPÍTULO III

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN

3.1. ZONA DE ESTUDIO

La investigación se desarrolló en el departamento de Puno, provincia de Puno Distrito de

Puno, zona de investigación de la ciudad de Puno al sector textil de las siguientes

avenidas y mercados, AV. el sol (A.S. comerciantes 5to BL el sol), AV. Titikaka puerto

de la ciudad de puno (FERIA SABATINA), mercado laykakota, mercado unión dignidad,

en dónde desarrollan actividades comerciales de manera informal, afectando que la

población opte por el empleo informal, sin ninguna calidad de vida. Anexo 4.

La ciudad de Puno se encuentra ubicado en el sureste del país, donde limita por el norte

con el departamento de Madre de Dios, por el este con Bolivia (Departamento de La

Paz), y por el suroeste con los departamentos de Tacna y Moquegua, por el oeste con

los departamentos de Arequipa y el Cuzco. (Puno-caracterización.pdf, s. f.)
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Figura 01: Mapa del Perú

Fuente: Google mapa del Perú

3.2. TAMAÑO DE MUESTRA

3.2.1. Población

Como se aprecia en la imagen la población estuvo conformada por 282 personas

naturales que desarrollan la actividad económica de manera informal en el rubro textil en

el año 2023 en la ciudad de Puno. Dicha información se ha tomado de ENAHO-INEI del

año 2019 como unidad estudio poblacional
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Figura 02: Empleo informal e informal en el sector textil.

Fuente: ENAHO - INEI/Puno (Presentación-Textil-y-confecciones-IEES.pdf, s. f.)

Arias (2015) la población es un conjunto de personas, definido, limitado y accesible, que

forma el referente para la elección de la muestra, y que cumple con una serie de

criterios, entre ellos, es la determinación a criterio propio del investigador de la

población; sin influencia de los agentes externos.

Viteri (2023) la población es todo conjunto de personas que la constituyen y tienen

características similares ubicadas en tiempo y espacio.

3.2.2. Muestra

Según Bernal (2019) quien indica la muestra como “una porción de la población, del que

se pretende tomar la información para el estudio está dependiendo de ello se procederá

al sondeo y el respectivo análisis de las variables”.

Por la naturaleza de la investigación corresponde a un tipo de muestra probabilística

aleatoria simple.

N. Z2

n = _______________

4(N)(e)2 z2

Dónde:

n = Tamaño de muestra……….?
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N = Población…………………..282 personas (rubro textil)

Z = 1.96………95.00 % de Grado de confianza

e2 = 0.05………05.00% Margen de error permisible

Hallamos la muestra de las personas naturales que desarrollan la actividad económica

de manera informal en el rubro textil en la ciudad de Puno.

282 (1.96)2

n = _______________________

4(282) (0.05)2 + (1.96)2

282 (3.84)

n = _______________________

(1,128) (0.0025) + (3.84)

1,083

n = _______________

2.82 + 3.84

1,083

n = ______________

6.66

n = 162.61

n = 163 trabajadores informales

La muestra está conformada por 163 personas naturales que desarrollan la actividad

económica de manera informal en el rubro textil en la ciudad de Puno.

Dentro de ellos están considerados a las personas que se ubican en estas avenidas:

35



Tabla 01: Zona de estudio y cantidad de participantes.

ZONA DE ESTUDIO CANTIDAD DE PARTICIPANTES

● AV. EL SOL (A.S. COMERCIANTES 5TO BL

EL SOL)

● AV. TITIKAKA PUERTO DE LA CIUDAD DE

PUNO (FERIA SABATINA)

● MERCADO LAYKAKOTA

● MERCADO UNION DIGNIDAD

79

52

13

19

Fuente: Elaboración propia

El muestreo probabilístico es aquel donde se conoce la probabilidad de que una

población tenga la misma probabilidad de ser elegida para integrar la

muestra.(Arias.pdf, s. f.)

3.2.3. Selección de la muestra

En la población de 282 personas dedicadas al empleo informal en el sector textil de la

ciudad de Puno - periodo 2023, aplicando la prueba aleatoria simple se selecciona como

muestra a 163 personas dedicadas a la actividad comercial del rubro textil de manera

informal las que son objeto de estudio.

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Enfoque de investigación

Cuantitativo

3.3.2. Tipo de investigación

Es de tipo básica porque recopila las teorías y de ella, obtiene conocimiento para el

respectivo análisis.

Chambilla (2023) es pura o básica, dado que las variables no son manipuladas, sino que

se basará en la recolección de datos con respecto a las variables para su posterior

análisis. (p.34).
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3.3.3. Nivel de investigación

Explicativa

3.3.4. Método

El presente estudio se efectuó basado en el método analítico este siendo sumamente útil

en campos de estudio novedosos e inexplorados, o estudios de tipo descriptivo, dado que

emplea herramientas que revelan relaciones esenciales y características fundamentales

de su objeto de estudio. (Sanmartín et al., 2024)

3.3.5. Técnica

La técnica a emplearse es la encuesta, que se divide según las dos variables la primera

que es la variable independiente el empleo informal en el sector textil dentro de ello se

considera la siguientes dimensiones, situación laboral del informal, el tiempo en el

empleo informal y desempleo y como segunda variable que sería la variable

dependiente es ingreso económico en esta se consideran las siguientes dimensiones,

ingreso económico mensual y trimestral, ingreso económico familiar anual y morosidad

económica y como fuente de información las personas que laboran en el rubro textil de

manera informal en la ciudad de Puno - periodo 2023. Anexo 2.

3.3.6. INSTRUMENTO

El instrumento a aplicarse es el cuestionario, el mismo se encuentra en el Anexo 2.

Fueron validados de acuerdo a la Ficha de Validación por Juicio de Expertos, cuyo

contenido a evaluar se encuentra en el Anexo 3.
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3.4. IDENTIFICACIÓN DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES
INDICADORES ESCALA DE

VALORACIÓN

V1

Variable

Independiente:

EMPLEO

INFORMAL

EN EL

SECTOR

TEXTIL

1.1. Situación

laboral del

informal

-Razón de la venta de modo

informal

-Dificultad para ser formal

-Encargado (a) del sustento del

hogar

-Miembros con las que trabaja

Muy en

desacuerd

o (5)

Algo en

desacuerd

o (4)

Muy de

acuerdo (3)

Algo de

acuerdo (2)

N0 opina (1)

1.2. Tiempo

en el empleo

informal

-10 años a más

- 8 años

- 6 años

- 4 años

- 2 años

- 1 año

1.3.

Desempleo

-Antes de dedicarse al comercio

informal laboró en alguna

empresa formal

- Motivo de su despido laboral

- Migración: Lugar de

procedencia

V2

Variable

Dependiente:

INGRESO

ECONÓMIC

O

2.1. Ingreso

económico

mensual y

trimestral

1 mes

2 meses

3 meses

S/. 5000 – 6000

S/. 4000 – 5000

S/. 3000 – 4000

S/. 2000 – 3000

S/. 1000 – 2000

Muy en

desacuerdo

(5)

Algo en

desacuerdo

(4)

Muy de

acuerdo (3)

Algo de

acuerdo (2)

N0 opina (1)
2.2.

Ingreso

económico

familiar

anual

6 meses

12 meses (anual

S/. 7000 – 8000

S/. 5000 – 6000
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2.3.

Morosidad

económica

Paramentos de

morosidad según SBS

Normal

(Retraso 8 días)

Problemas potenciales

(Retraso 9 a 30 días)

Deficiente

(Retraso 31 a 60 días)

Dudoso

Retraso 31 a 120 días

Pérdida

Retraso más de 120 días

Fuente: Elaboración propia

Empleo informal.- Martínez et al. (2022) conocido también como economía informal, es

un fenómeno que está presente en diversas lugares y espacios de los países, con la

probabilidad ocasionar la crisis e inestabilidades económicas son más frecuentes, en

generar un gran porcentaje de subempleo, empleo no adecuado y desempleo, por lo

que gran parte de la población se ve obligada a tomar acciones informales para obtener

los ingresos económicos que sirva de sustento diario en cada uno de sus hogares. Se

determinará mediante los datos de INEI o encuesta aplicada a la unidad estudio con

respecto a empleo formal e informal.

3.5 MÉTODO O DISEÑO ESTADÍSTICO

3.5.1. Técnica e instrumento de interpretación de datos

Para el análisis e interpretación de los datos recabados en el trabajo de campo, se

procedió al procesamiento de la información con el programa SPSS Versión 21

(correlación de pearson) y el programa Excel para la presentación de gráficos; referido a
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la estadística inferencial así mismo se efectuó la comprobación de hipótesis con las

mismas herramientas estadísticas.

Tabla 02: Pruebas de normalidad de los trabajadores informales

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig.

V1. EMPLEO

INFORMAL EN EL

SECTOR TEXTIL

0,356 163 0,000 0,662 163 0,000

V2. INGRESO

ECONÓMICO

0,391 163 0,000 0,674 163 0,000

Fuente: Corrección de significación de Lilliefors

- Nivel de confianza

Teniendo el nivel de significancia, n. s. = 0.05 con un nivel de confianza del 95%

- Elección de la prueba estadística

Debido, que se trata de una investigación de ingreso económico considerando que se ha

trabajado con una muestra mayor a n ≥ 30, en este caso 163 personas dedicadas a la

actividad comercial del rubro textil de manera informal, por eso se ha efectuado con

Kolmogorov-Smirnov, en el programa SPSS.

Nivel de significancia s.n. = 0.05, entonces 0,000 son menores al <0.05, por lo tanto, la

prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnova rechaza la Hipótesis Nula (Ho) y se acepta

la hipótesis alterna (Ha).
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CAPÍTULO IV

EXPOSICIÓN, ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar cómo el empleo informal en el sector textil tiene repercusión en el ingreso

económico de la ciudad de Puno - periodo 2023.

4.1.1. Variable dependiente: empleo informal en el sector textil

Tabla 03: ¿Cuáles son sus razones de la venta de manera informal de productos de

textil?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Bajos ingresos 30 18%

B) Desempleo 50 31%

C) Elevados impuestos 24 15%

D) Emprendimiento 32 20%

E) Incrementar los ingresos 27 16%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 03: ¿Cuáles son sus razones de la venta de manera informal de productos de

textil?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 3 y figura 3, el 31% indican que una de las razones de la venta de

manera informal de productos textiles es el desempleo, seguidamente el 20% es el

emprendimiento, el 18% bajos ingresos, el 16% incrementar los ingresos y el 15%

elevados impuestos. Describiendo los resultados la mayor parte indica que se dedican a

la actividad informal de venta de productos de textil, ello le sirve como fuente de ingreso

económico para los integrantes de grupo familiar, y lo realizan por falta de desempleo.

Tabla 04: ¿Qué dificultades identifica Ud. para formalizarse?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Demasiados trámites 60 37%

B) Desapego de las autoridades 25 15%

C) Elevado control fiscal 20 12%

D) Es demasiado costoso 31 19%

E) Falta de información 27 17%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 04: ¿Qué dificultades identifica Ud. para formalizarse?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 4 y figura 4 el 37% tienen dificultad para la formalización porque son

demasiados trámites en curso, el 19% señalan que es demasiado costoso los trámites,

el 17% falta de información, el 15% desapego de las autoridades, y el 12% elevado

control fiscal. De acuerdo a los resultados la mayor parte de los comerciantes de textil

afirman que dificulta la formalización por los muchos trámites burocráticos en la ciudad

de Puno.

Tabla 05: ¿Quién es el principal sustento de su familia?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) El padre 44 27%

B) Los dos (cónyuge o pareja) 40 25%

C) Usted mismo 18 11%

D) Venta de productos de textil 61 37%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 05: Principal sustento de su familia

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 5 y figura 5 el 37% indica que el principal sustento familiar es la venta de

productos de textil, el 27% el padre, el 25% los dos cónyuges, y el 11% el mismo

mantiene a los integrantes de grupo familiar. En tal sentido gran parte de las personas

que realizan la venta de productos de textil de manera informal es el principal sustento

de toda la familia.

Tabla 06: ¿Con quién o quiénes trabaja en la venta de textil?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Con otro familiar 20 12%

B) Con su cónyuge 65 40%

C) Con sus hijos (as) 22 13.4%

D) Solo (a) 56 34.3%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 06: ¿Con quién o quiénes trabaja en la venta de textil?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 6 y figura 6 el 40% trabaja con su cónyuge y/o pareja en la venta textil,

34.3% realiza solo la actividad económica, 13.4% realiza la venta de productos de textil

junto con sus hijos e hijas, y el 12% con otros miembros de la familia. De acuerdo a los

resultados obtenidos, mayor parte de los comerciantes informales en rubro de textil

realizan junto con su cónyuge, para el sustento de sus familias.

Tabla 07: ¿Cuánto tiempo viene ejerciendo el empleo informal?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) 10 años a más 40 25%

B) 1 año 13 8%

C) 2 años 22 13%

D) 4 años 18 11%

E) 6 años 43 26%

F) 8 años 27 17%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 07: ¿Cuánto tiempo viene ejerciendo el empleo informal?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 7 y figura 7 el 26% vienen trabajando 6 años en el empleo informal, el

25% 10 años a más, 17% 8 años, el 13% 2 años, 11% 4 años, y el 8% 1 año en la

actividad económica de venta de producto textil, Describiendo los resultados la mayor

parte han trabajado o siguen trabajando más de 6 años en ese rubro de venta de

productos de textil.

Tabla 08: ¿Antes de dedicarse al comercio informal, usted laboró en alguna empresa

formal?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido NO 98 60%

SI 65 40%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 08: Laboró en alguna empresa formal

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 8 y figura 8 el 60% de los encuestados indican que no laboran en alguna

empresa formal, y el 40% respondieron que sí laboran en empresas formales. De

acuerdo a los resultados obtenidos, la mayoría de los comerciantes informales en rubro

de textil no trabajan en una empresa formal.
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Tabla 09: ¿Cuál fue el motivo de su despido?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Despido por maternidad 25 15.3%

B) No ha trabajado en ninguna empresa formal 15 9%

C) Reducción de personal 49 30%

D) Renuncié por el bajo salario y muchas

jornadas de trabajo

67 41%

E) Término del contrato laboral 7 4.2%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 09: ¿Cuál fue el motivo de su despido?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 9 y figura 9 el 41% renunciaron por el bajo salario y muchas jornadas de

trabajo, el 30% reducción personal, el 15.3% despido por maternidad, y el 4.2% término

de contrato laboral. De acuerdo a los resultados la mayor de los comerciantes del rubro

de textil renunciaron su actividad laboral por bajo salarios y por eso se dedican a la

actividad económica informal.
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Tabla 10: ¿Cuál es el lugar de procedencia?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Otra región 31 19%

B) Por migración 40 24%

C) Puno ciudad 60 37%

D) Puno zona rural 32 20%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 10: ¿Cuál es el lugar de procedencia?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 10 y figura 10 el 37% su lugar de procedencia es de la ciudad de Puno, el

24% por migración, el 20% su procedencia Puno zona rural, y el 19% tienen

procedencia de otras regiones. De acuerdo a los resultados obtenidos la mayoría de los

comerciantes del rubro textil pero informal son procedentes de la ciudad de Puno.
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4.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS

4.2.1. Variable dependiente: ingreso económico

A. Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en el ingreso

económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023.

Tabla 11: ¿Cuánto tiempo trabaja para obtener el ingreso económico?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A)1 mes

S/.500.00

18 11%

B) 2 meses

S/.1000.00

62 38%

C) 3 meses

S/.2000.000

83 51%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 11: ¿Cuánto tiempo trabaja para obtener el ingreso económico?

Fuente: Elaboración propia
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INTERPRETACIÓN

Según la tabla 11 y figura 11 el 51% obtienen un ingreso económico de S/.2000.00

durante 3 meses, el 38% ha obtenido S/. 1000.00 en 2 meses, y el 11% ha obtenido S/.

500.00 durante 1 mes. Viendo este resultado que la mayor parte de los comerciantes

informales en rubro textil obtienen ingreso económico satisfactorio en el tiempo de 3

meses.

Tabla 12: ¿Quiénes dificultan el ingreso económico?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido

A) Desorden en las calles y avenidas 14 9%

B) Los robos 26 16%

C) Policía Municipal 30 18%

D) Recesión económica por

culpabilidad de Dina Ercilia Boluarte

Zegarra

93 57%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia
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Figura 12: ¿Quiénes dificultan el ingreso económico?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 12 y figura 12 el 57% indica la recesión económica genera por la

gobernante interina Dina Ercilia Boluarte Zegarra que dificultan el ingreso económico, en

la misma línea de respuesta el 18% la policía municipal porque quiere decomisar los

productos que comercializamos, el 16% los robos, y el 9% desorden en las calles y

avenidas.
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B. Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en el ingreso

económico familiar anual de la ciudad de Puno - periodo 2023.

Tabla 13: ¿Cuánto es el ingreso económico familiar anual?

Alternativas f %

S/.7000.00 - 8000.00 70 43%

S/.5000.00 - 6000.00 93 57%

TOTAL 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 13: ¿Cuánto es el ingreso económico familiar anual?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 13 y figura 13 el 57% obtienen ingreso económico familiar anual de la

venta de productos de textil la suma de S/. 5000.000 a 6000.00 soles en el empleo

informal en la ciudad de Puno, y el 43% obtienen un ingreso familiar la cifra de S/.

7000.00 a 8000.000 soles de forma anual.
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Tabla 14: ¿Está satisfecho con el ingreso económico que percibe?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido NO 101 62%

SI 62 38%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 14: ¿Está satisfecho con el ingreso económico que percibe?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 14 y figura 14, el 62% no están satisfecho con el ingreso económico que

perciben, mientras tanto el 38% si están satisfecho al obtener el ingreso económico de

la venta de productos de textil de manera informal.

C. Determinar el empleo informal en el sector textil y su repercusión en la morosidad

económica de la ciudad de Puno - periodo 2023.
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Tabla 15: ¿Cuánto tiempo de morosidad tienen según los Parámetros de la SBS?

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Válido A) Morosidad deficiente (Retraso 31 a 60

días)

21 13%

B) Morosidad dudosa (Retraso 31 a 120 días) 31 19%

C) Morosidad normal (Retraso 8 días) 14 9%

D) Morosidad de pérdida (Retraso más de

120 días)

82 50%

E) Problemas potenciales (Retraso 9 a 30

días

15 9%

Total 163 100%

Fuente: Elaboración propia

Figura 15: ¿Cuánto tiempo de morosidad tienen según los Parámetros de la SBS?

Fuente: Elaboración propia

INTERPRETACIÓN

Según la tabla 15 y la figura 15, el 50% tienen un retraso de más de 120 días, según la

SBS es considerado como morosidad pérdida, el 19% tienen un retraso de 31 a 120
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días según la SBS es morosidad dudosa, 13% tienen un retraso de 31 a 60 días es

considerado morosidad deficiente y el 9% retraso de 8 días, similar cifra de 9% retraso

de 9 a 30 días qué significa problemas potenciales.

4.3. DISCUSIÓN DE RESULTADOS

De acuerdo al objetivo general se logró determinar el empleo informal en el sector textil

y su repercusión en el ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo 2023, es

debido que los resultados que confirman la Correlación de Pearson dónde indica que

existe una relación positiva alta (r = 178) entre ambas variables, la cual significa que

perdurará en el tiempo el empleo informal en la ciudad de Puno. Los datos obtenidos

coinciden con lo obtenido por Mazo et al. (2020) con el objetivo de identificar cuáles son

los retos y oportunidades que enfrenta dicho sector en el mismo año, tipo de estudio

descriptivo propositiva, con una población de 1.500.000 de talleres que hacen parte de

este sector, los cuales son operados en su mayoría por mujeres cabeza de familia, ha

empleado datos históricos, utilizando un método descriptivo apoyado en fuentes

científicas y oficiales para comprender mejor el sector textil y de confecciones en

Colombia, con enfoque cualitativo, en sus conclusiones precisa en gran medida a la

importación de textiles y prendas de vestir de los países asiáticos, tienen hoy a la

industria textil y confección en un momento coyuntural, la cual es un reto frente al sector

textil asiático por lo tanto es necesario tomar medidas firmes de parte de los

empresarios, las agremiaciones y el gobierno nacional para salvar dicho sector antes

que la invasión extranjera.

De la misma manera, en cuanto al objetivo específico A), en dónde se logró determinar

el empleo informal en el sector textil y su repercusión en el ingreso económico mensual

y trimestral periodo 2023, en vista que el 38% ha obtenido S/. 1000.00 en 2 meses, y el

11% ha obtenido S/. 500.00 durante 1 mes. Viendo este resultado que la mayor parte de

los comerciantes informales en rubro textil obtienen ingreso económico satisfactorio en

el tiempo de 3 meses. (Tabla 9)
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La cual es coherente con los datos obtenido por Quispe-Portillo (2022) con el objetivo

determinar de qué manera la pandemia Covid-19 incremento de morosidad financiera

en los comerciantes textiles del Mercado Internacional San José, fue una investigación

aplicada y no experimental, nivel explicativo, diseño descriptivo, emplearon el método

científico, la muestra estuvo conformada por 57 comerciantes, como muestra

probabilística, la técnica que se empleó la encuesta, instrumento el cuestionario, el

procesamiento de datos se realizó con el Programa Microsoft Office Excel, en sus

conclusiones señala la mayoría de comerciantes del rubro textil se encuentran en

situación de pérdida (37%), y otro grupo en situación deficiente (30%), y otros en menor

cuantía, esta perspectiva, puede afirmar que la pandemia Covid-19, ha generado el

retraso y demora para cumplir los pagos, de manera oportuna a las entidades

financieras, mientras tanto los comerciantes tienen un monto de morosidad financiera

que asciende de S/. 2000 a 3000 (43%), y S/.3000-4000 (24,5%); con las entidades

financieras, por lo tanto, la pandemia Covid-19 ha permitido significativamente el

incrementado de la morosidad financiera en los comerciantes textiles del Mercado

Internacional San José, Juliaca 2021.

Asimismo, con respecto al objetivo específico B), en dónde se logró determinar el

empleo informal en el sector textil, y su repercusión en el ingreso económico familiar

anual de la ciudad de Puno - periodo 2023, en vista que el 57% obtuvieron un ingreso

económico familiar anual de la venta de productos de textil la suma de S/. 5000.000 a

6000.00 soles, en el empleo informal en la ciudad de Puno, mientras tanto el 43%

obtuvieron un ingreso económico familiar de la cifra de S/. 7000.00 a 8000.000 soles de

forma anual. Los datos obtenidos se alinean con la investigación realizada por Coila,

Gutiérrez y Llavilla (2021) con el objetivo analizar los factores que inciden en la

informalidad tributaria en los comerciantes ambulantes, tipo de investigación teórica,

correlacional de corte transversal se ha utilizado un cuestionario sobre factores e

informalidad tributaria la cual fue aplicada a una muestra no probabilística de 170

comerciantes; con sus resultados encontró la correlación positiva muy baja entre el
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factor económico y la informalidad tributaria Rho=0.159 (sig.=0.039) e igualmente se

encontró una relación positiva baja entre el factor social y la informalidad tributaria

Rho=0.283 (sig.=0.000), y concluyó el factor cultural y la informalidad tributaria tiene una

relación de Rho=0.218 (sig.=0.004) la que significa que existe una correlación positiva

baja entre ambas variables de estudio, con ella se confirman que el factor cultural incide

significativamente en la informalidad tributaria en los comerciantes ambulantes.

En referencia al objetivo específico C), dónde se logró determinar el empleo informal en

el sector textil y su repercusión en la morosidad económica de la ciudad de Puno -

periodo 2023, debido que el 50% tienen un retraso de más de 120 días según la SBS es

considerado como morosidad pérdida, el 19% tienen un retraso de 31 a 120 días según

la SBS es una morosidad dudosa, el 13% tienen un retraso de 31 a 60 días es

considerado morosidad deficiente y el 9% retraso de 8 días la cual es calificado

morosidad normal, similar cifra de 9% retraso de 9 a 30 días es calificada que poseen

problemas potenciales. Cuyos datos tiene una relación con lo encontrado por Yachas

(2019), con el objetivo analizar la informalidad laboral y su incidencia en los derechos de

los trabajadores determinando así sus implicancias políticas, sociales, económicas y

tributarias, para lo cual se desarrolla los principales factores negativos y positivos, tipo

de estudio básica, diseño no experimental, la técnica que emplearon es la encuesta y el

instrumento conformado por un cuestionario tipo Likert, en sus conclusiones señala

mediante un programa estadístico demostraron que la informalidad laboral incide en el

trabajo como derecho fundamental, con una referencia de 32.67%, los factores

comparativos coinciden en que los principales efectos de la informalidad laboral son la

pobreza, la desigualdad, el desempleo y el trabajo informal, la informalidad se considera

un problema complicado que se deberá dar soluciones de manera coordinada y

sincronizar a cada de las causas mencionadas, con las políticas, progresando en

programas que beneficien a los trabajadores ya sean jóvenes, mujeres y adulto mayor.
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4.4. COMPROBACIÓN DE HIPÓTESIS

Tabla 16: Correlación del empleo informal en el sector textil y su repercusión en el

ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo 2023

Correlaciones

El empleo informal en el sector textil y su repercusión en

el ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo

2023

V1. EMPLEO

INFORMAL EN

EL SECTOR

TEXTIL

V2. INGRESO

ECONÓMICO

V1. EMPLEO INFORMAL EN

EL SECTOR TEXTIL

Correlación de Pearson 1 ,178**

Sig. (bilateral) ,003

N 282 282

V2. INGRESO ECONÓMICO Correlación de Pearson ,178** 1

Sig. (bilateral) ,003

N 282 282

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS PEARSON

El valor estadístico Rho de la correlación pearson de 0,178** muestra una baja correlación

entre las variables empleo informal en el sector textil, e ingreso económico. En este

sentido, se puede afirmar que el empleo informal en el sector textil si repercute en el

ingreso económico. Con respecto a la decisión estadística, se acepta la hipótesis

alternativa y se rechaza la hipótesis nula en mérito a los hallazgos p-valor = 0,001) menor

o igual a 0,05, por lo tanto, existe una correlación significativa entre las variables.
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Tabla 17: Tabla de correlación

Tabla de correlación

1 Correlación Positiva Perfecta

0.9 a 1 Correlación Positiva muy Alta

0.7 a 0.89 Correlación Positiva Alta Se Confirma la

Hipótesis

0.5 a 0.69 Correlación Positiva Media Alta

0.3 a 0.49 Correlación Positiva Media

0.0 a 0.29 Correlación Positiva Baja

0.00 NO HAY CORRELACIÓN Hipótesis Nula

0.0 a - 0.29 Correlación Negativa Baja

Se Refuta la Hipótesis
- 0.30 a - 0.49 Correlación Negativa Media

- 0.5 a - 0.69 Correlación Negativa Media Alta

- 0.7 a - 0.89 Correlación Negativa Alta

- 0.9 a – 1 Correlación Negativa muy Alta

-1 Correlación Negativa Perfecta

Fuente: Pearson, K. (1978)

A) El empleo informal en el sector textil repercute directamente en el ingreso económico

mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023
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Tabla 18: Correlación del el empleo informal en el sector textil repercute directamente

en el ingreso económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023

Correlaciones

A) El empleo informal en el sector textil repercute

directamente en el ingreso económico mensual y

trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023

V1. EMPLEO

INFORMAL EN

EL SECTOR

TEXTIL

D1. INGRESO

ECONÓMICO

MENSUAL Y

TRIMESTRAL

V1. EMPLEO INFORMAL

EN EL SECTOR TEXTIL

Correlación de Pearson 1 ,309**

Sig. (bilateral) ,000

N 163 163

D1. INGRESO

ECONÓMICO Y

TRIMESTRAL

Correlación de Pearson ,309** 1

Sig. (bilateral) ,000

N 163 163

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Correlación pearson

El valor estadístico Rho de Pearson de 0,309** nos indica que existe una correlación

constante entre las variables el empleo informal en el sector textil e ingreso económico

mensual y trimestral debido que el 51% han obtenido el ingreso económico de S/.2000.00

durante 3 meses. En cuanto a la decisión estadística, se acepta la hipótesis alternativa y

se rechaza la hipótesis nula en mérito a los hallazgos nivel de significación bilateral

(p-valor = 0,001) menor o igual a 0,05, con ello se confirma que existe una correlación

significativa entre la variable 1 y el ingreso económico.

B) El empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso económico familiar anual

de la ciudad de Puno - periodo 2023
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Tabla 19: Correlación del el empleo informal en el sector textil repercute en el ingreso

económico familiar anual de la ciudad de Puno - periodo 2023

Correlaciones

B) El empleo informal en el sector textil repercute en el

ingreso económico familiar anual de la ciudad de Puno -

periodo 2023

V1. EMPLEO

INFORMAL EN

EL SECTOR

TEXTIL

D2. INGRESO

ECONÓMICO

FAMILIAR

ANUAL

V1. EMPLEO INFORMAL

EN EL SECTOR TEXTIL

Correlación de Pearson 1 ,196*

Sig. (bilateral) ,012

N 163 163

D2. INGRESO

ECONÓMICO FAMILIAR

ANUAL

Correlación de Pearson ,196* 1

Sig. (bilateral) ,012

N 163 163

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Correlación Pearson

El valor estadístico Rho de la correlación de pearson de 0,196** Se ha determinado que

existe una correlación entre las variables empleo informal en el sector textil, y dimensión

ingreso económico familiar anual, en vista que el 57% obtuvieron un ingreso económico

familiar anual de la venta de productos de textil la suma de S/. 5000.000 a 6000.00 soles.

Con respecto a la decisión estadística, se acepta la hipótesis alternativa y se rechaza la

hipótesis nula, debido a los hallazgos que el nivel de significación bilateral (p-valor =

0,001) menor o igual a 0,05, con ello se confirma que existe una correlación significativa

entre la variable 1. y el ingreso económico familiar anual.

C) El empleo informal en el sector textil repercute en la morosidad económica de la

ciudad de Puno - periodo 2023
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Tabla 20: Correlación del el empleo informal en el sector textil repercute en la morosidad

económica de la ciudad de Puno - periodo 2023

Correlaciones

C) El empleo informal en el sector textil repercute en la

morosidad económica de la ciudad de Puno - periodo

2023

V1. EMPLEO

INFORMAL EN

EL SECTOR

TEXTIL

D3.

MOROSIDAD

ECONÓMICA

V1. EMPLEO INFORMAL

EN EL SECTOR TEXTIL

Correlación de Pearson 1 -,152

Sig. (bilateral) ,053

N 163 163

D3. MOROSIDAD

ECONÓMICA

Correlación de Pearson -,152 1

Sig. (bilateral) ,053

N 163 163

Fuente: Correlacion Pearson

El valor estadístico Rho de la correlación de Pearson de -0.152** ha determinado que no

existe mínimo de correlación entre las variables de empleo informal en el sector textil V1,

y morosidad económica. En la decisión estadística, se acepta la hipótesis nula y rechaza

la hipótesis alternativa, debido a los hallazgos del análisis no tienen ninguna relación

entre ambas variables con la significación bilateral (p-valor = 0,001) menor o igual a 0,05.

En ese sentido, el retraso de más de 120 días según la SBS es considerado como

morosidad pérdida, la cual es negativa en todo sentido de la investigación.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se logró determinar que el empleo informal en el sector textil tiene su

repercusión en el ingreso económico de la ciudad de Puno - periodo 2023, debido que

los resultados confirman la Correlación de Pearson dónde indica que existe una relación

positiva baja (r = 0,178) entre ambas variables el empleo informal en el sector textil y el

ingreso de la ciudad de Puno, la cual significa que perdurará en el tiempo el empleo

informal en la ciudad de Puno. Debido a que el 31% indican que una de las razones de

la venta de manera informal de productos textiles es el desempleo, seguidamente el

20% es el emprendimiento, el 18% bajos ingresos, el 16% incrementar los ingresos y el

15% elevados impuestos. Describiendo los resultados la mayor parte indica que se

dedican a la actividad informal de venta de productos de textil, ello le sirve como fuente

de ingreso económico para los integrantes de grupo familiar, y lo realizan por falta de

empleo.

SEGUNDA. - Se logró determinar el empleo informal en el sector textil si repercute en el

ingreso económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno - periodo 2023, debido

que los resultados confirman la Correlación de Pearson dónde indica que existe una

relación positiva baja (r = 0,309) entre ambas variables el empleo informal en el sector

textil y el ingreso económico mensual y trimestral de la ciudad de Puno, ya que el 51%

han obtenido el ingreso económico de S/.2000.00 durante en 3 meses, el 38% ha

obtenido S/. 1000.00 en 2 meses, y el 11% ha obtenido S/. 500.00 durante 1 mes.

Viendo este resultado que la mayor parte de los comerciantes informales en rubro textil

obtienen ingresos económicos casi satisfactorios en el tiempo de 3 meses puesto que
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corren riesgos de decomisos por parte de ADUANAS y los fiscalizadores de la

Municipalidad Provincial de Puno (Tabla 9).

TERCERA. - Se determina que el empleo informal en el sector textil si repercute en el

ingreso económico familiar anual de la ciudad de Puno - periodo 2023, debido que los

resultados confirman la Correlación de Pearson dónde indica que existe una relación

positiva baja (r = 0,196) entre ambas variables empleo informal en el sector textil y el

ingreso económico familiar anual en la ciudad de Puno, en vista que el 57% obtuvieron

un ingreso económico familiar anual de la venta de productos de textil la suma de S/.

5000.000 a 6000.00 soles, en el empleo informal en la ciudad de Puno, mientras tanto el

43% obtuvieron un ingreso económico familiar de la cifra de S/. 7000.00 a 8000.000

soles de forma anual.

CUARTA.- Se determinó el empleo informal en el sector textil no tiene su repercusión

en la morosidad económica de la ciudad de Puno - periodo 2023, debido que no se

encontro correlacion entre el empleo informal en el sector textil y la morosidad

económica en la ciudad de puno y la Correlación de Pearson indica que existe una

Correlación Negativa Baja (r = -0,152) entre ambas variables, en vista que el 50% tienen

un retraso de más de 120 días según la SBS es considerado como morosidad pérdida,

el 19% tienen un retraso de 31 a 120 días según la SBS es una morosidad dudosa, el

13% tienen un retraso de 31 a 60 días es considerado morosidad deficiente y el 9%

retraso de 8 días la cual es calificado morosidad normal, similar cifra de 9% retraso de 9

a 30 días es calificada que poseen problemas potenciales; se ve que los trabajadores

informales dedicados a la venta de productos textiles tienen muchos retrasos con el

pago de su crédito pero esto no es debido al empleo informal si no por otros factores.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- El empleo informal e ingreso económico son condicionantes para

incrementar el empleo informal en el sector textil. Por lo tanto, se recomienda que la

Municipalidad Provincial, la Gerencia de Tributación se preocupen en formalizar a las

personas que desarrollan esta actividad económica y además que se realicen

capacitaciones o campañas donde se brinde información de la manera en cómo se debe

llevar el proceso de formalización .

SEGUNDA.- El empleo informal se da por inacción del Ministerio de Trabajo y

Promoción de Empleo, que hasta ahora no ha generado puestos de trabajo en la

Región. Por ello se recomienda al Gobierno Regional Puno y Gobierno Locales

desarrollar programas que generen emprendimientos en articulación con el Ministerio de

Trabajo y Promoción del Empleo.

TERCERA.- Se recomienda generar puestos de trabajos formales en el sector textil para

reducir la informalidad y que permita a las personas que están en busca de trabajo

tengan calidad de vida, y al mismo tiempo, contribuir a atenuar el empleo informal,

asimismo generen programas que les faciliten el acceso de trabajo en los rubros de textil

ya formalizados.

CUARTA.- Debido a que el empleo informal en el sector textil no tiene relación con la

morosidad económica se recomienda a las personas que se dedican a esta actividad

sean conscientes con el pago de sus créditos a las entidades financieras también se

recomienda que las entidades financieras realicen llamados a sus clientes antes de la

fecha de vencimiento del pago.
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Anexo 02: Instrumento de empleo informal en el sector textil e ingreso económico

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS SAC. PUNO

FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

INSTRUCCIONES: Los resultados del cuestionario, que serán anónimos, se incluirán en

la tesis profesional pero no revelarán ninguna información sobre los encuestados. Por

favor, sea sincero al responder a este cuestionario. No hay respuestas correctas o

incorrectas, así que por favor sea lo más honesto posible en sus respuestas. Cada

pregunta debe responderse en dos minutos con la opción de respuestas.

Muy en desacuerdo (5)

Algo en desacuerdo (4)

Muy de acuerdo (3)

Algo de acuerdo (2)

N0 opina (1)

VARIABLE DEPENDIENTE: EMPLEO INFORMAL EN EL SECTOR
TEXTIL

1 2 3 4 5

DIMENSIÓN: SITUACIÓN LABORAL DEL INFORMAL

Indicador:

1

¿Cuáles son sus razones de la venta de manera informal de productos

de textil?

a) Desempleo

b) Incrementar los ingresos

c) Bajos ingresos

d) Elevados impuestos

e) Emprendimiento

2 ¿Qué dificultades identifica Ud. para formalizarse?

a) Falta de información

b) Es demasiado costoso

c) Demasiados trámites

d) Elevado control fiscal

e) Desapego de las autoridades



3 ¿Quién es el principal sustento de su familia?

a) Cónyuge o pareja

b) Usted mismo (a)

c) Los dos (cónyuge o pareja)

d) Venta de productos de textil

4 ¿Con quién o quiénes trabaja en la venta de textil?

a) Solo (a)

b) Con su cónyuge

c) Con sus hijos (as)

d) Con otro familiar

DIMENSIÓN: TIEMPO EN EL EMPLEO INFORMAL (Venta de textil)
1 2 3 4 5

Indicador:

5
¿Cuánto tiempo viene ejerciendo el empleo informal?

a) 10 años a más

b) 8 años

c) 6 años

d) 4 años

e) 2 años

f) 1 año

DIMENSIÓN: DESEMPLEO

Indicador:

6 ¿Antes de dedicarse al comercio informal, usted laboró en alguna

empresa formal?

a) Si

b) N0

7 ¿Cuál fue el motivo de su despido?

a) Término del contrato laboral.

b) Reducción de personal.

c) Despido por maternidad.

d) Renuncié por el bajo salario y mucha jornada de trabajo

e) No ha trabajado en ninguna empresa formal

8 ¿Cuál es su lugar de procedencia?

a) Puno ciudad

b) Puno zona rural

c) Otra región

d) Por migración



VARIABLE DEPENDIENTE: INGRESO ECONÓMICO

DIMENSIÓN: INGRESO ECONÓMICO MENSUAL Y TRIMESTRAL

Indicador:

9 ¿Cuánto tiempo trabaja para obtener el ingreso económico?

a) 1 mes

b) 2 meses

c) 3 meses

a) S/. 500.00

b) S/.1000.00

c) S/.2000.00

10 ¿Quiénes dificultan el ingreso económico?

a) Policía Municipal

b) Los robos

c) Desorden en las calles y avenidas

d) Recesión económica por culpabilidad de Dina Ercilia Boluarte Zegarra

DIMENSIÓN: INGRESO ECONÓMICO FAMILIAR ANUAL

Indicador

11 ¿Cuánto es el ingreso económico familiar anual?

a) 6 meses

b) 12 meses (anual)

s/. 7000.00 - 8000.00

s/. 5000.00 - 6000.00

12 ¿Está satisfecho con el ingreso económico que percibe?

a) Si

b) N0

DIMENSIÓN: MOROSIDAD ECONÓMICA

Indicador

13 ¿Cuánto tiempo de morosidad tienen según los Parámetros de la SBS?

a) Morosidad normal (Retraso 8 días)

b) Problemas potenciales (Retraso 9 a 30 días)

c) Morosidad deficiente (Retraso 31 a 60 días)

d) Morosidad dudoso (Retraso 31 a 120 días)

e) Morosidad pérdida (Retraso más de 120 días)



Anexo 03: Ficha de validación de instrumento



Anexo 04: Ubicación de zona de estudio

Fuente: Plano de ubicación puno

Fuente: Google maps



Anexo 05: Correlaciones

Fuente: Elaboración propia



Anexo 06: Ingreso familiar económico

Fuente: Elaboración propia



Anexo 07: Ingreso familiar económico

Fuente: Elaboración propia
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