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HERICARITA LUNA AROAPAZA GESTION ECONOMICAY FINANCIERAY SU INCIDENCIA
CON LATOMA DE DECISIONES GERENCIALES EN LAEMPRESA GEA CONSTRUCTORY
MINERIA S.R.L. DE LA CIUDAD DE AREQUIPA PERIODO 2022. RESUMEN Este

estudio investiga la relacion entre la gestion econdmicay financieray

las decisiones gerenciales en GEA Constructor y Mineria S.R.L., Arequipa,

durante 2022. Utilizando un enfoque no experimental, descriptivo y

correlacional, se encuest6 a 40 empleados. Se emplearon métodos

cuantitativos, analisis documental de estados financieros y cuestionarios con

16y 20 preguntas para variables independientes y dependientes,

respectivamente. Los resultados indican una incidencia positiva fuerte de la
gestion econdmicay financiera en las decisiones gerenciales, validado con

valor de significancia de p (0.000) y la correlacion de Pearson (96.3%),

lo que condujo al rechazo de la hipétesis nula, aceptando la hipdtesis

alterna de que la gestion econdmica y financiera tiene incidencia

significativa, con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA
Constructory Mineria S.R.L. en la Ciudad de Arequipa, durante el periodo

2022, al 95% de confianza. En conclusidn, se confirma la influencia

significativa de la gestion econdmica y financiera en las decisiones

gerenciales de GEA Constructory Mineria S.R.L. Palabras clave: Econdmica,
Financiera, Gerenciales, Gestion, Toma de decisiones. ABSTRACT This study

investigates the relationship between economic and financial management and
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RESUMEN

Este estudio investiga la relacion entre la gestidon econdmica y financiera y las decisiones
gerenciales en GEA Constructor y Mineria S.R.L., Arequipa, durante 2022. Utilizando un
enfoque no experimental, descriptivo y correlacional, se encuesté a 40 empleados. Se
emplearon métodos cuantitativos, analisis documental de estados financieros vy
cuestionarios con 16 y 20 preguntas para variables independientes y dependientes,
respectivamente. Los resultados indican una incidencia positiva fuerte de la gestion
economica y financiera en las decisiones gerenciales, validado con valor de significancia
de p (0.000) y la correlacién de Pearson (96.3%), lo que condujo al rechazo de la
hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna de que la gestién econdmica vy financiera
tiene incidencia significativa, con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA
Constructor y Mineria S.R.L. en la Ciudad de Arequipa, durante el periodo 2022, al 95%
de confianza. En conclusion, se confirma la influencia significativa de la gestion
econémica y financiera en las decisiones gerenciales de GEA Constructor y Mineria

S.R.L.

Palabras clave: Econdmica, Financiera, Gerenciales, Gestion, Toma de decisiones.
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ABSTRACT

This study investigates the relationship between economic and financial management and
managerial decisions in GEA Constructor y Mineria S.R.L., Arequipa, during 2022.
Employing a non-experimental, descriptive, and correlational approach, 40 employees
were surveyed. Quantitative methods, documentary analysis of financial statements, and
questionnaires with 16 and 20 questions for independent and dependent variables,
respectively, were utilized. The results indicate a strong positive impact of economic and
financial management on managerial decisions, validated by a significance level of p
(0.000) and Pearson correlation (96.3%), leading to the rejection of the null hypothesis.
The alternative hypothesis is accepted, asserting that economic and financial
management significantly influences managerial decision-making in GEA Constructor y
Mineria S.R.L. in the city of Arequipa during the 2022 period, with a 95% confidence level.
In conclusion, the significant influence of economic and financial management on

managerial decisions in GEA Constructor y Mineria S.R.L. is confirmed.

Keywords: Economic, Financial, Managerial, Management, Decision-making.
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INTRODUCCION
GEA Constructor y Mineria S.R.L. es una empresa peruana que inicid sus actividades
econdémicas y comerciales el 20 de diciembre del 2016, en la ciudad de Arequipa.
Asimismo, fue inscrita como una Sociedad de Responsabilidad Limitada. Esta empresa
tiene por actividades economicas, el alquiler y arrendamiento de otros tipos de
maquinaria, equipo y bienes tangibles, la empresa opera en la region de Arequipa y se
especializa en proyectos de infraestructura y mineria en esa area. GEA Constructor y
Minera S.R.L. Sobre el mismo la presente investigacion tiene como problema, establecer
la incidencia de la gestion econémica y financiera en GEA Constructor y Mineria S.R.L. y
su impacto en la toma de decisiones gerenciales durante el periodo 2022. cuya
importancia es la eficacia de la gestién econémica y financiera la cual es fundamental
para el desarrollo y éxito de cualquier empresa. En el caso de GEA Constructor y Mineria
S.R.L., entender como estas practicas influyen en las decisiones gerenciales es crucial
para mejorar la toma de decisiones, enriqueciendo asi el desarrollo econémico y
financiero de la empresa. Este conocimiento no solo beneficia a la empresa en si, sino
que también contribuye al crecimiento y desarrollo de la region de Arequipa. El analisis y
desarrollo del problema de investigacion identificado, tratara con el tiempo ayudar a lograr
la Vision, Mision y objetivos que tiene trazado la empresa con el fin de alcanzar una

atencién mas oportuna, real a sus clientes.

La presente investigacion estd estructurado en 04 capitulos, los mismos que se
encuentran organizados de la siguiente manera: En el primer capitulo se presenta y
desarrolla el planteamiento del problema, obteniéndose el problema general y 2
problemas especificos con respecto a cada criterio de evaluacion, también, se precisan
los antecedentes tanto internacionales, nacionales y locales donde se plantean los

objetivos de la investigacidon, en atencion a los problemas encontrados. En el segundo
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capitulo, se presenta el marco tedérico donde se recogen informacién de autores
internacionales, nacionales y locales que tratan sobre la gestion econdmica y financiera
de las diversas empresas, también, se busca informacién acerca de la toma de
decisiones gerenciales de las empresas, asimismo se desarrolla el marco conceptual del
presente trabajo de investigacion. En el tercer capitulo, aqui se detalla la metodologia de
la investigacion, se identifica la zona de estudio en donde se desarroll6 el trabajo de
investigacion, el enfoque, tipo y disefio de investigacion, se investigé a la poblacion y por
ende se hara el muestreo, la operacionalizacion de variables, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos a fin de lograr mediante las técnicas, el analisis de los datos,
utilizando el paquete estadistico SPSS — v versién 26. En el cuarto capitulo se desarrolla
la exposicion, analisis y discusion de los resultados, teniendo como base los instrumentos
aplicados, como son el analisis documental y la encuesta. Por ultimo, se plantean las
conclusiones, recomendaciones en donde se proponen algunos criterios para el mejor

desarrollo empresarial de GEA Constructor y Mineria SRL.

13

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



J l\:‘_[;il})till)AD repositorio.upsc.edu.pe

SAN CARLOS

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel global, el caso de la empresa de tecnologia Theranos ilustra la importancia crucial
de entender la relacion entre la gestién econdmica y la toma de decisiones gerenciales en
el ambito empresarial. La valoracién excesivamente optimista de la tecnologia en analisis
sanguineo supuestamente innovadora, llevd a decisiones desafortunadas basadas en
proyecciones erréneas y falta de transparencia. Esto condujo a una asignacién
inadecuada de recursos y, en ultima instancia, al colapso de la empresa. Esta
desconexion entre la proyeccion de rentabilidad econémica y la realidad destaca la
necesidad de una evaluacién minuciosa y una presentacion transparente de informacién

financiera para una buena toma de decision gerencial. (Carreyrou, 2019).

En el contexto nacional peruano, el caso de la empresa minera Doe Run Peru entre 2005
y 2015 destaca la importancia crucial de comprender la relacién entre la rentabilidad y las
decisiones gerenciales en la industria minera. La interpretacion erronea de la gestion
econémica y financiera, llevé a decisiones desfavorables, priorizando la rentabilidad a
corto plazo en lugar de la inversion estratégica a largo plazo en practicas mineras
responsables y cumplimiento normativo. Esto generd problemas significativos tanto para

la competitividad de la empresa como para la sostenibilidad ambiental y social en la
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industria minera del pais. (Requejo, 2020).

En el contexto local, la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. se encuentra en una
situacion desafiante, agravada por las secuelas de la pandemia y las dinamicas
complejas del mercado nacional. A pesar de su sélida reputacién, la compania enfrenta
obstaculos que demandan una comprension profunda de la relacion entre la gestion
economica y financiera con la toma de decisiones gerenciales para asegurar su
competitividad y sostenibilidad en el mercado local. La falta de asesoramiento por parte
del Contador respecto a la interpretacién de los estados financieros y por ende la
rentabilidad ha introducido dificultades adicionales, enfatizando la necesidad de una
evaluacion precisa de la gestién econdmica y financiera con una toma de decisiones
gerenciales informada y estratégica para garantizar el crecimiento continuo y la

estabilidad financiera de GEA Constructor y Mineria S.R.L.

1.1.1 Problema General

¢De qué manera incide la gestion econémica y financiera con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa

durante el periodo 20227

1.1.2 Problemas Especificos

P.E.1. ;Como incide la gestion econdmica con la toma de decisiones gerenciales en la
empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa, durante el periodo

20227

P.E.2. ;Cbmo incide la gestion financiera con la toma de decisiones gerenciales en la
empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa, durante el periodo

20227
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1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Antecedentes internacionales

Segun Perez (2021), en su trabajo de investigacién titulado "Gestion financiera para el
proceso de toma de decisiones de la empresa de servicios publicos ASAA S.A. E.S.P.”
que tuvo como objetivo principal gestién financiera, indicadores financieros, toma de
decisiones. utilizando el método descriptivo, transversal y no experimental a una
poblacion de 15 administrativos de la empresa de servicios publicos ASAA S.A. E.S.P.
Se observé un uso moderado de habilidades gerenciales para resolver problemas,
revelando oportunidades de mejora en la aplicaciéon de conocimientos financieros en la

toma de decisiones.

Segun Sierra y Gonzalez (2019), en su tesis “Andlisis de la situacion financiera de las
PYMES del sector de autopartes en la ciudad de Barranquilla durante los afios 2013,
2014 y 2015, en comparacion con el afio 2018”. Este proyecto investiga la situacion
financiera de las PYMES del sector de autopartes en Barranquilla en los afios 2013, 2014
y 2015, comparandola con 2018. El objetivo es evaluar su estado financiero utilizando
herramientas como liquidez, rotacion, endeudamiento y rentabilidad. Obtuvo como
resultados que las pequenas empresas mantuvieron su capacidad de afrontar deudas a
corto plazo hasta 2015, pero en 2018 esta capacidad disminuyd, al igual que la prueba
acida. Por otro lado, las medianas empresas aumentaron su liquidez en 2018. No
obstante, es importante considerar la rentabilidad, ya que una alta liquidez podria

significar recursos inmovilizados sin generar rendimientos.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Segun Rivera (2020), en su tesis, “Analisis de los estados financieros para la toma de

decisiones de la empresa Servicios Generales Hidraulicos y Civiles Armer S.A.C. en el
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periodo de 2008 a 2019”. Se utilizaron los estados financieros emitidos por la empresa y
férmulas estandar para calcular estos ratios. Los resultados de los ratios de liquidez,
solvencia y rentabilidad fueron procesados mediante las siguientes formulas financieras
seleccionadas: liquidez general es igual a el activo corriente entre el pasivo corriente
(Liquidez General = Activo Corriente/Pasivo Corriente). Los resultados indican que la
liquidez y solvencia fueron positivas hasta 2014, y la rentabilidad alcanzé su punto

maximo en 2009 y 2015.

Segun Ramos (2019), en su investigacion de tesis, “La influencia del analisis financiero
de los estados financieros y su interpretacion en la toma de decisiones gerenciales en
una empresa de telecomunicaciones en Lima — periodo 2018” El estudio se basa en
investigaciones previas sobre el tema y tiene como objetivo determinar que el analisis
financiero de los estados financieros y su interpretacion influyen en la toma de decisiones
gerenciales en una Empresa de Telecomunicaciones en Lima — Periodo 2018. Se utilizd
un enfoque no experimental, correlacional y descriptivo, recolectando datos a través de
encuestas y utilizando analisis estadisticos, incluyendo la prueba Chi Cuadrado y el
Software SPSS versién 25. Los resultados confirman una asociacion entre el analisis

financiero de los estados financieros y las decisiones gerenciales.

Segun Ledn y Llaca (2018), en su tesis “Analisis de los Estados Financieros para la toma
de decisiones en la Asociaciéon Educativa Mision Peruana de Sur, afios 2014 - 2016”.
Tiene como objetivo, analizar los estados financieros para la consecuente toma de
decisiones en la asociacion educativa de la Mision Peruana del Sur, afios 2014 — 2016.
Como método se utilizé el analisis documental como técnica principal en un enfoque
cualitativo explicativo. Los resultados revelan que la rentabilidad financiera ha disminuido
de manera constante, pasando del 22.70% en 2013 al 9.22% en 2016. La asociacion

muestra indices de tesoreria y liquidez aceptables, asi como una alta autonomia
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financiera del 88%. El promedio de dias de cobro se mantuvo en 37 dias, aunque la
productividad se ve afectada por los gastos de personal, aunque esto ha estado

cambiando levemente.

Segun Fernandez (2018), en su tesis “Analisis de los estados financieros y la toma de
decisiones influyeron en el aumento de la rentabilidad en el Grupo Agrotec Maquinarias
S.A.C durante los afos 2016-2017”. Su objetivo es determinar si el andlisis de los estados
financieros y la toma de decisiones incrementé la rentabilidad en Grupo Agrotec
Maquinarias S.A.C 2016-2017. Se utilizé una metodologia descriptiva y analitica con un
enfoque cuantitativo y un disefio no experimental. La poblacién se limitd a la empresa en
cuestién, y la muestra consistié en los estados financieros de la misma. Los resultados
indicaron que la rentabilidad en 2017 no mejoré en comparaciéon con el afio anterior
debido a mayores costos y gastos de ventas a pesar de una inversion en existencias mas
alta. En resumen, el analisis financiero y la toma de decisiones adecuadas pueden

aumentar la rentabilidad, lo que sugiere la implementacion de la propuesta a corto plazo.

1.2.3. Antecedentes regionales

Segun Pazo (2019), en su tesis “Gestion de informacion financiera y la toma de
decisiones administrativas en instituciones educativas adventistas en Puno”. El objetivo
fue establecer que las dos variables guardan una relacion para el tema de estudio,
gestion de la informacién financiera y toma de decisiones administrativas. Se utilizé un
enfoque de forma descriptiva y correlacional, con un tamafio de muestra de 35
administradores escolares. Se aplicé una encuesta basada en un estudio anterior. Los
resultados indicaron una correlacién positiva moderada (Rho = 0.618, Sig = 0,000) entre
la variable, gestién de informacion financiera y la segunda variable de toma de decisiones
administrativas, destacando la importancia de que los administradores posean

conocimientos financieros solidos.
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Segun Medina (2019), en su tesis “Analisis de los estados financieros y la rentabilidad
economica de las empresas de metalmecanica en la ciudad de Juliaca, regién Puno
20177, su objetivo fue evaluar los estados financieros y su influencia en la rentabilidad
econdémica de empresas de metalmecanica en Juliaca, regién Puno, en 2017. Se utilizd
un enfoque descriptivo-correlacional y un disefio no experimental, con un muestreo de
dos empresas: Tesucsa E.I.LR.L. y corporacién IDF. Se recopilaron datos mediante
encuestas y cuestionarios con 14 preguntas de Likert. Los resultados se presentaron en
tablas y gréficos, y se confirmd la hipétesis general utilizando la prueba Chi Cuadrado. Se
concluyd que los estados financieros tienen una relacién directa con la rentabilidad
econdémica, y se ofrecieron recomendaciones basadas en los hallazgos de la

investigacion.

Segun Poma y Callohuanca (2019), en su investigacion “Andlisis econémico-financiero y
su influencia en la toma de decisiones en la empresa de prestacion de servicio de
combustible liquido de la Universidad Nacional del Altiplano Puno en el periodo 2015 a
2017.” tuvo como objetivo evaluar cdmo se manejé econdmicamente y financieramente el
servicentro de la Universidad Nacional del Altiplano Puno durante los afios 2015 al 2017.
Este servicentro se dedica a la venta de gasolina y petréleo. Para lograr este objetivo, se
analizaron los numeros de la empresa mediante un enfoque horizontal y vertical, el
disefio de investigacion es de tipo no experimental. La poblacién tomada para tal
investigacion fue del Servicentro de la UNA-Puno, cuya unica direccién se encuentra en
la Av. Floral N° 1335 de la Ciudad de Puno, el mismo que sirvi6 como una unidad de
analisis. Ademas de utilizar ratios financieros para evaluar su salud financiera. A partir de
estos analisis, se pudo determinar cémo estas cifras influenciaron las decisiones tomadas

por la gerencia. Los resultados de este analisis indican que, en efecto, los ratios tienen un
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impacto importante en las decisiones. En vista de estos resultados, se sugieren

soluciones y mejoras para fortalecer la situacién econdémica de la empresa.

Segun Quispe (2021), en su tesis “Los créditos financieros en la rentabilidad de la
empresa lavanderia Don Marcelo E.ILR.L. en la ciudad de Puno durante los anos
2018-2019" tiene como objetivo analizar como afectan los préstamos del sistema
financiero en la ganancia de esta empresa. Para llevar a cabo esta investigacion, se
utilizé la recoleccion de datos, analisis de documentos y entrevistas como métodos,
centrandose en la empresa lavanderia Don Marcelo E.l.LR.L. y sus registros contables.
Este estudio se clasifica como descriptivo y comparativo, con un enfoque cuantitativo, ya
que se basa en datos internos de la misma empresa y se comparé con otras entidades
similares. Los resultados sugieren que, en general, los créditos financieros tienen un

impacto positivo en la rentabilidad de la empresa.

Segun Ledn (2021), en su tesis “Andlisis de la situacion econdmica y financiera de la
empresa botica Virgen de Candelaria para la toma de decisiones en época de pandemia
durante los afios 2019-2020". El objetivo principal es evaluar estos estados y utilizarlos
para tomar decisiones adecuadas, especialmente en tiempos de pandemia. Se empleé
una metodologia de investigacion descriptiva, deductiva y analitica, con un enfoque
aplicado, utilizando observacién y analisis de documentos como técnicas de recopilacion
de datos. Los resultados y conclusiones del estudio se espera que sean de gran utilidad
para mejorar la toma de decisiones en la Botica Virgen de Candelaria en los afos

mencionados.
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Determinar la incidencia de la gestion econdmica y financiera con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa

durante el periodo 2022.

1.3.2. Objetivos Especificos

O.E.1. Determinar la incidencia de la gestion econdmica con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. de la ciudad de Arequipa,

durante el periodo 2022.

0O.E.2. Determinar la incidencia de la gestién financiera con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. de la ciudad de Arequipa

durante el periodo 2022.
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CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

21. MARCO TEORICO

2.1.1. Gestion econémica y financiera.

La gestion financiera es el arte y la ciencia de administrar los recursos financieros con el
propésito de maximizar el valor de la empresa para sus accionistas. Implica tomar
decisiones financieras fundamentales, desde la seleccion de inversiones y la financiacién
hasta la gestion de activos y pasivos. La gestion econdmica y financiera eficaz se
convierte en un pilar estratégico para la empresa, proporcionando el marco para la toma
de decisiones que optimizan el uso de los recursos, minimizan riesgos y crean valor a

largo plazo. (Gitman, 2018).

2.1.1.1 Estados financieros

Los estados financieros, también conocidos como estados contables, memorias anuales
o estados financieros, son declaraciones que utiliza una organizacién para conocer su
situacion econdémica y financiera. Esta informacién ayuda a administrar a las empresas,
organismos reguladores, accionistas, acreedores, proveedores y propietarios. La mayoria
de estos informes son productos contables finales y se preparan de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente aceptados o principios contables. La contabilidad

es llevada a cabo por contadores autorizados por el estado. En la mayoria de los paises
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del mundo, los contadores publicos deben estar registrados en una Institucion publica o
privada para ejercer. Los estados financieros son importantes tanto desde una
perspectiva interna o de gestién de la empresa como desde una perspectiva externa o
publica. El estado de situacién financiera, el estado de resultados, el estado de cambios
en el patrimonio neto, el estado de flujo de efectivo, los recursos netos generados y su
financiamiento, son los estados principales o comunes que reciben mayor atencion
porque cubren los intereses que surgen de las operaciones de la empresa. (Ochoa,

2020).

< Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera, también conocido como balance general, hoja de
balance, es un estado financiero que representa la informacion financiera de una
empresa en un momento especifico. Es importante recordar que cualquier empresa
pequeina, mediana o grande necesita preparar un estado financiero para saber como esta

encaminado financieramente. Este balance se compone de tres partes:

° Activo.
° Pasivo.
° Capital

El estado de situacion financiera debe actualizarse al menos una vez al afio y es un

documento publico que puede ser consultado por la administracion. (Rodriguez, 2022).

<& Estado de resultados.

Un estado de resultados es un estado financiero principal y basico, el cual brinda
informacion sobre el desempeno econdmico de una empresa durante un lapso de

tiempo, registrando los esfuerzos para obtener resultados pasados. La diferencia entre
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desempefo y esfuerzo es un ratio que sirve para medir la eficiencia administrativa y el
desempefo administrativo. La cuenta de pérdidas y ganancias debe reflejar la
informacion relevante sobre la actividad principal de la empresa con fines de lucro
durante el periodo sobre el que se informa y comparar adecuadamente los ingresos con
los costos y gastos correspondientes para determinar la utilidad neta actual, es decir, la
parte patrimonial obtenida del objeto. El estado de resultados se considera una cuenta
dinamica debido a que ofrece informacion relevante sobre un periodo determinado. Por
otro lado, las cuentas estaticas son informes que muestran datos para una fecha
especifica. El estado de resultados detalla los logros financieros de la empresa (ingresos)
durante un lapso de tiempo, asi como los esfuerzos (costos y gastos) necesarios para
alcanzar dichos resultados. Es esencial que los directivos se mantengan al tanto del
rendimiento empresarial, ya que son responsables ante los propietarios o accionistas por
el cumplimiento de los objetivos. Esto les permite recomendar o tomar medidas
correctivas para alcanzar las metas planificadas. El negocio puede obtener ganancias
(cuando es mas que esfuerzo) o pérdida (cuando los esfuerzos exceden los resultados).
Para tomar la decision, también debe saber como obtener resultados anteriores. Un
estado de resultados describe cdmo una empresa gana o pierde dinero. Esta declaracién
también se conoce como el estado de resultados. Del cual podemos afirmar que se trata
de una cuenta dinamica, ya que la informacién que contiene corresponde a un lapso
especifico, que puede ser un mes, un trimestre, un semestre o un ano. Generalmente,
cuando mencionamos un periodo, nos referimos a un lapso de tiempo inferior a un afio, y

reservamos el término "afno" para indicar precisamente ese periodo.. (Guajardo, 2018).

< Estado de cambios en el patrimonio neto

El estado de cambios en el patrimonio ayuda a las empresas a registrar directamente las

partidas que no cumplen la definicidon de un pasivo, tales como subvenciones, donaciones

24

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.


https://www.zotero.org/google-docs/?48uMAa

repositorio.upsc.edu.pe

AN CARLOS

y herencias recibidas por la empresa. Asimismo, los cambios en el valor de los activos y
pasivos, tales como los relacionados con la valoracién de instrumentos financieros como
los activos financieros disponibles para la venta, se reconocen en el estado del
patrimonio. Este registro directo tiene lugar en documentos distintos a la declaracion de la

renta.(Gallardo, 2018).

< Estado de flujos de efectivo

La informacion sobre el flujo de efectivo es util porque proporciona estados financieros
para los usuarios la capacidad de evaluar el efectivo y los equivalentes de efectivo y sus
necesidades de liquidez. Al tomar decisiones econdémicas, los usuarios deben evaluar la
capacidad de generar efectivo y efectivo equivalente, asi como la fecha relativa y las
habilidades de certeza. El propdsito de la norma es exigir a las empresas que
proporcionen informacion sobre los cambios retroactivos en el efectivo y equivalentes de
efectivo clasificados como provenientes de actividades de operacion, inversion y

financiacién al presentar el estado de flujos de efectivo.(Vargas, 2019).

2.1.1.2 Analisis de ratios economicos y financieros

Una razon o indicador financiero es el producto de establecer un resultado numérico a
partir de dos numeros o cuentas relacionadas en un balance y/o estado de resultados.
Los resultados obtenidos de esta manera son de poca importancia en si mismos, y solo
se pueden obtener mas correlacionando entre si y comparando con empresas de la
misma industria en el pasado. Lo importante para los analistas es obtener informacién
sobre las condiciones de operacidon de la empresa o compafiia. con el objeto de extraer
conclusiones sobre la verdadera situacién financiera de la empresa. Ademas, nos

permiten calcular ratios promedios de las empresas del mismo rubro o actividad industrial,
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emitir diagndsticos financieros e identificar tendencias utiles para nuestras previsiones

financieras. (Garces, 2019).

2.1.1.2.1 Ratios econémicos

A. Ratios de gestion: El ratio de gestion implica alcanzar resultados conforme a los
estandares establecidos, asi como administrar o implementar acciones concretas para
llevar a cabo a cabo tareas o trabajos establecidos y planificados. El rendimiento se
define como las acciones orientadas hacia el logro de las metas de la organizacion y

puede evaluarse en funcién de su contribucion a los objetivos corporativos

El concepto de rendimiento es relativamente reciente y inicialmente nos conduce a
considerar diversos factores en un unico elemento que pueda ser medido y cuantificado.
Se puede entender el rendimiento como un concepto estratégico que vincula las metas
logradas con los recursos organizacionales empleados para ello, adaptandose a las

condiciones exigentes que el entorno impone a la organizacion..(Beltran, 2018).

° Rotacion de cuentas por cobrar: La rotacion de cuentas por cobrar es un
indicador financiero que evalla la eficiencia con la que una empresa transforma sus
cuentas pendientes de pago en efectivo disponible. Este calculo se realiza al dividir las

ventas anuales a crédito entre el promedio de las cuentas por cobrar. (Plika, 2023).

Férmula: Rotacién de Cuentas por Cobrar = Cuentas por Cobrar / Ventas

° Rotacion de cuentas por pagar. La rotacion de cuentas por pagar es un
indicador financiero que mide la eficiencia con la que una empresa administra sus
obligaciones con los proveedores. Se calcula dividiendo las compras totales entre el saldo

promedio de cuentas por pagar. (Plika, 2023).

Férmula: Cuentas por Pagar = Cuentas por Pagar / Pasivo Corriente
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° Rotacion de activos: Es un indicador financiero que revela la eficacia con la que
una compafia aprovecha sus activos para generar ingresos. Ofrece una perspectiva
sobre cuantos ingresos se generan por cada unidad de activos que la empresa tiene en
su poder o utiliza. Basicamente, evalua cdmo una empresa convierte sus inversiones en
activos, incluyendo tangibles e intangibles, en ingresos. Un indice de rotacion de activos
mas alto por lo general sefiala una utilizacion mas eficiente de los recursos de la empresa

para producir ventas. (Dapena, 2019).

Férmula: Rotacion de Activos = Ventas / Activos Totales

° Rotacion del activo fijo: Refleja las veces que se ha utilizado el activo fijo en la
obtencion de ingresos, mostrando la eficiencia en la gestion de los bienes de activo fijo.

(Cespedes, 2019).

Féormula: Activo Fijo = Ventas / Activo Fijo

B. Ratios de rentabilidad: Los indicadores de rentabilidad evaluan la eficiencia de la
gestion en el control de los ingresos, los costos y los gastos de la empresa. El analisis de
estas métricas es una de las evaluaciones mas cruciales que llevan a cabo las
companias. A través de los ratios de rentabilidad, los inversores pueden obtener datos

acerca de la rentabilidad de la empresa o considerar invertir en ella. (Beltran, 2018).

° Rentabilidad de activos (Return on Assets) ROA: Es un indicador financiero
que mide qué tan eficazmente una empresa emplea sus activos para producir ganancias.
Es una métrica de rentabilidad que muestra la cantidad de beneficios generados por cada

unidad monetaria invertida en activos. (Pineda, 2019).

Férmula: Rentabilidad de Activos (ROA) = Utilidad Neta / Activos Totales
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° Rendimiento del capital: El rendimiento del capital es un indicador financiero que
mide la rentabilidad de una empresa en relacidon con el capital invertido. Se calcula

dividiendo los ingresos netos por el patrimonio neto. (Garces, 2019).

Férmula: Rendimiento del Capital (ROE) = Utilidad Neta / Patrimonio Neto

° Margen de utilidad bruta: El margen de utilidad bruta es una métrica financiera
que mide la rentabilidad de una empresa. Se calcula restando el costo de los bienes
vendidos de los ingresos por ventas y dividiendo el resultado por los ingresos por ventas.

(Garces, 2019).

Férmula: Margen de Utilidad Bruta = Ventas Netas - Costos / Ventas

° Margen de utilidad operativa: El margen de utilidad operativa es un indicador
financiero que mide la rentabilidad de una empresa en sus operaciones principales. Se

calcula dividiendo la utilidad operativa entre las ventas netas. (Garces, 2019).

Férmula: Margen de Utilidad Operativa = Utilidad Operativa / Ventas

° Margen de utilidad neta: Indica la proporcién de ganancia neta que una empresa
obtiene respecto a sus ingresos totales. Se calcula al dividir el beneficio neto entre los
ingresos totales y se presenta como un porcentaje. Esta medida crucial de rentabilidad
revela cuanto de cada venta se convierte en beneficio después de restablecer todos los
costos y gastos relacionados con la produccién y venta de bienes o servicios. Un margen
de utilidad mas alto indica una mayor eficacia en la generacion de beneficios a partir de

las operaciones comerciales de la empresa. (Pinelo, 2018).

Férmula: Margen de Utilidad Neta = Utilidad Neta / Ventas

2.1.1.2.2 Ratios financieros
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A. Ratios de liquidez: Es un indicador financiero que muestra cuantos recursos
tiene una empresa. De esta forma, se puede entender la capacidad de endeudamiento de
la empresa. Cada inversién tiene una liquidez diferente. Por ejemplo, los activos no son
liquidos. Esto significa que no puede convertirse inmediatamente en capital. Para
comprender cual es la relaciéon actual, un empresario debe mirar el balance de la
empresa. De esta manera, puede ver si la empresa tiene suficientes activos para cumplir
brevemente con sus obligaciones. Por ejemplo, la compafia puede pensar que no es
posible expandir su negocio por lo tanto puede asumir una deuda, cuanto mayor sea el
Ratios de liquidez de la empresa, mejor sera su salud financiera, una puntuacién superior
a 1 indica que la empresa tiene un alto rendimiento del capital y puede pagar la deuda sin

poner en peligro la inversion. (Toro, 2022).

) Liquidez general: La liquidez general, evalua la aptitud de una empresa para
cumplir sus compromisos a corto plazo mediante el uso de sus activos liquidos. Se

determina al dividir los activos corrientes entre los pasivos corrientes. (Andrade, 2019).
Formula: Liquidez General = Activo Corriente / Pasivo Corriente

) Prueba acida: Es un indicador financiero que mide la capacidad de una empresa
para pagar sus deudas a corto plazo sin considerar la venta de inventario. (Andrade,

2019).
Férmula: Prueba Acida = Act.Cte.(Exist.+Gts Pag x Adel) / Pasivo Corriente

° Prueba defensiva: Es un indicador financiero que refleja la capacidad de una

empresa para operar a corto plazo gracias a sus activos circulantes. (Andrade, 2019).

Férmula: Prueba Defensiva = Efectivo y equivalente en efectivo / Pasivo Corriente
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° Capital de trabajo: Es el dinero disponible para que una empresa cumpla con sus
obligaciones a corto plazo. Se calcula restando los pasivos corrientes de los activos

corrientes. (Andrade, 2019).

Férmula: Capital de Trabajo = Activos Circulantes - Pasivos Circulantes

B. Ratios de Solvencia: El concepto de solvencia econdmica y financiera es signo
de posibilidad y solidez. Damos soporte a toda su estructura productiva, gerencial y
comercial, asegurando que sus recursos cubran todos los pilares de sus operaciones. La
solvencia residual es un compromiso permanente con dos criterios basicos. Gestion
eficaz de recursos y planificacién preventiva para identificar riesgos potenciales y tomar
medidas correctivas. En este sentido, se entiende por solvencia financiera la capacidad
de una organizacion para hacer frente a todas las obligaciones de pago de forma

inmediata o posterior.

Para garantizar este estatus y convertirse en una empresa solvente, se deben cumplir

dos condiciones:

° Se dispone en todo momento de los recursos suficientes para pagar lo adeudado.

° La capacidad de mantener este estado a lo largo del tiempo.

El objetivo es generar solvencia en el corto plazo y utilizarla como backstop para la
estabilidad en el largo plazo. Mientras se protege de los riesgos operativos internos y

externos. (Beltran, 2018).

° Endeudamiento total: Es un indicador financiero que mide la proporcion de
financiacion externa que tiene una empresa en relacién con su patrimonio neto. Se

calcula dividiendo el pasivo total entre el patrimonio neto. (Rojas y Ramirez, 2022).

Férmula: Endeudamiento total=Pasivo total/Activo total
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° Endeudamiento patrimonial: Es un tipo de financiacién que se obtiene
mediante la emisién de deuda, como bonos o préstamos. A diferencia del endeudamiento
financiero, el endeudamiento patrimonial no implica la dilucion de la propiedad de la

empresa. (Rojas y Ramirez, 2022).

Férmula: Endeudamiento Patrimonial = Pasivo Total / Patrimonio

° Ratio de plazo de deuda: Es un indicador financiero que mide la capacidad de
una empresa para cumplir con sus obligaciones de deuda a corto plazo. Se calcula

dividiendo el pasivo corriente entre el activo corriente. (Rojas y Ramirez, 2022).

Férmula: Plazo de Deuda = Pasivo Corriente / Pasivo Total

2.1.2. Toma de decisiones gerenciales

2.1.2.1. Proceso de toma de decisiones.

El proceso de toma de decisiones en una empresa desempefia un papel crucial, dado
que habilita a la organizacion a resolver desafios considerando las restricciones de
recursos en busca de alcanzar los objetivos deseados. Esta importancia se acentua en
momentos de crisis y recuperacion econdémica, asi como en situaciones de alteraciones
en los mercados y procesos de produccion. Para identificar la eleccion mas apropiada,
resulta fundamental llevar a cabo una recopilacién y analisis eficiente de informacion.

(SAP, 2021).

< Identificacion de problemas.

Un problema se presenta cuando se detecta una discrepancia entre el estado actual de
una situacion y el estado deseado. Esta discrepancia alerta al encargado del area
afectada, lo obliga a comprender la naturaleza del problema y a tomar medidas, ya sea

para resolverlo o para avanzar hacia el estado deseado. Esta responsabilidad puede
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generar presion, especialmente debido a politicas empresariales, plazos, urgencias y la
necesidad de un funcionamiento oOptimo. Para abordar eficazmente esta situacion, el
responsable debe contar con la informacién y los recursos necesarios para identificar y

encontrar la mejor solucion al problema. (SAP, 2021).

<& Generacion de alternativas.

En esta etapa, se presentan todas las alternativas disponibles para abordar la
problematica, lo que permite un estudio detallado de cada una de ellas. Es importante
identificar las fortalezas y debilidades de cada opcion para seleccionar la mas idénea y
lograr una solucién exitosa. Una vez que se han presentado, establecido y evaluado
todas las posibles alternativas, se llega al momento crucial de la toma de decisiones,
donde la persona a cargo seleccionara la opcion mas adecuada para resolver el problema
y garantizar el funcionamiento eficaz de la empresa. En este paso, se deben considerar
una variedad de factores, como los financieros, corporativos, legales y éticos, adaptados

a los parametros y las necesidades especificas de la compania. (SAP, 2021).

<& Evaluacion de alternativas.

Una vez que se ha aplicado la solucion, es esencial evaluar su efectividad para
determinar si se ha solucionado el problema de manera satisfactoria. Esto implica llevar a
cabo un estudio exhaustivo que documente y analice todo el proceso. Si se identifica
algun error durante esta evaluacion, sera mas facil abordarlo, ya que se habra detectado
previamente en las etapas de revision. Por ejemplo, si se tomd la decisién de
implementar un software de gestion de gastos para abordar el fraude interno, sera
necesario evaluar como ha contribuido a mejorar el proceso de revision y aprobacion, asi
como determinar el porcentaje de reduccién de casos en un periodo de tiempo especifico.

(SAP, 2021).
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< Implementacién y seguimiento.

Finalizado el proceso de eleccion de la decision a implementar, adquiere una importancia
igualmente fundamental la ejecucién de dicha decision. Un primer paso es comunicar a
las personas involucradas y lograr su compromiso con ella. Es mas factible alcanzar este
compromiso cuando las personas responsables de llevar a cabo la decision han
participado en su proceso de seleccién. Dichas decisiones se implementan a través de

una planificacion, organizacién y direccion eficaces. (SAP, 2021).

< Estrategias empresariales.

La estrategia empresarial implica la definicibn de cdémo una organizacion crea valor,
estableciendo objetivos, acciones y recursos. Aunque la estrategia a largo plazo es
esencial, debe ser adaptable a los cambios cercanos para garantizar la estabilidad de la

empresa. (ESAN, 2017).

2.1.2.2. Factores culturales y organizacionales.

< Toma de decisiones.

El proceso de toma de decisiones implica recopilar informacion y evaluar diversas
alternativas antes de finalmente tomar la decisién definitiva. Es un método sistematico
que permite considerar diferentes opciones y sus posibles consecuencias antes de elegir

la mejor opcion disponible. (Asana, 2022).

<> Liderazgo y toma de decisiones.

En el ambito empresarial, el liderazgo y la toma de decisiones son esenciales para
equilibrar multiples circunstancias que afectan tanto el presente como el futuro de una
empresa, incluyendo aspectos econdmicos, laborales y estructurales. La toma de

decisiones, crucial en este proceso, recae en el lider, quien supervisa diversos procesos

33

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.


https://www.zotero.org/google-docs/?2vPoSs
https://www.zotero.org/google-docs/?HGTJ0M
https://www.zotero.org/google-docs/?ln8De5

repositorio.upsc.edu.pe

AN CARLOS

como los financieros, productivos, operativos, administrativos o contables. El liderazgo
empresarial es una poderosa herramienta que transforma la dinamica de los equipos de
trabajo al generar motivacion compartida, lo que impulsa significativamente la
productividad y el desempefio, llevando a resultados positivos y duraderos. (Trujillo,

2023).

< Comunicacién organizacional.

La comunicacién organizacional es un campo que se basa en los principios de las
ciencias sociales y administrativas. Debido a esto, los tedricos de las Escuelas Clasicas
tienden a ver la comunicacion como un proceso operativo destinado principalmente a

fomentar el orden y la productividad dentro de la organizacion. (Pineda, 2019).

<> Aprendizaje organizacional.

El aprendizaje organizacional es el proceso de construir nuevo conocimiento y desarrollar
competencias en las personas dentro de una organizacion. Conforme tu empresa gane
experiencia, también debera potenciar el desarrollo progresivo de competencias de sus

trabajadores a lo largo del tiempo.

Durante este proceso, debes crear una amplia base de conocimiento, abordando todos y
cada uno de los temas que podrian mejorar la forma en la que tu empresa hace negocios.
Por ejemplo, aprender mas de tu cliente ideal o crear procesos mas eficientes para

administrar la empresa. (Pineda, 2019).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Activo

Un activo es un recurso valioso que se posee con la intencidn de obtener beneficios

futuros, ya sea de caracter econdmico o no, y en contabilidad, representa los bienes y
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derechos adquiridos por una empresa con la expectativa de obtener beneficios a largo

plazo. (Jaime, 2020).

Activo Corriente

El activo corriente, conocido como activo circulante, se refiere a los recursos
empresariales que pueden convertirse en efectivo en menos de un ano, como fondos

bancarios, inventarios e inversiones financieras. (Jaime, 2020).

Activo no Corriente

El activo no corriente, también llamado activo fijo, engloba todos los activos de la

empresa cuyo valor no se realiza en un periodo que exceda un afo. (Jaime, 2020).

Analisis Econdmico

El analisis econdmico de una empresa implica estudiar su desempefo financiero y tomar
medidas para resolver problemas y mejorar la eficiencia, examinando ingresos, costos,

tendencias del mercado y otros factores influyentes. (Jaime, 2020).

Analisis Financiero

El andlisis financiero implica convertir datos de estados financieros en informacion util
para tomar decisiones econdmicas, como inversiones o fusiones de empresas. (Jaime,

2020).

Andlisis e Interpretacion de los Estados Financieros

Se trata de reunir y examinar datos contables, interpretando indicadores financieros y
tendencias para que los interesados en la empresa puedan evaluar su rendimiento y
capacidad de enfrentar desafios futuros, considerando tanto factores internos como

econdémicos externos. (Altieri et al., 2018).
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Analisis vertical

Es una técnica utilizada en contabilidad y finanzas para evaluar la composicién de los

estados financieros de una empresa. (Altieri et al., 2018).

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipétesis General

La gestion econdmica y financiera tiene incidencia significativa, con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa,

durante el periodo 2022.

2.3.2. Hipétesis Especificas

H.E.1. Existe incidencia significativa de la gestion econdmica con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa

durante el periodo 2022.

H.E.2. Existe incidencia significativa de la gestion financiera con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa

durante el periodo 2022.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

Ubicacion de la zona de estudio.

Region : Arequipa.
Provincia : Arequipa.
Distrito : Cerro Colorado.

La investigacion se realizé en las instalaciones de la empresa GEA Constructor y Mineria
SRL, cuyo local se encuentra ubicado en el parque industrial Rio Seco Mz.LI, Lote 3 en
el Distrito Cerro Colorado, Departamento de Arequipa, con N° de RUC: 20558223520.
GEA Constructor y Mineria SRL, es una empresa especializada en alquiler y
arrendamiento de maquinaria pesada y equipo de construccién liviano. Fue fundada el
20/12/2016, registrada dentro de las sociedades mercantiles y comerciales como una

S.R.L.

3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacion.

La poblacion para el presente estudio se constituyd por los estados financieros

correspondiente al afio fiscal del 2022 vy el personal que labora en la empresa GEA
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Constructor S.R.L. El personal, son todos los administrativos de la empresa y consta de

40 personas que laboran en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L.

3.2.2. Tamano de Muestra.

El tamafo de muestra se obtuvo mediante el muestreo por conveniencia. Un muestreo
por conveniencia es un tipo de muestreo en el cual los investigadores seleccionan a los
participantes o elementos de la muestra de manera no aleatoria, es decir, se eligen
aquellos que estdn mas disponibles o accesibles en lugar de utilizar un proceso de

seleccion aleatoria. (Hernandez, 2018).

Para la variable en estudio, gestion econdémica y financiera, se utilizd como muestra el
andlisis de los estados financieros del periodo 2022 y los 40 trabajadores de la empresa.
Para la segunda variable, toma de decisiones gerenciales, se determiné que el tamafo de
la muestra por conveniencia es de 40 trabajadores debido al conocimiento y la

credibilidad del personal de la empresa.

Asimismo, la presente investigacion se orientd a obtener informacion de todos los
administrativos que laboran en las oficinas de Gerencia General, Administracion,

Contabilidad y Logistica.

3.2.3. Seleccion de la muestra

La seleccién de la muestra fue de caracter no probabilistico. Para efectos de determinar
el muestreo, debemos conocer que se tiene dos tipos de muestreo: El muestreo que
equivale a la poblacion y el muestreo por conveniencia. Cuando el muestreo es igual a la
poblacion, se realiza un censo en lugar de tomar una muestra, esto puede ofrecer una
vision exhaustiva y precisa de todos los individuos en el estudio. Sin embargo, esto puede
ser costoso en términos de recursos y tiempo, y no siempre es practico realizar un censo,

especialmente en poblaciones grandes. El muestreo por conveniencia implica seleccionar
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participantes de manera no aleatoria, basandose en la accesibilidad y la conveniencia.
Este método puede introducir sesgos en los resultados, ya que los participantes
seleccionados pueden no representar completamente a toda la poblacion en estudio.

(Hernandez, 2018).

Con los criterios y la informacién del conocimiento de las actividades y operaciones de la
empresa, se selecciono el tamafo de la muestra, la misma se constituyé por los estados

financieros del ejercicio fiscal 2022 y 40 trabajadores como sigue:

Tabla 01: Personal que labora en GEA Constructor y Mineria S.R.L.

Denominacién N° de trabajadores Condicion laboral
Gerencia General 4 (Incluido el gerente) Estable
Administracion 5 Estable
Contabilidad 11 Estable
Logistica 20 Estable
TOTAL 40 Trabajadores

Fuente: Elaboracién propia.

3.3. METODOS Y TECNICAS.

3.3.1. Métodos

El método se refiere al proceso sistematico y riguroso que los investigadores emplean
para llevar a cabo investigaciones cientificas, el método es un conjunto de pasos y
procedimientos que los investigadores deben seguir para abordar adecuadamente una

pregunta de investigacion y obtener resultados confiables y validos. (Hernandez, 2018).

Del concepto de sampieri podemos determinar para cada objetivo especifico lo siguiente:
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° Del objetivo especifico 1: Determinar la incidencia la gestién econémica con
la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L.

de la ciudad de Arequipa, durante el periodo 2022.

El método utilizado para el primer objetivo especifico es el cuantitativo, ya que este
meétodo se centra en la recopilacion y el analisis de datos numéricos para llegar a
conclusiones objetivas, tal como es el caso de la encuesta. Es descriptiva, ya que no se
hace variacion en las variables de estudio. Es correlacional, porque busca la relacion
entre la variable gestién econdmica con la toma de decisiones gerenciales de GEA
constructor. Es transversal, porque se basa en un periodo de tiempo determinado que

para el caso es el afio 2022

° Del objetivo especifico 2: Determinar la incidencia de la gestion financiera
con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria

S.R.L. de la ciudad de Arequipa durante el periodo 2022.

El método utilizado para el segundo objetivo especifico es también, el cuantitativo, ya que
este método inicié en la recopilacion y luego se hizo el analisis de datos numéricos para
llegar a conclusiones objetivas, tal como es el caso de la encuesta. Es descriptiva, ya que
no se hace manipulacién de las variables de estudio. Es correlacional, porque busca la
relacion entre la variable Gestién financiera con la toma de decisiones gerenciales de
GEA constructor. Es transversal, porque el estudio estuvo enfocado en el periodo de

tiempo del afio 2022.

3.3.2. Técnica de investigacion.

Las técnicas utilizadas en la presente investigacion, fueron dos: el analisis documental y

la encuesta.
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El andlisis documental, implica examinar detalladamente fuentes documentales
relevantes, como libros y articulos, para recopilar y sintetizar informacion util, los cuales
se convierten en datos para la investigacién. Este proceso es fundamental para
comprender la literatura existente y obtener datos pertinentes para el estudio en cuestion.

(Hernandez, 2018).

La técnica de la encuesta es un método de investigacion que trata de la recoleccion de
datos mediante la aplicacién de cuestionarios estandarizados a la muestra seleccionada
de la poblacion a estudiar. Se disefian para obtener informacion especifica sobre las
actitudes, opiniones, creencias, comportamientos o caracteristicas de las personas

encuestadas.

3.3.3. Instrumentos de investigacion.

Los instrumentos aplicados para la investigacion, fueron dos: el primero que se aplicé es
el analisis de contenido, el cual radica en la lectura de los estados financieros en forma
textual y visual como instrumento de recogida de informacion y posterior interpretacion de
sus ratios, siguiendo el método cientifico. El segundo instrumento aplicado fue el
cuestionario el cual fue elaborado por el investigador (véase el anexo 02, instrumentos de
investigacion), dicho cuestionario usé respuestas en la escala de Likert, con 36 preguntas
cerradas las cuales fueron tabuladas, sistematizadas y dirigidas a las 40 personas que
trabajan en el area de Gerencia General, Administracién, Contabilidad y Logistica de la
empresa. Este instrumento, ha sido validado por el juicio de expertos (véase anexo 03,
validacion del instrumento), asimismo se hizo la prueba de confiabilidad con el Alfa de
Cronbach (véase en el anexo 05, estadisticas), el cuestionario, fue la herramienta mas

eficaz para obtener la informacién inferencial para la investigacion.
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3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

3.4.1. Variables

Variable independiente: Gestién econémica y financiera.

La gestidon econdémica y financiera para GEA Constructor se refiere a la planificacion,
direccién y control de los recursos financieros y econémicos de la empresa con el objetivo

de asegurar su estabilidad, crecimiento sostenible y rentabilidad.

Variable dependiente: Toma de decisiones gerenciales.

La toma de decisiones gerenciales, se refiere al proceso de elegir entre varias opciones
estratégicas con el objetivo de alcanzar los objetivos y metas de la empresa. Involucra la
recopilacién y analisis de informacion relevante, la evaluacién de escenarios posibles, la
consideracion de factores internos y externos, y la implementacion de decisiones

efectivas.
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3.4.2. Operacionalizacién de variables

Variable Independiente

Rango o escala de

Variable Dimensién Indicador
medicion
e Estado de
situacion
Estados financiera.
financieros. e Estadode Bajo: 16 - 36
Variable resultados.
Independiente
Gestién e Ratios de Liquidez. Medio: 37 -59
econdémica y e Ratios de
financiera. Ratios solvencia.
econémicos y e Ratios de Alto: 60 - 80
financieros. rentabilidad.

e Ratios de gestion.
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Rango o
Variable Dimensién Indicador escala de
medicion
Identificacion de
problemas.
Proceso de toma Generacién de
de decisiones. alternativas. Bajo: 20 - 46
Evaluacion de
alternativas.
Variable Implementacion y
seguimiento. Medio: 47 -73

Dependiente:
Toma de
decisiones

gerenciales.

Factores culturales

y organizacionales.

Cultura de toma

de decisiones.

Liderazgo y toma

de decisiones. Alto: 74 - 100

Comunicacion
organizacional.
Aprendizaje

organizacional.
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3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

3.5.1. Método

El estudio realizado fue de enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, correlacional, puesto
que determind la incidencia de la gestion econdmica y financiera con la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. de la ciudad de
Arequipa periodo 2022. El estudio se realiz6 mediante el disefio, no experimental, ya que
las variables de la investigacion, no fueron manipuladas y de corte transversal en el

periodo del 2022.

3.5.2. Diseino estadistico

En el analisis de datos se utilizé la estadistica descriptiva mediante el cual se recopilo,
organizo, logrando sistematizar los datos, de tal forma que describe en forma precisa las
variables analizadas. En la parte de la estadistica inferencial, se aplicd la prueba de
normalidad de Shapiro Wilks debido a que el tamano de la muestra es inferior a 50 datos
logrando seleccionar la prueba estadistica idénea para determinar la magnitud de la
incidencia, de tal manera que dicha prueba fue, la correlacion de Pearson en la
contrastacién de hipotesis del estudio. Para desarrollar el disefio estadistico, se utilizé el
Software Estadistico SPSS v 26, también el Google Sheets donde se desarrollé las tablas

para la respectiva presentacion de cuadros estadisticos y graficos.
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

41. DEL OBJETIVO GENERAL.

Determinar la incidencia de la gestion econdémica y financiera con la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa
durante el periodo 2022.

4.1.1. Andlisis vertical del estado de resultados de la empresa GEA Constructor y

Mineria SRL.

Para efectuar el andlisis vertical de los estados de resultados se utiliza el procedimiento

porcentual para la siguiente tabla.

En la gestidbn econdmica, se realizd el analisis vertical del estado de resultados de la
empresa, luego se analizé los ratios de gestidén y de rentabilidad, ya que las decisiones
tomadas en base a estos ratios, inciden en el resultado de la situacion econdmica en la
parte de gestion comercial, operativa y administrativa, lograndose obtener Ila utilidad

operativa de la empresa.
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Tabla 02: Estado de resultados

GEA CONSTRUCTOR Y MINERIA SRL.
ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Expresado en Nuevos Soles)

ITEM VALOR HISTORICO PORCENTAJE
Ventas netas o Ing. por servicios 4.600.904,00 100,00%

Descuentos, rebajas y bonificaciones

concedidas 0,00 0,00%
Ventas netas 4.600.904,00 100,00%
Costo de ventas 891.950,00 19,39%
Resultado bruto de utilidad 3.708.954,00 80,61%
Gasto de ventas 1.496.293,00 32,52%
Gasto de administracion 2.047.434,00 44,50%
Resultado de operacion utilidad 165.227,00 3,59%
Gastos financieros 201.886,00 4,39%
Ingresos financieros gravados 0,00 0,00%
Otros ingresos gravados 670.186,00 14,57%
Otros ingresos no gravados 0,00 0,00%
Gastos diversos 0,00 0,00%
Resultado antes de partip. de utilidad 633.527,00 13,77%
Distribucion legal de la renta 0,00 0,00%
Resultado antes del imp. - Utilidad 633.527,00 13,77%
47
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Resultado antes del imp. - Pérdida 0,00 0,00%
Impuesto a la renta 0,00 0,00%
Resultado de ejercicio - Utilidad 633.527,00 13,77%

Fuente: estados financieros de GEA constructor y mineria S.R.L.

Interpretacion:

En la tabla 01, corresponde al analisis vertical del estado de Resultado durante el periodo

2022, obteniéndose las siguientes variaciones.

Los ingresos brutos que provienen de las ventas netas o0 ingresos por servicios
representan el monto de S/. 4,600,904.00 en el ano 2022. dichos ingresos se deben al

servicio de alquiler de maquinaria.

El costo de ventas estuvo representado con un 19.39%, notandose bastante bajo ya que

la empresa se dedica al servicio de alquiler de maquinaria pesada.

El resultado obtenido de la utilidad bruta corresponde al 80.61%, respecto a los ingresos

que obtiene la empresa por sus labores operativas.

Los gastos de ventas representan el 32.52% y los gastos administrativos representan el

44 .50%, respectivamente. siendo estos valores muy altos.

La utilidad operativa de la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L corresponde al

3.59%.

Los gastos financieros de la empresa representan el 4.39% debido a los préstamos

obtenidos.

En otros ingresos gravados, la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L tiene el

14.57%.
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El resultado del ejercicio, correspondiente al periodo del 2022, representa el 13.77%.

4.1.2. Andlisis de los ratios de gestion de la empresa GEA Constructor y Mineria

SRL.

Los ratios de gestidn, nos permiten evaluar la actividad y la eficacia en el uso de recursos
de la empresa GEA Constructora y Minera SRL. Esto se realiza mediante el analisis de la
rotacion de ciertos elementos en los estados financieros y en el estado de resultados del
afo 2022. También se examina la distribucidon de inversiones y la proporcién de diversos
gastos en relacién con los ingresos obtenidos por la empresa a través de la prestacion de

servicios de alquiler de maquinaria para la mineria y la construccion

Ratios de gestiéon

Tabla 03: Ratios de Gestion

Ratio Indicador GEA 2022 Sector Evaluacién
Construccion

Rotacién de cuentas por Dias 41,60 105,23 (*) Bueno
cobrar

Rotacion de cuentas por Dias 213,23 160,19 (*) Bueno
pagar

Rotacioén de activos Veces 0,78 0,87 (%) Regular
Rotacion del activo fijo Veces 0,70 4,46 (*) Deficiente

FUENTE: Elaboracion propia.

(*) Dato obtenido: https://www.cosapi.com.pe/Site/Index.aspx?alD=2319
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Ratio Gestion GEA Vs. Ratio Gestion Sector construccion

B GEA 2022 [ Sector Construccién

250
200

150

DIAS

100

50

Rotacion de cuentas por cobrar Rotacion de cuentas por pagar

RATIOS

Figura 01: Ratios de cuentas por cobrar y rotaciéon de cuentas por pagar de GEA
Constructor y Mineria SRL con sector construccion.

Fuente: elaboracion propia.
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Ratio Gestion GEA Vs. Ratio Gestion Sector construccion

B GEA 2022 [ Sector Construccién

VECES

Rotacion de activos Rotacion del activo fijo

RATIOS

Figura 02: Ratios de rotacion de activos y rotacion del activo fijo de GEA Constructor y
Mineria SRL con sector construccion.

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacion:

De la tabla 02 de ratios de gestion, se observa que el ratio de rotacién de cuentas por
cobrar, es bueno para la empresa GEA, comparado al sector construcciéon, esto indica
que GEA demuestra eficiencia en convertir cuentas pendientes en efectivo de manera
agil. Por lo que contribuye a una buena liquidez, lo que significa que la empresa puede
mantener un flujo de efectivo positivo y responder a sus obligaciones financieras de
manera oportuna. En el ratio de rotacion de cuentas por pagar con una rotacién mas lenta
de 213.23 dias, GEA parece estar tomando mas tiempo del promedio para pagar sus
deudas. Este enfoque podria ser estratégico para gestionar el flujo de efectivo, pero es
importante monitorear como afecta las relaciones con los proveedores y la disponibilidad
de recursos para la operacién diaria. La rotacién de activos es regular para la empresa

GEA comparado al sector construccion. El ratio de rotacion del activo fijo es ligeramente
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inferior al promedio del sector, es crucial considerar la naturaleza del negocio de alquiler
de maquinaria pesada. Un valor mas bajo puede ser esperado debido a la inversion en

activos que tienen una vida util mas larga.

De la figura 01 se puede interpretar de la siguiente manera:

Rotacién de cuentas por cobrar (Dias): La empresa GEA, con una rotacion de cuentas
por cobrar mas rapida (41.60 dias), demuestra eficiencia al convertir las cuentas
pendientes en efectivo de manera agil. Esto puede ser beneficioso para mantener una

buena liquidez.

Rotaciéon de cuentas por pagar (Dias): La empresa GEA, con una rotacién mas lenta de
cuentas por pagar (213.23 dias) sugiere que GEA puede estar tomando mas tiempo del
promedio para pagar sus deudas. Esto puede ser estratégico para gestionar el flujo de

efectivo, pero es importante monitorear el impacto en las relaciones con los proveedores.

De la figura 02 se puede interpretar de la siguiente manera:

Rotacion de activos (Veces): Para la empresa GEA, aunque la rotacion de activos (0.78
veces al ano) es ligeramente inferior al promedio del sector, es crucial considerar la
naturaleza del negocio de alquiler de maquinaria pesada. Un valor mas bajo puede ser

esperado debido a la inversion en activos que tienen una vida util mas larga.

Rotacion del activo fijo (Veces): La baja rotacion del activo fijo (0.70 veces al afio) podria
indicar que GEA no esta utilizando de manera 6ptima sus activos fijos en el proceso de
generacion de ingresos. Se podria explorar estrategias para mejorar la eficiencia en la

gestion de estos activos.

En conjunto, la empresa GEA Constructor y Mineria SRL parece €eficiente en la gestion de
cuentas por cobrar, pero puede enfrentar desafios en la gestién de cuentas por pagar y

en la utilizacién eficiente de sus activos fijos. Esto destaca la importancia de equilibrar la
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eficiencia en la conversién de activos y pasivos, asi como optimizar la utilizacion de

activos fijos para mejorar la rentabilidad general de la empresa.

Ratios de rentabilidad

Tabla 04: Ratios de Rentabilidad

Ratio Indicador  GEA 2022 Sector Evaluacion
Construccion

Rentabilidad de Activos % 10,77 4,20% (*) Bueno
(ROA)

Rendimiento del Capital % 60,28 27,25% (%) Bueno
(ROE)

Margen de utilidad bruta % 80,61 99,90% (*) Regular
Margen de utilidad Operativa % 3,59 9,62% (*) Deficiente
Margen de utilidad neta % 13,77 4,84% (*) Bueno

FUENTE: Elaboracion propia.

(*) Dato obtenido de: https://www.cosapi.com.pe/Site/Index.aspx?alD=2319
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Ratio Rentabilidad GEA Vs. Ratio Rentabilidad Sector
construccion
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Figura 03: Ratios de rentabilidad de GEA Constructor y Mineria SRL con sector
construccion.

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Considerando que el ratio de rentabilidad de activos es un indicador financiero que evalua
la eficacia con la que una empresa utiliza sus activos para generar ganancias, se puede
observar en la tabla 03 de ratios de rentabilidad que la rentabilidad de activos (ROA) es
favorable para la empresa GEA en comparacion con el sector de la construccion.
Ademas, el rendimiento del capital también es positivo para la empresa GEA en
comparacion con el sector de la construccion. Sin embargo, el margen de utilidad bruta es
medio para la empresa GEA en comparacion con el sector de la construccién. En cuanto
al margen de utilidad operativa, es menos favorable para la empresa GEA en
comparacion con el sector de la construccién. No obstante, el margen de utilidad neta es

favorable para la empresa GEA en comparacion con el sector de la construccién. Esta
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ultima situacién se debe a los ingresos generados por las ventas de maquinaria de la

empresa..

De la figura 03 se puede interpretar de la siguiente manera:

Rentabilidad de Activos (ROA): GEA tiene un ROA del 10.77%, indicando que la empresa
es eficiente en generar ganancias a partir de los activos utilizados en el alquiler de

maquinaria.

Rendimiento del Capital (ROE): El rendimiento del capital de GEA es notablemente alto,
alcanzando el 60.28%. Esto sugiere que la empresa genera un rendimiento excepcional
para los accionistas en comparacién con otras empresas del sector, destacando la

eficiencia en el uso del capital.

Margen de Utilidad Bruta: Aunque el margen de utilidad bruta de GEA es ligeramente mas
bajo que el promedio del sector (80.61%), sigue siendo alto. Esto sefala que GEA retiene
un porcentaje significativo de ganancias en relacion con sus ingresos totales provenientes

del alquiler de maquinaria.

Margen de Utilidad Operativa: GEA muestra un margen de utilidad operativa del 3.59%,
indicando que, después de considerar los costos operativos, la empresa retiene este
porcentaje como ganancia. Este margen podria ser optimizado para mejorar la eficiencia

operativa.

Margen de Utilidad Neta: EI margen de utilidad neta de GEA es fuertemente positivo,
alcanzando el 13.77%. Este valor destaca la capacidad de la empresa para retener una
parte significativa de los ingresos como ganancia neta, incluso después de gastos

administrativos y de ventas.

En conjunto, GEA muestra fortalezas notables en el ratio de la rentabilidad de activos,

ratio de rendimiento del capital y ratio de margen de utilidad neta, lo cual es positivo para
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la rentabilidad general de la empresa. Sin embargo, podria ser beneficioso para GEA
explorar estrategias para mejorar la eficiencia en los margenes operativos y la utilidad
bruta. Especialmente, disminuyendo los gastos administrativos y de ventas, ya que
representan el 64% de los ingresos segun el estado de resultados. Esto podria contribuir
a una gestién mas eficiente de los costos y gastos con el fin de mejorar aun mas el ratio

de la rentabilidad, en sus variables como utilidad bruta, utilidad operativa y utilidad neta.

En la gestion financiera, se realizé el analisis vertical del estado de situacién financiera de
la empresa, luego se analizd los ratios de liquidez y de solvencia, ya que estos ratios
inciden en el resultado de la situacion financiera en la parte de cumplir oportunamente
sus compromisos de pago sea a corto plazo y largo plazo, esto pues esta vinculado a las
condiciones de liquidez derivadas de las actividades de operaciéon, inversién y

financiamiento.

4.1.3. Andlisis vertical del estado de situacion financiera de la empresa GEA

Constructor y Mineria SRL.

Para efectuar el andlisis vertical de los estados de resultados se utiliza el procedimiento

porcentual para la siguiente tabla:
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Interpretacion:

De la tabla 04, al analizar verticalmente el estado de situacion financiera de GEA
Constructor y Mineria SRL al 31 de diciembre de 2022, y determinar a cada partida como

porcentaje del activo neto, se observan las siguientes tendencias:

Activos Corrientes:

Efectivo y equivalente en efectivo, junto con cuentas por cobrar comerciales, representan

el 15.70% del activo neto.

La mayoria de los activos corrientes se concentran en cuentas por cobrar y otros

elementos de corto plazo.

Pasivos Corrientes:

Obligaciones financieras y otros pasivos a corto plazo constituyen el 37.46% del activo

neto.

Este porcentaje refleja las deudas y obligaciones que GEA espera saldar en el corto

plazo.

Pasivos No Corrientes:

Las obligaciones financieras a largo plazo y otros pasivos no corrientes representan el

28.48% del activo neto.

Esto indica la presencia de compromisos financieros a largo plazo.

Patrimonio:

El capital, las utilidades y otros elementos del patrimonio contribuyen significativamente,

representando el 34.06% del activo neto.

Este porcentaje refleja la inversidn de los accionistas y las ganancias acumuladas.
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Activos No Corrientes:

Propiedades de inversion, activos por derecho de uso y otros activos no corrientes

constituyen el 84.30% del activo neto.

Este alto porcentaje indica la relevancia de los activos no corrientes en la estructura

financiera de la empresa.

En resumen, el analisis vertical destaca la composicién de los activos y pasivos de GEA
en relacion con su activo neto. Se observa un equilibrio entre activos corrientes y no
corrientes, mientras que el patrimonio juega un papel crucial en la financiacion de los
activos totales. Ademas, la proporcién de deudas, tanto a corto como a largo plazo,
proporciona una vision clara de las obligaciones financieras de la empresa. Este andlisis
brinda una comprension detallada de la estructura financiera de GEA Constructor y

Mineria SRL en el afio 2022.

4.1.4. Andlisis de los ratios de gestion de la empresa GEA Constructor y Mineria

SRL.

En la gestion financiera, se examinaron los indices de liquidez, gestién, solvencia y
rentabilidad, ya que estos indices son cruciales para comprender la situacion financiera y
la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de pago tanto a corto
como a largo plazo. Estos aspectos estan estrechamente relacionados con las
condiciones de liquidez que surgen de las actividades operativas, de inversion y de
financiamiento. Evaluar estos ratios proporciona una visién integral de la salud financiera
de la empresa, permitiendo tomar decisiones informadas y estratégicas para garantizar su

estabilidad y crecimiento a largo plazo.

Ratios de Liquidez.
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De la empresa GEA Constructor y Mineria SRL. de la ciudad de Arequipa periodo 2022.

se obtienen los siguientes resultados.

Tabla 06: Ratios de Liquidez

Sector
Ratio Indicador GEA 2022 Evaluacion
Construccion
Liquidez general S/. 0,42 1,5 (%) Regular
Prueba acida S/. 0,41 1,1 (%) Regular
Prueba defensiva S/. 0,13 0,38 (**) Regular
Capital de trabajo S/. -S/1,280,394.00 -S/.16.922.000,00 Deficiente

FUENTE: Elaboracion propia.

(*) Dato obtenido de:

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1301/cap0

2.pdf

(**) Dato obtenido: https://www.cosapi.com.pe/Site/Index.aspx?alD=2319
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Ratio liquidez GEA Vs. Ratio liquidez Sector construccion
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Figura 04: Ratios de liquidez de GEA Constructor y Mineria SRL con sector construccion.

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Los datos de la tabla del afio 2022, centrémonos en los dos indicadores proporcionados:

1. Liquidez General (S/. 0.42): Este indicador representa la capacidad de la empresa para
cubrir sus obligaciones de corto plazo con sus activos liquidos. Un valor de 0.42 sugiere
que la empresa tiene menos de un sol disponible para cubrir cada sol de deuda a corto
plazo. Esto podria indicar una situacion de liquidez relativamente ajustada, lo que
significa que la empresa puede tener dificultades para cumplir con sus obligaciones

financieras a corto plazo.

2. Prueba Acida (S/. 0.41): La prueba &cida es una medida mas estricta de la liquidez que
excluye inventarios y otros activos menos liquidos. Un valor de 0.41 indica que la
empresa tiene menos de un sol disponible para cubrir cada sol de deuda a corto plazo sin

considerar los inventarios. Esto sugiere una situacién de liquidez aun mas ajustada que la
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liquidez general, lo que puede implicar dificultades adicionales para cumplir con las

obligaciones financieras inmediatas.

3. Prueba Defensiva: (S/. 0.13), La prueba defensiva evalua la capacidad de la empresa
para cubrir sus deudas a corto plazo con sus activos mas liquidos. Un valor de 0.13 indica
que GEA tiene 13 centavos disponibles por cada sol de deuda a corto plazo. Este valor es
mas bajo que el promedio del sector, sefialando una posible vulnerabilidad financiera en

términos de capacidad para hacer frente a obligaciones inmediatas.

4. Capital de Trabajo: ( -S/1,280,394.00) El capital de trabajo negativo de GEA, indica que
la empresa tiene mas deudas a corto plazo que activos liquidos disponibles. Esta
situacion puede generar desafios en la gestion financiera y podria requerir medidas para

mejorar la posicion de liquidez y el manejo de las deudas a corto plazo.

En resumen, los ratios financieros de GEA sugieren que la empresa podria enfrentar
desafios en términos de liquidez y capacidad para cumplir con sus obligaciones a corto
plazo. Es esencial que GEA revise y ajuste su estrategia financiera para mejorar estos

indicadores y fortalecer su posicién financiera en el sector de construccién y mineria.

Ratios de Solvencia.

De la empresa GEA Constructor y Mineria SRL. de la ciudad de Arequipa periodo 2022.

se obtienen los siguientes resultados.
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Sector
Ratio Indicador GEA 2022 Evaluacion
Construccion
Endeudamiento Total % 65,94 68,5 (%) Intermedio
Endeudamiento % 193,61 279,38 (%) Bueno
Patrimonial
Ratio de plazo de deuda % 56,81 87,29 (**) Bueno

FUENTE: Elaboracion propia.

(*) Dato obtenido de:

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1301/cap0

2.pdf

(**) Dato obtenido de: https://www.cosapi.com.pe/Site/Index.aspx?alD=2319
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Figura 05: Ratios de Solvencia de GEA Constructor y Mineria SRL con sector
construccion.

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

1. Endeudamiento Total: (65.94%), El endeudamiento total de GEA, que representa el
porcentaje de los activos que esta financiado con deuda, es del 65.94%. Esto indica que
GEA depende en un 65.94% de la deuda para financiar sus activos. En comparacion con
el sector, GEA tiene un endeudamiento total ligeramente inferior, lo que puede ser

positivo si la empresa puede manejar eficazmente sus obligaciones de deuda.

2. Endeudamiento Patrimonial: (193.61%), El endeudamiento patrimonial evalua qué
porcentaje de los activos de la empresa esta financiado por los accionistas en
comparacion con la deuda. GEA muestra un endeudamiento patrimonial del 193.61%,

indicando que el capital propio representa el 193.61% de los activos. En comparacién con
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el sector, GEA tiene un endeudamiento patrimonial menor, lo que puede ser una senal

positiva de una estructura de capital mas equilibrada.

3. Ratio de Plazo de Deuda: (56.81%), El ratio de plazo de deuda mide la proporcion de
deuda a largo plazo en comparacion con la deuda total. GEA tiene un ratio de plazo de
deuda del 56.81%, lo que indica que una parte significativa de su deuda es a largo plazo.
En comparacién con el sector, GEA tiene un ratio mas bajo, lo que podria ser beneficioso

para la estabilidad financiera a largo plazo.

En resumen, los ratios de solvencia de GEA sugieren que la empresa tiene un nivel
razonable de endeudamiento total y una estructura de capital mas equilibrada en
comparacion con el sector de construccion. Ademas, el hecho de que una porcion
importante de su deuda sea a largo plazo puede contribuir a la estabilidad financiera a
largo plazo. Sin embargo, se recomienda un monitoreo continuo de la gestion de la deuda

para asegurar una posicion financiera sostenible.

4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS.

En el presente se explica el resultado de la encuesta realizada a los 40 trabajadores, la
cual indica el grado de conocimiento de la gestién econdmica y financiera en la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria SRL. de la ciudad de
Arequipa periodo 2022. Para lo cual dicho conocimiento se clasificé en alto, moderado y

bajo.

4.2.1. Resultados de la incidencia de gestion econémica.

La presente tabla muestra los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los

trabajadores de la empresa GEA Constructor y Mineria SRL, de la ciudad de Arequipa.
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Porcentaje
Impacto Frecuencia Porcentaje

acumulado
Alto 10 25,00% 25,00%
Moderado 17 42,50% 67,50%
Bajo 13 32,50% 100,00%
Total 40 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada.

INCIDENCIA DE LA GESTION ECONOMICA
50,00%
40,00%
é‘ 30,00%
§ 20,00%

g

10,00%
0,00%

Alto Moderado Bajo

IMPACTO

Figura 06: Incidencia de la gestion econdmica.

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

En concordancia con la tabla 07 y figura 5, muestra que un 25.00% de trabajadores

manifiestan que la gestién econdmica incide altamente en la toma de decisiones

gerenciales de la empresa, el 42.50% de trabajadores manifiestan que la gestion
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econdmica incide moderadamente en la toma de decisiones gerenciales de la empresa, el
32.50% de trabajadores manifiestan que la gestiéon econdmica incide en forma baja en la
toma de decisiones gerenciales de la empresa. Es muy significante que varios
encuestados consideran que la gestion econdmica contribuye en la toma de decisiones
gerenciales de la empresa, esto demuestra que tienen algun conocimiento de los
beneficios que trae el analisis econdmico para una adecuada gestion econdmica y por
ende una mejor toma de decisiones gerenciales, sin embargo se necesitan una mejor

asesoria para poder aprovechar al maximo.

4.2.2. Resultados de la incidencia de gestién financiera.

La presente tabla muestra los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los

trabajadores de la empresa GEA Constructor y Mineria SRL, de la ciudad de Arequipa.

Tabla 08: Grado de incidencia de la gestion financiera

Impacto Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Alto 9 22,50% 22,50%
Moderado 21 52,50% 75,00%

Bajo 10 25,00% 100,00%

Total 40 100,00%

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta aplicada.
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INCIDENCIA DE LA GESTION FINANCIERA
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Figura 07: Incidencia de la gestion financiera.

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 08 y la figura 6, se observa que el 22.50% de los trabajadores indican que
la gestion financiera tiene una influencia alta en las decisiones gerenciales de la empresa,
mientras que el 52.50% manifiesta que dicha gestion tiene una influencia moderada, y el
25.00% opina que su impacto es bajo. Es relevante notar que muchos encuestados
reconocen la contribucion de la gestion financiera en las decisiones gerenciales, lo que
sugiere que tienen cierto grado de comprension sobre los beneficios del analisis
financiero para una gestion efectiva. Esto refleja una conciencia creciente dentro de la
empresa sobre la importancia de una gestién financiera sélida para el éxito empresarial a
largo plazo. Sin embargo, es evidente que aun hay margen para mejorar la comprension
y la implementacién de practicas financieras 6ptimas. Por lo tanto, se destaca la
necesidad de una mejor asesoria y capacitacion para maximizar estos beneficios y

promover una toma de decisiones gerenciales mas informada y estratégica.
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4.3. RESULTADOS ESTADISTICOS

4.3.1. Prueba de confiabilidad.

El coeficiente Alfa de Cronbach es una herramienta que se emplea para analizar cuan
confiable o consistente es un grupo de escalas o elementos en un cuestionario. En
resumen, el Alfa de Cronbach evalia la confiabilidad del cuestionario aplicado a los

trabajadores de la empresa GEA Constructor y Mineria SRL

Tabla 09: Prueba del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,939 36

Fuente: Datos del SSPS 26, aplicado al cuestionario

Interpretacion:

Segun la tabla 09, el coeficiente Alfa de Cronbach es bastante alto, especificamente
0,939, lo cual indica una excelente confiabilidad en el cuestionario por lo tanto se puede
confiar en que las respuestas proporcionadas por los trabajadores de GEA Constructor y
Mineria en Arequipa son coherentes y confiables en relacion con las dos variables de
estudio. Esto fortalece la validez interna del cuestionario y conlleva a que las preguntas

sean efectivas para medir las dimensiones.

4.3.2. Prueba de normalidad

Para verificar la naturaleza de los datos y determinar su distribucion, se utiliza la prueba
de normalidad con el objetivo de seleccionar el tipo de prueba adecuado para la

contrastacioén de hipoétesis. Esta prueba debe cumplir con las siguientes condiciones:
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Si el nivel de significancia (p) es superior a 0.05, sugiere que los datos siguen una
distribucién normal, lo que implica la aplicacion de la prueba paramétrica de

compensacion de Pearson.

En cambio, si el nivel de significancia (p) es inferior a 0.05, indica que los datos no siguen

una distribucién normal, lo que lleva a utilizar la prueba no paramétrica de Spearman.

Este enfoque asegura la seleccion adecuada de la prueba estadistica segun la naturaleza
de los datos, garantizando la validez y confiabilidad de los resultados del analisis.
Ademas, resalta la importancia de entender y aplicar correctamente los fundamentos

estadisticos en la investigacion para obtener conclusiones precisas y significativas.

Tabla 10: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistic Estadistic
o gl Sig. o gl Sig.
Gestion econémica y financiera 0,108 40 0,200* 0,969 40 0,343
Toma de decisiones 0,072 40 0,200* 0,978 40 0,621

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 10, se observa que el tamafo de la
muestra era inferior a 50, lo que impidi6é la aplicacion de la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov. En su lugar, se implementdé la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk. Los resultados indican que la variable de gestion econdémica y financiera
tiene un nivel de significancia superior a 0.05 (Sig. = 0.343), mientras que la variable
dependiente de toma de decisiones gerenciales muestra un nivel de significancia mayor a

0.05 (Sig. = 0.621) . Estos hallazgos sugieren que los datos de ambas variables siguen
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una distribucién normal. Para contrastar las hipotesis, se aplico el coeficiente paramétrico

de Pearson, teniendo en cuenta lo siguiente:

*-0,00 a -0,25: Correlacion negativa débil o no significativa.

*-0,25 a -0,50: Correlacién negativa moderada.

*-0,50 a -0,75: Correlacion negativa fuerte.

*-0,75 a -1,00: Correlacion negativa muy fuerte.

* +0,00 a +0,25: Correlacion positiva débil o no significativa.

* +0,25 a +0,50: Correlaciéon positiva moderada.

*+0,50 a +0,75: Correlacién positiva fuerte.

* +0,75 a +1,00: Correlacion positiva muy fuerte.

4.3.3. Proceso de la prueba de hipétesis

4.3.31. Comprobacion de la hipétesis general

Hipotesis alterna: La gestion econdmica y financiera tiene incidencia significativa, con
la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la

ciudad de Arequipa, durante el periodo 2022.

Hipétesis nula: La gestion econdmica y financiera no tiene incidencia significativa,
con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L.

en la ciudad de Arequipa, durante el periodo 2022.
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Gestion
Toma de
econdémicay
decisiones
financiera
Gestién Correlacion de Pearson 1,000 0,963**
econdmicay Sig. (bilateral) 0,000
financiera N 40 40
Correlacién de Pearson 0,963** 1,000
Toma de
. Sig. (bilateral) 0,000
decisiones
N 40 40

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun los datos presentados en la tabla 11, se encontré una significancia bilateral de

0.000, siendo inferior a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipotesis alternativa: la gestion econdmica y financiera tiene una influencia significativa en

la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria SRL en

Arequipa durante el ano 2022. Ademas, se demostré una calificacion positiva muy fuerte

de 0.963, lo que significa que un aumento en la gestién econdmica y financiera se traduce

en un aumento en la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y

Mineria SRL en Arequipa durante el afio 2022. Estos hallazgos respaldan la importancia

de una sdlida gestién financiera para la toma de decisiones efectivas en la empresa, lo

que sugiere la necesidad de enfocar recursos y esfuerzos en mejorar continuamente este

aspecto para garantizar el éxito empresarial a largo plazo.
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4.3.3.2. Comprobacion de la hipotesis especifica 1

Hipétesis alterna: La gestion econdmica, tiene incidencia significativa, con la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de

Arequipa, durante el periodo 2022.

Hipétesis nula: La gestién econdmica, no tiene incidencia significativa, con la toma
de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad

de Arequipa, durante el periodo 2022.

Tabla 12: Grado de correlacion de la hipotesis especifica 1

Gestion Toma de
econdmica decisiones
Correlacion de Pearson 1,000 0,921**
Gestion
o Sig. (bilateral) : 0,000
econdémica
N 40 40
Correlacion de Pearson 0,921** 1,000
Toma de
o Sig. (bilateral) 0,000
decisiones
N 40 40

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultados presentados en la tabla 12, se encontrd una significancia bilateral
de 0.000, lo cual es menor que el nivel de significancia estandar de 0.05. Por lo tanto, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa: la gestion econdmica tiene
una influencia significativa en la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA
Constructor y Mineria SRL en Arequipa durante el afio 2022. Ademas, se ha demostrado
una clasificacion positiva muy fuerte de 0.921, lo que indica que existe una relacion
significativa entre la gestion econdémica y la toma de decisiones gerenciales en la

empresa mencionada durante el periodo 2022. Estos resultados subrayan la importancia
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de una gestion econdmica sélida para facilitar decisiones gerenciales y eficaces sugiere
la necesidad de enfocar recursos y esfuerzos en mejorar continuamente este aspecto

para garantizar el éxito a largo plazo de la empresa.

4.3.3.3. Comprobacion de la hipétesis especifica 2

Hipétesis alterna: La gestion financiera, tiene incidencia significativa, con la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de

Arequipa, durante el periodo 2022.

Hipotesis nula: La gestion financiera, no tiene incidencia significativa, con la toma
de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad

de Arequipa, durante el periodo 2022.

Tabla 13: Grado de correlacion de la hipotesis especifica 2

Gestion Toma de
financiera decisiones
Correlacion de Pearson 1,000 0,946**
Gestion
Sig. (bilateral) . 0,000
financiera
N 40 40
Correlacion de Pearson 0,946** 1,000
Toma de
Sig. (bilateral) 0,000
decisiones
N 40 40

**, La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultados presentados en la tabla 13, se encontré una significancia bilateral
de 0.000, lo cual indica que es menor que el nivel de significancia estandar de 0.05. Por
consiguiente, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa: la gestion
financiera tiene un impacto significativo en la toma de decisiones gerenciales en la

empresa GEA Constructor y Mineria SRL en Arequipa durante el afio 2022. Ademas, se
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CARLOS

ha demostrado una evaluacion positiva muy fuerte de 0.946, lo que sugiere que hay una
relacion notable entre la gestion financiera y la toma de decisiones gerenciales en la
mencionada empresa durante el periodo 2022. Estos hallazgos resaltan la importancia
critica de una gestion financiera eficaz para el proceso de toma de decisiones en una
organizacién y enfatizan la necesidad de desarrollar y mantener practicas financieras

sélidas para garantizar el éxito empresarial a largo plazo.

4.4. DISCUSION DE RESULTADOS

Con los resultados obtenidos, podemos aseverar que es aceptable, la hipotesis alterna
general; que establece que la gestion econdémica y financiera tiene incidencia
significativa, con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y
Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa, durante el periodo 2022. Con una correlacion
positiva fuerte de 0.963. Dicho estudio es equiparable al de Ledn (2021) sobre “analisis
de la situacién econdémica y financiera de la empresa botica Virgen de Candelaria para la
toma de decisiones durante los afos 2019-2020". cuyo objetivo principal fue evaluar
estos estados financieros y utilizarlos para tomar decisiones adecuadas, mediante la
observacion y analisis de documentos como técnicas de recopilacion de datos. Los
resultados y conclusiones del estudio son de gran utilidad para la mejora de toma de
decisiones en la botica Virgen de Candelaria. Esto se determina debido a que
inicialmente el analisis de los estados financieros de GEA constructor, se propone como
parte de la gestiébn econdmica y financiera y como incide en la toma de decisiones

gerenciales.

En el objetivo especifico 01, sobre determinar la incidencia econdémica con la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. de la ciudad de
Arequipa, durante el periodo 2022.Con una correlacién positiva fuerte de 0.921. La

investigacion concuerda con el estudio elaborado por Medina (2019) donde indica que el
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ARLOS

analisis de los estados financieros tiene una relacion directa con la rentabilidad
economica de las empresas de metalmecanica en la ciudad de Juliaca, regién Puno
2017. Con un grado de correlacion de Spearman de 0.630 esto pues nos conduce a que
una mejor gestion econdmica lleva a mejores decisiones gerenciales para maximizar la

rentabilidad de la empresa.

En el objetivo especifico 02, sobre determinar la incidencia financiera con la toma de
decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. de la ciudad de
Arequipa, durante el periodo 2022. Con una correlacion positiva fuerte de 0.946. La
investigacion concuerda con el estudio elaborado por Pazo (2019) acerca de “Gestién de
informacion financiera y la toma de decisiones administrativas en instituciones educativas
adventistas en Puno” el cual utilizé6 un enfoque descriptivo-correlacional, con un tamafo
de muestra de 35 administradores escolares y llegé al resultado que entre la gestion de
informacion financiera y la toma de decisiones administrativas mantienen una correlacion
positiva moderada de 0.618, destacando la importancia para que los administradores

posean conocimientos financieros sélidos.
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En relacion con el objetivo general de la investigacién, que tiene como propdsito
determinar la relacidon entre la gestion econémica y financiera y la toma de decisiones
gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria SRL en Arequipa durante el afo
2022, se empled la evaluacion de Pearson. como método estadistico. Los resultados
arrojaron un coeficiente de correlacion de 0.963, con un nivel de significancia (p) de
0.000, lo que indica una calificaciéon significativa entre ambos aspectos. Esta fuerte
evaluacion del 96% sugiere que un mejor desempefo en la gestibn econdémica vy
financiera se traduce en una toma de decisiones gerenciales mas efectivas en la

mencionada empresa durante el periodo estudiado.

En cuanto al primer objetivo especifico, que busca determinar la influencia econémica en
la toma de decisiones gerenciales en la misma empresa durante el afio 2022, se empled
también la clasificacion de Pearson. Los resultados mostraron un coeficiente de
correlacion de 0,921, con un nivel de significancia de 0,000. Esto implica que la gestién
econdémica tiene una influencia significativa en las decisiones gerenciales, respaldada por
una evaluacion positiva fuerte del 92%. Estos hallazgos indican que un mayor enfoque en
la gestion econdmica conduce a una toma de decisiones gerenciales mas solida y
efectiva. Ademas, se puede inferir que una gestion econdmica mas eficaz puede
contribuir a la optimizacién de recursos y al mejor cumplimiento de los objetivos

organizacionales.
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Por otro lado, el segundo objetivo especifico, que busca analizar la influencia financiera
en las decisiones gerenciales de la misma empresa durante el aio 2022, también se
evaluo utilizando la clasificacién de Pearson. Los resultados revelaron un coeficiente de
correlacion de 0,946, con un nivel de significancia de 0,000. Esto confirma la significativa
relacion entre la gestion financiera y la toma de decisiones gerenciales, respaldada por
una evaluacién positiva muy fuerte del 95%. Ademas, se destaca que este resultado
coincide con la investigacion realizada por Pazo (2019), que sugiere una relacion similar
entre la gestion financiera y la toma de decisiones en otras instituciones. Estos datos
sugieren que un enfoque eficaz en la gestion financiera puede mejorar significativamente
la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA Constructor y Mineria SRL durante
el periodo estudiado. Por tanto, se resalta la importancia de contar con herramientas y
estrategias adecuadas para la gestion econdmica y financiera, lo que puede contribuir a
una toma de decisiones mas acertada y al logro de los objetivos empresariales a largo

plazo.
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RECOMENDACIONES

Dada la conclusién de que la gestion econdémica y financiera tiene una incidencia
significativa en la toma de decisiones gerenciales (96.3%), se recomienda desarrollar e
implementar un plan estratégico integral que abarque ambas areas. Esto podria incluir la
creacion de un comité de gestion econdmica y financiera que se encargue de monitorear
y mejorar continuamente los procesos financieros y econdmicos de la empresa. Ademas,
se podria explorar la posibilidad de establecer indicadores clave de rendimiento (KPIs)

para evaluar el desempefio y la eficacia de la gestion.

Por la fuerte correlacion positiva del 92% entre la gestion econdémica y la toma de
decisiones gerenciales, se sugiere implementar estrategias que fortalezcan la gestion
econémica de la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L. Esto podria incluir la revision
y optimizacion de los procesos internos para reducir costos operativos, negociar contratos
mas favorables con proveedores y explorar oportunidades de eficiencia en el uso de
recursos. Un enfoque proactivo en la gestion econdmica contribuira directamente a la

mejora de la toma de decisiones.

Dado el impacto significativo (95%) de la gestion financiera en la toma de decisiones
gerenciales, se aconseja implementar un analisis financiero mas detallado, incorporando
el analisis vertical y de ratios financieros en la elaboracién de los informes contables. Esto

proporcionara una visién mas clara de la salud financiera de la empresa y permitira tomar
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decisiones informadas. Ademas, se podria considerar la contratacion de personal

especializado en finanzas o la formacién del contador actual en estas técnicas.
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GEA CONSTRUCTOR Y MINERIA SRL.
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Expresado en Nuevos Soles)

VAPOR
ITEM HISTORICO

INGRESOS S/.
VENTAS 2.296.420,00
VENTAS ACTIVOS FIJOS 1.220.946,00
Ingresos Extraordinarios

3.517.366,00
GASTOS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO
Costo de produccion -1.181.493,00
Gastos de venta -406.355,00
Gasto de administracion -2.657.640,00
Gastos financieros -172.994,00
Gastos contingentes
Total gastos de operacion y funcionamiento -4.418.482,00
OTROS INGRESOS Y GASTOS
Ingresos financieros 160.308,00
Otros ingresos gravados
Costo de enajenacién de activos
Gastos financieros
Gastos del auditorio
RESULTADO DEL EJERCICIO -740.808,00
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CUESTIONARIO DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO DE INVESTIGACION N° 01

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS.
ESCUELA PROFESIONAL CONTABILIDAD Y FINANZAS

PRESENTACION

Este cuestionario pretende recopilar informacién y evaluar la gestion econdémica y
financiera y su incidencia con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA
Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa periodo 2022, investigacion que
permitira dar aportes para la mejora de la empresa.

INSTRUCCION:

Lea atentamente cada punto y marque, segun su criterio, con una cruz (X) la alternativa
que considere mas adecuada a las circunstancias de su institucion.

Totalmente en desacuerdo 1 Neutral 3 Totalmente de acuerdo 5
En desacuerdo 2 De acuerdo 4
N° | VARIABLE INDEPENDIENTE GESTION ECONOMICA Y | RESPUESTAS
FINANCIERO
DIMENSION : GESTION ECONOMICA

Estado de resultados.

01 |¢El Estado de resultados de GEA Constructor y Mineria S.R.L.|1 |23 |4 |5
refleja una salud econdmica sélida?

02 |¢Cree usted que el desempefio econdémico de GEA Constructory(4 |2 |3|4 |5
Mineria S.R.L., segun el estado de resultados, es soélido?

03 |¢Cree usted que el manejo de los ingresos y gastos, contribuyen|4 |2 |3|4 |5
significativamente al resultado neto de la empresa?

04 |¢Cree usted que el analisis vertical ayuda a entender claramente|{ {1 |2 3[4 | 5
la estructura econdmica como: gastos personales,
mantenimiento, alquiler de maquinarias de la empresa?

Ratios de gestiéon

05 |¢Cree usted que se han identificado areas especificas donde laf 4 |2|3|4 |5
empresa podria mejorar en la gestion de recursos y procesos?

06 |¢Usted cree que la mejora de la gestion, impulsada por los ratios, [ 1 |2 3|4 | 5
tendra un impacto positivo en los resultados financieros de la
empresa?

Ratios de rentabilidad
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07 | ¢Usted cree que han establecido metas especificas para (11234 |5
mejorar la rentabilidad en el corto y largo plazo?

08 | ¢Cree usted, que la empresa deberia utilizar su rentabilidad para (1 |23 |4 |5
financiar el crecimiento y la expansion?

DIMENSION : GESTION FINANCIERA

Estado de situacion financiera

09 | ¢El Estado de Situacién Financiera de GEA Constructor y (112 (3[4 |5
Mineria S.R.L. refleja una salud financiera sélida?

10 |¢Cree usted que los principales activos y pasivos son|q1 |2 (3|4 |5
gestionados de manera eficiente?

11 |¢La empresa esta tomando medidas efectivas para mejorar la| 1 234 |5
gestion de activos y pasivos?

12 |¢Cree que el andlisis vertical revela informacion valiosa sobre la| 1 [2 (34 |5
composicion de activos, pasivos y patrimonio?

Ratios de liquidez.

13 |¢Considera que la empresa GEA Constructor y Mineria S.R.L.|1 |2 [3]4 |5
Tiene un nivel adecuado de liquidez, después de pagar los
créditos?

14 |¢Considera que se estan tomando medidas efectivas para|1 |2 (3[4 |5
asegurar un flujo de efectivo saludable?

Ratios de solvencia

15 | ¢ Usted cree que se estan tomando medidas para mantenerun |1 (2 ]3[4 |5
nivel saludable de solvencia financiera?

16 | ¢Crees que la solvencia financiera afecta la capacidad de la |1 (23 |4 |5
empresa para financiar sus operaciones y proyectos futuros?

Autoria de la encuesta, propia.
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CUESTIONARIO DE INVESTIGACION N° 02

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS.

repositorio.upsc.edu.pe

ESCUELA PROFESIONAL CONTABILIDAD Y FINANZAS

PRESENTACION

Este cuestionario pretende

recopilar informacién y evaluar la gestion econdmica y

financiera y su incidencia con la toma de decisiones gerenciales en la empresa GEA
Constructor y Mineria S.R.L. en la ciudad de Arequipa periodo 2022, investigacion que
permitira dar aportes para la mejora de la empresa.

INSTRUCCION:

Lea atentamente cada punto y marque, segun su criterio, con una cruz (X) la alternativa
que considere mas adecuada a las circunstancias de su institucion.

Totalmente en desacuerdo 1 Neutral 3 Totalmente de acuerdo 5
En desacuerdo 2 De acuerdo 4

N° | VARIABLE DEPENDIENTE TOMA DE DECISIONES RESPUESTAS

DIMENSION : PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

Identificacién de Problemas

01 | ¢En la empresa, se identifican de manera efectiva los problemas |1 |2 (3|4 |5
econdmicos que requieren toma de decisiones gerenciales?

02 | ¢Los problemas financieros identificados, son pertinentes y (112 (3[4 |5
relevantes para los objetivos de la empresa?

Generacion de Alternativas

03 | ¢Usted cree que las econdmicas son factibles y alineadas con (1|12 (3[4 |5
los recursos disponibles?

04 | ;La empresa busca y genera diversas alternativas financieras (1|12 (3|4 |5
antes de tomar decisiones gerenciales?

05 | 4 Se alienta a los empleados a contribuir con ideas para las [1|2(3|4 |5
alternativas?

Evaluacién de Alternativas.

06 |¢La empresa utiliza razones economicas para evaluar las{{1 |2|3|4 |5
alternativas de decision?

07 |¢Se consideran razones financieras, en la evaluacion de las{{1 |2 (3|4 |5
alternativas?

Implementacién y Seguimiento.
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08 |¢La implementacion de decisiones econdmicas, se lleva a cabo(1 |2 |34 |5
de manera efectiva en su organizacion?

09 |¢Se establecen planes de financiamiento claros después de tomar| {1 |2 |3 |4 |5
decisiones gerenciales?

10 |¢Se realizan ajustes econdmicos o financieros, segun sea|q1 (2|34 |5
necesario durante la implementacion?

DIMENSION : FACTORES CULTURALES Y ORGANIZACIONALES

Cultura de Toma de Decisiones

11 |¢Existe una cultura en su empresa que promueva la toma de|q1 (2|34 |5
decisiones basadas en datos?

12 |¢Qué tan abierto es el flujo de comunicacion en relacion conlas|1 [2 314 |5
decisiones gerenciales?

Liderazgo y Toma de Decisiones

13 | ¢ Cémo evaluaria el liderazgo dentro de la empresa en términos |1 |2 (3|4 |5
de tomar decisiones efectivas?

14 |; Se toman decisiones de manera transparente y ética? 112]3(4]5

15 |¢Los lideres demuestran habilidades de resolucion de conflictos| 1 [2 1314 |5
en el proceso de toma de decisiones?

Comunicacién Organizacional

16 |¢Se comparten de manera efectiva las decisiones tomadas enla|q1 (234 |5
empresa?

17 |éLas comunicaciones son claras y accesibles para todos los|1 (2|34 |5
niveles de la organizacién?

Aprendizaje Organizacional.

18 |¢La empresa utiliza lecciones aprendidas de decisiones pasadas|1 [2 |34 |5
para mejorar el proceso actual?

19 | (Se fomenta la adaptacién y la innovacién en funcion de la |1 (23 |4 |5
retroalimentacion de las decisiones anteriores?

20 | ¢Las decisiones anteriores se documentan y se utilizan como |1 |2 (3|4 |5
referencia para futuras decisiones?

Autoria de la encuesta, propia.
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o MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE . PAGINA
PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. | VERSION: 3.0 49
INFORME FINAL €OD .OF. CI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
i Apellidos y nombres del experto.. \ 2.0 %‘- .......................
1.2 Grado académico:.... ) D‘f/b" .................................................................

1.3

) ER[TE;“QS CUALITATIVOS/ Deficiente Re;gular Bueno |Muy Bueno| Excelente
INDICADORES CUANTITATIVOS
0 1 2 3 4
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje
apropiado. X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables medibles. X
3.ACTUALIDAD Adecuado al alcance de la
ciencia y tecnologia. A
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. 54
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de X
cantidad y calidad.
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar :
aspectos del estudio. b
7. CONSISTENCIA Basados en aspectos
Tedricos-Cientificos y del tema X
de estudio.
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores, "
dimensiones y variables /
9. METODOLOGIA La estrategia responde al )
propésito del estudio. A
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en la
investigacion y construccion de A5
teorias.
SUB TOTAL 5 2)
TOTAL 2%
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJO UNIVERSITARIO
CONSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucién de Consejo Universitario PUNO, 31 DE ENERO DEL 2024
VB N°015-2024-UPSC/CU/PUNO
Vg

Prohibida su reproduccidn sin autorizacién.
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MANUAL DE PRESENTACION DE coD. DE PAGINA
PROYECTQ DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.0 50
INFORME FINAL COD .OF. Cl
VALORACION
Deficiente ( ) Regular ( ) Bueno ( ) | MuyBueno (3<) | Excelente ()
0-8 9-16 17-24 25-32 33-40
Lugary recha:Qé{kﬂ?..Q.{f.
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJO UNIVERSITARIO
CONSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucion de Consejo Universitario PUNO, 31 DE ENERO DEL 2024
v'B? N°015-2024-UPSC/CU/PUNO
VB

Prohibida su repraduccion sin autorizacion.
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MANUAL DE PRESENTACION DE COoD. DE PAGINA
PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.0 49
INFORME FINAL COD .OF. CI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES
1.1

12 k . e 3 Sl
13 o7, SeenomisR y .

_é:_;?_g_,_a/(aq[,a con /Q ?é)ma de deciscones e /f?_ Empresa GEA.Cc stra
et L S R P e R e G T gy L S
14 Denominacién del instrumento: ..... L EErRes s e s A A e s

C‘uesﬂlaum’ig de Tavestu

CRITERIOS CUALITATIVOS/ Deficiente| Regular Bueno |Muy Bueno| Excelente
INDICADORES CUANTITATIVOS
0 1 2 3 4

1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje

apropiado. )K
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas R

observables medibles.
3.ACTUALIDAD Adecuado al alcance de la g

ciencia y tecnologia. b
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de .

cantidad y calidad. A
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar X

aspectos del estudio.
7. CONSISTENCIA Basados en aspectos

Tedricos-Cientificos y del tema )(

de estudio.
8. COHERENCIA Entre los indices, indicadores,

dimensiones y variables
9. METODOLOGIA La estrategla responde al

proposito del estudio. X
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en la

investigacién y construccion de X

teorfas.
SUB TOTAL 12 e
TOTAL 29
REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION

CONSEJO UNIVERSITARIO
CONSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucién de Consejo Universitario PUNO, 31 DE ENERO DEL 2024
V'8’ N°015-2024-UPSC/CU/PUNO
VeB®

Prohibida su reproduccién sin autorizacién.
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MANUAL DE PRESENTACION DE COD. DE ) PAGINA
PROYECTO DE INVESTIGACION E DOC. MAN. VERSION: 3.0 50
INFORME FINAL COD .OF. Cl
VALORACION
Deficiente ( ) Regular ( ) Bueno (x) | Muy Bueno( ) Excelente ( )
0-8 9-16 17-24 25-32 33-40

v

Lugar y fecha: [D”(v‘;[,j;é\ﬁ

i

Firma del experto—-

Nombre: '747,.14, ld’f//“:w /ﬁ;fz ,/%/.f,,b.;m/a 2

REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION
CONSEJO UNIVERSITARIO
CONBSEJO DE FACULTAD DE CIENCIAS Resolucion de Consejo Universitario
V°B® N°015-2024-UPSC/CU/PUNO

VeB®

PUNO, 31 DE ENERO DEL 2024

Prohibida su reproduccidn sin autorizacion.
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Anexo 05: Estadisticas

ANALISIS DE CONFIABILIDAD

ﬁ'ﬁ *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones V)

SHeR 0 e iELZ = He

B {E] Resultado

@ Reqistro .
{E Fiabilidad Resumen de procesamiento de

[ Titulo casos

= Motas ] %
Conjunto de datos

i

B--{E] Escala: Alfa de crc Casos  Valido 40 100,0
[ Titulo Excluido® 0 0
L Resumen de Total 40 100,0
[ Estadisticas —— .
...... @ Registro a. La eliminacion por lista se basa en

todas las variables del

& {E] Explorar procedimiento.

-+ Titulo
Motas
------- L& Resumen de proc
------- L& Pruebas de norm;

Estadisticas de

E--{E] Gestidn econdmic fiabilidad
Titulo Alfa de N de
[ﬁﬁ Grafico Q-Qn Cronbach elementos
-[ Grafico Q-G n 939 26

E--{E] Toma de decision
[ Titulo

-[fn Grafico @-Qn
e [0 Gréfico Q-Qn

EXBMINE VARIBRBLES=Var Ind Var Dep
/PLOT NPPLOT
/STATISTICS NONE
JCINTERVAL 95
/MISSING LISTWISE
/HOTOTRL.

= Explorar

Resumen de procesamiento de casos

[ am— [F] Casos
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PRUEBA DE NORMALIDAD

ﬂ'ﬁ *Resultadol [Documentol] - IBM SP5SS Statistics Visor
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

BHEeR NE e iFLd 2 H(d

B {E Resultado

= Explorar
&+ {E] Fiabilidad

Titulo

Notas Resumen de procesamiento de casos
Conjunto de datos

Casos

[E Titulo Valido Perdidos Total
@ Resumen de I Forcentaje I Forcentaje M Forcentaje

L@ Estadisticas | Gestion econdmica y 40 100,0% 0 0,0% 40 100,0%
""" g Registro financiera
& i&| Explorar -

:_‘_ Titula Toma de decisiones 40 100,0% 0 0,0% 40 100,0%
Motas
[§ Resumen de proc
(& Pruebas de norm;
EI tjrn?tr:”eoconomlc Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wille
) Gréfico 0-Q nid Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
[ Grafico Q-0 n Gestion econdmica y 108 40 2007 969 40 343
&-{E] Toma de decision financiera
[ Titulo Toma de decisiones 072 40 200° 878 40 621
[ Grafico @-Qn
(1 Grafico @-Qn

Pruebas de normalidad

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors
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CORRELACIONES DE PEARSON PARA LAS HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

ﬁ *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo  Editar  Ver Datos TIransformar Insettar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
I, [ G B - b, [l
SHE Q & 0 e = | =5 B
= [E] Resultado
: CORRELATIONS
/VARIABLES=Var_Ind Var_Dep
/PRINT=TWOTAIL NCOSIG
; Conjunto de datos| /MISSING=PRIRWISE.
Bl--{E] Escala: Alfa de crc
; Titulo :
(B Resumen de Correlaciones
‘[ Estadisticas |
B Registro .
& {&] Explorar Correlaciones
-] Thulo Gestion
I Notas econdmicay Toma de
L) Resumen de proc financiera decisionzs
(g Pruebas de norm; Gestidn econdmicay Correlacidn de Pearson 1 963"
&--{7] Gestién econdmic financiera ]
E1--{7] Toma de decision| Sig. (bilateral) 000
(8] Registro N 40 40
B {E] Correlaciones Toma de decisiones Correlacion de Pearson 63" 1
| Titulo
{2} Notas Sig. (bilateral) 000
- Correlaciones N 40 40
[ Registra ** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
B {E] Correlaciones
+{E Titulo
~IgNotas CORRELATIONS
‘g Correlaciones /VARIRBLES=Var_Ind El Var_Dep
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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Editar  Ver Datos

ﬁ *Resultadol [Decumentol] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo

Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades

Ampliaciones  Ventana  Ayuda

BHHE

A AW e BB

|T'L

E)

=

2 {E Resultado

@ Registro
& & Fiabilidad

- Conjunto de datos

B Escala: Alfa de cre

i-[E] Titulo

L& Resumen de
L[ Estadisticas |

@ Registro

& {&] Explorar

L& Resumen de proc
L& Pruebas de normi
] Gestién econdmic
{1 Toma de decision
@ Registro

& & Correlaciones

L@ Correlaciones
@ Reqgistro
- {& Correlaciones

[ Correlaciones

@ Registro
&-{E] Corelaciones

CORRELATIONS
/VBRIERBLES=Var_TInd El Var_Dep
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlaciones

Correlaciones

Gestidn Toma de
ecandmica decisiones

Gestidn econdmica Correlacion de Pearson 1 ,921"

Sig. (bilateral) oo

I 40 40
Toma de decisiones  Correlacion de Pearson ‘921“ 1

Sig. (hilateral) ,ooo

M 40 40

** La corelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

CORRELATIONS
/VBRIBRBLES=Var_TInd FEZ Var_Dep
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

ﬂ'ﬁ *Resultado’ [Documentol] - [BM SPSS Statistics Visor
Archiva  Editar  Wer Datos  Transformar  Insertar  Formato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHed Il e~ @B 25 He

HY HegIisro
& 8] Explorar | CORRELATICNS
Titulo /VARIRBLES=Var_Ind_EZ Var_Dep
Notas /PRINT=TWOTAIL NOSIG
L Resumen de p /MISSING=PAIRWISE.

(& Pruebas de no
- {7] Gestidén econd

&--{] Toma de decis Correlaciones
------ ({8 Registro
&+ {E] Correlaciones
&) Titulo Correlaciones
Motas Gestic T 4
(& Correlaciones Estion oma de
; financiera decisiones
@ Registro —
e+ {E] Correlaciones Gestidn financiera Correlacidén de Pearson 1 946
Sig. (bilateral) 000
-[fj Correlaciones i 43 40
@ Registro ! Toma de decisiones  Correlacian de Pearson G946 1
- Correlaciones Sig. (bilateral) 000
I 40 40
@ Correlaciones ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
@ Registro
B+ {E] Frecuencias
-+ (] Titulo FREQUENCIES VARIABLES=Clasf GestEco Clasf GestFin

Motas /BARCHART PERCENT

L Estadisticos /ORDER=ANALYSIS.
{E] Tabla de frecue

Titulo
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TABLAS DE FRECUENCIA

ﬂ'ﬂ *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Insertar Formato Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana

SHER W e~ IBLY 25 M

¢ E] REgISTO VAlde =

B8] Exlor‘ar Perdidos 0 0
[E Titulo

Notas

....... @ Resumen de p

Tabla de frecuencia

i--{7] Gestidn econé

& EI.Toma de decis Incidencia de la gestion econdmica
------ {8 Registro
B {E] Correlaciones Forcentaje Porcentaje
[ Titulo Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulada

Notas vilido  Bajo 13 28 22 i
------- L@ Correlaciones

: Moderado 17 42,5 42,5 75,0
------ @ Reqgistro
&- {8 Comelaciones Alto 10 25,0 25,0 100,0
------- Titulo Total 40 100,0 100,0
Motas
L@ Correlaciones
""" (B Registro Incidencia de la gestion financiera
&+ {E] Correlaciones
Forcentaje Porcentaje
Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
------- @ Correlaciones Valido  Bajo 10 280 250 2510
""" () Registro Moderado 21 52,5 52,5 775
Bt {E] Frecuencias
-+ Titulo Alto g 22,5 22,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

(& Estadisticos
{E] Tabla de frecud
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Anexo 06: Consentimiento del estudio

Sumilla:  Solicito  Autorizacién e
Informacién para elaborar Proyecto de
Tesis.

Ing. Perci Guzméan Ramos

GERENTE, EMPRESA PRIVADA GEA CONSTRUCTOR Y MINERIA S.R.L.

Yo, HERICA RITA LUNA AROAPAZA con DNI:
44994847 con domicilio habitual en Jr. Madre de Dios
109 del barrio Azoguini de la ciudad de Puno con
bachiller de la escuela profesional de Contabilidad y
Finanzas de la Universidad Privada San Carlos ante

usted con el debido respeto me presento y expongo:

Qué habiendo presentado mi proyecto de investigacion titulado: GESTION
ECONOMICA Y FINANCIERA Y SU INCIDENCIA CON LA TOMA DE
DECISIONES GERENCIALES EN LA EMPRESA GEA CONSTRUCTOR Y
MINERIAS.R.L. DE LA CIUDAD DE AREQUIPA PERIODO 2022. Solicito a Ud.
Me pueda brindar informacién y facilidades para la investigacion del proyecto de
tesis, en la empresa que Ud. Dignamente dirige.

Con saludos cordiales y a tiempo de agradecerle su atencién a esta solicitud,
aprovecho la oportunidad para reiterarle mi mas alta consideracion y estima.

Atentamente

Puno, 15 de noviembre del 2023

HERICA RITA LUNA AROAPAZA
DNI:44994847
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CARTA DE AUTORIZACION

Yo, Perci Guzman Ramos, gerente general de la empresa GEA CONSTRUCTOR Y
MINERIA S.R.L. con RUC: 20558223520, mediante la presente.

AUTORIZO

Qué la Srta. Bach. Herica Rita Luna Aroapaza, de la escuela de Ciencias Contables y
Finanzas de la Universidad Privada San Carlos de Puno, pueda ejecutar su proyecto y
tesis denominado, GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA Y SU INCIDENCIA CON LA
TOMA DE DECISIONES GERENCIALES EN LA EMPRESA GEA CONSTRUCTOR Y
MINERIA S.R.L. DE LA CIUDAD DE AREQUIPA PERIODO 2022. Por lo cual doy las
facilidades para que pueda ejecutar a plenitud su tesis.

Se firma la presente autorizacién en la Ciudad de Arequipa, a los 27 dias del mes de
noviembre del afio 2023

AUTORIZO

\"_ a
GEA CC DVL/OR#“/’ P SRR
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