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RESUMEN
La presente investigacion tiene como objetivo: “Determinar la relacion que existe entre el
conocimiento tributario con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca en el afio 2023”. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo
basica, nivel relacional con disefio correlacional de corte transversal. Con una poblacion
de 190 comerciantes del cual se consideré como muestra a 90 comerciantes; a quienes
se aplicé un cuestionario elaborado con 16 preguntas para cada variable que fueron
validados, del cual se obtuvo el resultado de que si existe relacion positiva alta entre el
conocimiento con la formalizacion en s comerciantes de la plaza mi Peru de juliaca en el
afo 2023, ya que se determind la r de Pearson 0,897 ademas, es significativo debido a
que el p valor es igual a 0,000. Asimismo, se pudo obtener los resultados en cuanto a los
objetivos especificos: primero, que el conocimiento sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado tiene relacion con la formalizacidon(r es igual a 0,604); enseguida el
conocimiento sobre el Régimen Especial de Renta tiene relacion con la formalizacion (r
es igual a 0,642); como también el conocimiento del Régimen Mype Tributario tiene
relacion con la formalizacién (r es igual a 0,678) y finalmente el conocimiento sobre el
Régimen General tiene relacion con la formalizacién (r es igual a 0,581). Y se concluyé
que, si el conocimiento tributario es 6ptimo y adecuado, la formalizacién incrementara
significativamente, sin embargo, en esta investigacion se tiene que en los comerciantes

existe un total o parcial desconocimiento tributario y no quieren formalizarse.

Palabras claves: Conocimiento tributario, Formalizacion, Régimen tributario.
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ABSTRACT
The objective of this research is: "To determine the relationship that exists between tax
knowledge and formalization in the merchants of the Plaza mi Peru in the city of Juliaca in
the year 2023." The research had a quantitative approach, basic type, relational level with
cross-sectional correlational design. With a population of 190 merchants of which 90
merchants were considered as a sample; to whom a questionnaire prepared with 16
questions for each variable that was validated was applied, from which the result was
obtained that there is a high positive relationship between knowledge and formalization in
the merchants of the Plaza mi Peru in Juliaca in the year 2023, since Pearson's r was
determined to be 0.897, it is also significant because the p value is equal to 0.000.
Likewise, it was possible to obtain the results regarding the specific objectives: first, that
knowledge about the New Simplified Single Regime is related to formalization (r is equal
to 0.604); Next, knowledge about the Special Income Regime is related to formalization (r
is equal to 0.642); as well as knowledge of the Mype Tax Regime is related to
formalization (r is equal to 0.678) and finally knowledge about the General Regime is
related to formalization (r is equal to 0.581). And it was concluded that, if tax knowledge is
optimal and adequate, formalization will increase significantly, however, in this research it
is found that merchants have a total or partial lack of tax knowledge and do not want to

formalize.

Keywords: Tax knowledge, Formalization, Tax regime.

12

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambienie es responsabilidad de todos.



-‘.\'I\"I-T}i:ﬁ']"r_l. D repositorio.upsc.edu.pe
i A

o

INTRODUCCION
En nuestro pais, para efectuar los gastos publicos como la construccion de colegios,
escuelas, vias de comunicacion, pagar a los funcionarios publicos y dar presupuesto a
diferentes sectores entre otros, se necesita recaudar ingresos para poder mantener el
desarrollo de nuestro pais. Por lo cual, esto se solventa con los impuestos que pagan los
emprendedores ya sea como persona natural o persona juridica. Es por eso que, en
nuestro pais existe un sistema tributario que componen los impuestos, contribuciones y
tasas. Por lo que, el estado a través de una entidad llamada SUNAT regula y administra
los tributos especificamente los impuestos del gobierno central mientras que las

contribuciones y tasas son a responsabilidad de los gobiernos regionales y locales.

Por consiguiente, el presente trabajo de investigacion tiene como finalidad en conocer los
tributos esencialmente sobre los regimenes tributarios de nuestro pais en relacion a la
formalizacion, teniendo en cuenta que la ciudadania desconocen los regimenes
tributarios por lo que no tienen la intencion de formalizar su emprendimiento, ya que hay
analfabetismo tributario, y no sabe las ventajas y beneficios que tiene la formalizacién. La
presente investigacion hace saber y conocer los parametros que existen para pagar
impuesto por medio de los regimenes tributarios, a su vez, brinda el camino para las
entidades competentes a tener en consideracion para que los comerciantes puedan

formalizar sus negocios de acuerdo a la rentabilidad y actividad de cada emprendedor.

Siguiendo la misma idea, para el presente investigacion se toma en referencia a la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT) que
establece cuatro regimenes tributarios como son: Nuevo Régimen Unico Simplificado,
Régimen Especial de Renta, Régimen Mype Tributario y Régimen General, por su parte
para desarrollar sobre la formalizacion se toma lo mencionado de diferentes autores

tomando como principal a Chacaltana (2017) quien manifiesta que la formalizacion es un
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aspecto que ayuda en la contribucion de impuesto al estado y que favorece al crecimiento

economico de nuestro pais.

Por lo tanto, el presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

En el primer capitulo se encuentra el planteamiento del problema de investigacién, los
antecedentes internacionales, nacionales y locales, finalmente se encuentran los

objetivos de la investigacion tanto general y especificos.

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco tedrico de acuerdo a las variables y
dimensiones de la investigacion, como también se describe el marco conceptual y por

ultimo esta la las hipétesis de la investigacion.

En el tercer capitulo, se refleja la metodologia de la investigacion a considerar para este
fin, en donde demuestra la zona de estudio, poblacién y muestra, tipo y disefio de
investigacion, la técnica e instrumento de recoleccion de datos y la identificacion de

variables.

En el cuarto capitulo, se presentan los resultados a través de la exposicion, analisis e

interpretacion de datos; tanto de los regimenes tributarios y la formalizacion.

Por dltimo, se aprecian las conclusiones de acuerdo a los objetivos y las
recomendaciones conforme a las hipdtesis de la investigacion. y, se consideran las

referencias bibliograficas tomadas para la presente investigacion.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el mundo actual, en diferentes paises se puede ver que el problema de la recaudacion
de tributos es una tarea de los gobiernos que no tiene un camino de solucién ya que la
recaudacion de impuestos es muy importante y necesario para un estado, por lo que, en
algunos paises se esta tratando de implementar estrategias para que la sociedad pueda
contribuir. Cada pais en su organizacion de estado cuenta con instituciones encargadas
de administrar y recaudar los tributos; sin embargo, a pesar de ello se sigue reflejando la
deficiencia e ineficacia de las entidades encargadas; por lo que se convierte en un

problema de no acabar.

El estado peruano, en su estructura tiene en el poder ejecutivo al ministerio de economia
y finanzas en ello esta adscrito una entidad encargada de administrar los tributos que es
la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT); sin
embargo, dicha entidad sufre de mucha ineficiencia en sus funciones, debido a que en
gran parte de nuestro territorio nacional la SUNAT no sensibiliza a la sociedad de
manera adecuada o con contundencia, esto hace que los emprendedores no deseen
formalizar sus negocios ya que no conocen los tributos que deben de pagar; ya que en el

Peru el sistema tributario esta regulado por el cadigo tributario y de ahi deriva los tributos
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del gobierno central que son acuerdo a los regimenes tributarios que son parametros
para para praga tributos al estado y que sus negocios y empresas de los emprendedores

sean formales.

La region de Puno, tiene una sociedad emprendedora ya que inician sus negocios de
manera informal sin saber qué obligaciones tienen, por lo que de ahi surge la
informalidad y este se convierte en un problema para el estado y mas aun para la SUNAT
que es la encargada de buscar una alternativa de solucién. En la ciudad de Juliaca que
es considerada como unos de los ejes comerciales en el sur de nuestro pais, se puede
observar con mucha frecuencia la informalidad, esto es a causa de que la poblacién es
sumamente emprendedora. Por lo que, el desconocimiento de los tributos que deben de
contribuir es un factor principal, considerando que existen parametros tributarios del
gobierno central dispuesta por la SUNAT como el Nuevo Régimen Unico Simplificado,
Régimen Especial de Renta, Régimen Mype Tributario y Régimen General no permite el
camino a la formalizacion de los comerciantes, puesto que, si no comprenden ni conocen

no llegaran a formalizar sus negocios y seguiran siendo informales.

De este modo, el problema encontrado de la informalidad y que los comerciantes de la
plaza mi Perd no sepan sobre los tributos que deben de pagar, es motivo de
investigacion, debido a que el desconocimiento es la raiz del problema de la informalidad,
en esa misma linea, también hay el factor de la falta de estrategias por parte del estado y
de la SUNAT para solucionar la informalidad, y no logran recaudar los tributos y eso
afecta la solvencia fiscal; por otro lado, un factor esencial es que poco o nada se refleja la
falta de iniciativa del emprendedor, es en donde el comerciante debe de tener una

conciencia tributaria para el bien comun de la sociedad.
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1.1.1. Problema general

¢, Cual es la relacion que existe entre el conocimiento tributario con la formalizacion en los

comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afio 20237
1.1.2. Problemas especificos

;. Cual es la relacion que existe entre el conocimiento sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de

Juliaca en el afo 20237

¢Cual es la relacion que existe entre el conocimiento sobre el Régimen Especial de
Renta con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de

Juliaca en el afo 20237

¢, Cual es la relacién que existe entre el conocimiento sobre el Régimen Mype Tributario
con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el

ano 20237

¢, Cual es la relacién que existe entre el conocimiento sobre el Régimen General con la
formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afo

20237

1.2. JUSTIFICACION

Con el presente investigacion se quiere llegar a toda la sociedad emprendedora de
nuestro pais, asi como tambien de otro paises del mundo; debido a que los
emprendedores que inicien un negocio ya fuese como persona natural y/o juridica tengan
conocimiento sobre los regimenes tributarios y luego formalizar su negocio y no tener
inconvenientes con los entes encargados en este caso para del Perd la SUNAT. en

aspecto social la investigacion sera de caracter vital para la sociedad especialmente para

17

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambienie es responsabilidad de todos.



repositoric. upsc.edu.pe

los comerciantes que no tengan una adecuada informacién desconocimiento de los
tributos que existen en nuestro pais, debido a que se considera con mucha importancia el
camino a la formalizacion de un emprendimiento; como también tiene una proyeccion de
concientizar a la sociedad para contribuir con los impuestos. En cuanto a lo tedrico,
ayudara a reflexionar a todos los comerciantes la importancia de los impuestos, ademas,
permitira que cuenten con buen concepto de los tributos que se pagan y qué parametros
hay en el Pert con la finalidad de que puedan contribuir de manera correcta y no sea
perjudicado de sanciones o multas; ademas el tema de investigacion abordada cuenta
con poca cantidad de antecedentes lo que significa que no se ha investigado con mucha
frecuencia. En cambio en lo practico, se podra llegar a los comerciantes para que logren
comprender y conocer a detalle sobre los tributario, con la finalidad de buscar una
conciencia tributaria y asi los comerciantes formalicen sus negocios; porque, esta
investigacion trata de buscar una alternativa de solucién del problema que aqueja en
nuestro pais lo que es la informalidad, ya que se requiere saber el conocimiento tributario.
Y finalmente, en lo metodoldgico sera de una propuesta para que sea considerada como
un antecedente, por lo que la metodologia empleada es acorde a los obijetivos
planteados. Asimismo, para la recoleccion de datos presenta un instrumento creado
segun la teoria encontrada para esta investigacion, finalmente, se tendra bien definido los
conceptos sobre el sistema tributario especialmente los regimenes tributarios y con

relacion a la formalizacion.
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1.3. ANTECEDENTES

Antecedentes internacionales

En la Universidad Técnica de Ambato, Villalva (2022) investigd una tesis con titulo:
“‘Régimen ftributario y las obligaciones en el comercio formal e informal en el
ordenamiento juridico ecuatoriano” en lo que tuvo como objetivo de: Determinar si el
vigente régimen tributario garantiza o no el cumplimiento de las obligaciones de los
contribuyentes de actividades comerciales formales e informales en la ciudad de Ambato;
con la metodologia de enfoque mixta, con una investigacion de campo y bibliografica. En
lo cual aplicd una encuesta a 75 comerciantes del cual obtuvo como resultado que,
incluso si los comerciantes estan en un régimen ftributario y cumplen sus
responsabilidades, la gran mayoria de los comerciantes estan en situacion informal, es
decir, no se encuentra en un régimen tributario; lo que implica la falta de garantia de los
regimenes tributario para que los comerciantes puedan cumplir con sus obligaciones

tributarias.

Rios (2023) hizo una tesis en la Universidad Técnica de Ambato titulado: “Regimenes
tributarios simplificados de los paises de Sudamérica y el principio de simplicidad
tributaria”; que tuvo como objetivo de analizar los regimenes tributarios simplificados de
los paises Sudamérica para la verificacion del cumplimiento del principio de simplicidad
tributaria. Consideré una metodologia con tipo de investigacion descriptivo; ademas, usé
antecedentes y fuentes secundarias que se encuentran en las entidades recaudadoras de
cada pais de Sudameérica, lo que le permitié realizar una comparacion las caracteristicas
de los regimenes simplificados, asimismo, pudo analizar el cumplimiento del principio de
simplicidad tributaria que tiene cada pais en el régimen de simplificado o monotributo

hasta identificar los beneficios que tiene los contribuyentes. Del cual, llegd a los
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resultados que reflejan que nueve paises cuentan con un sistema tributario consolidado y

cuatro paises no tienen un régimen simplificado.

Antecedentes nacionales

Vento y Melendez (2021) en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana titulado:
Relacién entre el nivel de conocimientos tributarios y la comision de delitos tributarios en
los comerciantes del mercado modelo 3 de octubre 2019. Tuvo como objetivo determinar
la relacion que existe entre el nivel de conocimiento de los comerciantes del mercado
modelo 3 de octubre y la comision de delitos tributarios. La investigacion tuvo la
metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y con disefio o experimental.
Consideré6 como muestra por muestreo no probabilistico a 25 contribuyentes a quienes
aplicd un cuestionario. Del cual concluy6é que, que rechaza la hipétesis general por no
existir relacion y acepta la hipétesis especifica que, si existe relacion alta entre el nivel de
conocimiento tributario y delitos tributarios en los comerciantes del mercado modelo 3 de

octubre, 2019.

Torres (2021) realizé una investigacion en la Universidad Nacional del Callao con el titulo:
“Los regimenes tributarios y la formalizacion de los contribuyentes MYPES en el Perd,
periodo 2019 con el objetivo general de establecer la importancia de los regimenes
tributarios existentes en el pais en la formalizacion de los contribuyentes, periodo 2019.
Empleé una metodologia de enfoque cualitativa, de tipo aplicada, con un método
descriptivo y considerando el disefio no experimental; seleccion6 una muestra de 384
contribuyentes. Por lo cual llegd a la conclusion de que los regimenes tributarios si
contribuyen en la formalizaciéon de la Mypes durante el periodo 2019, al mismo que
también ayuda a contribuir, pertenecer a uno de los regimenes y cumplir las obligaciones

tributarias.
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En la Universidad Cesar Vallejo, Alcazar y Seminario (2020) realizaron una tesis
titulado: “Regimenes tributarios y su influencia en el Impuesto a la Renta de las
empresas ferreteras de la Avenida Huayruropata-Cusco, periodo 2020” que tuvo
como objetivo de determinar el nivel de influencia de los Regimenes tributarios en el
Impuesto a la Renta de las empresas ferreteras de la Avenida Huayruropata-Cusco,
periodo 2020. La metodologia, fue una investigacion basica, de nivel correlacional,
con disefio no experimental ajustandose al método deductivo. Obtuvo como resultado
que, los regimenes tributarios si influyen significativamente en la determinacién del
Impuesto a la Renta en las empresas ferreteras de Huayruropata que demuestra la
correlacion alto mientras en la prueba de hipdtesis obtuvo tau-b de Kendall igual a
0,889. Por lo cual, concluyé que los empresarios encuestados manifiestan no conocer
sobre los parametros y limitaciones que esta en la norma y que genera la mala
planificacién, asi como el mal manejo del Impuesto a la Renta, adicional a ello, se

encuentran disconformes al régimen tributario que pertenecen.

Pastor (2019) en la Universidad Nacional de Cajamarca realizdé una tesis titulado “Los
regimenes tributarios y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de
la provincia de San Marcos - Cajamarca, 2018 con el objetivo de determinar la incidencia
de los regimenes tributarios en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las
empresas de la provincia de San Marcos. La metodologia fue de método
Hipotético-Deductivo con disefio no experimental del cual obtuvo como resultado en
donde los regimenes tributarios si incide de manera significativa en el cumplimiento de
las obligaciones sustanciales que muestra el Chi cuadrado de 15,82 > 7,81 y p valor de
0,001 de la misma manera obtuvo como resultado que la relacion es significativa entre los
regimenes tributarios con el cumplimiento de las obligaciones formales que el valor de

Chi cuadrado es de 6,88< 7,815 y p valor de 0,076; de tal modo que, muestra que el
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Régimen Mype y Régimen General existen diferencias sustanciales en el cumplimiento

de las obligaciones tributarias.

Antecedentes locales

En la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, Puma (2022) realiz6 su tesis titulada: El
nivel de conocimiento tributario y su influencia en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca, periodo 2019. Tuvo el propdsito de
determinar el nivel de conocimiento tributario y su influencia en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca,
periodo 2019. Tuvo como metodologia de tipo descriptivo, explicativo con el disefio no
experimental siguiendo el método analitico, descriptivo y deductivo, que de acuerdo a ello
obtuvo los resultados. Del cual obtuvo los resultados de que, existen factores que influyen
en el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias teniendo como factor principal
el educativo que obtuvo un 79% debido a que en la educacién basica nunca recibieron
sobre educacion tributaria y desconocen del tema, como segundo factor es lo social que
surge de que los comerciantes tienen un desconocimiento de los diferentes impuestos
que deben de pagar, también, existe el factor econdémico ya que los comerciantes
obtienen un ingreso mensual superior a s/. 2,000.00 del cual tiene la obligacion de
tributar. Sin embargo, los comerciantes manifiestan que las tasas de los impuestos son
excesivas y la gran mayoria de los comerciantes no tienen el Registro Unico de
Contribuyente. Y, llegé a la conclusion de proponer a la entidad encargada (SUNAT)
pueda efectuar convenios con las instituciones educativas de la educacién basica en
temas tributarios ya que al concluir tendran conocimientos tributarios, de la misma
manera, debe de capacitar, orientar y organizar charlas con la finalidad de motivarlos a
los comerciantes para que efectien sus obligaciones y que beneficiara en el desarrollo

del pais.
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Mamani (2022) hizo una Tesis en la Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez de
Juliaca con el titulo de “Politicas publicas en el desarrollo empresarial y su relacion con la
formalizacion de las Mypes de la Municipalidad Provincial de San Roman 2020, con la
finalidad de Determinar como se relaciona las politicas publicas en el desarrollo
empresarial con la formalizacién de las Mypes de la Municipalidad Provincial de San
Roman, Juliaca 2020. Teniendo como metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo
basica, con disefio no experimental y de nivel correlacional-descriptivo; considerd una
muestra de 363 Mypes de la ciudad de Juliaca que aplico el instrumento del cuestionario.
Del cual obtuvo los resultados segun el SPSS version 22; que, existe una correlaciéon
significativa de p valor igual a 0.000 entre las politicas publicas en el desarrollo
empresarial y la formalizacién de las Mypes resultando el Rho de Spearman igual a 0.462
que es correlacion positiva media. Respecto al primer objetivo especifico obtuvo que la
Rho de Spearman es igual a 0.359 entre las politicas de adaptacién y normas con la
formalizacion de las Mypes; en segundo objetivo especifico obtuvo Rho de Spearman
igual a 0.241 que es correlacion positiva entre las politicas de incremento de la
competitividad con la formalizacion de las Mypes; en tercer objetivo especifico obtuvo la
Rho de Spearman igual a 0.323 que es correlacion positiva entre las politicas de
perfeccionamiento de incentivos con la formalizacién de las Mypes; finalmente, del cuarto
objetivo especifico resulté la Rho de Spearman igual a 0.353 que es una correlacion

positiva entre las politicas de crecimiento econémico y la formalizacién de las Mypes.

Leal (2022) realizé una Tesis en la Universidad César Vallejo con titulo “Formalizacién
tributaria y su relacion con la recaudacion tributaria de los comerciantes del mercado San
José, ciudad Juliaca-Puno, periodo 2019”, de cual se planteé como objetivo en
determinar la relacion que existe entre la formalizaciéon tributaria y la recaudacién
tributaria de los comerciantes del mercado San José de Juliaca-Puno, 2019. La

investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo basica, de nivel correlacional y con
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disefio no experimental. Tuvo como muestra a 30 comerciantes del mercado San José en
donde aplicé un cuestionario validado por juicio de expertos para ambas variables,
usando el SPSS para hallar los resultados. Concluyé que, existe una correlacion positiva
entre la formalizacién tributaria con la recaudacion tributaria de los comerciantes del

mercado San José de Juliaca-Puno.

En la universidad Nacional del Altiplano de Puno, Yanes (2019) desarroll6 una
investigacion titulada: Conocimiento tributario y su influencia en el cumplimiento de
obligaciones tributarias de comerciantes de la zona laguna temporal de la ciudad de
Juliaca en el periodo 2017. que tuvo la finalidad de establecer el nivel de conocimiento
tributario que influye negativamente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias de
comerciantes de la zona laguna temporal de la ciudad de Juliaca en el periodo 2017, que
ejecutd con la metodologia de analitico, descriptivo y deductivo. Es del cual obtuvo los
resultados la constatacion de hipodtesis llegando a las siguientes conclusiones; Los
factores que influyen en los comerciantes para tener un bajo nivel de conocimiento son:
primero, el factor educativo sucede que los comerciantes nunca han asistido a una
capacitacion, charlas entres otros sobre temas tributarios por la ente recaudadora, al
mismo tiempo durante su formacion en la educacion basica no han tratado materias
tributarias y no tienen ninguna informacién; segundo, factor social ocurre que la mala
informacion hace suponer a los comerciantes que no es necesario, a su vez, sostienen
que son injustos y que no desean pagar debido a que no confian en el Estado para su
adecuado uso y no beneficia a la sociedad; tercero, factor econémico consideran que son
demasiado excesivo los impuestos por parte de la SUNAT, ademas, en gran porcentaje
son informales y sienten que al pagar los impuesto reduciran sus ingresos, inclusive, no

emiten ningun comprobante de pago al vender sus productos ni tampoco los exige los
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compradores. finalmente, los comerciantes no pagan ningun tipo de impuestos por lo que

causa una cifra de consideracion en incumplimiento de normas tributarias.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el conocimiento tributario con la formalizaciéon en

los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afio 2023

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacién que existe entre el conocimiento sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de

Juliaca en el afio 2023

Determinar la relaciéon que existe entre el conocimiento sobre el Régimen Especial de
Renta con la formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Pert de la ciudad de

Juliaca en el afio 2023

Determinar la relacién que existe entre el conocimiento sobre el Régimen Mype Tributario
con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el

ano 2023

Determinar la relacién que existe entre el conocimiento sobre el Régimen General con la
formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afo

2023.
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CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

21. MARCO TEORICO

2.1.1. Sistema tributario

Segun Bravo (2006) citado por Puma (2022) el sistema tributario hace referencia a un
grupo de normas que tiene la finalidad de establecerlos tributos y al mismo tiempo
regulan los procedimientos y obligaciones legales que son necesarios para tener la
posibilidad en el flujo de tributos al Estado, de la misma manera se describen los
principios del derecho tributario, que principalmente esta establecida en la constituciéon
politica. Por lo cual, el sistema tributario es mas general y amplio que los regimenes

tributarios que solamente son normas de aspecto tributario.

2.1.2. Sistema tributario peruano

En nuestro pais desde el poder ejecutivo a través de un Decreto Legislativo N° 771 de
1994 que es denominado Ley Marco del Sistema Tributario. Que, esencialmente tiene la
finalidad de aumentar la recaudacion, dar la facilidad al sistema tributario a una mayor
eficiencia, permanencia como la simplicidad y distribuir de manera equitativa los ingresos

segun a lo que corresponda a las municipalidades (SUNAT, s. f.-d).

Por ello que, en el Peru el sistema tributario es constituido por los impuestos, tasas y

contribuciones que estan en la facultad de recaudacién en los tres niveles de gobierno,
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estructurado de acuerdo a la funcidn de los criterios de suficiencia, eficiencia y equidad.
Por lo tanto, la recaudacion de los tributos debe de ayudar a cubrir las necesidades
financiera y gastos del Estado, mas no distorsionar la economia y la distribucion

adecuada de la carga tributaria (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

Por lo que, de acuerdo a la SUNAT esta sistematizado de la siguiente manera:

Figura 01: Sistema tributario peruano. Fuente (SUNAT, s. f.-d)
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2.1.3. Conocimiento tributario

El conocimiento hace referencia a la facultad del ser humano que adquiere informacion a
través de la experiencia o hechos haciendo el uso de la habilidad para reconocer y
comprender. Del cual, identifica, observa y finalmente analiza el fendmeno que ocurre

para luego considerar para su aplicacion.

Mientras que, lo tributario es una obligacion que tiene un individuo al formalizar su
negocio asi como también los no formales pero si cuenta con esa obligacion. Tiene la
finalidad de cumplir las normas de acuerdo al sistema tributario del estado, con la
intencion de que el contribuyente pueda pagar los tributos y contribuir al estado para el

gasto fiscal del estado.

Por lo tanto, el conocimiento tributario es reconocer como también comprender el
funcionamiento y la importancia del sistema tributario, siempre se encuentra en el
pensamiento de cada contribuyente. Por ello, Salazar (2015) manifiesta que el
conocimiento tributario es como un entendimiento sobre la esencia natural y fundamental
de los tributos desde un punto de vista de politica fiscal que tiene esa responsabilidad

para el desarrollo del estado.
2.1.4. Regimenes tributarios

Los regimenes tributarios son parametros para contribuir con los impuestos cuando un
individuo emprender como persona natural con negocio o persona juridica (empresa)
acogiéndose a las rentas de tercera categoria, por ello, antes de iniciar una actividad
econémica y obtener el Registro Unico de Contribuyente (RUC) se debe de percibir y

conocer sobre los regimenes tributarios de acuerdo a la conveniencia de mi negocio o
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empresa (SUNAT, s. f.-c). En nuestro pais hasta la actualidad existen cuatro regimenes

tributario las cuales son:

- Nuevo Régimen Unico Simplificado
- Régimen Especial de Renta
- Regimen Mype Tributario

- Régimen General

Es primordial conocer los regimenes tributario para realizar la formalizacién de mi
emprendimiento o negocio, por lo que a continuacion se podra describir las ventajas,
beneficios de cada uno y que una persona natural o persona juridica pueda acogerse de
manera adecuada a un régimen en especifico, por lo que , se toma la fuente de la

Superintendencia de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT, s. f.-a).
2.1.4.1. Nuevo Unico Régimen Tributario - NRUS

El Nuevo Régimen Unico Tributario Simplificado mas conocido como (NRUS) fue
promulgada el catorce de noviembre del afio dos mil tres entrando en vigencia el primero
de enero del afio dos mil cuatro, por lo cual, es orientado para las personas naturales y
sucesiones indivisas domiciliados en nuestro pais, que generen rentas de tercera
categoria 0 a personas con pequefos negocio. Asimismo, esta disefiado para personas
que reciban rentas de cuarta categoria por desarrollar actividades de oficio (D. L. N° 937,

2004).

En relacion con la idea anterior, el NRUS es un régimen tributario que permite a los
contribuyentes como personal natural que emprende una actividad econémica ya sea una
bodega, restaurante o un negocio pequefo, por lo que, no pueden emitir una factura
solamente puede y debe emitir una boleta de venta. Ademas, en el pago de impuestos

estan comprendidos en dos categorias; en la primera categoria, se efectia una cuota
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mensual de s/ 20.00 siempre en cuando las ventas y compras mensuales no superen los
s/ 5,000.00, si en caso supere seria comprendido a la segunda categoria, que efectuara
una cuota mensual s/ 50.00 solamente si las ventas y compras mensuales no superen los

s/ 8,000.00.

Siguiendo la misma linea, una persona natural si quiere estar acogido al NRUS no debe
superar el ingreso anual de s/ 96,000.00, de lo contrario estaria acogiéndose a otro
régimen tributario. Las ventajas que cuenta este régimen es no llevar ningun libro y
registro contable, no tiene la obligacion de realizar la declaracion jurada anual, puedes
tener los activos fijo valorizados solo hasta s/ 70,000.00 excepto los vehiculos y predios.
también este régimen cuenta con una categoria especial para quienes realicen venta de
frutas, tubérculos y otros que esta en la Ley del Impuesto General a las Ventas (IGV) e
Impuesto Selectivo al Consumo (ISC) en el Apéndice I; que al estar en este régimen no
pueden pagar la cuota mensual siempre en cuanto sus ingresos anuales no superen los
s/ 60,000.00 para ello debe de presentar en la red bancaria el Formulario N° 2010 al

momento de iniciar sus actividades (SUNAT, s. f.-a).

sin embargo, existen limitaciones en este régimen debido a que fue creada para
simplificar los impuesto; por lo que, la actividad se debe realizar en un solo lugar, no
pueden acogerse las actividades profesionales, los servicios de transporte de carga que
sean igual o mayr a 2TM, servicios de transporte ya sea en en el ambito nacional o

internacional, agencia de viaje y otros actividades que estan en el (D. L. N° 937, 2004).

2.1.4.2. Régimen Especial de Renta - RER

El Régimen Especial de Renta que se distingue por (RER), esta dirigido a las personas
naturales y juridicas que emprende con una pequeia empresa. este régimen en primera
instancia fue generada con la finalidad de poder complementar al NRUS que buscaba

cumplir las obligaciones de manera simplificada y se pueda efectuar con sencillez y
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directa; Por ello, es creada bajo el Decreto Legislativo N° 938 en adelante (Ley del
Impuesto a la Renta) especificando en el Capitulo XV, aprobada el trece de noviembre
del dos mil tres (Larrea, 2017). Sin embargo, este régimen tuvo actualizaciones durante el
tiempo como el Decreto Supremo N° 179-2004-EF actualizado con Decreto Legislativo N°

1549 en marzo del presente afo (Congreso de la Republica del Peru, s. f.).

El presente régimen cuenta con algunas de las ventajas y beneficios a diferencia del
Nuevo Régimen Unico Simplificado, ya que si una persona natural o persona juridica se
acoge siempre que genere renta de tercera categoria podra tener flexibilidad e las
obligaciones tributarias como estipula en la Superintendencia de Aduanas vy
Administracion Tributaria (SUNAT, s.f.-a). Por eso, los emprendedores quienes se
acogen a este régimen deben tener lo siguiente: que los ingresos netos anuales por
actividades de compraventa de bienes y de servicios, asi como de compras no deben
superar el monto de s/ 525,000.00, por lo que cuentan con la opcion de llevar solo dos
registros contables como es el registro de compra y registro de ventas e ingresos,
ademas, tan solo efectuan pago de declaracion mensual del 1.5% de ingresos netos
mensuales como también el pago del Impuesto General a las Ventas del 18% sin realizar
la declaracion anual y lo mas beneficioso es que pueden emitir cualquier tipo de

comprobante de pago.

Sin embargo, en este régimen existe algunos exclusiones en el cual no se pueden acoger
como el realizar contratos de construccion, servicios de transporte de pasajeros via
terrestre ya sea de nacional o internacional, emprendimiento de de personal natural con
actividades profesionales como médico, odontélogo, abogados, veterinarios e ingenieros,
también, no pueden efectuar el transporte de mercancias mayor o igual a 2TM. como
también,sus activos fijos en este régimen no deben ser mayor a un monto de s/

126,000.00 sin considerar los vehiculos y predios (Decreto Supremo N.° 179, 2004).
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Asimismo, en este régimen no pueden exceder mas de diez empleados, si se tratara de
de una actividad a una jornada laboral, a su vez esta obligado a realizar su declaracion a
través del formulario 621 conocido como (IGV-Renta Mensual) segun el cronograma de
vencimiento efectuando su pago inmediato del Impuesto a la Renta y Impuesto General a
las Ventas si tuviera déficit fiscal de lo contrario tendria una multa de media Unidad
Impositiva Tributaria (1/2 UIT). Una vez estando en este régimen tributario no puede
acogerse al Nuevo Régimen Unico Simplificado durante el afio pero eso si puede subir de
régimen en cualquier mes del afio que seria el Regimen Mype Tributario o Régimen
general siempre en cuanto no cumpla los parametros establecidos en el presente

régimen tributario (Latorre, 2022).
2.1.4.3. Regimen Mype Tributario - RMT

El Régimen Mype Tributario (RMT) esta orientado a las personas naturales y personas
juridicas, este ultimo esta constituido de acuerdo a la Ley General de Sociedades. este
régimen fue creada en base a las micro y pequefas empresas segun el Decreto
Legislativo N° 1269 (2016) publicado en diciembre del dos mil dieciséis entrando en
vigencia el primero de enero del ano dos mil diecisiete; que manifiesta, de quienes se
pueden acoger a este régimen tributario como las exclusiones, lo cual se convertiria en el

tercer régimen tributarios con beneficios contables y tributarios.

En el Regimen Mype tributario (RMT), de acuerdo a la Superintendencia Nacional de
Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT) citado por Villacorta (2023) indica que se
pueden acoger quienes sus ingresos anuales netos no superen los 1,700 Unidades
Impositivas Tributarias, con origen de actividades econdémicas entre las compraventa de
bienes y de servicios menos los notario, martilleros, comisionistas entre tordo
especificado en el D.L. N° 1269. El presente régimen tributario permite a los

contribuyentes a cumpir sus obligaciones tributarias de acuerdo a su ingresos, brinda la
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facilidades de llevar los registros contables de acuerdo a sus ingresos y puede emitir todo
tipo de comprobante de pago (Factura, Boletas de Venta, Tickets, Guias de remision
entre otros). siguiendo la misma linea, para comprender las obligaciones tributarias de un

contribuyente, observa la siguiente tabla:

Tabla 01: Impuesto a la Renta y Impuesto General a las Ventas

Pago a cuenta mensual Impuesto de Renta Anual
Ingresos Tasa Ingresos Tasa
Menor o igual a 300 UIT 1% Menor o igual a 15 UIT 10%
Mas de 300 UIT hasta 1700 1% o Coeficiente Mayor a 15 UIT 29.5%

Impuesto General a las Venta (IGV) 18% incluye Impuesto de Promocion Municipal

Si lo activos superan s/ 1,000,000.00 debe declarar el Impuesto Temporal a los Activos

Netos que es el 0,4%

Nota: fuente (SUNAT, s. f.-c)

Ademas, en el presente Regimen Mype Tributario se especifica en llevar libros y registros
contables de manera obligatoria considerando sus ingresos, que a continuacién se

muestra en la tabla:
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Tabla 02: Registros y libros en Mype

Ingresos Registros y libros contables

- Hasta 300 UIT - Registro de Compras
- Registro de Ventas e Ingresos
- Libros Diario de formato

Simplificado

- Mayor de 300 UIT hasta 500 UIT - Registro de Compras
- Registro de Ventas e Ingresos
- Libros Diario

- Libro Mayor

- Mayor de 500 UIT hasta 1700 UIT - Registro de Compras
- Registro de Ventas e Ingresos
- Libros Diario
- Libro Mayor

- Libro de Inventario y Balances

Nota: fuente (SUNAT, s. f.-a)

En la Tabla 01 se puede apreciar los limites de las obligaciones tributarias de
conformidad a los parametros al Régimen Mype Tributario y en la Tabla 02 se puede
observa qué registros y libros contables debe llevar en el Regimen Mype Tributario; de
acuerdo a los ingresos anuales. por lo que, si no cumplieran dichos parametros estaria
pasando al Régimen General como estipula en el D.L. N° 1269, a su vez durante el
ejercicio fiscal no puede acogerse al RUS o al RER sdlo podra efectuarlo en enero del

afio siguiente.

2.1.4.4. Régimen General - RG

Por ultimo, tenemos el Régimen General esta dirigido a las personas emprendedoras

como persona natural y persona juridica, sucesiones indivisas y sociedades conyugales
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que generen rentas de tercera categoria de actividades empresariales tal como lo
establece en la norma (Decreto Supremo N.° 179, 2004). El presente régimen
generalmente va orientado a medianas y grandes empresas, por lo que, no tiene limites
de ingresos ni mucho menos en sus actividades econdémicas, eso quiere decir que
cualquier emprendedor se puede acoger a este régimen o quienes no cumplan los
parametros de Nuevo Régimen Unico Simplificado, Régimen Especial de Renta y

Régimen Mype Tributario (SUNAT, s. f.-c).

Por lo general, lo emprendedores no optan por este régimen por motivos de que tiene
que llevar una contabilidad completa, efectian un pago a cuenta mensual del 1.5% o
coeficiente y el 29.5% en la declaracion anual, por ello, quienes se acogen a este
régimen son las grandes empresas y algunas actividades que no pueden estar en los tres

primero regimenes.
2.1.5. Formalizacion

De acuerdo a Chacaltana (2017) manifiesta que la formalizacion surge a través de una
adecuada informacion hacia la poblaciéon y oportuna en aspectos tributarios a quienes se
dedican en sus actividades econdémicas, sin embargo, no ocurre por ello que existe la

informalidad en nuestro pais que ya es comun desde hace décadas.

Al hablar de formalizacion es un hecho que ocurre a partir del emprendimiento de un
individuo que lo realiza como persona natural y/o como persona juridica, para ello, el
emprendedor crea un negocio o una empresa para generar ingresos. La formalizacion
hace referencia un anhelo de todos los gobiernos ya que en nuestro pais como en la
region de Puno existe la informalidad, a pesar que la entidad recaudadora tenga sus
sedes en gran parte de nuestro territorio, no logran hallar que los comerciantes puedan
tener una conciencia tributaria para que se formalicen sus negocios, mas al contrario, en

cualquier fiscalizacion efectuada toman la decision de sancionar o multar al emprendedor;
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por eso, no desean formalizar ademas consideran que hay factores que también
repercuten en ello que es la inestabilidad econdmica, la corrupcién y no saber el destino

de la contribucion a través de los impuesto (Hernandez y Walter, 2021).

El Estado Peruano desde siempre ha aquejado el problema de la informalidad por los que
los emprendedores temen formalizar sus negocios, por ello, de acuerdo a Loayza (2008)
menciona algunas causas mas alla del desconocimiento, falta de informacion sino que
existe servicios de entidades publicas muy deficientes conjugado con el régimen
normativo totalmente opresivo y una débil capacidad de parte del estado en la

supervision.

2.1.5.1. Camino a la formalizacion

Para emprender el camino a la formalizacion, ya sea que tengas un negocio o iniciar un
negocio debes de tener en cuenta que podras expandir tu emprendimiento, acceder a
beneficios contables y tributarios. La formalizacion te hara un empresario exitoso e
involucrarse al mundo de los negocios cumpliendo las normas, ya sea como persona
natural o persona juridica, asimismo, tener un negocio formal de contribuir con la
sociedad y al estado para el gasto fiscal. para lo cual, segun la Superintendencia de
Aduanas y Administracién Tributaria (SUNAT, s. f.-b) para efectuar la formalizacion de mi

negocio o empresa establece lo siguiente:
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Tabla 03: Tipo de contribuyente

Persona Natural Persona Juridica

Es un individuo el titular de su negocio. Son constituidas de acuerdo a la Ley
General de sociedades Ley N° 26887.
Previamente constituida por la Notaria y
registrada en la SUNARP.

Para obtener el RUC solamente se Para obtener el RUC se requiere el

requiere el Documento Nacimiento de Documento Nacimiento de Identidad

Identidad (DNI) del titular y recibo de un (DNI) del representante legal, recibo de

servicio publico. para luego contar con el un servicio publico y la partida registral

Clave Sol. de la empresa. y contar con el Clave Sol.
Tiene la opcidbn de inscribirse al
REMYPE.

Nota: fuente (SUNAT, s. f.-c)

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Conocimiento tributario: El conocimiento tributario es tener la capacidad de
comprender y conocer los tributos de manera esencial y fundamental para cumplir las
responsabilidades tributarias desde su origen y el fin de la obligacion tributaria, con la
finalidad de beneficiar al pais (Monterrey, 2019).

Formalizacién: Se refiere en efectuar el procedimiento para tener la legalidad de una
actividad econdémica y cumplir los requisitos, por lo que permite el crecimiento econémico
y bien establecido la politica de formalizacién (Chacaltana, 2017).

Regimenes Tributarios: Son estandares establecidas por la SUNAT para que los
emprendedores ya sea como persona natural y juridica puedan pagar los impuestos

acogiéndose a su alcance de su actividad econémica (SUNAT, s. f.-a).
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2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipétesis general

La relacion que existe es positiva entre el conocimiento tributario con la formalizacién en

los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afio 2023

2.3.2. Hipotesis especificos

La relacién que existe es positiva entre el conocimiento sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado con la formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de

Juliaca en el afio 2023.

La relacién que existe es positiva entre el conocimiento sobre el Régimen Especial de
Renta con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de

Juliaca en el afio 2023.

La relacidn que existe es positiva entre el conocimiento sobre el Régimen Mype Tributario
con la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el

ano 2023.

La relacidon que existe es positiva entre el conocimiento sobre el Régimen General con la
formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca en el afo

2023.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

La actual investigacion se desarrolld en la plaza mi Peru que se encuentra en la ciudad
de Juliaca en la Provincia de San Roman del departamento de Puno, en donde se evalué
a los comerciantes respecto a su conocimiento tributario de nuestros pais para que
tengan la mentalidad y una adecuada informaciéon para lograr comprender la
formalizacion de sus negocios. para ello, se aplico la técnica de la encuesta utilizando el
instrumento del cuestionario para recabar la informacion. La ubicacion esta situado en el

Jiron Mariano Nufiez N° 1444 como se ve en la siguiente Figura:
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Figura 02: Ubicacion de la plaza mi Peru de Juliaca. Fuente, Google Maps
«Plaza Mi Peru - Jr. Mariano Nufiez 1444, Juliaca 21101». s. f.

3.2. POBLACION Y TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacién

Para la investigacion se tomé en cuenta a 125 comerciantes de la plaza mi Peru de la

ciudad de Juliaca que al momento de la aplicacién se encuentran en situacion de

informalidad y estan en desarrollo de sus actividades econdmicas.

3.2.2. Muestra

Para la investigacién se aplicara el tipo de muestreo probabilistico para seleccionar a los

individuos, calculando en base a la formula que podemos ver a continuacion:
N*z2 p*q
- (N—1)*ez+zz*p*q
n = tamafio de muestra

N = 125 = Tamario de la poblacion

Z =95% =1.96 Nivel de confianza
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p = 0.3 = probabilidad de éxito
q = 0.7 = probabilidad de fracaso
e = 5%= 0.05 = error

125%1.96°%0.3%0.7
(125—1)%0.05"+1.96*%0.3%0.7

n =90

Se determind la muestra para la investigacion, que conforma 90 comerciantes de la plaza

mi Peru de la ciudad de Juliaca en ejercicio pleno de su actividad econdémica.

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Métodos

El método que se utilizé6 para recoleccion de datos fue ubicado en el método conocido
con el nombre de observacién sistematica; que permite la utilizacién de un instrumento

disefiado y validado para tal fin.

Para la presente investigacion se uso el tipo de estudio basica, que a decir de Arias
(2021) explica que la investigacion basica o también conocida como investigacién pura
gue no busca solucionar un problema ni mucho menos cooperar en ello, si no, a teorizar
sobre un tema para una investigacién aplicada; este tipo de investigacion generalmente
se aborda en niveles de descriptivos, correlacionales y exploratorios. Ademas, la

presente investigacion fue de enfoque cuantitativa

En cuanto al nivel de investigacion es relacional que busca el vinculo entre las variables
en estudio y la fuerza de la relacion, lo que se obtiene mediante la estadistica inferencial

(r de Pearson) tal como dice Espinoza y Ochoa (2020). En tanto, el disefio para la
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presente investigacién es no experimental de tipo correlacional y de corte transversal

acorde al estudio, considerando el esquema de correlacion de variables.

3.3.2. Técnicas

Para la investigacion se utilizo la técnica de la encuesta que permite obtener opiniones
para una indagacién en donde se efectiua a una muestra determinada que puede ser oral

o escrita (Arias, 2021)

3.3.3. Instrumento

En cuanto al instrumento se aplicd el cuestionario que tiene una caracteristica objetiva
que ayuda en la recoleccion de datos luego de la opinién de cada individuo Arias (2021),
que para este fin se requiere saber el conocimiento sobre los regimenes tributarios y su
opinion de la formalizacién. Para la variable independiente es un cuestionario sobre
conocimiento tributario que refleja en el Anexo N° 2 y para la variable dependiente es un

cuestionario sobre la formalizacion segun al Anexo N° 3.

3.3.3.1. Validacion de instrumentos

El instrumento que se uso fue validado por juicio de expertos que se ha considerado a
dos (02) expertos conocedores del tema de investigacion conforme a la ficha de
validacién de instrumentos, del cual se puede apreciar en el anexo N° 04 y anexo N° 05

teniendo los siguientes calificativos:

Experto N° 01: Muy bueno y aplicable Anexo 04: Validacion de instrumentos experto 1

Experto N° 02: Muy bueno y aplicable Anexo 05: Validacion de instrumentos experto 2
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3.3.3.2. Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad del instrumento se desarrolld a través de una prueba piloto de 15
comerciantes que son parte de la poblacién, luego, fue aplicado el Alfa de Cronbach de

acuerdo al siguiente parametro:

Tabla 04: Coeficiente Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia Interna
a=1 Excelente
0,8<a<0,9 Buena
0,7=a<0,8 Aceptable
06<a0<0,7 Cuestionable
0,5a<0,6 Pobre
a<0,5 Inaceptable

Nota: Fuente (Hernandez y Mendoza, 2018)

Tabla 05: Alfa de Cronbach del cuestionario sobre conocimiento tributario

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,816 16

Nota: Fuente IBM Statistics SPSS

En la tabla 04 se muestra la fiabilidad del instrumento de investigaciéon para la variable
independiente denominado, cuestionario sobre el conocimiento tributario. Del cual, al
aplicar la prueba piloto resulto el Alfa de Cronbach igual a 0,816 siendo considerado en la
escala de buena de conformidad al coeficiente del Alfa de Cronbach, es decir, que el

instrumento de investigacion es confiable al aplicar a la muestra considerada.
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Tabla 06: Alfa de Cronbach del cuestionario sobre la formalizacién

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,809 16

Nota: Fuente IBM Statistics SPSS

En la tabla 05 se muestra la fiabilidad del instrumento de investigacién para la variable
dependiente denominado, cuestionario sobre la formalizacion. Del cual, al aplicar la
prueba piloto resulté el Alfa de Cronbach igual a 0,809 siendo considerado en la escala
de buena de conformidad al coeficiente del Alfa de Cronbach, lo que significa que si es

confiable el instrumento de investigacién para aplicar a la muestra.

3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

3.4.1. Variables

Variable 1

Conocimiento tributario

El conocimiento tributario se refiere que el individuo tiene la capacidad de asimilar y
almacenar una informacion referente al tema tributario, por lo cual en base a ello aplicar
en la practica en la contribucion de tributos al estado Cango y Valera, 2019 citado por
(Monterrey, 2019).

Variable 2

Formalizacién

Se refiere en efectuar el procedimiento para tener la legalidad de una actividad
econémica y cumplir los requisitos, por lo que permite el crecimiento econémico y bien
establecido la politica de formalizacion, es decir, la formalizacion es el camino hacia el

crecimiento econémico (Chacaltana, 2017).
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Variable Dimensiéon Indicadores Items Escalade Categoria
medicion
Variable 1: Nuevo -Ventajas 1,2,3,4,5 Escala Ordinal
Régimen -Desventajas Likert
Unico -Obligaciones
Conocimiento  Simplificado Nada 1
tributario
Régimen -Ventajas 6,7,8,9
Especial de -Exclusiones Poco 2
Renta -Beneficios
Régimen -Ventajas 10,11,12, AlgO 3
Mype -Obligaciones 43
Tributario -Beneficios
Régimen -Ventajas mucho 4
. 14,15,16
General -Obligaciones .
. Demasiado 5
-Beneficios
Variable 2: Requisitos -Inscripciéon a 1,2,3,4,5 Escala Ordinal
SUNAT Likert
Formalizacion -Conciencia
tributaria Nunca 1
Registro -Persona 6,7,8,9, casinunca?2
Unico de natural 10
Contribuyen -persona A veces 3
te juridica
) casi siempre
Deberes -Declaracion 4
mensual 11’12113’
-Declaracion 141516 Slempre 5
anual
-Pago de
impuestos
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3.5. METODO Y DISENO ESTADISTICO

3.5.1. Método de procesamiento

En la investigacion se efectud siguiendo los procedimientos correspondientes; primero, se
realizé la recoleccion de datos a la muestra seleccionada para este fin; luego, se efectud
la sistematizacion de datos de cual se uso el programa excel con el apoyo del programa
estadistico SPSS y finalmente presentar y analizar los resultados obtenidos de la
estadistica descriptiva e inferencial, ademas esencialmente para probar las hipotesis de
la investigacién que se hall6 con la estadistica inferencial de acuerdo a la prueba de

normalidad y asi llegar a las conclusiones.

3.5.2. Analisis estadistico

Luego de sistematizar los datos se efectud el analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos, y de acuerdo a la prueba de normalidad se pudo determinar si los datos son
paramétricas 0 no paramétricas, para evaluar la prueba de hipétesis considerando la
metodologia de la investigacién. por lo cual, permite reflexionar y probar las hipdtesis

planteadas para esta investigacion teniendo en cuenta lo siguiente:

I. Determinacion de la hipotesis:

Hi: Existe un determinado grado de correlacion.

Ho: No existe ningun grado de correlacion.

Il. Nivel de significancia es: a: 0,05 (5%)

lll. Intervalo de confianza o nivel de confianza (1- a): 1 — 0.05 = 0.95 (95%)

IV. p-valor: es el error que cometemos al afirmar que existe correlacion entre las

variables.
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V. Con la finalidad de correlacionar entre la variable conocimiento tributario y la variable

formalizacion se aplicé la r de Pearson.

VI. Regla de decision:
Si p-valor > a entonces, aceptamos Ho

Si p-valor < a entonces, rechazamos Ho y aceptamos Hi

Tabla 08: Coeficiente de correlacion de Pearson

COEFICIENTE CUALITATIVA COEFICIENTE CUANTITATIVA
(+,-) Correlacion nula o inexistente 0,00=<r=0,00
(+,-) Correlacion positiva o negativa muy baja 0,01=<r=0,20
(+,-) Correlacion positiva o negativa baja 0,21=<r=0,40
(+,-) Correlacion positiva o negativa moderada 0,41<r=0,60
(+,-) Correlacion positiva o negativa alta 0,61=<r=0,80
(+,-) Correlacion positiva o negativa muy alta 0,81=<r=0,90
(+,-) Correlacion positiva o negativa perfecta 1,00=<r=1,00

Nota: Fuente (Hernandez y Mendoza, 2018)
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se presenta y analiza los resultados determinados tras la
aplicacion de los instrumentos de investigacién considerada, del se describe los
resultados obtenidos de la variable independiente conocimiento tributario y de la variable
dependiente la formalizacién de acuerdo a las fuentes consignadas en el marco teérico.
por lo cual, se expone por cada dimension y con la finalidad de llegar a los objetivos e
hipétesis planteadas.

Esta compuesta por la presentacion de los resultados de cada variables con sus
respectivas dimensiones. Se muestran resultados descriptivos e inferenciales de acuerdo
a los datos recaudados por parte de los comerciantes segun sus opiniones respondidas.

41. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

Tras la aplicacion del cuestionario sobre el conocimiento tributario a los comerciantes de
la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca, se pudo obtener los resultados de la variables

independiente conocimiento tributario tal como sigue:
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Tabla 09: Conocimiento tributario en los comerciantes de la plaza mi Peru

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nada 15 16.7%
Poco 49 54.4%
Algo 26 28.9%
Mucho 0 0.0%
Demasiado 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre conocimiento tributario en los comerciantes de la plaza mi

Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.

54.4%

28.9%

16.7%

0.0% 0.0%
A A
Nada Poco Algo Mucho Demasiado

Figura 03: Cifras de conocimiento tributario, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 09 y la Figura 03 se muestra los resultados obtenidos de la variable
independiente sobre el conocimiento tributario en los comerciantes de la plaza mi Peru
de la ciudad de Juliaca, en donde se aprecia que, de los 90 comerciantes aplicados el
cuestionario se pudo ver que 15 comerciantes que representan el 16.7% se encuentra en

la escala de “Nada”, ellos manifiestan que no tienen conocimiento tributario; 49
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comerciantes que es el 54.4% se ubican en la escala de “Poco”, lo que sostienen que
tienen poco conocimiento tributario y 26 comerciantes que son el 28.9% se encuentran
en la escala de “Algo”, es decir que, los comerciantes refieren que sobre el conocimiento
tributario sélo conocen algo. Lo que significa, que los comerciantes de la plaza mi Peru
en su mayoria tienen poco conocimiento tributario, por lo que, genera incertidumbre y

confusién en los comerciantes al obtener una informacién del sistema tributario.

4.1.1. Resultados de la dimension 1

Tabla 10: Conocimiento sobre Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nada 15 16.7%
Poco 47 52.2%
Algo 24 26.7%
Mucho 4 4.4%
Demasiado 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre conocimiento sobre el NRUS en los comerciantes de la

plaza mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.
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52.2%

26.7%
16.7%
4.4%
0.0%
A
Nada Poco Algo Mucho Demasiado

Figura 04: Cifras de conocimiento sobre NRUS, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 10 y la Figura 04 se muestra los resultados obtenidos de la dimensién sobre
el conocimiento sobre Nuevo Régimen Unico Simplificado en los comerciantes de la
plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca, en donde se aprecia que, de los 90 comerciantes
aplicados el cuestionario se pudo ver que 15 comerciantes que representan el 16.7% se
encuentra en la escala de “Nada”, ellos manifiestan que no tienen conocimiento sobre
Nuevo Régimen Unico Simplificado; 49 comerciantes que es el 52.2% se encuentran en
la escala de “Poco”, lo que sostienen que conocen poco sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado; 24 comerciantes que son el 26.7% se encuentran en la escala de “Algo”, es
decir que, los comerciantes refieren que solo saben algo sobre el Nuevo Régimen Unico
Simplificado y 4 comerciantes que es el 4.4% estan en la escala de “Mucho”, lo que
quiere decir que, conocen mucho sobre el Nuevo Régimen Unico Simplificado. Lo que
significa, que los comerciantes de la plaza mi Peru en gran porcentaje solo tienen poco
conocimiento sobre el Nuevo Régimen Unico Simplificado, por lo que, no saben las
ventajas y beneficios que tiene este régimen tributario y eso hace que los comerciantes

tengan muchas dudas y no encuentren una informacién coherente.
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4.1.2. Resultados de la dimension 2

Tabla 11: Conocimiento sobre Régimen Especial de Renta - RER

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nada 26 28.9%
Poco 46 51.1%
Algo 11 12.2%
Mucho 7 7.8%
Demasiado 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre conocimiento sobre el RER en los comerciantes de la

plaza mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.

51.1%

28.9%
12.2%
7.8%
-
Nada Poco Algo Mucho Demasiado

Figura 05: Cifras de conocimiento sobre RER, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 11 y la Figura 05 se presenta los resultados obtenidos de la dimension sobre
el conocimiento sobre Régimen Especial de Renta en los comerciantes de la plaza mi
Peru de la ciudad de Juliaca, en donde se aprecia que, de los 90 comerciantes aplicados

el cuestionario se pudo obtener que 26 comerciantes que representan el 28.9% se
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encuentra en la escala de “Nada”, ellos manifiestan que no tienen conocimiento sobre
Régimen Especial de Renta mientras que, 46 comerciantes que son el 51.1% se
encuentran en la escala de “Poco”, ellos sostienen que conocen poco sobre el Régimen
Especial de Renta por su parte, 11 comerciantes que es el 12.2% se encuentran en la
escala de “Algo”, es decir que, los comerciantes solo saben algo sobre el Régimen
Especial de Renta y 7 comerciantes que es el 7.8% estan en la escala de “Mucho”, lo que
quiere decir que, conocen mucho sobre el Régimen Especial de Renta. Lo que significa,
que los comerciantes de la plaza mi Peri en gran porcentaje solo tienen poco
conocimiento sobre el Régimen Especial de Renta, por lo que, tiene poco sapiencia de
las ventajas y beneficios que tiene este régimen tributario para emprender y eso hace
que los comerciantes tengan dudas y no logren tener una informacién adecuada de este

régimen.

4.1.3. Resultados de la dimension 3

Tabla 12: Conocimiento sobre Régimen Mype Tributario - RMT

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nada 23 25.6%
Poco 44 48.9%
Algo 15 16.7%
Mucho 8 8.9%
Demasiado 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre conocimiento sobre el RMT en los comerciantes de la

plaza mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.
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48.9%

25.6%
16.7%
8.9%
0.0%
-
Nada Poco Algo Mucho Demasiado

Figura 06: Cifras de conocimiento sobre RMT, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 12 y la Figura 06 se presenta los resultados obtenidos de la dimension sobre
el conocimiento sobre Régimen Mype Tributario en los comerciantes de la plaza mi Peru
de la ciudad de Juliaca, en donde se observa que, de los 90 comerciantes aplicados el
cuestionario se pudo obtener que 23 comerciantes que representan el 25.6% se
encuentra en la escala de “Nada”, ellos sostienen que no tienen conocimiento sobre
Régimen Mype Tributario mientras que, 44 comerciantes que es el 48.9% se encuentran
en la escala de “Poco”, por lo que, sostienen que conocen poco sobre el Régimen Mype
Tributario, por su parte, 15 comerciantes que es el 16.7% se encuentran en la escala de
“Algo”, es decir que, los comerciantes solo saben algo sobre el Régimen Mype Tributario
y 8 comerciantes que es el 8.9% estan en la escala de “Mucho”, lo que quiere decir que,
conocen mucho sobre el Régimen Mype Tributario. Lo que significa, que los
comerciantes de la plaza mi Perl en gran porcentaje solo tienen poco conocimiento
sobre el Régimen Mype Tributario, ya que, solo tienen poco conocimiento de las ventajas,
beneficios y obligaciones que ofrece este régimen tributario para emprender un negocio y
eso hace que los comerciantes tengan dudas y no logren tener una informacion

adecuada de este régimen.
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Nivel Frecuencia Porcentaje
Nada 24 26.7%
Poco 28 31.1%
Algo 35 38.9%
Mucho 3 3.3%
Demasiado 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre conocimiento sobre el RG en los comerciantes de la plaza

mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.

38.99%
31.1%
26.7%
3.3%
0.0%
A
Nada Poco Algo Mucho Demasiado

Figura 07: Cifras de conocimiento sobre RG, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 13 y la Figura 07 se presenta los resultados obtenidos de la dimension sobre
el conocimiento sobre Régimen General en los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca, en donde se observa que, de los 90 comerciantes aplicados el

cuestionario se pudo obtener que 24 comerciantes que representan el 26.7% se ubican
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en la escala de “Nada”, ellos sostienen que no tienen conocimiento sobre Régimen
General mientras tanto, 28 comerciantes que es el 31.1% se encuentran en la escala de
“Poco”, por lo que, sostienen que conocen poco sobre el Régimen General, por su parte,
35 comerciantes que son el 38.9% se encuentran en la escala de “Algo”, es decir que, los
comerciantes si saben algo sobre el Régimen General y 3 comerciantes que es el 3.3%
estan en la escala de “Mucho”, lo que quiere decir que, conocen mucho sobre el
Régimen General. Lo cual significa, que los comerciantes de la plaza mi Peru en gran
porcentaje tienen algo de conocimiento sobre el Régimen General, ya que, solo pueden
conocer algo sobre las ventajas, beneficios, obligaciones y desventajas que cuenta este
régimen tributario para emprender un negocio y eso hace que los comerciantes tengan
conocimiento de manera general y con algunas dudas sin comprender en su totalidad

una informacién que se le brinde.

4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Tabla 14: La formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Peru de Juliaca

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 10.0%
Casi Nunca 53 58.9%
A Veces 28 31.1%
Casi Siempre 0 0.0%
Siempre 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre la formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Peru

de Juliaca, Fuente: el cuestionario.
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58.9%

31.1%

10.0%
- 0.0% 0.0%
A A
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Siempre

Figura 08: Cifras sobre la formalizacion, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 14 y la Figura 08 se muestra los resultados obtenidos de la variable
dependiente referente a la formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca, en donde se observa que, de los 90 comerciantes aplicados el
cuestionario sobre la formalizacién se pudo ver que 9 comerciantes que representan el
10.0% se encuentra en la escala de “Nunca”, ellos manifiestan que no desean formalizar
su emprendimiento; 53 comerciantes que son el 58.9% se ubican en la escala de “Casi
Nunca”, los que sostienen que casi nunca tienen la posibilidad de formalizar su negocio y
28 comerciantes que son el 31.1% se encuentran en la escala de “A Veces”, es decir
que, los comerciantes solo a veces tiene la mentalidad y el deseo de formalizar sus
negocio. Lo que se puede deducir que, los comerciantes de la plaza mi Peru por
diferentes factores que pueda existir en su mayoria casi nunca tienen la finalidad ni

mucho menos el deseo de formalizar sus negocios.
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4.2.1. Resultados de la dimension 1

Tabla 15: Informacion sobre los requisitos para formalizar el negocio en los comerciantes

de la plaza mi Peru de Juliaca

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nunca 23 25.6%
Casi Nunca 44 48.9%
A Veces 22 24.4%
Casi Siempre 1 1.1%
Siempre 0 0.0%
Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre los requisitos para formalizar su negocio de los

comerciantes de la plaza mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.

48.9%

25.6%

24.4%
A e
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre

Siempre

Figura 09: Cifras sobre los requisitos para formalizar, Fuente: el cuestionario.
En la Tabla 15 y la Figura 09 se muestra los resultados obtenidos de la dimensién en
cuanto a los requisitos para formalizar el negocio en los comerciantes de la plaza mi Peru

de la ciudad de Juliaca, en donde se demuestra que, de los 90 comerciantes aplicados el
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cuestionario sobre la formalizacién se pudo ver que 23 comerciantes que representan el
25.6% se encuentra en la escala de “Nunca”, ellos manifiestan que no saben ni conocen
sobre los requisitos que se necesita para formalizar sus negocios, mientras que; 44
comerciantes que son el 48.9% se ubican en la escala de “Casi Nunca”, los que
sostienen que casi nunca se les ha brindado informacién sobre los requisitos para
formalizar sus negocios, pero; 22 comerciantes que son el 24.4% se encuentran en la
escala de “A Veces”, es decir que, los comerciantes solo a veces tienen en cuenta y
saben sobre qué requisitos se necesitan para formalizar sus negocio, sin embargo, hay 1
comerciante que solo representa el 1.1.%, se ubican en la escala de “Casi Siempre”, es
decir que, casi siempre saben de los requisitos que se requieren para formalizar su
negocio. Lo que significa que, los comerciantes de la plaza mi Peru por circunstancias
diversas que existen en la sociedad como la falta de orientacion se refleja que en su
mayoria casi nunca tienen la informacién adecuada y desconocen sobre los requisitos

que exige la entidad encargada para formalizar sus negocios.

4.2.2. Resultados de la dimension 2

Tabla 16: Informacién sobre el RUC en los comerciantes de la plaza mi Peru de Juliaca

Nivel Frecuencia Porcentaje
Nunca 24 26.7%
Casi Nunca 51 56.7%
A Veces 14 15.6%
Casi Siempre 1 1.1%
Siempre 0 0.0%
Total 90 100%
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Nota: Datos recaudados sobre la informacién del RUC para formalizar su negocio de los

comerciantes de la plaza mi Peru de Juliaca, Fuente: el cuestionario.

56.7%

26.7%
15.6%
1.1% 0.0%
A v
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Siempre

Figura 10: Cifras sobre la formalizacion del RUC para formalizar, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 16 y la Figura 10 se muestra los resultados obtenidos de la dimensién en
cuanto al conocimiento del Registro Unico de Contribuyente para formalizar el negocio en
los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca, en donde se demuestra
que, de los 90 comerciantes aplicados el cuestionario sobre la formalizacion se pudo
encontrar que 24 comerciantes que representan el 26.7% se encuentra en la escala de
“Nunca”, ellos manifiestan que nunca se les ha dado la informacion el para qué qué sirve,
por ende que no saben, no conocen ni saben para qué sirve el Registro Unico de
Contribuyente - RUC, mientra que; 51 comerciantes que son el 56.7% se ubican en la
escala de “Casi Nunca”, los que sostienen que en solo han podido escuchar por lo que
casi nunca se les ha brindado informacion sobre el Registro Unico de Contribuyente -
RUC, pero; 14 comerciantes que son el 15.6% se encuentran en la escala de “A Veces”,
es decir que, los comerciantes solo a veces tuvieron la oportunidad de contar con la
informacién sobre el Registro Unico de Contribuyente - RUC, sin embargo, hay 1
comerciante que solo representa el 1.1.%, se ubican en la escala de “Casi Siempre”, es

decir que, casi siempre tiene la informacién adecuada de manera general sobre el
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Registro Unico de Contribuyente - RUC. Lo que significa que, los comerciantes de la
plaza mi Pera por factores como la falta de una cultura tributaria y conciencia como la
ineficiencia de la encargada de orientar se aprecia que en su mayoria casi nunca tienen

conocen del Registro Unico de Contribuyente - RUC.

4.2.3. Resultados de la dimension 3

Tabla 17: Informacion sobre los deberes en los comerciantes de la plaza mi Peru de

Juliaca

Nivel Frecuencia Porcentaje

Nunca 10 11.1%

Casi Nunca 35 38.9%

A Veces 42 46.7%

Casi Siempre 3 3.3%

Siempre 0 0.0%

Total 90 100%

Nota: Datos recaudados sobre los deberes de los comerciantes de la plaza mi Peru de

Juliaca, Fuente: el cuestionario.
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46.7%
38.9%

11.1%
3.3%
0.0%
A
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre
Siempre

Figura 11: Cifras sobre los deberes de los comerciantes, Fuente: el cuestionario.

En la Tabla 17 y la Figura 11 se muestra los resultados obtenidos de la dimensidn en
cuanto a los deberes tributarios que tienen los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca, en donde se demuestra que, de los 90 comerciantes aplicados el
cuestionario sobre la formalizacion se pudo encontrar que 10 comerciantes que
representan el 11.1% se encuentra en la escala de “Nunca’”, ellos manifiestan que nunca
desearian cumplir sus deberes tributarios, mientras que; 35 comerciantes que son el
38.9% se ubican en la escala de “Casi Nunca”, sostienen que debes en cuanto desean
cumplir sus obligaciones tributarias por lo que casi nunca tiene la intencion, pero; 42
comerciantes que son el 46.7% se encuentran en la escala de “A Veces”, es decir que,
los comerciantes solo a veces tienen la conciencia de pagar o cumplir sus obligaciones
tributarias, sin embargo, hay 3 comerciantes que solo representa el 3.3%, se ubican en la
escala de “Casi Siempre”, es decir que, ellos casi siempre tiene la la voluntad de
contribuir con los tributos. Lo que significa que, los comerciantes de la plaza mi Peru por
desconocimiento y no saber cdmo cumplir sus obligaciones tributarias hace que solo a
veces desean cumplirlo, por ello que se aprecia que en su mayoria quieren hacerlo

solamente a veces y eso siempre en cuanto tengan una correcta asesoria.
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4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

4.3.1. Prueba de normalidad

De acuerdo a la metodologia de la investigacion se tiene en consideracion para antes de
realizar la prueba de hipdtesis, por lo cual, es importante y necesario efectuar la prueba
de normalidad a los datos recaudados. Por ello, que Romero (2016) nos explica que la
prueba de normalidad es inherente en una investigacién cuantitativa ya que permite si los
datos de una muestra, si es menor a 50 datos se debe de usar Shapiro-Wilk y si los datos
son mayor a 50 se debe de emplear Kolmogorov-Smirnov y de ello se halla si los datos
se distribuyen con normalidad; por lo que pueden ser paramétricas o no paramétricas y
de acuerdo a ello elegir la estadistica inferencial. Para este caso se debe determinar

segun lo hallado en la prueba y seleccionar entre la correlacion de Pearson y Spearman.

Hipoétesis:

Hi: Los datos tiene una distribucion normal

Ho: Los datos no tienen una distribuciéon normal

Nivel de significancia:

Confianza: 95%

Significancia (Alfa): 5% o 0,05

Regla de decision:

1. Si p-valor es menor o igual que alfa, se rechaza la Hi y se acepta la la Ho , es decir
que, los datos no tienen una distribucién normal. por lo que, se aplica una prueba no

paramétrica.

2. Si p-valor es mayor que alfa, se rechaza la Ho y se acepta la la Hi , es decir que, los

datos si tienen una distribucion normal. Por lo que, se aplica una prueba paramétrica.
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Tabla 18: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Conocimiento ,062 90 200 ,985 90 ,365
Tributario
Formalizacion ,084 90 ,158 ,990 90 ,753

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 18 se muestra la prueba de normalidad de la investigacion, por lo que se toma
en cuenta lo determinado en la prueba de Kolmogorov-Smirnov, por lo que se evidencia
que los datos siguen una distribucion normal, ya que, el sig es mayor a 0,05 del cual
aceptamos la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Entonces, para este fin se

empled la prueba paramétrica que viene a ser la correlacion de Pearson.

4.3.2. Contrastacion de hipétesis

Hipétesis general

Tabla 19: Correlacién de Pearson entre el conocimiento tributario y la formalizacion

Conocimiento L
Formalizacién

tributario

Conocimiento Correlacién de 1 ,897”
tributario Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 90 90
Formalizacion Correlacién de ,897” 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 90 90

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 19 se muestra la correlacion de Pearson; en donde se aprecia que el p es
igual 0,000 lo cual es menor a 0,05 y por ende se rechaza la hipotesis nula y si acepta la
hipotesis de investigacion. A partir de ello, se puede afirmar que existe relacién entre las
variables de conocimiento tributario y la formalizacion; a si mismo, se presenta una
coeficiente de correlacion r de Pearson igual a 0,897 que a decir de Hernandez y
Mendoza existe una correlacion positiva muy alta y ademas la correlacion es significativa
porque, el sig (bilateral) esta por debajo del 0,01. Por lo que quiere decir, si los
comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca tuvieran conocimiento tributario
tendran una conciencia y la mentalidad de formalizar sus negocios, de acuerdo a la

capacidad de contribuir los tributos.

Hipétesis especifico 1

Tabla 20: Correlacién de Pearson entre el NRUS vy la formalizacion

NRUS Formalizacion
NRUS Correlacién de Pearson 1 ,604”
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Formalizacion Correlacion de Pearson ,604” 1
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 20 se muestra la correlacion de Pearson; en donde se aprecia que el p es
igual 0,000 lo cual es menor a 0,05 y por ende se rechaza la hipotesis nula y si acepta la
hipotesis de investigacion. A partir de ello, se puede afirmar que si existe relacion entre la
dimension del Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS y la variable formalizacion:;
ademas, se presenta una coeficiente de correlacion r de Pearson igual a 0,604 que a

decir de Hernandez y Mendoza existe una correlacion positiva moderada y ademas la
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correlacion es significativa debido a que el sig (bilateral) esta por debajo del 0,01. Esto
significa que, si los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca tuvieran
conocimiento las ventajas, beneficios y desventajas del Nuevo Régimen Unico
Simplificado - NRUS los comerciantes incrementaron su obligacion de formalizar sus
negocios y asi poder contribuir al estado a través de los impuestos segun a su actividad

econémica y la capacidad de pago.
Hipotesis especifico 2

Tabla 21: Correlacién de Pearson entre el RER y la formalizacién

RER Formalizacion
RER Correlacion de Pearson 1 642"
Sig. (bilateral) ,000
N a0 90
Formalizacion Correlaciéon de Pearson ,642” 1
Sig. (bilateral) ,000
N a0 90

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 21 se muestra la correlacién de Pearson; en donde se aprecia que el p es
igual 0,000 lo cual es menor a 0,05 y por ende se rechaza la hipotesis nula y si acepta la
hipétesis de investigacion. A partir de ello, se puede afirmar que existe relacién entre la
dimensién del Régimen Especial de Renta - RER vy la variable formalizacién; a si mismo,
se presenta una coeficiente de correlacién r de Pearson igual a 0,642 que a decir de
Hernandez y Mendoza existe una correlacion positiva alta y ademas la correlacion es
significativa porque, el sig (bilateral) esta por debajo del 0,01. Es decir que, si los
comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca tuvieran el conocimiento de todo

los beneficios, ventajas y facilidades del Régimen Especial de Renta - RER la
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formalizacion en los comerciantes incrementa y habria una buena cultura tributaria en los
emprendedores generando aporte al estado para el bien comun de la sociedad y no

seguir en el problema de la informalidad.

Hipoétesis especifico 3

Tabla 22: Correlacidon de Pearson entre el RMT y la formalizacion

RMT Formalizacion
RMT Correlacion de Pearson 1 678"
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Formalizacion Correlacién de Pearson 678" 1
Sig. (bilateral) ,000
N a0 90

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 22 se muestra la correlacion de Pearson; en donde se aprecia que el p es
igual 0,000 lo cual es menor a 0,05 y por ende se rechaza la hipétesis nula y si acepta la
hipétesis de investigacion. A partir de ello, se afirma que si existe relacion entre la
dimensién de Régimen Mype Tributario - RMT y la variable formalizacién; ademas, se
presenta una coeficiente de correlacion r de Pearson igual a 0,678 que a decir de
Hernandez y Mendoza existe una correlacion positiva alta y ademas la correlacion es
significativa debido a que el sig (bilateral) esta por debajo del 0,01. Esto significa que, si
los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca tuvieran conocimiento las
ventajas, beneficios, desventajas y obligaciones del Régimen Mype Tributario - RMT los
comerciantes iniciaron su proceso de formalizacion cumpliendo sus obligaciones
tributarias por lo que, la formalizacion de sus negocios traera un buen desarrollo de sus

actividades econdmicas.
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Hipétesis especifico 4

Tabla 23: Correlacién de Pearson entre el RG y la formalizacion

RG Formalizacién
RG Correlacion de Pearson 1 ,5817
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Formalizacién Correlacion de Pearson 5817 1
Sig. (bilateral) ,000
N a0 a0

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 23 se muestra la correlacién de Pearson; en donde se aprecia que el p es
igual 0,000 lo cual es menor a 0,05 y por ende se rechaza la hipotesis nula y si acepta la
hipétesis de investigacion. A partir de ello, se puede afirmar que existe relacién entre la
dimensién del Régimen General - RG y la variable formalizacion; a si mismo, se presenta
una coeficiente de correlacion r de Pearson igual a 0,581 que a decir de Hernandez y
Mendoza existe una correlacién positiva moderada y ademas la correlacion es
significativa porque, el sig (bilateral) esta por debajo del 0,01. Es decir que, si los
comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de juliaca tuvieran el conocimiento de todo
los beneficios, ventajas y desventajas del Régimen General - RG, la formalizacién en los
comerciantes tendria una gran incremento y surgird la conciencia tributaria en los
emprendedores para cumplir sus obligaciones tributarias conforme a la actividad
econdémica que realzan cada comerciante y pudieran aportar de manera eficiente sus

pagos de impuestos y terminar con el problema de la informalidad.
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4.4. DISCUSION DE RESULTADOS

Se plante6 como objetivo de la investigacion en determinar la relacién entre el
conocimiento tributario y la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de juliaca, que de acuerdo con Salazar (2015), considera que el conocimiento
tributario es la comprensién muy primordial sobre los tributos de un individuo para el
bienestar y desarrollo del estado. Por su parte, la formalizacion es un procedimiento que
requiere cumplir los requisitos y contraer las obligaciones de contribuir luego de realizar
una actividad econdmica, lo cual al pagar los impuestos permite el crecimiento y
desarrollo econémico (Chacaltana, 2017). En la presente investigacion segun a su
objetivo se encontré una correlacion positiva alta de r igual a 0,897 entre la variable
conocimiento tributario y la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca, esto surge porque, si los comerciantes tienen conocimiento tributario
esencialmente sobre parte del sistema tributario lo que son los regimenes tributario, el
indice para el proceso de formalizacién por parte de los comerciantes de la plaza mi Peru
de Juliaca tendran un incremento significativo. Si bien es cierto que existe relaciéon entre
ambas variables, se evidencia un total desconocimiento tributario de los comerciantes y
no desean formalizar sus negocios, esto puede ser por diferentes factores. Por ello, en el
estudio de Puma (2022) efectuada a los comerciantes de la plaza mi Peru de Juliaca
pudo determinar el nivel de conocimiento tributario y su influencia en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias, del cual encontré tres factores que hacen que los
comerciantes desconocen del ambito tributario como: el factor educativo ya que el 79%
de comerciantes en nivel primaria ni secundaria nunca recibieron educacion tributaria. El
factor social se debe al desconocimiento total de los impuestos y el factor econémico
debido a que los comerciantes cuentan con ingresos mayores a s/ 2,000.00 lo cual
consideran que las tasas de los impuestos son excesivos y no desean sacar el RUC. Por

otra parte, el resultado obtenido por Yanes (2019) en el estudio realizado a los
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comerciantes de la zona de laguna temporal de la ciudad de Juliaca, logré establecer el
nivel de conocimiento tributario para el cumplimiento de obligaciones tributarias; para el
cual obtuvo los factores que influyen para que los comerciantes tengan bajo nivel de
conocimiento tributario, y ellos son: el factor educativo porque, nunca han asistido a una
capacitacion, cursos referente a las normas tributarias; otro de factores es lo social, por lo
que los comerciantes consideran que es en vano pagar los impuestos injustos vy
finalmente el factor econdmico, por que con los ingresos que tiene no estan conformes en
la manera como se recauda los impuestos. Dado a esto, se puede considerar que el
conocimiento tributario tiene una relacién directa en la formalizacién de los comerciantes,
ya que, en el presente estudio existe una correlacién positiva, esto se debe a que, por el
desconocimiento tributario los comerciantes no deciden formalizarse y esto es por
factores educativos, sociales y econdmicos, tal como se encontré en los antecedentes y
que esto perjudica en la recaudacion tributaria y los comerciantes no cumplan sus

obligaciones tributarias.
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CONCLUSIONES
Se concluye en referente al objetivo general que, en los comerciantes de la plaza mi Peru
de la ciudad de Juliaca de conformidad con lo determinado la r de Pearson alcanzé un
valor de r=0,897 que quiere decir existe una correlacién positiva alta en el conocimiento
tributario y la formalizacién en los comerciantes de la plaza mi Perd de la ciudad de
Juliaca, por lo tanto, si los comerciantes de la plaza mi Perd tengan desconocimiento
tributario seguira la informalidad, debido al analfabetismo tributario lo que se continuara

con la falta de conciencia tributario.

En cuanto al primer objetivo especifico, se concluye que en los comerciantes de la plaza
mi Peru de la ciudad de Juliaca de conformidad con lo determinado la r de Pearson
alcanzo6 un valor de r=0,604 que quiere decir existe una correlacion positiva moderada
entre el conocimiento del Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS vy la formalizacién
en los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca, por consiguiente, si
mientras los comerciantes no comprendan ni conozcan en su totalidad lo que consiste el
Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS no tendran la iniciativa para formalizar sus

negocios y seguira el problema de la informalidad, que puede ser por diferentes factores.

Como también respecto al segundo objetivo especifico, se concluye que en los
comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca de acuerdo con lo determinado
la r de Pearson alcanz6 un valor de r=0,642 que quiere decir existe una correlacion

positiva alta entre el conocimiento sobre el Régimen Especial de Renta - RER y la
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formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru de la Juliaca, es decir que, si los
comerciantes no entiendan ni conozcan los beneficios y ventajas de forma adecuada del
Régimen Especial de Renta - RER no desearan formalizar sus negocios por
desconocimiento y otros factores constituyendo la informalidad en la sociedad

emprendedora, por lo que la entidad encargada aun cuenta con un trabajo pendiente.

Asimismo, al tercer objetivo especifico, se llegd a la conclusion que en los comerciantes
de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca de conformidad con lo determinado la r de
Pearson alcanzé un valor de r=0,678 lo que quiere decir que si existe una correlacion
positiva alta entre el conocimiento sobre el Régimen Mype Tributario - RMT y la
formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru, por ente, se deduce que mientras
los comerciantes tengan el desconocimiento de todas las ventajas, beneficios y
parametros que tiene el Régimen Mype Tributario - RMT, los comerciantes de la plaza mi
Peru no desearan formalizarse y menos la iniciativa; por ello que, si no hay medidas de
concientizacion hacia los comerciantes informales se seguira en el problema de la

informalidad en nuestro pais que son por distintas circunstancias.

Y finalmente, respecto al cuarto objetivo especifico, se tiene en conclusién que en los
comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de Juliaca segun lo hallado se ha
determinado la r de Pearson que alcanzé un valor de r=0,581 lo que significa que si
existe una correlacion positiva moderada entre el conocimiento sobre el Régimen General
- RG y la formalizacion en los comerciantes de la plaza mi Peru, por ello que, mientras los
comerciantes desconocen sobre el Régimen General - RG sobre sus parametros y
finalidades, los comerciantes seguiran en la informalidad siguiendo el problema para el
estado, incluso lo comerciantes no podran asimilar su cultura tributaria para el bien de la

sociedad que pueden ser por diferentes motivos como la falta de educacién tributaria.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda a la SUNAT seguir concientizando a esa poblacion emprendedora para
erradicar la informalidad, asimismo, brindar orientaciones al publico de manera mas
eficiente empezando desde las instituciones educativas y exigir al Ministerio de educacion
implementar e incluir al Curriculo Nacional los cuatros cursos que dentro de ello esta la
educacion tributaria; y por otro lado, se recomienda a los comerciantes de la plaza mi
Peru de la ciudad de Juliaca a insertarse a la formalidad partiendo desde la conciencia
tributaria y practicar la cultura tributaria, a que, podran tener ventajas y beneficios en su

negocio.

Como también, recomendar a los comerciantes de la plaza mi Perl de la ciudad de
Juliaca para que puedan acogerse al Nuevo Régimen Unico Simplificado o mas conocido
como el NRUS, por lo que es uno de los regimenes tributario mas basico que existe en
nuestro pais para los pequefios comerciantes. Siguiendo la misma linea, que los
comerciantes puedan asistir a las charlas ofrecidas por la SUNAT en las redes sociales y

que esta entidad también pueda hacer comprender del NRUS.

De la misma manera, se sugiere a los comerciantes de la plaza mi Peru de la ciudad de
Juliaca visitar las oficinas de la SUNAT para conocer la consistencia y absolver las dudas
que puedan surgir respecto al Régimen Especial de Renta - RER, ademas, buscar

asesorias para externas o de una persona conocedor del tema. A su vez, la SUNAT debe
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de tomar estrategias de orientacion hacia los comerciantes con mas accesibilidad y

flexibilidad para que puedan asimilar la informacion.

En seguida, se recomienda a la SUNAT efectuar mas concientizacién a través de los
medios de comunicacién mas populares en nuestro pais y brindar informacién sobre el
Regimen Mype Tributario - RMT vy lograr que los comerciantes en general que son parte
de la informalidad y en especifico de la plaza mi Peru Para que ya de una vez o en corto
plazo se formalicen sus negocios ya que les traera buenos beneficios como acceder a un

crédito.

Por ultimo, se recomienda a los comerciantes de la plaza mi Peru tener objetivos para
hacer crecer sus negocio y convertirlo una empresa grande y competitivo en el mercado,
para ello, se sugiere que contraten un profesional para recibir una asesoria y orientacién
respecto al Régimen General - RG y puedan lograr la formalizacién considerando las
desventajas y beneficios del régimen. Como también, a la SUNAT para por ser la ente
regulador del sistema tributario de nuestro pais a que puedan tener la flexibilidad con no
sancionar ni multar o tomar medidas drasticas con los nuevos emprendedores que no

conocen en su totalidad de régimen general o de la cultura tributaria en general.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

CONOCIMIENTO TRIBUTARIO Y SU RELACION CON LA FORMALIZACION EN LOS COMERCIANTES
DE LA PLAZA MI PERU DE JULIACA, 2023

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES, METODOLOGIA
DIMENSIONES E
INDICADORES
Problema general | Objetivo general Hipoétesis general Variable 1. Enfoque de
¢,Cudl eslarelacion | La relacion que | Determinar la [ Regimenes investigacion:
que existe entre el | existe es positiva | relacion que existe | Tributarios La investigacion
conocimiento entre el | entre el | Dimensiones: se enmarca en el
tributario con la | conocimiento conocimiento e Nuevos enfoque
formalizacién en los | tributario con la | tributario con la Régimen cuantitativo.
comerciantes de la | formalizaciéon en los | formalizacién en los Unico
plaza mi Peru de la | comerciantes de la | comerciantes de la Simplificado Tipo de
ciudad de Juliaca | plaza mi Peru de la | plaza mi Peru de la | - Ventajas investigacion:
en el afio 20237 ciudad de Juliaca en | ciudad de Juliaca en | - Desventajas En cuanto al tipo
el afo 2023 el afio 2023 - Obligaciones de investigacion
Problemas . .
e Régimen es basica con un
especificos Objetivos Hipotesis ) )
Especial de | alcance o nivel
especificos especificos )
¢, Cudl es la relacion Renta relacional.
que existe entre el | La relacion que | Determinar la | - Ventajas
conocimiento sobre | existe es positiva | relacion que existe | - Exclusiones Disefo de
el Nuevo Régimen [ entre el | entre el | - Beneficios investigacion:
Unico Simplificado | conocimiento sobre | conocimiento sobre | ® Régimen El disefio de la
con la formalizacion | el Nuevo Régimen | el Nuevo Régimen Mype investigacion  es
en los | Unico  Simplificado | Unico ~ Simplificado Tributario no experimental
comerciantes de la | con la formalizacién | con la formalizacién | - Ventajas de corte
plaza mi Pert de la | en los comerciantes | en los comerciantes | - Obligaciones transversal
ciudad de Juliaca | de la plaza mi Pert | de la plaza mi Peru | - Beneficios considerado el
en el afio 20237 de la ciudad de |de la ciudad de | ® Régimen esquema
Juliaca en el afio | Juliaca en el afo General correlacional.
¢, Cual es la relacion . .
2023 2023 - Ventajas Poblacion y
ue existe entre el o
g - Obligaciones Muestra:
conocimiento sobre | La relacién  que ) -
Determinar la| - Beneficios Para la
el Régimen | existe es positiva . ) . Co
relacion que existe investigacion  se
Especial de Renta | entre el . .
entre el | Variable 2. considera a una
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con la formalizacién | conocimiento sobre | conocimiento sobre | Formalizacién poblacién de 125

en los | el Régimen Especial | el Régimen Especial | Dimensiones: comerciantes de

comerciantes de la| de Renta con la |de Renta con la | e Requisitos la plaza mi Peru

formalizacion en los | - de la ciudada de
SUNAT

plaza mi Pera de la | -

plaza mi Peru de la | formalizacién en los Inscripcion  a

ciudad de Juliaca | comerciantes de la | comerciantes de la

en el afio 20237

Juliaca, vy, se usa

plaza mi Peru de la Conciencia | la técnica del

ciudad de Juliaca en | ciudad de Juliaca en | tributaria muestreo

¢, Cual es la relacion

el afo 2023 el afio 2023 e Registro Unico | probabilistico que
que existe entre el o

de se determind y se

conocimiento sobre | La relacién  que | Determinar la
Contribuyente | toman en cuenta

el Régimen Mype | existe es positiva | relacion que existe
-Persona natural | a los 90

Tributario con la | entre el | entre el

comerciantes

formalizacion en los

e Deberes que realizan sus
comerciantes de la | el Régimen Mype | el Régimen Mype ) o
-Declaracion actividades
plaza mi Peru de la | Tributario con Ila | Tributario con la
mensual econdmicas en la
ciudad de Juliaca | formalizaciéon en los | formalizacion en los
- Declaracion | plaza mi Peru de
en el afio 20237 comerciantes de la | comerciantes de la o
anual juliaca.
plaza mi Peru de la | plaza mi Peru de la
;Cudl es la relacién | _ , _ - Pago de
ciudad de Juliaca en | ciudad de Juliaca en | .
que existe entre el impuesto
el afo 2023 el afio 2023
conocimiento sobre
el Régimen | La relacion que | Determinar la
General con la | existe es positiva | relacion que existe

formalizacion en los
comerciantes de la
plaza mi Peru de la
ciudad de Juliaca

en el afo 20237

conocimiento sobre

entre el
conocimiento sobre
el Régimen General
con la formalizacion
en los comerciantes
de la plaza mi Peru
de la ciudad de
Juliaca en el afo
2023

conocimiento sobre

entre el
conocimiento sobre
el Régimen General
con la formalizacién
en los comerciantes
de la plaza mi Peru
de la ciudad de
Juliaca en el afio
2023

- Persona juridica
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Anexo 02: Instrumento de investigacion (cuestionario) para la variable 1
CUESTIONARIO SOBRE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO
I. PRESENTACION

El presente instrumento denominado “cuestionario sobre el conocimiento tributario” que
corresponde a la variable independiente de la indagacion, es elaborado para saber el
conocimiento que usted tiene sobre los tributos de nuestro pais para acogerse de manera
adecuada. Por lo que, tiene la finalidad investigativa.

ILINSTRUCCIONES

El instrumento es andénimo ya que no consignara sus datos personales, pero, si se
requiere que responder todos los items.

En el instrumento no existen respuestas correctas ni incorrectas, lo primordial es que sea
lo mas sincero y objetivo al responder.

lI.LVALORACION

Nada =1 Poco =2 Algo =3 Mucho =4 Demasiado = 5

1. Conoce usted sobre los tributos de nuestro pais:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

2. Sabe usted que existe el Nuevo Régimen Unico Simplificado para formalizar su
negocio:

Nada ( ) Poco () Algo ( ) Mucho ( ) Demasiado ( )

3. Sabe usted que en el Nuevo Régimen Unico Simplificado, puedes pagar un
impuesto de s/ 20.00 si no superas tus ingresos de s/ 5,000.00 y s/ 50.00 sin superar
tus ingresos de s/ 8,000.00:

Nada ( ) Poco () Algo ( ) Mucho ( ) Demasiado ( )

4. Sabe usted que, si te acoges al Nuevo Régimen Unico Simplificado no llevas la
contabilidad, solo pago mensual del impuesto a la renta:

Nada ( ) Poco ( ) Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

5. Sabe usted que, en el Nuevo Régimen Unico Simplificado te puedes acoger como
persona natural y solo pueden emitir boletas de venta:

Nada ( ) Poco ( ) Algo ( ) Mucho ( ) Demasiado ( )

6. Sabe usted que, existe el Régimen Especial de Renta para formalizar tu negocio:
Nada ( ) Poco () Algo ( ) Mucho ( ) Demasiado ( )
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7. Sabe usted que, en el Régimen Especial de Renta te puedes acoger como
persona natural y juridica:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

8. Sabe usted que, en el Régimen Especial de Renta pagas el 1.5% mensual si no
superas tu ingreso anual de s/ 525,000.00 y no efectiias declaracién anual:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

9. Sabe usted que, en el Régimen Especial de Renta solo llevaras registro de

compras y registro de ventas. Y puedes emitir todo tipo de comprobante de pago:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )
10. Sabe usted que, hay el Régimen Mype Tributario para formalizar tu negocio:
Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

11. Sabes que, el Régimen Mype Tributario acoge a persona natural y juridica con
actividad econémica:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

12. Sabe usted que, en el Régimen Mype Tributario pagas el 1 % mensual si no
superas tus ingresos al afno de 1700 UIT y realizas la declaracion jurada anual del
10% si no superas las 15 UIT y 29.5% si superas los 15 UIT:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

13. Sabe usted que, en el Régimen Mype Tributario puedes llevar tus registros
contables de acuerdo a tus ingresos hasta puedes emitir todo tipo de
comprobantes:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

14. Sabe usted que, existe el Régimen General para formalizar tu negocio como
persona natural y juridica:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

15. Tienes conocimiento que, en el Régimen General no tienes limites de ingresos,
pero, tienes la obligaciéon de pago a cuenta mensual del 1.5% y 29.5% anual:

Nada ( ) Poco ( ) Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )

16. Sabes que, si te acoges al Régimen General tienes que llevar contabilidad
completa:

Nada ( ) Poco () Algo () Mucho ( ) Demasiado ( )
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Anexo 03: Instrumento de investigacion (cuestionario) para la variable 2

CUESTIONARIO SOBRE LA FORMALIZACION

I.LPRESENTACION
El presente instrumento denominado “cuestionario sobre la formalizacion” corresponde a
la variable dependiente de la investigacién, es elaborado para saber su opinién sobre la
formalizacion de su negocio y a si pueda contribuir con nuestro pais a través de los
impuestos. Por lo que, tiene la finalidad investigativa.

I.LINSTRUCCIONES
El instrumento es anénimo ya que no consignara sus datos personales, pero, si requiere
que responder todos los items.
En el instrumento no existen respuestas correctas o incorrectas, lo primordial es que sea
lo mas sincero y objetivo al responder.

I.VALORACION

Nunca=1 Casi Nunca =2 A Veces =3 Casi Siempre=4  Siempre=5

1. Has escuchado sobre los requisito que se necesitan para obtener el RUC:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()
2. Consideras que se necesitan muchos requisitos para obtener el RUC:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()
3. Consideras que tienes conciencia tributaria, para cumplir tus obligaciones:
Nunca ( ) Casi Nunca ( ) A Veces () Casi Siempre ( ) Siempre ()
4. Te han informado que, para obtener el RUC tienes que ir a la SUNAT:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) A Veces () Casi Siempre () Siempre ()

5. Sabias que para obtener el RUC el requisito principal es el DNl y no te cobran por
tramite en la SUNAT:
Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()

6. Te informaste para formalizar tu negocio como persona natural y juridica:
Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ( )

7. Quisiste saber la diferencia entre persona natural y persona juridica para
formalizar su negocio:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()
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8. Sabias que, si obtienes el RUC como persona natural tienes ventajas y
beneficios:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()

9. Sabia que, al obtener RUC como persona natural te puedes acoger a cualquier
régimen tributario que propone la SUNAT:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () Casi Siempre ( ) Siempre ()

10. Sabia que, al obtener el RUC como persona juridica tienes que constituir una
empresa y puedes acogerte a cualquier régimen tributario menos al Nuevo
Régimen Unico Simplificado:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()

11. Pagaria usted los impuestos a la SUNAT, si formalizas tu negocio:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) A Veces () Casi Siempre () Siempre ()

12. Si usted formalizara su negocio, estaria de acuerdo pagar impuestos de manera
mensual:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) A Veces () Casi Siempre ( ) Siempre ()

13. Estaria de acuerdo con cumplir sus obligaciones tributarias, si fuese formal su
negocio:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () Casi Siempre () Siempre ()

14. Consideras que puedes adquirir un servicio de un profesional para que puedas
cumplir tus obligaciones tributarias:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) A Veces () Casi Siempre () Siempre ()
15. Algunas vez, has emitido un comprobante de pago:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()
16. Si tuviera buena informacion, desearias formalizar tu negocio:

Nunca ( ) Casi Nunca ( ) AVeces () CasiSiempre () Siempre ()

86

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambienie es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Anexo 04: Validacion de instrumentos experto 1

Figura 12: Ficha de validacion de instrumento, variable 1
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Figura 13: Ficha de validacion de instrumento, variable 2
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Anexo 06: Aplicacion de instrumento de la variable 1

Anexo 02: Instrumento de investigacion (cuestionario) para la variable 1
CUESTIONARIO SOBRE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

I. PRESENTACION

El presente instrumento denominado “"cuestionaria sobre el conocimiento tributario” gue
carresponde a la variable independiente de la indagacién, es elabora !o para saber el
canocimiento que usted tiene sobre los ributos de nuestro pais para acogerse de manera
adecuada. Por lo que, tiene la finalidad investigativa. '
ILINSTRUCCIONES

El instrumento s andnime ya que no consignara sus datos personales, peiro, sl se requiere
que respondsr tados los items.

En el instrumento no existen respuestas correctas ni incorractas, la primorc;iial es quesealo
mas sincero y objetivo al responder.

I.VALORACION

Nada =1 Poco =2 Algo =3 Mucho =4 Demasiado =5

1. Conoce usted sobre los tributos de nuestro pais: |
Nada ( ) Poce( ) . Algo(w Mucho ( ) Demasiada { )

2. Sabe usted que existe el Nuevo Régimen Unico Simplificado pai'a formalizar su
negocio: |
Nade ()  Poco()  Algofy)  Mucho() Demasiatio { )

3. Saba usted gque en el Nuevo Régimen Unico Simplificado, puiedes pagar un
impuesto de s/ 20.00 si no superas tus ingresos de s/ 5,000.00 y s/ 5é.on sin supserar
tus ingresos de s/ 8,000.00: |

Nada ( Poco ( | Algo ) Mucho { ) Demasiado ( )

4. Sabe usted que, si te acoges al Nuevo Régimen Unico Simpliﬁca'do no llevas la
contabilidad, solo pago mensual del impuesto a la renta:
Nada (| } Paco { ) Algo (¥) Mucho { } Demasiado ( )

5. Sabe usted gue, en el Nuevo Régimen Unico Simplificado te puedes acoger como
persona natural y solo pueden emitir boletas de venta:

Nada( ) Poco () Alga (J Mucha ( ) Demasiago { )
6. Sabe usted que, existe el Régimen Especial de Renta para farmallzaﬁ tu negocio:
Nada{)  Pocoky  Algo( ) Mucho ( ) Demasiado ( )

7. Sabe usted que, en el Régimen Especial da Ranta te puedes acoger como persona
natural y juridica:
Nada { } Pooa () Algo( ) Mucho { ) Demasiade { )
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8. Sabe usted que, en el Régimen Especial de Renta pagas el 1.5% mensual si no
superas tu ingresao anual de s/ 525,000.00 y no efectuas declaracion an;ual:

Nada 4 Poco { ) Algod{ ) Mucho ( ) Demasiado ( )

9. Sabe usted que, en el Régimen Especial de Renta solo lievaras ragiliptrn de compras
y registro de ventas, Y puades emitir todo fipo de comprobante de paqio:

Nada (4] Poco ( ) Algo () Mucha ( ) Demasiago { )
10. Sabe usted que, hay el Régimen Mypa Tributario para foermalizar tu/negocio:
Nada (4, Poco () Alga( } Mucha ( ) Demasiafdo( )

11. Sabes que, el Régimen Mype Tributario acoge a persona naturiil y juridica con
actividad economica: |

Mada( } Paco (. Algo () Mucha ( ) Demasiatio { }

12, Sabe usted que, 8n el Regimen Mype Tributaric pagas el 1 %; mensual si no
superas lus ingresos al aiio de 1700 UIT y realizas la declaracién iurad;a anual del 10%
si no superas las 15 UIT y 29.5% si superas los 15 UIT: :

Nada{ } Poco( ) Algo () Mucho (3, Demasia]do( ]

13. Sabe usted que, en el Régimen Mype Tributario puedes Ilev:]'ir tus ragistros
contables de acuerdo a tus ingresos hasta puedes emitir todo tipo de bomprobantes:
Nada {3y Poco( ) Algo () Mugho { ) Demasiafdo[ )

14. Sabe usted que, existe el Régimen General para formalizar hﬂ negocio came
persona natural y juridica:

Nada{ ) Paco &) Algo () Mucho { ) Demasiado ( )

15, Tienes conocimiento que, en el Régimen General no tienes IimIs da ingresos,
pero, tienas 1a abligaclan de page a cuenta mensual del 1.5% y 29.5% élnual:

Nada ( } Poco &} Algo () Mucho ( ) Demasi o( )

16. Sabes que, si te acoges al Régimen General tienes que Hevar contabilidad
completa: i

MNada{ ) Pnooevg Alga{ ) Mucha () Demasia:do( )
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Anexo 07: Aplicacion de instrumento de la variable 2

Anexo 03: Instrumento de investigacidn (cuestionario) para la variable 2

CUESTIONARIO SOBRE LA FORMALIZACION

I.PRESENTAGION
Ef presente instrumento denominade “cuestionario sobre la formalizacion” ;orresponde ala
variable dependiente de la investigacidn, es elaborado para saber su ppinian sobre la
formalizacion de su negocio y & si pueda contribuir con nuestro pais ;a través de los
impuestos. Por lo que, tiene la finalidad investigativa. I
IL.INSTRUCCIONES |
El instrumento es anGnima ya gue na consignara sug datos personales, pera, si requiere
que respander lodas los items. |
En el instrumento no existen respuestas correctas o incorrectas. lo prsmorc;iial es que s8z lo
mas sincero y objetivo al responder, '
1I.VALORACION

Nunca =1 Casi Nunca=2 AVeces=3 CasiSiempre=4 | Siempre=35

1. Has escuchado sobre los requisito que se necesitan para obtener el RUC:
Munca { ) Casi Nunca (% AVeces({ ] CasiSiempra{ ) Séempr&[ )
2. Consideras gue se necesitan muchos requisitos para obtener el RUC:

Munca ( ) Casi Nunca () AVeces( ) CasiSiemprai ) Stiempre( i
3. Consideras que tienes conciencia tributara, para cumplir tus obliga%:iones:
Munca i ) Casi Nunca &) AVeces{ } CasiSiempre( ) SE:empre( )
4. Te han informado que, para obtener el RUC tienes que ira la SUNATi!

Nunca( } Casi Nunca (£} AVeces( ) CasiSiempra( ) S%empre( )

|
5. Sabias que para obtener el RUC el requisito principal es el DNl y "'.b te cobran por
tramite en la SUNAT: !

Munca( } Casi Nunca (® AVeces( ) (CasiSiempra( ) S{:ampre( 3

6. Te informaste para farmalizar tu negocio como persona natural yjuridica:

Nunca { ) Casi Nunca () AVeces( ) CasiSiempre( } Sijempre[ ]

7. Quisiste sabear la diferencia entre parsona natural y persana juridil:ai para formalizar
su negocio:

Munca i ) Casi Munca { ) AVeces (%) Casi Siempre({ ) Siempre { )

8. Sahias gue, si obtienes el RUC como persona natural tienes ventaja? y beneficios:
Nunca ( ) Casi Nunca (- AVeces( ) CasiSiempre( ) Slramprs i)
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9. Sabia que, al obtener RUC coma persona natural te puedes acager a cualquier
régimen tributario que propone la SUNAT:
Nunca { ) Casi Nunca (¢4 AVeces{ ) CasiSiempre( ) Sliempre( 3

10. Sabia que, al obtener el RUC camo persona juridica tienes quéi constituir una
empresa y puedes acogerte a cualquier régimen tributario menos ai F\Iuevc Régimen
Unico Simplificado: 7

Nunca { ) Casi Nunca () AMeces () CasiSiempre { ) Sitempre( )

11. Pagaria usted los impuestos a la SUNAT, si formalizas tu negocio:

Nunca | ) Casi Nunca (%) AVeces( ) CasiSiempre/{ ) Sjempre {

12. 8i usted formalizara su negocio, estaria de acuerdo pagar impul‘stos de manera
mensual: I

Nunca { ) Casi Nunca (y} ANeces () CasiSiempre{ ) Silempre( )

13. Estaria de acuerdo con cumplir sus obligaciones tributarias, si Yuese formal su

negocio:
Nunca { ) Casi Nunca (& AVeces () CasiSiempre( ) Slempre ( )
14. Consideras que puedes adquirir un servicio de un profesional piara que puedas

cumplir tus obligacianes tributarias:

Nuneca () Casi Nunca (4 AVeces( ) Casi Siempre( ) Siernpre( }
15. Algunas vez, has emitido un comprobante de pago: I
Nunca { } Gasi Nunca (4, AVeces( ) CasiSiempre{ ) S:;empre ()
16. Si tuviera buena informacién, desearias formalizar tu negocio: :

Nunca { ) Casi Nunca { ) AVeces( ) CasiSiempre( ) Sl:empre (A
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Anexo 08: Base de datos de la variable 1

V1

31

26

35

M

41

32

52

31

35

41

52
45

o4

10

10

10

12

D3

10

16
14
11

10

10

11

D2

11

13
12

14

14

10
10
14

11

13

12

14

16
10

17

11

11

17

14

14

CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

RG

P16 |D1

RMT

a
a

a

2
2
2
2
3
1
3
1
3
2
2
1
1
1
2
3

3
4
2
3
4
1
1
2
1
3
3
1
2
2
3
3
1
3
3
3
3
2
1

RER

NRUS

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7(PE|PS (P10 (P11 (P1Z (P13 |P14 (P15

113(2)|3|1]1]1]3]1

1122 )1]1)1]12]1]2

Nil

12121 [2[1[2[3|5]2

dlzjlji1f2f1f{zf{z2|12]1

J2l3|3lz2f1|2|1]2]1

d1|5|3|z2|[a|2|2]|5]2

S|1|4|3fa2|1f1f1(2]4

gl 2| 2|1[2[1[1[1]2]2

Fl4j3[3|3[1]3]1)3]4

gl 2l3|2|3|[3|2|2]2]2

g 2l3|2l2[3[1[3]5]2
3|54 )4)3]1)1]11]1

2|32 )12)1]1)112]2

12l 2|3|3]2)1]2)2]1]1

13| 3| 2|3|2|2]1)2]2]2

4413|3321 )2])11]2

15/ 4|44 |4)14])3)3]2]|1

16 4|5|3|3)|3|4)3]|4]2

1/ 412|313 )131313]3[14] 4

181 [(3 )4 (4|4[4)4]3]1

19z {22222z ]alz

20021211314 |5]|5[2]2

21151214211 ]1[z2|2

2213|4444 ]|3[2]5

23131212322 |1[1|1

24 21312323223

25 3|31 |3|2|1]|1[3[3

2621212143 |4[1|2

2311|1332 |2[3]|3

283 |43 (4|34 3[4]3

202 [z2]2|2]alalalala

3051|2222 |2[2]3

31 2121412143 ]2[(4]2

32

33 3|33 |1]|3|1]|1[3[|3

Sy l1jz2)1j1j2j2]1{zf1

35

3 1)2)3|2]1|1]2[2]|2

3f3|3|2|2|3|3|2[2]|2

38 5|4)1]2]12]2]|4]|3[4

39 21313213213 [3]3

43|53 |3|1|4|3[2]3
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32

35

35

26

32

qm

32

35

a1

M

M

10

10

10

10

10

10

10

11

11

13

10

10

14

13

10

10

14

10

10

14

17

16
11

10

11

16
16

10

11

11

16

11

a

a

a
a

a
a

a

1
2
3
1
4
2
1
3
a
3
1
3
5
3
3
]
2
2
2
1
2
2
1
2
1
]
a
3
1
3
5
3
3
3
4
2
2
5
3
3
3
1
2
4
3
3
a
2

1135|342 ]2]4]5

41 2111 |3|]3|2|1[2|3

43 4134|121 ]1[3|2

43 3122|331 |3[1]3

44 514|133 |43 |3|3[3]2

45 1121|211 ]1[2[3

dp| 2| 2|2 |2|3|2|2[2]3

47113121122 |2[4[2

48 3 |3 |3 | 3|33 |3[3[|1

491 )31 (2122|211

S0l 5|52 121212121213

51

5213|2323 )3]3]1

33| 2 |4]414)14]1 111112

sS4 2121212212133 ]2

55| 2|1 2|2 |4|3]|4)13]12]|1

56 2 |3|2|3|3]|3]2]1]3

sS4 11|21 2]1)1]1]1

S8 3| 3|2 )1)2])1314]3[4

58 11211321212 ]2

B0l 5 |3|3|3)|3|3)1]12]2

gl 2 | 3|2 |12|31212]1212

g2 2|1|3|2|2]1]3]1]1

B3| 2|32 |2|2]2)1]12]|3

g4 2|21 2121213141111

B5 3|3 |3 |3|3|1]2[2]1

BEl 3 |3 |3 |3 |33 |3]|3|1

gd 1|S5|2|1|]2]2]2]1]1

B8 3 | 3|2 |2)|2]|12)12]12]|3

B9 1 |53|5|3)|4]2])2]4]5

41313 |3)13|3|3[3]1

Jij 2|44 (4141 |1[1|2

Jl2lz2|2|2|2|2|3[3|2

3212124134 |3[2|1

4213123133 |2[1]3

75 311143123131

Jel3|3|2|1]2]|3 (4|34

Rl z2)1|1)3|2|2[z|2

JB 313|333 |3|1[z2|2

Mmiljz)p1j1j1j1jz2{zfz2

Bl 2|22 |4]3|4]3[2]1

gl 2|12 |1|3|1]2[1|1

g2 311|432 |3|1[3[1

B3 3|32 |1)12|3|2[3]2

B4 1)z2)2|1)1|2|1[2|2

B85 3|33 |3|3|3|1[z2]|2

gl 4|3 |3 |3|3|2|2[4]2

8¥ 311|432 |3|1[3[1

B8 3 |3)2|1]12]|3|4]|3[4

B9 11213 |3|13|2]2[2]2

S 3|33 |3|3|3|1[z2]|2
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Anexo 09: Base de datos de la variable 2

36

27

41

37

37

27

41

45

36

41

35

45

51
52
45

42

32

33

49

32

23

31

42

41

14
11
14
17

16
11
17

14
20
14
11

17

15

21

17

21
15

24 | 54
12
15

15

12
11

19
11
19
10
16

10
10

18 | 39

17

14

20 | 48

D2 |D3
10

12

10
11

12

14

11

13

10
10
12

17

12

11

11

13

10
1

11

14
16

8

12

13

10
13

14

12

11

14
16

12

15

10
10

12

13

11
10
15

17

16
13
16

11
15

13

12

15

13
12

FORMALIZACION

DEBERES

4 11

41 17

41 14

2

4 14|17

2

3

4

3

3

3

3

3

3

2

1

4
3

a
4

2

4
2

3
4

1

1

4

RUC

3

3

2

2

5

1

3

3

3

2

REQUISITCS

P1(PZ |P3|P4|P5|P&|P7|P8|P9 |P10|P11 |P12 |P13 (P14 (P15 | 16|D1

2|1 |3f2f1j1j1]2)2] 2

2|1|2|3|1|1|1|3]|2] 3

1323221 [2|2]|2

2l2|2|1)2)1)1)1)2]2]| 2

3334322232 13

4(3(2)2(2|1|1|1]2(3

5|2[3|2)2)1]1)]1]2]3] 4

B|1|2|2|2|1|1]|2]|1]|2]| 2
7132|2323 |1]3]|3

g|l1j2)j1)]2|j1|]1j1j2(2]| 2

9)14|2|1]1|3|3|4|3|2]| 2

W 1]3|3[3[3[1]1|3]2] 2

11|12 |2{1[{2(3[3[1]2] 2
12112 |3[2|2[2|2|2]|1

13| 3|2 |1(3|2|2|2|3|3] 3

14 2122222 |1|3]|2] 2

15|42 (33|31 |1]2([2)]| 4

16| 3|4 |5(|5|1|1|1|5]|2] 3

17| 4|3 |5(3[2|3|4|3]|4] 3

1B 3|44 4)1[1)1]4(1

19 2|14 |3(|3[|1|2|1|3]|1] 4

203|444 1|1(1]2([3] 4

21

221313 |4([4[3[1]2|4]3] 3

232|121 2|1|2|1]|3|2

24

2531|1221 f1|1|1]4] 4

el 222321133

27413 |3([3[2|3|2|3]|2] 4

JBl4)2(3]12]12[3|2]4[4

29 413]4([3[3[1]2|2]|]2]1

30012 |1|(3[2|1|3|3]|2] 3

31|3|2(1|5|1|3]|2(2]|3

32/ 1(2(4]1|1)1)2]2]2] 3

33/ 2(3(4]3|3)3]|1]|14]|3] 2

Ml1j1(3)]2|2|1]1(1]|1

35/ 1(1(2]1|2)3]|2]4]12] 3

361|121 |2)2]|1]1]|2]|1

37 1(2(3]2|1)1]2]3]|3] 13

38(1(3|5|3|2|1]|2]|]3]|2] 3

3| 3|3[2)13]2[3]|2[2]|3] 4

40/ 4(1(2]|2|3|3|4]|5|2] 2
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41

37

35

3

45

33

37

41

42

37

45

36

37

32

32

35

37

27

45

42

33

43

47

45

31

19
41

45

36

21

4

42

47

17

16
13
17

10

12
13
13
16
16
12
14
17

12
14
19
14

14
14
12
16
15

14
10
16
17

17

19
16
12
16
17

19
11

19
14

14

20 | 40
16
12

20 | 44

19

20 | 40

13

13

13

10
11

10
11

17

11

11

13

11

13

13

13

13

13

11

10

12

11

10

14
11

13

15

14

12

15

12

10
14
11

17

12

10

12
15

12
16
12
11

13
12
10
12
11
11
14
10
14

14
13
10

10
14
10
10
16
13
12
11
10
10
14
15

12
13

10

14
13

15

16

11

1

41 13

2

2

1
4
1
1
1
1
3
3
1
2
2
3
3
2
3
3
2
3
3
3
3
3
2
2
1
2
4
4
3
3
1
2
2
3
3
2
1
3
2
3
3
1
4
2
3
5
4

2
3
4
1
1
2
1
1
1
1
2
2
3
3
3
2
3
2
2
2

2
3
2
3
1
2
5

2
2
1
2
2
3
3
1
1
3
2
2
2
1

2

3
3

41| 322121341 4
4212121134213 [2]4

43| 3242|111 |[2]2

441213 (414|243 [2]5

45| 3 (2 [(2|3[2([2[1f[1(1

dg| 2 (3 [4af3[4a[3[4a[2]3

47331321133

Ag| 22|21 [af[3[4f1]2

4911121 )]3]1|2]12[3]|2

50(3|2|3|]2|3|4]3]|2]|1

sl z2|2|2|2|4|4]4]4]4

S2(3|1j2|2]2]12]12]2]3

53 2| 2|2|2|4]|3|2]|2]|2

54/ 3)1|3|1|]3[3|1]3]|3

55( 3|1 (33|13 ]1]1]3

S6(5|4(1]1[3]|3]2]2]3

5/ 1]2|1]|3|3|3|4]|2]|2

5B[3(|3(|3|3|2]|3|1]|3]3

sel1|2|1]2)]1(1]1]2[2

BO( 3|3 |2|3|3|3|2]|4]|2

Bl 1|3 |3|3|3|1|1]|3]|2

21| 2|2|1|4]|3[|1]2]3] 4

B3| 1| 2|2|2|2]2]|3|3]|1

B4 1|1(|1|3|1]|]1]|1]|3]|1

B3| 2|2 |2|2|2]2]1]3]2

BBl 3|3 (|3 |2|3[1)]1]2]2

B3| 2|1|3|1]|1]|1]|2]|2

BE( 2|3 |2|2|1]|2|1]2]|1

B8 3|4(4]4]1]1]1]4]1

o243 |3|1]|2|1|3|1] 4

Jl| 3|2 |4|2|1|1|1]|2|4

22|15 2|1]1]1]2]2

3l2)2|2]12]12[|3|3|3|4

MMlij1|2|2|2|2]|2]|2]|3

Is[2|2|4]2]4]3]2]4]2

763131333 [3]3]3]3

J7[3|3(|1]|3|2]|3]|2|3]|3

Jgls|4|j1|1]2|2|1]2|1

AAliji1ji1j1j1j1j1j1]1

Bo|1|2(2f3f[2[3f[1f[2]3

Bl 1|2 |1f2|1f1f1f2]2

B2l 3[3[3fz2[3[3[a]la]z2

B3|1|3(3)3|3|1]1[3]2

Bl 122|111 f1f1(1

Bl 1|2 (1|13 [2[2[2[2]4

Be|3[3[3[3[3[3([af2]2

Bl A3 [3|3[3f[z2|2(af2] 4

BE|3|1(4]3]2|3]|1[3]|1

Be|3(3[2f1[2[3[a[3[4

soj1)2(1)1|3|2]|2[2]|2] 4
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By o

Figura 17: Aplicacién de instrumento, foto 2
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Figura 18: Aplicacién de instrumento, foto3

Figura 19: Aplicacion de instrumento, foto4
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