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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo evaluar en qué medida el control interno se
relaciona con la ejecucién de obras por administracion directa de la Municipalidad
Provincial de El Collao llave, periodo 2022. La investigacion fue de tipo descriptivo, de
enfoque cuantitativo, el disefio corresponde al no experimental y el nivel de estudio fue
correlacional. La poblacion estuvo dada 64 por trabajadores de la municipalidad y la
muestra consignada fue probabilistica y se seleccion6 a 55 trabajadores. Asimismo, la
técnica que se utilizé fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario de control
interno y el cuestionario de ejecucién de obras por administracién directa, puesto que nos
ha permitido arribar a las siguientes conclusiones; el control interno se relaciona
significativamente con la ejecucion de obras por administracién directa de la
municipalidad, segun la correlacion de Rho Spearman de 0.719** representado este
resultado como positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el
0.05. Del mismo modo, el componente ambiente de control se relaciona con la ejecucién
de obras por administracién directa (Rho=0.690, p=0.001<0.05), la evaluacién de riesgos
se relaciona con la ejecucion de obras por administracion directa (Rho=0.702,
p=0.001<0.05), las actividades de control se relaciona con la ejecucion de obras por
administracion directa (Rho=0.694, p=0.001<0.05), las informacién y comunicacién se
relaciona con la ejecucion de obras por administracion directa (Rho=0.711, p=0.001<0.05)
y la supervision se relaciona con la ejecucion de obras por administracién directa

(Rho=0.689, p=0.001<0.05).

Palabras clave: Control interno, Ejecucion de obras, Administracion directa.
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ABSTRACT

The objective of this research was to evaluate to what extent internal control is related to
the execution of works by direct administration of the Provincial Municipality of El Collao
Key, period 2022. The research was descriptive, with a quantitative approach, the design
corresponds to non-experimental and the level of study was correlational. The population
was 64 municipal workers and the sample was probabilistic and 55 workers were
selected. Likewise, the technique used was the survey and the instrument was the internal
control questionnaire and the works execution questionnaire by direct administration,
since it has allowed us to reach the following conclusions; Internal control is significantly
related to the execution of works by direct administration of the municipality, according to
the Rho Spearman correlation of 0.719**, representing this result as positive with a
statistical significance of p=0.001 being less than 0.05. Similarly, the control environment
component is related to the execution of works by direct administration (Rho=0.690,
p=0.001 < 0.05), the risk assessment is related to the execution of works by direct
administration (Rho=0.702, p=0.001 < 0.05), control activities are related to the execution
of works by direct administration (Rho=0.694, p=0.001 < 0.05), information and
communication are related to the execution of works by direct administration (Rho= 0.711,
p=0.001 < 0.05) and supervision is related to the execution of works by direct

administration (Rho=0.689, p=0.001 < 0.05).

Keywords: Internal control, Execution of works, Direct administration.
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INTRODUCCION

El control interno es crucial para la gestion financiera de las entidades publicas, ya que
garantiza un manejo eficiente de los recursos destinados a la inversion y a la prestacién
de servicios y desarrollo del pais, ya sea mediante administracion directa o contratacion

(Mufioz, 2021).

Esta investigacion permitié evidenciar la relacidon del control interno y la ejecucién de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo
2022, informacién que servird a responsables de la oficina de obras y autoridades para
mejorar sus procesos y operaciones internas. Asimismo, se planed presentar un tema de
estudio que contribuya con informacién sobre el control interno y la ejecucion de obras
por administracion directa, con el fin de aplicar mejoras en el municipio y en estudios

relacionados que busquen mejoras internas.

Esta investigacién pretende brindar soluciones para los problemas de control interno en la
ejecucion de obras municipales en la provincia de El Collao. La normativa que regula la
ejecucion de obras por administracién directa es la Resolucion de Contraloria N°
195-88-CG, vigente desde el 18 de julio de 1988 y unico dispositivo legal en el Sistema
Juridico Peruano. Esta situacion limita el control interno y las labores de control del
Sistema Nacional de Control, ya que la normativa debe actualizarse con los cambios
tecnoldgicos y legales actuales debido al tiempo transcurrido desde su emision. Por lo
tanto, esta investigacion propone directrices para controlar mejor los recursos utilizados

en la implementacion de una obra mediante la administracién directa.

Asimismo, el estudio utilizé su propia metodologia mediante cuestionarios, encuestas,
obtencion de datos secundarios y tabulacion de informacion hasta obtener resultados

finales para alcanzar los objetivos establecidos. La cobertura estuvo determinada por las
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autoridades para respaldar y formalizar las observaciones, conclusiones vy
recomendaciones derivadas de la investigacion ante la alta gerencia. Se resolvio el
problema de control interno en obras publicas por administracion directa de la

Municipalidad Provincial de El Collao llave.

El trabajo se desarrolla en cuatro capitulos detallados en las siguientes lineas:

e En el capitulo | describe el planteamiento de problema, dandose a conocer el inicio de
la tesis, continuo a ello de indican los problemas, seguido de la justificacion; asimismo,

se logra describir los trabajos o antecedentes previos al estudio, y los objetivos.

e En el capitulo Il, se consigna el marco teérico (teorias que fueron empleadas), marco

conceptual e hipdtesis de la tesis.

e En el capitulo lll se plasma fundamentalmente la zona de estudio, poblacion tamafio

muestral, métodos y técnicas, disefo estadistico y la operacionalizacion de variables.

e En el capitulo IV se describe la exposicién y analisis de los resultados, siendo este
capitulo trascendental pues, se presentan los resultados de todo el proceso

investigativo.

e Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Cada ano, el mundo enfrenta problemas relacionados con el uso del presupuesto y la
transparencia de la informacion financiera para diversas actividades del sector publico.
Este es sin duda uno de los principales problemas a los que cualquier gobierno debe
enfrentarse, ya sea beneficioso o, a menudo, perjudicial para el crecimiento econémico
nacional. Por este motivo, se ponen en marcha diversos sistemas para garantizar una

adecuada gestion de los recursos, incluidos controles internos (Alburquerque, 2019).

El Perd no esta exento de este tema y viene trabajando desde hace mucho tiempo para
mejorar su economia. Como resultado, una de las principales actividades de inversion a
nivel nacional que el gobierno emprende cada afo es la ejecucion de proyectos que son
administrados directamente por una entidad publica. Para llevar a cabo estos proyectos
es necesario adherirse a un proceso de control interno que verifique el uso eficiente de

los fondos y el cumplimiento de metas (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

Las Normas de Control Interno son directrices para regular el control interno en diferentes
areas de la actividad administrativa u operativa de las entidades. Se emiten para fomentar
la gestion adecuada de los recursos publicos de las entidades estatales. Los alcaldes de

las municipalidades en el Peru han tenido que decidir entre contrata o administracion
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directa para ejecutar proyectos de inversion en la ultima década. Estas autoridades
enfrentan problemas serios en las obras por administracion directa debido a esta decisién

(Resolucion de Contraloria N° 320, 2016).

La Contraloria General de la Republica ha emitido una serie de resoluciones que han
resultado en la destitucion de funcionarios y servidores publicos que habian violado sus
obligaciones de administrar y ejecutar proyectos por administracion directa. Asi, ha
sancionado a los jefes de las oficinas de recursos humanos por no cumplir con dolo y/o
negligencia sus funciones de verificacion de los formularios correspondientes y
supervision del trabajo realizado por el encargado de los formularios de construccion civil,
asi como a los jefes de las oficinas de contabilidad por no realizar controles previos, los
encargados de suministros por la comision de delitos de fraccionamiento y los jefes de

obra fuera de servicio (Fernandez et al., 2022).

Segun la Ley N° 28716, las entidades del Estado deben establecer sistemas de control
interno en sus procesos, actividades, recursos, operaciones y actos institucionales para
cumplir con sus objetivos. El Titular y los funcionarios responsables de los 6rganos
directivos y ejecutivos tienen la responsabilidad de aprobar las disposiciones y acciones
necesarias para implementar estos sistemas de manera oportuna, razonable, integrada y

congruente con las competencias y atribuciones de cada entidad (Ley N° 27785, 2006).

Los municipios provinciales y distritales han venido optando por realizar las obras
publicas a través de la administracion directa con el fin de atender las demandas de la
poblacion; sin embargo, por el momento tal situacién representa uno de los problemas
latentes en la ejecucion del gasto publico, pues se observa que las obras ejecutadas bajo
esta modalidad se encuentran sobrevaloradas, con deficiencias técnicas y con plazos de
ejecucion que exceden lo establecido (Ley N° 31876, 2010). El estado peruano busca

mejorar la ejecucién de proyectos de inversién mediante la implementacion de sistemas
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de control interno en todas las instituciones de gobierno. Permite visualizar areas criticas
de gestion y facilita la eficiente y correcta administracién de recursos, bienes vy

operaciones por parte de las autoridades (Amaro & Reyes, 2020).

En la Municipalidad Provincial de El Collao llave el control interno fue deficiente debido a
la falta de asignacion adecuada de recursos propios y supervision durante la ejecucion de
obras por administracion directa. Es necesario recordar que la construccién requiere una
coordinacion eficiente y una administracion efectiva para la provision, abastecimiento,

logistica, gestion de las planillas, direccion técnica y supervision de la obra.

Cuando una obra se realiza mediante administracion directa, se asumen riesgos
operativos y de gestién. La decision de ejecutar una obra por administracion directa se
basa unicamente en factores politicos, lo que conlleva incumplimiento de plazos, costos
altos, reformulacién de presupuestos, trabajos deficientes, enriquecimiento ilicito, fallas

técnicas, entre otros.

1.1.1. Problema General

¢En qué medida el control interno se relaciona con la ejecucion de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de EI Collao llave, periodo 20227

1.1.2. Problemas Especificos

° ¢Cual es la relacion que existe entre el ambiente de control y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

20227

° ¢ Cual es la relacién que existe entre la evaluacién de riesgos y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

20227

14
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° ¢, Cual es la relacion que existe entre actividades de control y la ejecucion de obras

por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 20227

° ¢, Cual es la relacion que existe entre informaciéon y comunicacién y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

20227

° ¢, Cual es la relacién que existe entre la supervision y la ejecucion de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 20227

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Antecedentes Internacionales

Cuellar (2019) desarroll6é un estudio con el objetivo de evaluar la influencia del sistema de
gestion en el control interno de obras en Sucre - Bolivia, en 2019. Se empleé un enfoque
deductivo y analitico en la investigacion, con un estudio descriptivo y cuantitativo. Se
empled la observacién y la entrevista como técnicas. La mayoria de las empresas locales
del sector construccién tienen problemas de gestion de proyectos, lo que afecta su
eficiencia administrativa y operativa durante la ejecucion de las obras. Los problemas de
administracion y gestién incluyen retraso en proyectos, mala administracién

presupuestaria y mal uso de recursos, lo cual perjudica su accionar empresarial.

Salnave & James (2019) desarrollaron un estudio con la finalidad de hacer que el Sistema
de Control Interno en el Estado Colombiano se integre con los sistemas de gestion y
control para fortalecer la ética y transparencia en la gestién publica. La investigacion se
llevdo a cabo desde un enfoque cuantitativo, siendo de tipo descriptivo y analitico. Es
factible lograr futuros alcanzables si se cuenta con las herramientas adecuadas y
expertos idoneos, sin rendirse ante las circunstancias. Se puede ser optimista ante

realidades aparentemente inamovibles. Lo mismo ocurre al permitir que los expertos y
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usuarios del sistema de control interno expresen como cambiarian y su perspectiva diaria,
lo cual recupera conocimiento no utilizado por los formuladores de politicas y les brinda la
oportunidad de ser creativos en las propuestas de cambios. Sin el apoyo de los actores
responsables de ejecutar las estrategias, esta metodologia completa no logra alcanzar el
exito esperado. La prospectiva proporciona a los responsables de los cambios las
herramientas necesarias para alcanzar los escenarios deseados, pero se requiere del

compromiso Y respaldo de los tomadores de decisiones para lograrlo.

1.2.2. Antecedentes Nacionales

Huayran (2021) realizd un estudio con el proposito de analizar la conexiéon control
interno-obra administracion directa Municipalidad Distrital Santa Maria del Valle -
Huanuco 2019. El estudio incluyd a 20 colaboradores de la Municipalidad como
poblacién. Se utilizd un enfoque cuantitativo de investigacion aplicada con un disefio no
experimental, descriptivo, correlacional de corte transversal. Ademas, se utilizé la
encuesta y el cuestionario como métodos y herramientas para obtener informacion de la
poblacién. El control interno se relaciona directa y positivamente (0,471) con la ejecucion
de obras por administracién directa dentro de la municipalidad. Esto sugiere que el nivel
de control interno afecta la ejecucion de obras por administracion directa. Un buen control
interno resulta en una buena ejecucion de obras, mientras que un mal control interno
resulta en una mala ejecucion de obras por administracion directa. Esto corresponde a
niveles medios y bajos que sugieren que las variables no se desarrollan plenamente, lo
cual es percibido por los trabajadores y funcionarios. La evaluacion de riesgos esta
relacionada con la ejecucion de obras directamente en la municipalidad, de forma positiva
y significativa (0.471 y 0.03, respectivamente). El 55.00% de los encuestados aplica
procedimientos para identificar riesgos a nivel medio y considera que analiza estos

riesgos con calidad media.
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Vargas (2019) llevé a cabo un estudio con la finalidad de mostrar la influencia del control
interno en la ejecucién de obras por administracién directa del Gobierno Regional de
Madre de Dios, periodo 2019. El estudio utilizé el método deductivo-descriptivo, la
encuesta como técnica y los cuestionarios como instrumento. La investigacion concluye
que la falta de conciencia y compromiso en el control interno influye significativamente en
las ejecuciones de obras administradas directamente. Existe una relacién
estadisticamente significativa, moderada y directamente proporcional entre el control
interno y las ejecuciones de obras administradas directamente por GOREMAD (RS =
0,598, p = 0,000 0,05). Igualmente, los controles internos se conocen y usan
regularmente, no hay un ambiente de control promovido por todo el personal involucrado,
las evaluaciones de riesgo no son constantes, las actividades de control y ejecucién no se
cumplen diariamente en conjunto, la informacidon y comunicacién eficaz no fluye
constantemente en todas las direcciones involucradas en los procedimientos de

ejecucion, y por ultimo, los responsables de las obras no realizan una supervision regular.

Chavez (2022) desarrollé un estudio con el objetivo de comprender la correlacion entre el
control interno y el anadlisis de la ejecucion de obras por administracion directa del
gobierno regional de Puno, 2022. Se utilizé un enfoque metodoldgico cuantitativo y
descriptivo sin experimento aplicado. Hubo 53 personas en el lugar con trabajadores de
infraestructura del gobierno regional, contadores y personal a cargo, en relacién a las dos
variables. Estudio sugiere enfoques guia para objetivos al organismo gubernamental. Los
mismos, aunque definidos, no restringen la aplicaciéon de las entidades y permiten
enfoques personalizados cuando no se abordan especificamente. Aplicar normativas
durante todo el proyecto y gestionar los cambios de acuerdo a la linea base del plan.

Realizar informes semanales sobre el progreso de obras publicas por administracion
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directa de forma similar. Los informes de estado ayudan a los gerentes de proyecto y

equipos a mantenerse en curso y concentrados en la tarea.

Mariano & Rios (2019) llevaron a cabo un estudio con el propésito de evaluar Control
Interno en Ejecucion de Obras por Administracion Directa de Infraestructura del Gobierno
Regional de Ancash en 2019. La investigacion fue cuantitativa y de nivel descriptivo, sin
experimento y con disefio descriptivo simple. También, se tuvo una poblacion de 35
Funcionarios y se empled la Técnica de la Encuesta con el Cuestionario. La investigacion
demuestra que el control interno guarda una relacién significativa con la ejecucion de
obras por parte del gobierno regional mediante administracién directa. El control interno
en el manejo financiero fue evaluado: 31.43% bueno, 54.29% regular, 14.29% malo. El

personal de la institucion publica ha encontrado problemas, pero la gestién es aceptable.

Sipion (2022) desarrollé un estudio con la finalidad de evaluar el impacto del control
interno en la ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Provincial
de Tumbes, 2022. Se utilizé un enfoque cuantitativo no experimental correlacional, con un
cuestionario, en una muestra de 30 trabajadores. El control interno afecta las obras por
administracion directa con una correlacion alta y significativa de 0.708 (p<0.05). Ademas,
del total de trabajadores encuestados, el 83% ve el control interno como nivel regular, el
17% como nivel alto. En cuanto a la ejecucion de las obras por administracion directa, el
67% considera que es nivel regular y el 33% lo considera nivel alto. El ambiente de
control tiene una correlacion directa moderada y significativa con las obras por
administracién directa, con un coeficiente de Pearson de 0,495. El 67% de los
trabajadores califican el ambiente de control como regular, mientras que el 30% lo

encuentra bajo y el 3% alto.

Carlos & Sinchi (2020) realizaron un estudio con el objetivo de evaluar la influencia del

Control Interno en la ejecucion de obras municipales de Oxapampa en 2022. La
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investigacion es aplicada, explicativa y sigue un disefio transversal correlacional. Hay 17
trabajadores en la gerencia de obras municipales. La municipalidad carece de directivas y
procedimientos para implementar el Control Interno en la mayoria de las obras por
administracion directa, lo cual resulta en un nivel deficiente de informacion debido a la
falta de documentos de control. No hay control en la ejecucion de obras por
administracién directa. No hay instrucciones especificas para los procesos de seleccidn
de la Entidad segun las normas estatales de contratacion. Existe una relacion directa
entre el nivel de control interno y los indicadores de eficacia, segun el balance de logros y
déficit. La correlacion de Rho Spearman muestra que hay una relacion directa entre el
control interno y la ejecucion presupuestaria de obras por administracion directa en la

Municipalidad.

Suarez (2019) ejecutd un estudio con el objetivo de evaluar el cumplimiento legal del
proceso de liquidacion de obras por administracion directa en el Gobierno Regional de
Huanuco en 2019 a través del Control Interno. La tesis siguié un enfoque metodolégico
cuantitativo, con un disefio no experimental y transversal. Se utiliz6 un tipo de estudio
basico descriptivo, aplicando una encuesta de 30 preguntas a una poblacion de 42
trabajadores. La entidad carece de directrices y procedimientos para implementar el
Control Interno, asi como directrices que establezcan el procedimiento de control en la
ejecucién de obras por administracion directa. Este hecho ha llevado a una mala
liquidacion de las obras. Falta de control en recepcién de obras y ausencia de directivas

en procesos de seleccion convocados por la Entidad. El cumplimiento es deficiente.

Peralta & Vilchez (2019) llevaron a cabo un estudio con el propdsito de estudiar la
influencia del control interno en la ejecucion de obras por administracion directa en las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Jauja, periodo 2019. Estudio aplicado de

nivel descriptivo con método cientifico y disefio correlacional; se usaron entrevistas,
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encuestas y observaciones directas e indirectas con cuestionario. Las municipalidades de
Jauja no tienen las directivas y procedimientos necesarios para implementar el sistema
de Control Interno, y tampoco tienen directivas o lineamientos para controlar la ejecucion
de obras por administracion directa. Se identific6 que no hay control en la ejecucion
presupuestal de obras por administracion directa y la seleccién de proyectos no sigue la
normativa de contrataciones del Estado. Asimismo, no existen reglas claras para la
inversion en obras por administracion directa, lo que lleva a la falta de liquidaciones

técnicas - financieras y responsabilidades definidas para las dependencias.

Amaro & Reyes (2020) ejecutd una investigacion con la finalidad de examinar la conexion
entre las normas de control interno y la liquidacion financiera de obras publicas en las
Municipalidades Provinciales de la Regién Pasco 2020. La investigacion fue cuantitativa,
descriptiva y correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal. La
muestra fue no probabilistica e intencionada, compuesta por trece personas de la Oficina
de la Gerencia de Infraestructura de la municipalidad de Pasco. Las autoridades y
funcionarios de la Municipalidad no han difundido correctamente los documentos
normativos y no cuentan con un plan de formacién y capacitacién actualizado para el
personal. La municipalidad no cumple correctamente con los procedimientos de
autorizacion y aprobacion al adquirir bienes y servicios necesarios para su

funcionamiento.

Mufoz (2021) desarrollé un estudio con la finalidad de describir el control interno en obras
publicas por administracion directa en municipalidades peruanas en 2021. La
metodologia usada es -cualitativa y descriptiva, el disefio fue correlacional, no
experimental y transversal. La entidad no cuenta con controles para proteger sus activos
en la municipalidad distrital de Iguain, lo cual puede hacer que sean vulnerables a riesgos

y pérdidas. Esto es importante para lograr eficacia y eficiencia en las obras a ejecutarse
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por administracion directa. En las municipalidades del Peru, incluyendo Iguain, el control
interno previene problemas. Las entidades publicas aun no implementan este instrumento
de gestion que ayudaria a alcanzar metas y objetivos, y a salvaguardar los recursos
financieros y otros del estado. EI cumplimiento de normas y mecanismos de control
interno es crucial para la eficacia y transparencia en la gestion econémica y de recursos

estatales, requiriendo un personal capacitado y objetivo.

Quispe & Curacachi (2019) realizaron un estudio con la finalidad de estudiar la influencia
del control interno en las liquidaciones financieras de la municipalidad provincial de
Tayacaja, periodo 2019. La tesis utiliza investigacion aplicada con enfoque descriptivo,
explicativo y correlacional. Los métodos de investigacidn usados son observacion,
descriptivo-explicativo, inductivo-deductivo, y analiticos sintéticos; las técnicas de
investigacion involucraron recopilacion, tabulacién, tratamiento y andlisis de datos. La
poblacion era de empleados municipales. La administracion de recursos municipales,
especialmente los destinados a obras publicas, es deficiente segun el estudio, lo que
también afecta la elaboracion de las Liquidaciones Financieras, las cuales no garantizan
transparencia ni confiabilidad. La municipalidad tiene deficiencias en la elaboracion de las
liquidaciones financieras de obras por administracion directa debido a problemas
organizativos, de control, capacitacion de los trabajadores, uso de recursos, ética y moral,

y conocimiento o aplicacion de normas.

1.2.3. Antecedentes Regionales

Canqui (2020) desarrolld el estudio con la finalidad de analizar el impacto del control
interno en la ejecucioén financiera de las obras por administracion directa en el Gobierno
Regional Puno en 2020. En el estudio se emplearon los enfoques cuantitativo y
correlacional, con los métodos deductivo e inductivo, en un disefio de investigacion

transversal y no experimental. El control interno no tiene un efecto positivo en la ejecucion
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financiera de obras por administracion directa, segun el estudio, con un nivel de confianza
del 95%. No obstante, reduciria la confianza a menos del 95%. Las Normas de Control
Interno no afectan la ejecucion presupuestal, como se muestra en el cuadro n° 19. El
control interno no es percibido favorablemente por el personal técnico y administrativo. Si
tendria un impacto en la confianza, disminuyéndola por debajo del 95%. El cumplimiento
de las normas de control interno no se relaciona con las funciones de administracion
directa. El control interno no tiene un impacto positivo en la ejecucion financiera de las
obras por administracion directa en el Gobierno Regional Puno 2013, a un nivel de

confianza del 95%. Pero si tiene un impacto a un nivel de confianza inferior al 95%.

Beltran (2020) desarrollé un estudio con el objetivo de examinar el efecto del control en la
mejora del gasto en obras por administracion directa en las Universidades Nacionales de
la Region Puno, durante el afo 2019. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, fue
descriptivo y de disefio no experimental, la técnica utilizada fue la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario. El estudio encontré que se evaluaron componentes del
control interno. Se demostré que en el componente de ambiente de control, el 63,9%
desconoce y el 15,7% conoce y aplica las normas de control interno, resultando en un
desempefio ineficiente e incumplimiento de sus deberes por parte de los funcionarios y
empleados involucrados en la ejecucién del gasto. Lo anterior debido a una inadecuada
definicion de sus tareas en el Reglamento de Organizacién y Funciones, falta de refuerzo
de los valores éticos al no estar implementado el Cédigo de Etica en la entidad, no
clasificacion del personal idéneo para el cargo y falta de actualizacion de los documentos
de gestion. Todo ello conduce a un deficiente desarrollo del entorno de control de la
Direcciéon General de Administracion. En el componente de evaluaciéon de riesgos, el

67,2% desconoce y el 10,9% conoce la normativa aplicable.
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Musaja (2019) llevd a cabo un estudio con el propédsito de evaluar la influencia del
sistema de control interno en el cumplimiento de metas y objetivos del proceso de
contrataciones en la Municipalidad Provincial Chucuito - Juli, en 2019. Se emplearon los
métodos analitico, deductivo y descriptivo. La muestra son todos los trabajadores
encuestados en las oficinas. Los cuestionarios revelan que mas del 50% de los
empleados desconoce las directivas de control interno, POl y PEI, y que el 71.36%
muestra una deficiente ejecucion del presupuesto en obras. La implementacion deficiente
del sistema de control interno causa incumplimiento de metas y objetivos en contratacion
de obras debido a factores y limitaciones diversos. Este trabajo propone brindar pautas
para mejorar la gestion a través del fortalecimiento del control interno y presentar nuevas

estrategias en los procesos de contratacion de obras.

Benavente (2019) desarrollé un estudio con el objetivo de examinar la correlacion entre el
control interno y la ejecucion presupuestaria de obras en la Municipalidad Provincial de
Puno. Se usaron los métodos inductivo, analitico descriptivo para el trabajo de
investigacion, junto con el cuestionario, analisis documental y observacién directa como
técnicas de recoleccion de datos. El estudio determina que las politicas del Organo de
Control Institucional de la municipalidad presentan debilidades en el sistema de Control
Interno, el cual aun no ha sido implementado ni puesto en funcionamiento, de acuerdo
con la estructura establecida en la Resolucion de Contraloria General, para asegurar la
efectividad en la ejecucion presupuestal de obras. Dado que no hay personal capacitado
que aplique las normas de control interno en las oficinas encargadas de los gastos, no se
realiza el trabajo de control previo y se pasan por alto las irregularidades, lo que resulta
en un uso ineficiente de los recursos y una incidencia limitada del control interno durante

la ejecucion de gastos.
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Montano (2019) ejecutdé un estudio con la finalidad de verificar si el control interno de los
recursos financieros tiene impacto en la ejecucion de las obras publicas del Gobierno
Regional de Puno, 2019. El estudio se realiz6 utilizando métodos descriptivos y
analiticos, aplicando las técnicas e instrumentos necesarios. Segun el 67% de los
trabajadores, el control interno de los recursos financieros afecta la ejecucion de obras,
de acuerdo con el estudio. EI Gobierno Regional logra sus metas gracias al control
interno de los recursos financieros, lo cual se nota en la ejecucién de las obras publicas.
El control interno de los recursos financieros afecta la planeacion de operaciones
financieras al evitar pérdidas y costos innecesarios en la ejecuciéon de obras publicas,
segun el 85% de los encuestados. Segun el 71% de los encuestados, es necesario
verificar si el control interno de los recursos financieros se lleva a cabo de manera

oportuna y cuando es necesario, ya que influye en el sistema de autorizacion.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Evaluar en qué medida el control interno se relaciona con la ejecuciéon de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

1.3.2. Objetivos Especificos

) Determinar la relacion que existe entre el ambiente de control y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo
2022.

) Determinar la relacién que existe entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

2022.
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) Determinar la relacién que existe entre actividades de control y la ejecucién de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo
2022.

) Determinar la relacién que existe entre informaciéon y comunicacion y la ejecucion
de obras por administraciéon directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,
periodo 2022.

) Determinar la relacién que existe entre la supervision y la ejecucion de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.
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CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. SISTEMA NACIONAL DE CONTROL

La Ley N° 27785 (2002) dice que el Sistema Nacional de Control es un conjunto de
elementos para ejercer el control gubernamental descentralizado. Se aplica a todas las
actividades administrativas y financieras de las entidades y su personal, sin importar el
régimen de regulacion. En virtud del Articulo 13 de la mencionada Ley, la Contraloria
General de la Republica es el ente rector del sistema, y todas las unidades organicas
tienen la responsabilidad de controlar las entidades mencionadas en el Articulo 3 de la
Ley, asi como las Sociedades de Auditoria Externa independientes contratadas para

servicios de auditoria especificos.

2.1.1.1. Atribuciones del sistema nacional de control

° Supervisar y verificar la adecuada gestién de los recursos estatales.
° Sugerir mejoras para aumentar la capacidad y eficiencia de las entidades.
° Modernizar y mejorar la gestidén publica, optimizando sistemas y controlando areas

criticas vulnerables a la corrupcion.
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) Verificar la legalidad de las acciones de las instituciones bajo supervision.

° Hacer que los funcionarios publicos sean plenamente responsables de sus

acciones en sus cargos.

° Producir informes respaldados técnicamente como evidencia para futuras

acciones legales o administrativas.

° Brindar asistencia técnica a Procuradores Publicos o Representantes legales para
iniciar acciones judiciales, facilitando aclaraciones y pruebas de responsabilidad. Los
organos del Sistema cumplen estas funciones y las establecidas por la Ley y sus normas

reglamentarias.

2.1.1.2. Control gubernamental

La legislacion en el articulo 6 de la Ley N° 27785 (2002) define el control gubernamental
como la supervision y evaluacién de la gestién publica para mejorar la eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en el uso de los recursos y el cumplimiento de las normas
legales y politicas. El control gubernamental es un proceso completo y constante con

aspectos internos y externos.

El gobierno controla a través de sistemas de control diversos. Ademas, la Contraloria
General de la Republica cuenta con varias herramientas para llevar a cabo el ejercicio de
control gubernamental. Es el conjunto de acciones de las Instituciones Publicas para

cumplir sus objetivos y mejorar el servicio a la comunidad.

2.1.1.3. Sujetos al control gubernamental

° Las entidades del Gobierno Central y érganos del Poder Ejecutivo, como las

Fuerzas Armadas, la Policia Nacional y sus instituciones.
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° Gobiernos regionales, locales, instituciones y empresas relacionadas por sus

participaciones accionarias en recursos y bienes.

° Las oficinas de gobierno del Legislativo, Judicial y Ministerio Publico.
° Entidades publicas establecidas por la constituciéon y la ley.
° Los reguladores de servicios publicos y supervisores de inversiones en contratos

de privatizacion.

) Empresas estatales y las en las que participe, independientemente de su forma,

por los recursos y bienes que posean.

° Privadas, no gubernamentales e internacionales, solo con los recursos y bienes

estatales que manejan.

2.1.1.4. Importancia del control gubernamental

a. Tener un sistema para respaldar las acciones administrativas y verificar la gestién

de activos en entidades publicas.

b. Fomentar la rendicién de cuentas de los servidores publicos al cumplir con sus

responsabilidades de manera transparente y oportuna.

C. Informar a las autoridades y a la poblacion sobre el manejo de los recursos
publicos.
d. Notificar a las autoridades sobre el estado del control interno en relacién con los

activos y obligaciones gubernamentales.

e. Determinar si los sistemas integrados cumplen con los avances tecnolégicos y

generan confianza publica en las actividades del gobierno.
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2.1.2. CONTROL INTERNO

El control interno involucra la planificacion, métodos y procedimientos que una empresa
utiliza para proteger sus activos, obtener informacion financiera precisa y segura, operar

eficientemente y cumplir con las politicas establecidas por la direccion (Usco, 2020).

No ha habido un marco comun para el control interno, lo que ha generado diferentes
expectativas. El control interno debe asegurar la exactitud y seguridad de la informacion
financiera, ya que es esencial para la gestion empresarial. La gestion adecuada de los
activos, responsabilidades y datos de una empresa es necesaria para obtener una vision

precisa de su estado y actividades en el mercado (Aguirre & Rivera, 2019).

El control interno es un sistema implementado por una entidad para asegurar que todas
las actividades y operaciones se realicen segun las politicas establecidas (Norma

Internacional de Auditoria 400, 2021).

2.1.2.1. Objetivos del control interno

a) Garantizar el cumplimiento de las politicas establecidas por Ila
administracién: La razén es clara: politicas solidas y respetadas garantizan una gestion

y operacion ordenada, saludable y regulada.

b) Aumentar la eficiencia operativa: Las politicas y disposiciones de la
administraciéon seran esenciales para operar. Las politicas deben establecer metas vy
estandares para evaluar el rendimiento y la eficiencia, eficacia y economia (Santos,

2017).

c) Garantizar la validez, confiabilidad, inmediatez y completitud de Ia

informacién financiera, administrativa y operativa generada en la entidad: La
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informacién es necesaria para comprender la administracién y el rendimiento, la situacién

actual de la organizacién y tomar decisiones para su futura prosperidad.

d) Preservacion de los bienes de la organizaciéon: Observando los tres objetivos
anteriores, se logra este cuarto objetivo. Necesitamos politicas claras, especificas y
respetadas para proteger y administrar adecuadamente los activos. El registro contable
de los activos y la informacion sobre su uso es necesario; los activos no registrados

adecuadamente carecen de control (Gonzalez, 2020).

2.1.2.2. Organizacién del sistema de control interno

La Contraloria afirma que es fundamental que la alta direccidon planifique medidas para
asegurar un control interno efectivo en el sector publico. Como resultado de eso, se

reconocen como principios del sistema de control interno los siguientes.

a. El autocontrol: Las personas en cargos publicos deben supervisar su trabajo,

identificar problemas y tomar medidas para mejorar su desempeno y lograr metas.

b. La autorregulacion: Destacar la habilidad de una organizacion para implementar
acciones y procedimientos que aseguren de manera eficiente y legal la ejecucion de sus

procesos.

C. La autogestion: Es el proceso en el que una institucion se encarga de dirigir y

llevar a cabo las funciones asignadas, siguiendo los lineamientos establecidos.

Se indica que el enfoque actual acordado por el COSO, la Guia de INTOSAIl y la Ley N.°
28716 coincide en los elementos del control interno, se relacionan entre si e implican
varios procedimientos de gestién. Por lo tanto, para establecer y poner en practica de

manera adecuada en las instituciones publicas.
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2.1.2.3. Componentes del control interno

A) El Ambiente De Control

El ambiente de control es clave para el funcionamiento y la conciencia de los empleados
de una organizacién en relacion al control. Proporciona orden y estructura a todos los

demas elementos del control interno (Romero, 2021).

Los elementos clave del entorno de control son:

. Organizacion, estructura, normas y manuales.

° La organizacion necesita que todos sus miembros sean integros, éticos,

competentes y comprometidos, y cumplan con las politicas y objetivos establecidos.

) Los métodos de asignacion y gestion del personal (Benitez, 2020).
° Documentacién de politicas con metas, objetivos e indicadores de rendimiento
(Calle, 2022).

B) La evaluacion de riesgos

Las organizaciones deben evaluar los riesgos externos e internos, sin importar su
tamano. Se deben identificar y relacionar objetivos antes de evaluar el riesgo. Evaluar los

riesgos implica identificarlos, analizarlos y determinar como gestionarlos (Perez, 2007).

Es imprescindible contar con mecanismos para mitigar los riesgos vinculados a los
cambios, debido a las variaciones en las condiciones econdmicas, industriales,
legislativas y operativas. La organizacion ha de reconocer y afrontar los riesgos
existentes, implementando métodos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos
relevantes en todas las areas. Para crecer, es esencial que la direccion identifique y

analice los riesgos, los cuantifique y evalle su probabilidad y consecuencias.
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Se debe evaluar los riesgos futuros para poder anticiparse y minimizar su impacto en los
resultados esperados. "Evaluar riesgos previene problemas en la planificacion

organizativa" (Pérez, 2022).

C) Actividades de control

El control consiste en politicas y procedimientos para garantizar el cumplimiento de las
instrucciones de la direccién. El control se realiza en todos los niveles y areas de una
organizacion e implica diversas acciones como aprobaciones, verificaciones y analisis de
seguridad. Las actividades de control se clasifican en diferentes tipos dependiendo del
entorno. Los controles deben adaptarse a los riesgos, sin importar la clasificacion

(Contraloria General de la Republica, 2022).

D) Informacion y comunicacion

Los empleados deben recolectar y compartir informacion relevante de manera oportuna
para cumplir con sus responsabilidades. Los sistemas informaticos generan informes con
datos operativos, financieros y de cumplimiento normativo para gestionar y supervisar el

negocio de manera efectiva (Contraloria General de la Republica, 2010).

Estos sistemas gestionan tanto datos internos como informacién externa de relevancia
para la toma de decisiones de gestién y su presentacién a terceros. La comunicacion
efectiva debe fluir en todas las direcciones dentro de la organizacién, de la cupula

directiva hacia el personal y viceversa (Contraloria General de la Republica, 2010).

La alta gerencia debe comunicar un mensaje claro al personal y tomarse en serio las
responsabilidades de control. Los empleados necesitan comprender su funcién en el
sistema de control interno y como se relaciona con las tareas de los demas. También, es

necesario tener medios para comunicar informacion clave a los superiores. Es necesario
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comunicarse eficazmente con clientes, proveedores, organismos de control y accionistas

(Urbina, 2019).

E) Supervision

La supervision garantiza el correcto funcionamiento a largo plazo del control interno. Se
puede realizar mediante supervisidbn constante, evaluaciones regulares o0 una
combinacion de ambas. Se supervisa durante las operaciones. Abarca las tareas de
gestion y supervision llevadas a cabo por el personal. Las evaluaciones periddicas se

basan en la evaluacion de riesgos y supervision continua (Allauca, 2019).

Las deficiencias en el control interno deben reportarse a niveles superiores, incluyendo la
alta gerencia y el consejo de administracion. Se debe monitorear constantemente los
controles internos para asegurar su correcto funcionamiento. Los cambios internos vy

externos pueden hacer que los controles dejen de ser efectivos (Allauca, 2019).

2.1.2.4. Importancia del control interno

El Control Interno tiene varios beneficios para la entidad. Implementarlo y fortalecerlo
promueve la adopcion de medidas que contribuyan al logro de sus objetivos. A

continuacion, se mencionan las ventajas principales (Estrada, 2019).

a. La cultura de control beneficia las actividades institucionales y aumenta el
rendimiento.
b. La aplicacién eficaz del Control Interno ayuda significativamente a lograr una

gestion eficiente, beneficiando a la administracién en todos los niveles y procesos

implementados (Estrada, 2019).

C. El Control Interno ayuda a prevenir la corrupcion.

33

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar €l medio ambiente es responsabilidad de todos.


https://www.zotero.org/google-docs/?QNxlMi
https://www.zotero.org/google-docs/?wrgkFh
https://www.zotero.org/google-docs/?UGi3y8
https://www.zotero.org/google-docs/?se4DFo
https://www.zotero.org/google-docs/?v4hGD2

repositorio.upsc.edu.pe

d. El Control Interno ayuda a una entidad a lograr sus objetivos de rendimiento y

rentabilidad, y evitar la pérdida de recursos.

e. El Control Interno garantiza informacién financiera fiable y el cumplimiento legal

para prevenir consecuencias negativas (Estrada, 2019).

2.1.2.5. Clases de control interno

El control interno es completo y constante en toda la entidad (Contraloria General de la

Republica, 2022); su aplicacién y comprobacion es clasificado en:

Segun la oportunidad en que se produce:

° Control Interno Previo: Una auditoria preventiva se lleva a cabo antes de las

operaciones para confirmar su propiedad, legalidad y veracidad.

° Control Interno Concurrente: Se realiza en todos los niveles de direccion y

gerencia al hacer las actividades.

° Control Interno Posterior: Es el proceso de verificar hechos y procedimientos
para encontrar desviaciones, identificar causas y tomar medidas correctivas (Contraloria

General de la Republica, 2022).

Segun su procedimiento:

° Control Interno Contable: Entiende el sistema que garantiza la precision de los
registros contables, desde el ingreso de datos hasta la creacion de los Estados
Financieros finales. ElI Control Interno Contable incluye adaptar principios contables,
elaborar Estados Financieros, conciliar cuentas y analizar saldos y presupuestos

(Contraloria General de la Republica, 2022).
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° Control Interno Administrativo: Entiende el plan de organizacion vy
procedimientos para autorizar transacciones gerenciales. El desempefo de la politica
debera ser supervisado mediante la observacion de las operaciones y controles. Los
Jefes de la Seccién o Departamentos son responsables de mantener y corregir los

controles, asignados por la gerencia (Contraloria General de la Republica, 2022).

° Control Interno Operativo: Entender las funciones asignadas en finanzas,
créditos y cobranzas para definir responsabilidades a ser evaluadas por la Gerencia

(Contraloria General de la Republica, 2022).

2.1.2.6. Principios basicos de control interno

a. Responsabilidad delimitada: Las responsabilidades de cada cargo deben
documentarse y comunicarse a los implicados. Por ejemplo, solo una persona autorizara

los pagos con conocimiento de los mismos (Resolucion de Contraloria N° 195-88, 1988).

b. Separacion de funciones de caracter incompatible: Se necesita separar
funciones y deberes para evitar control total de una operacién por una persona. El cajero
no puede ser contratista ni tenedor de libros, roles que deben ser realizados por personas

diferentes.

(3 Servidores habiles y capacitados: Se debe entrenar y seleccionar bien al
personal para mejorar la eficacia y eficiencia en el trabajo. Ejemplo: un contador debe

tener titulo profesional y experiencia acorde a su cargo (Flores, 2019).

d. Aplicacion de pruebas continuas de exactitud: Verificar operaciones
regularmente y sorpresivamente es clave para garantizar su correccion. Por ejemplo:
cotejar el monto diario recibido con el monto ingresado en bancos por otra persona

(Flores, 2019).
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e. Movimiento de Personal: Realizar reubicaciones de personal y garantizar que
los supervisores tomen sus vacaciones, especialmente los que manejan recursos
significativos. Esta medida ayudara a capacitar a los empleados en diferentes tareas
administrativas; eliminar la nocién de empleados indispensables; y descubrir cualquier

error o fraude que pueda ocurrir (Flores, 2019).

f. Fianzas: Los trabajadores que manejan fondos, valores o materiales deben tener
un seguro de fianza para que la entidad pueda recuperar las pérdidas causadas por ellos.

Por ejemplo: el cajero, los cobradores, los pagadores, el bodeguero, etc (Flores, 2019).

g. Instrucciones por escrito: Deben entregarse por escrito las instrucciones al
personal en forma de descripcion de cargos. Esto mejora el desempefio de los
empleados al evitar olvidos o malinterpretaciones de instrucciones verbales (Flores,

2019).

h. Uso de formas pre numeradas: Se deben emplear formularios numerados
impresos para documentacion crucial. Ejemplo: recibos, érdenes compra, facturas,
comprobantes caja chica, entradas y salidas almacén, etc. También se controlara
fisicamente el uso y las existencias de las formas, manteniéndose en orden numérico

estricto (Flores, 2019).

i. Evitar el uso de dinero en efectivo: El dinero en efectivo debe usarse solo para

compras menores con el fondo fijo de caja chica (Flores, 2019).

2.1.3. EJECUCION DE LAS OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA

Las entidades deben tener el presupuesto, personal técnico y equipos necesarios para
ejecutar obras por administracion directa. Ademas, la entidad debe probar que el costo

total de la obra realizada a través de la administracion directa es igual o menor al
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presupuesto base después de restar la utilidad, esta situacion debe ser evidente en la

liquidacion de la obra (Proyecto de ley N° 120, 2016).

Ejecucion Presupuestaria Directa: La Entidad es responsable de ejecutar
financieramente las Actividades, Proyectos y Componentes (Proyecto de ley N° 120,

2016).

La ejecucidon presupuestal: Esta fase busca maximizar el uso de recursos y talento
humano asignados en el presupuesto para obtener los bienes y servicios planeados (F.

Hernandez, 2012).

2.1.3.1. Modalidades de ejecucion de obras

A) EJecucion presupuestaria directa

Ocurre cuando la entidad realiza internamente toda la construccion de la obra,
encargandose tanto del personal, los recursos y los equipos necesarios, asi como de los
aspectos técnicos y financieros. La definicién proviene de la Ley N°28411 y su regulacion
la proporciona la Resolucion de Contraloria N°195-88-CG (Ley No 28411, 2004). La

resolucion es una norma vigente desde 1988 y establece las siguientes directrices:

o Quienes programen ejecucion de obras deben tener: asignacién presupuestal,

personal técnico administrativo y equipos necesarios.

° Para poder realizar estas obras, es necesario contar con un expediente técnico

aprobado por la autoridad competente (Proyecto de ley N° 120, 2016)..

° La entidad debe comprobar que el costo total de la obra por administracién directa
es menor o igual al presupuesto base menos la utilidad, reflejado en la liquidacién de la

obra (Resolucion de Contraloria N° 195-88, 1988).
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Ademas de esto, las obras por administracion directa deben cumplir con todas las demas
reglamentaciones y requisitos aplicables a cualquier obra (Resolucion de Alcaldia N° 386,

2015).

B) Ejecucion presupuestaria indirecta

Otras entidades, ya sean publicas o privadas y sin importar si cobran o no, pueden llevar
a cabo la construccion de la obra y sus componentes fisicos y financieros, en lugar de la
entidad mencionada en el contrato (Resolucion de Alcaldia N° 386, 2015).. Se presentan

dos modalidades en este caso.

° Por Contrata: En caso de ejecucién del proyecto mediante un contrato con una
entidad privada o de régimen privado. La modalidad se regula por la Ley de
Contrataciones del Estado (Decreto Legislativo N°1017) y su Reglamento (Decreto

Legislativo N° 1017, 2012).

° Por Convenio: Cuando la obra se realiza mediante acuerdos formales,
generalmente entre entidades publicas. Ocurre cuando una entidad no puede hacer algo

y pide a otra hacerlo (Decreto Legislativo N° 1017, 2012).

2.1.3.2. Obra por administracion directa

La administraciéon directa es una opcion para ejecutar y realizar adquisiciones en la
planificacion de obras estatales utilizando recursos propios. Es utilizada por el Estado
para intervenir en proyectos de construccion que solucionan problemas mediante
inversion publica. La Ley N° 28411 establece que la ejecucion presupuestaria indirecta se

realiza mediante el personal y la infraestructura de la Entidad (Flores, 2019).

A) Requisitos previos para la ejecucion de obras por administracion directa
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Segun la Resolucion de Contraloria N° 195-88-CG, las obras por administracion directa
se refieren a aquellas realizadas por las entidades publicas con un presupuesto asignado,
personal técnico y las maquinas necesarias para ejecutar las obras segun los

expedientes técnicos y normativas correspondientes (Flores, 2019).

° Las entidades necesitan presupuesto, equipo técnico administrativo y maquinarias

en buen estado para realizar sus proyectos.

° Es necesario contar con un expediente técnico aprobado para ejecutar las obras.

° La Entidad debe demostrar que el costo del proyecto se mantiene dentro del

presupuesto base y no afecta su culminacion (Decreto Supremo N° 344, 2018).

B) Asignacién presupuestal

La Resolucién Directoral N° 007-99-EF/76.01 (1999) define la asignacion presupuestaria
como los recursos publicos establecidos en la Ley Anual de Presupuesto. "Ademas,
sefiala que los recursos mencionados deben ser incluidos en el presupuesto de la
institucion como requisito para su utilizacion, con el propésito de alcanzar las metas de la

entidad del pliego" (Alarcon, 2017).

Las entidades publicas que eligen la administracion directa deben tener en su
presupuesto los recursos exclusivos para los proyectos, para asegurar su ejecucion y

conocer el costo total (Uribe, 2018).

C) Capacidad técnica y operativa

° Supervisidn técnica para gestionar y controlar el uso adecuado de los recursos en

la obra por Administracion Directa (Deza et al., 2018).
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) Equipos, maquinaria adecuada para realizar las labores. Si es necesario, se
podran usar maquinarias de terceros mediante contratos de alquiler, cumpliendo la Ley de

Contrataciones del Estado y su Reglamento (Deza et al., 2018).

) El control de calidad en las obras se logra al supervisar de manera constante,
basandose en los principios de construccién originales. Al considerar los problemas y
establecer relaciones positivas con el equipo ejecutor, se obtendra una obra de

destacada calidad (Avalos, 2021).

2.1.3.3. Partes que componen el Expediente Técnico

Son los documentos técnicos necesarios para definir una obra publica. Entiende:
descripcion, planos, especificaciones, metrados, precios, presupuesto, estudios suelos,

formulas, etc (Allauca, 2019).

En el expediente técnico se deben justificar los detalles de la obra a realizar para
garantizar que cumple con los requisitos legales y técnicos. Entonces, la documentacion

para la liquidacion de obra debe incluir lo siguiente (Benitez, 2020):

) Memoria Descriptiva: Es la descripcion completa del Proyecto, abordando
aspectos como introduccion, antecedentes, estado de la obra, acceso, estrategia de
trabajo, seguridad y tolerancias, entre otros. Destaca la razon técnica basada en la
revision de la construccion, detallando las consideraciones especificas requeridas por el
tipo de proyecto y las tareas descritas en los documentos técnicos. Se detallan los

objetivos del proyecto con precision (Peralta & Vilchez, 2019).

) Especificaciones: Técnicas son reglas y documentos sobre trabajos, métodos de

construccion, calidad de materiales, control de calidad, mediciones y pagos en la
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ejecucion de obra. Cada partida del presupuesto debe incluir las especificaciones

técnicas que describen las reglas para cada prestacién (Peralta & Vilchez, 2019).

° Planos de ejecucion de obra: Deben representar con precisiéon los elementos
fisicos de la obra, pueden ser en 2D o 3D. Entendera dibujos de planta, perfil, cortes,

detalles, etc (Chavez, 2022).

° Metrados: Los metrados cuantifican y programan los trabajos de construccion
para estimar el presupuesto de la obra. Los metrados deben tener sustento para evitar

errores en el presupuesto base (Chavez, 2022).

) Valor Referencial (Presupuesto de Obra): El valor referencial es el monto total
de la obra, calculado con base en el presupuesto que incluye costo directo, gastos
generales, utilidad e impuestos. El postor ganador en la modalidad "Concurso Oferta"
elabora el expediente técnico de la obra. El costo directo se calcula con la cantidad de
obra y los precios unitarios. Los gastos generales son los costos asociados al personal,
oficina, seguros, materiales y otros, presentados como un porcentaje del costo directo

(Chavez, 2022).

° Analisis de precios unitarios: Cada partida del presupuesto es un costo parcial
que necesita un analisis de precios unitarios para determinar los recursos necesarios y su

costo (Huayra, 2021).

° Calendario Valorizado de Avance de Obra: Documento que detalla costos de
obra por periodos segun la programacién en las Bases o Contrato, usando herramientas
como PERT o Diagrama de Gantt. La secuencia de ejecucion de las partidas se establece
de acuerdo a la concepcion adoptada para ejecutar la obra, definiendo asi la ruta critica

(Montafio, 2019).
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) Formulas Polindmicas: Es la representacion matematica de la estructura de
costos de un presupuesto basado en normativas especificas y actualizado con indices del
INEI por area geografica. Se permiten de 1 a 4 féormulas polindmicas por trabajo. Se
pueden usar hasta 8 formas polinémicas en un contrato con diferentes obras (Chavez,

2022).

° Estudio de Suelos: Las pruebas de propiedades fisicas, mecanicas y de
resistencia se realizan en el terreno para calcular la tensién admisible y el sistema de
fundacion. En ingenieria y arquitectura se requiere conocer las propiedades del suelo, su

composicion estratigrafica y la ubicacién de napas de agua (Mariano & Rios, 2019)

° Estudio Geoldégico: Se realizan analisis del terreno asignado para la
construccion, su formacion, alteraciones, textura y estructura actuales, incluyendo las
fuerzas tectonicas presentes en la corteza terrestre y las estructuras geolégicas. Se
refiere a como la roca se rompe o se fractura. En mineria, es crucial estudiar la

estabilidad de la roca antes de realizar obras (Carlos & Sinchi, 2020).

° Estudios de Impacto Ambiental: En este estudio, se debe evaluar el impacto
ambiental y los costos de las medidas de mitigacion a implementar, siguiendo la

normativa vigente (Huayra, 2021).

° Estudios Basicos de Ingenieria: Los estudios basicos y especificos necesarios
para la obra deben ser realizados por organismos competentes y acreditados (Chavez,

2022).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

° Actividades de control: Son los medios para asegurar que los riesgos

identificados sean abordados por la direccion (Torres et al., 2019).
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) Ambiente de control: Influye en los miembros de una organizacion y en el control
de sus actividades. Este entorno es crucial para gestionar riesgos corporativos, influyendo

en todos los aspectos de la gestidon de riesgos (Rodriguez, 2021).

° Capacidad administrativa: Este es el potencial institucional y operativo que
permite que la practica social cumpla con la misiéon socialmente aceptada y legalmente

establecida en la constitucion politica del Estado (Espejel et al., 2012).

° Capacidad operativa: La capacidad operativa se refiere al uso de la
infraestructura y el conocimiento existentes de una empresa para producir productos y
servicios que optimicen su uso para alcanzar niveles de eficiencia y productividad

(Hernandez & Araiza, 2017).

° Certificacion del gasto: El control interno es un proceso que busca proporcionar

seguridad razonable en la ejecucion de una entidad (SENCE, 2023).

° Control Interno: El control interno busca brindar seguridad razonable para lograr
la ejecucién, mediante un proceso llevado a cabo por el consejo de directores, la

administracién y otro personal de la entidad (Rivas, 2011).

° Control: Es un proceso de seguimiento y evaluacién del desempefo de cada
componente de la empresa para garantizar el cumplimiento eficiente de los objetivos y
metas, tomando medidas correctivas cuando sea necesario (Universidad Auténoma del

Perd, 2022).

° Eficacia: Este principio busca resultados oportunos y alineados con los objetivos
y metas. La eficacia es binaria, se logra o no se logra el resultado esperado (Jiménez,

2004).
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° Eficiencia: Maximizacion de resultados con los mismos recursos en un periodo
determinado, principio de la gestion fiscal. La optimizacion de los recursos para obtener

mayor productividad (Quintero et al., 2017).

° Ejecuciéon de obras: Llevar a cabo trabajos en propiedades, como construccion,

demolicion, reparacion y renovacion de edificios, carreteras y estructuras (OSCE, 2020).

° Ejecucion presupuestal: Etapa en el ciclo presupuestario para lograr los
objetivos establecidos mediante la adecuada gestion de recursos humanos, materiales y

financieros asignados en el presupuesto (Flores & Panduro, 2021).

o Ejecucion Presupuestaria Directa: Ocurre al realizar la construcciéon de la obra
internamente, utilizando los recursos y personal de la entidad, y abarcando todos los

aspectos técnicos y financieros necesarios (Martinez, 2017).

) Evaluacion de riesgos: Evaluacion de la eficacia de los sistemas internos para

prevenir errores importantes (Auditool, 2021).

° Gasto Publico: Es el total de los gastos del sector publico en una economia.
Entiende el gasto estatal, de los organismos autdbnomos, las corporaciones locales, las
empresas publicas y la seguridad social (Direccion General de Presupuesto Publico,

2011).

° Informacién y comunicacién: La informacién busca informar o mejorar el
conocimiento de los usuarios. La comunicacién busca la interaccion y puesta en comuin

para transmitir mensajes (Peird, 2021).

° Obra Publica: Es la que promueve el bienestar social y es impulsada por el
gobierno. Esas obras reciben financiamiento publico y son sin animo de lucro (Solérzano,

2021)
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° Obra: Toda construccién, ya sea individual o formando parte de un conjunto
similar, requiere direccidon técnica, mano de obra, materiales y/o equipos (Decreto

Supremo N° 011, 2006).

° Supervision: Son actividades que buscan mejorar el control interno mediante
supervision y evaluacion periodica de su eficacia, eficiencia y economia, designadas por

la Presidencia (Contraloria General de la Republica, 2018).

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipétesis General

El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

2.3.2. Hipotesis Especificas

° Existe relacién positiva y significativa entre el ambiente de control y la ejecuciéon
de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,

periodo 2022.

° Existe relaciéon positiva y significativa entre la evaluaciéon de riesgos y la ejecucion
de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,

periodo 2022.

° Existe relacion positiva y significativa entre actividades de control y la ejecucién de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

2022.
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) Existe relacién positiva y significativa entre informacién y comunicacion y la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao

llave, periodo 2022.

) Existe relacion positiva y significativa la supervision y la ejecucion de obras por

administracién directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

El estudio se desarrollé en la Municipalidad Provincial de El Collao llave, que se
encuentra ubicado en el jr. independencia Nro 210 en la Plaza de Armas de la ciudad de
llave. El distrito de llave es uno de los cinco que conforman la provincia de El Collao,
ubicada en el departamento de Puno en el Sur del Peru. Esta ubicado 50 km al sur de la

ciudad de Puno a 3850 m. s. n. m., en la meseta del Collao.

3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacién

Para Sampieri (2010), la poblacién de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado
y accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra que cumple con una

serie de criterios predeterminados.

La poblacion del presente trabajo de investigacién estuvo dada por los trabajadores que

trabajan en las siguientes gerencias y sub gerencias:
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Nro de
Gerencias y Sub Gerencias
trabajadores

Gerencia de Infraestructura 6 trabajadores

Sub Gerencia de Obras Publicas, Liquidacién de obras y
11 trabajadores
Mantenimiento

Sub Gerencia de Estudios Definitivos de Inversién Publica 8 trabajadores
Sub Gerencia de Planeamiento, Control Urbano Rural y Catastro 5 trabajadores
Gerencia de Planeamiento y Desarrollo Institucional 4 trabajadores

Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico, Presupuesto y
7 trabajadores
Modernizacion de la Gestion Publica

Sub Gerencia de Programacion e Inversion y Cooperacion Técnica
5 trabajadores
Nacional e Internacional

Gerencia de Administracién y Finanzas 4 trabajadores
Sub Gerencia de Tesoreria 4 trabajadores
Sub Gerencia de Contabilidad y Finanzas 5 trabajadores
Sub Gerencia de Logistica y Control Patrimonial 5 trabajadores
Total 64 trabajadores

3.2.2. Muestra

La muestra debe ser un grupo representativo de la poblacion de interés, definido con
precision, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006). La muestra considerada en la

investigacion fue probabilistica simple. Por consiguiente el tamafo de la muestra sera de
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55 trabajadores que laboran en la Municipalidad Provincial de El Collao llave; se calculé

en base a la siguiente formula:

z 2x.N.p.q
i 2(N—1)+z 2x.N.p.q

n =

N = 64 trabajadores (Tamaro de la poblacion)
p = 0.5 proporcion de muestra

q = 0.5 proporcion de muestra

i =0.05% (error de muestreo)

Z = 95% (nivel de confianza), entonces

n = muestra

Después de emplear la férmula se obtuvo lo siguiente:

64%1.96 2(0.5) (0.5) _ g
0.05 “* (64 —1) +1.96 >*(0.5) (0.5)

n =

3.3. METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Técnicas

La técnica que se considerd utilizar fue la encuesta, ya que es conveniente para describir
la situacién de la presente investigacion y se pudo diferenciar las hipétesis planteadas.

Sin alterar o cambiar los fenémenos que se vienen realizando.

49

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar €l medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

3.3.2. Instrumento

El instrumento que se utilizé fue el cuestionario, ya que permitié lograr los objetivos
propuestos; los cuestionarios fueron ordenados de acuerdo a las variables y dimensiones.
Los instrumentos fueron validados mediante el juicio de 2 expertos (anexo 04). El
cuestionario se aplicara de manera presencial, asi como figuran las pruebas en los

(anexos 02y 03).

° Cuestionario de control interno (anexo 02): El instrumento para la variable

independiente esta conformado por 30 items y dividido por 5 dimensiones:

i)Ambiente de control

ii)Evaluacion de riesgos

iii)Actividades de control

iv)Informacién y comunicacion

v)Supervisiéon

° Cuestionario de ejecuciéon de obras por administracion directa (anexo 03): El
instrumento para la variable independiente esta conformado por 30 items y dividido por 3

dimensiones:

i)Ejecucion presupuestaria

ii)Capacidad administrativa

iii)\Capacidad operativa
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3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

3.4.1. VARIABLE GENERAL:

° Variable independiente: Control Interno

° Variable dependiente: Ejecucidén de obras por administracién directa

3.4.1.1. VARIABLE ESPECIFICA 1:

° Variable independiente: Ambiente de control

° Variable dependiente: Ejecucion de obras por administracion directa

3.4.1.2. VARIABLE ESPECIFICA 2:

° Variable independiente: Evaluacion de riesgos

° Variable dependiente: Ejecucion de obras por administracion directa

3.4.1.3. VARIABLE ESPECIFICA 3:

° Variable independiente: Actividad de control

) Variable dependiente: Ejecucién de obras por administracién directa

3.4.1.4. VARIABLE ESPECIFICA 4:

) Variable independiente: Informacion y comunicacion

° Variable dependiente: Ejecucion de obras por administracion directa

3.4.1.5. VARIABLE ESPECIFICA 5:

° Variable independiente: Supervision

) Variable dependiente: Ejecucién de obras por administracién directa
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3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Tipo de estudio: La investigacion fue de tipo descriptivo, porque se estudiaron ambas
variables, las cuales son el control interno y la ejecucién de obras por administracién
directa de la municipalidad. Asimismo, permitid especificar los hechos que se han

suscitado en la municipalidad.

Enfoque de estudio: La investigacion fue de enfoque cuantitativo, es un método de
investigacion que utiliza herramientas de analisis matematico y estadistico para describir,

explicar y predecir fendbmenos mediante datos numéricos.

Disefio de estudio: El disefio corresponde al no experimental, porque permitié descubrir
todos los componentes y procesos involucrados en la liquidacién financiera de obras

publicas

Nivel de estudio: El nivel de la investigacién fue correlacional, ya que el estudio pretende
evaluar en qué medida el control interno se relaciona con la ejecucion de obras por

administracién directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Esquema del disefio de la investigacion:

-

M/
T

Donde:

—+ =+0

9

M = Muestra de estudio
01 = Control interno, V1
02 = Ejecucién de obras por administracién directa, V2

r = Correlacion entre dichas variables
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Técnica analisis de datos: Una vez que recogidos los datos de las encuestas, se
procedié a procesar la informaciéon obtenida en el programa estadistico SPSS para ser
sistematizados en tablas mediante el uso de la estadistica descriptiva e inferencial, para
su respectivo analisis e interpretacion, los mismos que fueron evaluados con la finalidad
de responder a cada uno de los objetivos de la investigacion.

Tabla 02: Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Variables Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control Interno 0.212 55 0.001 0.927 55 0.041
Ejecucion de obras
por administracion
directa 0.322 55 0.000 0.787 55 0.000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

El p-valor o (Sig.) para la variable control interno es 0.041, menor a 0.05. Los datos no
tienen una distribucion normal. El valor de p para la variable de ejecuciéon de obras por

administracion directa es <0.05; por lo tanto, los datos no son normalmente distribuidos.

Los datos de la tabla 02 tienen distribuciones no normales con niveles de significancia de
0.041 y 0.000 para las variables independiente y dependiente, respectivamente, por lo

que se aplicara el Coeficiente de Correlacién Spearman.
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CAPITULO IV
EXPOSICION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. COMPROBACION DE HIPOTESIS GENERAL

Planteamiento de la hipétesis general nula y alternativa:

Hipotesis Nula (HO): El control interno no se relaciona con la ejecucién de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Hipotesis Alternativa (H1): El control interno se relaciona significativamente con la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao

llave, periodo 2022.

Regla de decisién:

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (HO) y se acepta H1.
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Tabla 03: Prueba estadistica de Spearman entre el control interno y la ejecucién de obras

por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
administracion
Control Interno directa
Rhodé Control Interno  Coeficiente de 1.000 719
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucion de Coeficiente de 719* 1.000
obras por correlacion
administracion  gjg (pilateral) 0,000
directa
N 55 55

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 03, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.719**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de
significancia del 0.001 < 0.05; por esta razén, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
la hipdtesis nula. Es decir, el control interno se relaciona significativamente con la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao
llave, periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

Estos resultados muestran que el 34,55% de los trabajadores encuestados menciona que
a veces el cddigo de Etica ha sido aprobado y se comparte en talleres o reuniones, el
38,18% precisa que a veces la entidad ha implementado el Plan de Administracion de
Riesgos para las obras de administracion directa, asi como, el 36,36% indica que la

entidad a veces implementa el Plan de Administracién de Riesgos para las obras para
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administraciéon directa; y el 36,36% respondid6 que a veces existen politicas y
procedimientos para asegurar la informacion necesaria para cumplir sus funciones vy
responsabilidades. Los resultados generales obtenidos muestran que guarda relacion con
el estudio de Quispe & Curacachi (2019), debido a que en su estudio concluye que el
control interno incide en las liquidaciones financieras por administracion directa de la
municipalidad provincial de Tayacaja. Asimismo, la municipalidad tiene deficiencias en la
administracion de sus recursos, especialmente en los destinados a obras publicas por
administracion directa, lo que afecta la calidad de sus Liquidaciones Financieras y no
asegura transparencia ni confiabilidad. Resultado que coincide con Chavez (2022),
puesto que sefala que el valor de significancia obtenido al aplicar el estadistico Pearson
es menor a 0,05. Entonces, la hipdtesis nula es rechazada y la hipotesis alterna es
aceptada: hay una relacion directa entre el control interno y el andlisis de la ejecucién de
obras por administracion directa del gobierno regional de Puno. El coeficiente de
correlacion Pearson obtenido fue de 0.299, sefialando una correlacion baja. Asimismo,
indica que la ejecucion de obra publica por administracién directa es realizar
intervenciones temporales y proyectos del Sistema Nacional de Programaciéon Multianual
y Gestion de Inversiones, donde una entidad publica se encarga de la infraestructura. Por
otro lado, también concuerda con Suarez (2019), en su tesis menciona que el control
interno se relaciona significativamente con el nivel de cumplimiento legal en la ejecucion
de obras por administracién directa en el Gobierno Regional de Huanuco. Asi como, el
Gobierno Regional Huanuco carece de directivas y procedimientos para implementar el
sistema de Control Interno y no establece los procedimientos de control en la ejecucion
de obras por administracién directa, lo que resulta en una baja calificacion en la
liquidacion de obras. Los resultados podrian estar relacionados con Huayra (2021), quien
menciona que la variable control interno influye directamente en la ejecucion de obras por

administracion directa, estableciendo una relacion positiva entre ambas variables.
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Ademas, esto implica que con mayor/menor control interno, también habra mayor/menor
ejecucion de obras por administracion directa. Con un nivel de significancia de 0,05, el
coeficiente de correlacion fue de 0,471 (relacion positiva moderada) y el p-valor fue de

0,03. El p-value menor a 0,05 indica una influencia directa y significativa.

4.2. COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 01

Planteamiento de la hipétesis especifica 01 nula y alternativa:

Hipétesis Nula (HO0): No existe relacion entre el ambiente de control y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

2022.

Hipétesis Alternativa (H1): Existe relacidon positiva y significativa entre el ambiente de
control y la ejecucion de obras por administracién directa de la Municipalidad Provincial

de El Collao llave, periodo 2022.

Regla de decision:

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (HO) y se acepta H1.
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Tabla 04: Prueba estadistica de Spearman entre el ambiente de control y la ejecucion de

obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

2022.
Correlaciones
Ejecucion de
obras por
Ambiente de  administracion
control directa
Rho de Ambiente de Coeficiente de 1.000 .690**
Spearman control correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucién de Coeficiente de .690** 1.000
obras por correlaciéon
administracion  gjg (pjlateral) 0,000
directa
N 55 55

**, La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 04, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.690**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de
significancia del 0.001 < 0.05; por esta razén, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
la hipétesis nula. Es decir, el ambiente de control se relaciona significativamente con la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao
llave, periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

Estos resultados se deben a que el 36,36% precisa que la alta direccion a veces
demuestra un comportamiento ético, poniendo en practica los lineamientos de conducta
de la entidad, 14,55% indica que casi nunca se sanciona a los responsables de actos
ilegales de acuerdo con las politicas definidas por la Direccion, el 43,64% precisa que la

Alta Direccion casi siempre debe adecuar sus actividades al plan operativo, el 47,27%
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menciona que a veces la estructura organizacional se ha construido en funcion de la
mision, los objetivos y las actividades, adaptandose a la realidad, el 38,18% menciona
que casi hunca la direccion garantiza el conocimiento de los documentos normativos por
parte de los trabajadores que regulan las actividades de la entidad, el 34,55% de la
poblacion menciona que la organizacion tiene sistemas, politicas y procedimientos
apropiados para seleccionar, incorporar, formar, capacitar, compensar, cuidar y evaluar al
personal, el 38,18% sostiene que cada miembro del personal a veces tienen las
habilidades requeridas para su puesto de trabajo y el 40,00% sostiene que el personal a
veces conoce sus responsabilidades y actua conforme a su autoridad. Los resultados
generales obtenidos muestran que guarda relacién con el estudio de Chavez (2022), en
su tesis menciona que el ambiente de control interno se relaciona de manera positiva con
el analisis de ejecucién de obras por administracién directa del Gobierno Regional de
Puno, 2022. Esto se debe a que el 30.19% nunca implementd las politicas adecuadas de
un ambiente de control, 24.53% siempre, 18.87% a veces, 15.09% casi nunca y 11.32%
casi siempre. Resultado que coincide con Quispe & Curacachi (2019), en su tesis
demostroé que el ambiente de control interno incide de manera directa en las liquidaciones
financieras por administracién directa de la municipalidad provincial de Tayacaja. Asi
como, la municipalidad tiene problemas con la elaboracién de las liquidaciones
financieras de obras por administracion directa debido a la falta de organizacién, mal
control, falta de capacitacion, mal uso de recursos y falta de ética y moral. Por otro lado,
también concuerda con Carlos & Sinchi (2020), debido a que en su estudio se muestra
que el ambiente de control incide en la ejecucion de obras por administracion directa de la
municipalidad provincial de Oxapampa, sin embargo, no hay control en la ejecucién
presupuestal de obras por administracién directa y no hay directivas o procedimientos
para los procesos de seleccion convocados por la Entidad, desde el requerimiento hasta

la ejecucion contractual, conforme a la normativa de contrataciones del Estado.
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Asimismo, Muioz (2021), sostiene que el ambiente de control incide en las obras publicas
ejecutadas por administracién directa en la municipalidad distrital de Iguain, se detecté
deficiencias en el ambiente de control en la municipalidad de Iguain luego de analizar y
evaluar sus componentes. Los altos funcionarios no proporcionan herramientas a los
colaboradores. No existe claridad en la identificaciéon del analisis de riesgo ni en el
responsable de aplicar los procedimientos. Sin embargo, hay controles para los activos y

una coordinacion adecuada entre responsables para la toma de decisiones.

4.3. COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 02

Planteamiento de la hipétesis especifica 02 nula y alternativa:

Hipétesis Nula (H0): No existe relacién entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo

2022.

Hipétesis Alternativa (H1): Existe relacién positiva y significativa entre la evaluacion de
riesgos y la ejecucién de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial

de El Collao llave, periodo 2022.

Regla de decisién:

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (HO) y se acepta H1.
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Tabla 05: Prueba estadistica de Spearman entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion

de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,

periodo 2022.
Correlaciones
Ejecucion de
obras por
Evaluacién de administracion
riesgos directa
Rho de Evaluacion de  Coeficiente de 1.000 .702**
Spearman riesgos correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucién de Coeficiente de .702** 1.000
obras por correlaciéon
administracion  gjg (pjlateral) 0,000
directa
N 55 55

**, La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 05, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.702**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de
significancia del 0.001 < 0.05; por esta razon, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
la hipétesis nula. Es decir, la evaluacion de riesgos se relaciona significativamente con la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao
llave, periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

Estos resultados demuestran que el 34,55% de la poblaciéon encuestada sostienen que a
veces se han identificado los riesgos significativos para cada objetivo de actividad, el
43,64% mencionan que se solo a veces se evaluan y la probabilidad de que los riesgos

identificados ocurran durante sus actividades, el 32,73% mencionan que a veces se han
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documentado por escrito los riesgos, sus probabilidades, impacto y cuantificacion, el
20,00% mencionan que casi nunc a las medidas adoptadas abordan los riesgos
identificados y el 32,73% precisan que a veces se han establecido pautas para
monitorear regularmente los controles implementados en relacion a los riesgos.
Resultado que coincide con Vargas (2019), sefiala que la evaluacion de riesgos influye en
la ejecucién de obras por administracién directa del gobierno regional de Madre de Dios,
2019, hay una correlaciéon significativa (RS = 0,598, p = 0,000 < 0,05) entre el la
evaluacién de riesgos y las ejecuciones de obras administradas, que es moderada y
directamente proporcional. La hipétesis nula es rechazada y la hipdtesis general de la
investigacion es demostrada. Por otro lado, los controles internos no se aplican
regularmente, no se evaluan los riesgos constantemente, no se cumplen las actividades
de control diariamente junto con las actividades de ejecucion, la comunicacion eficaz no
fluye constantemente en todas las direcciones involucradas en los procedimientos de
ejecucion y la supervision no se realiza regularmente por los responsables de las obras.
Del mismo modo, los resultados estan relacionados con Sipién (2022), ya que en su
estudio se muestra que el componente evaluacién de riesgos del control interno esta
relaciona con la ejecucion de obras por administracién directa en la Municipalidad
Provincial de Tumbes, 2022, la evaluacién de riesgos afecta las obras por administracion
directa debido a una correlacién baja y significativa con un coeficiente de Pearson de
0,367 y un p-valor de 0,046 menor a 0,05. El 63% de los trabajadores consideran la
evaluacion de riesgos como regular, mientras que el 37% la considera como baja. Por
otro lado, también concuerda con Mariano & Rios (2019), debido a que en su
investigacion se demostré que la dimension de evaluacion de riesgos de la variable
control interno se relaciona con la variable ejecucién de obras por administracion directa

del gobierno regional de Ancash.
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4.4. COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 03

Planteamiento de la hipétesis especifica 03 nula y alternativa:

Hipétesis Nula (H0): No existe relacién entre las actividades de control y la ejecucion de

obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, 2022.

Hipétesis Alternativa (H1): Existe relacion positiva y significativa entre las actividades de
control y la ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial

de El Collao llave, periodo 2022.

Regla de decision:

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipotesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (HO) y se acepta H1.

Tabla 06: Prueba estadistica de Spearman entre las actividades de control y la ejecucién

de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,

periodo 2022.
Correlaciones
Ejecucion de
obras por
Actividades de administracion
control directa
Rho de Actividades de  Coeficiente de 1.000 .694**
Spearman control correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucioén de Coeficiente de .694** 1.000
obras por correlacion
administracion  gjg (pilateral) 0,000
directa
N 55 55

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:

En la tabla 06, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.694**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de
significancia del 0.001 < 0.05; por esta razén, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
la hipétesis nula. Es decir, las actividades de control se relacionan significativamente con
la ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El
Collao llave, periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

Los resultados nos muestran que el 30,91% de la poblacion encuestada menciona que a
veces se han comunicado correctamente los procedimientos de autorizacion y aprobacion
a los responsables de los procesos, actividades y tareas, el 40,00% sostienen que a
veces se han implementado politicas y procedimientos escritos para el uso y proteccion
de los recursos o archivos, el 29,09% de los encuestados precisan que a veces los
documentos internos de las unidades organicas estan numerados y protegidos, el 21,82%
sostienen que casi nunca las unidades organicas realizan inspecciones periddicas de los
procesos, actividades y tareas, el 32,73% de los encuestados respondieron que a veces
los trabajadores saben qué procesos implican a su unidad y cual es su funcién en ellos; y
el 43,64% de los trabajadores mencionan que los programas informaticos tienen licencias
y autorizaciones de uso. Los resultados generales obtenidos muestran que guarda
relacion con el estudio de Quispe & Curacachi (2019), en su tesis se evidencia que las
actividades de control incide en las liquidaciones financieras por administracion directa de
la municipalidad provincial de Tayacaja, la municipalidad sigue las normas de control
interno de la Contraloria General de la Republica. Para la elaboracion de las
liquidaciones, se basa en las normas técnicas de control interno para el area de obras

publicas (Resolucion de Contraloria N° 072-2000-CG). Sin embargo, la mayoria del
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personal desconoce o0 no aplica adecuadamente estas normas. Resultado que coincide
con Suarez (2019), en su estudio se evidencia que la evaluacion de riesgos del control
interno se relaciona con el nivel de cumplimiento legal en la ejecucion de obras por
administracion directa en el Gobierno Regional de Huanuco - 2019, sin embargo, no hay
control en la recepcidn de obras por administracion directa y no hay directivas o
procedimientos para los procesos de seleccidon convocados por la Entidad, incumpliendo
la normativa de contrataciones y con un nivel de cumplimiento deficiente. Por otro lado,
también concuerda con Beltran (2020), menciona que la evaluacion de riesgos se incide
en la ejecucion de gasto en obras por administracién directa en las universidades
nacionales de la regién Puno, 2019. El cumplimiento de la normativa de control interno ha
sido evaluado por componentes. En el componente de ambiente de control, el 63,9%
desconoce y el 15,7% conoce y aplica dicha normativa. Esto provoca un desempeio
ineficiente de los funcionarios y servidores encargados del gasto, ya que el Reglamento
de Organizacién y Funciones no define adecuadamente sus labores y no se implementa

un Cddigo de Etica en la Entidad, debilitando asi sus funciones éticas.

4.5. COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 04
Planteamiento de la hipétesis especifica 04 nula y alternativa:

Hipétesis Nula (H0): No existe relacién entre informaciéon y comunicacion y la ejecucion
de obras por administraciéon directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,

periodo 2022.

Hipotesis Alternativa (H1): Existe relacion positiva y significativa entre informacion y
comunicacion y la ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad

Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Regla de decisién:
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Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (HO) y se acepta H1.

Tabla 07: Prueba estadistica de Spearman entre la informacion y comunicacion y la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao

llave, periodo 2022.

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
Informaciony  administracién
comunicacion directa
Rho de Informaciony  Coeficiente de 1.000 J11**
Spearman comunicaciéon  correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucién de Coeficiente de g1 1.000
obras por correlacion
administracion  gjg (pjlateral) 0,000
directa
N 55 55

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 07, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.711**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de
significancia del 0.001 < 0.05; por esta razon, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
la hipétesis nula. Es decir, la informacion y comunicacién se relaciona significativamente
con la ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El
Collao llave, periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

La relacién entre las variables se deben a que el 38,18% de los trabajadores sostiene que

a veces la entidad utiliza informacion util, oportuna y confiable interna y externa en sus
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actividades, el 32,73% menciona que la entidad a veces tiene un sistema de informacion
unico y adaptado a sus actividades, el 36,36% de los encuestados respondieron que a
veces los documentos e informacién se gestionan conforme a politicas y procedimientos
establecidos para preservarlos y conservarlos (archivos electronicos, magnéticos vy
fisicos); y el 38,18% de los trabajadores sostienen que a veces los espacios de
almacenamiento son adecuadamente ubicados y acondicionados. Resultado que coincide
con Montafo (2019), debido a que en su estudio se determind que el componente
informacion y comunicacién de la variable control interno se relaciona con la ejecucion de
obras publicas en el Gobierno Regional de Puno, evaluar el control interno de la
planificacién financiera para mejorar la gestién de los fondos y tomar decisiones
correctivas para optimizar los recursos y realizar obras publicas. Los resultados generales
obtenidos muestran que guarda relacion con el estudio de Carlos & Sinchi (2020), debido
a que la dimension informacién y comunicacién incide positivamente en la ejecucion de
obras por administracion directa de la municipalidad provincial de Oxapampa, afo 2020.
Existe una relacién directa entre las variables, segun el balance de logros y déficit. La
correlacion de Rho Spearman demuestra una relacion directa entre el componente
informacién y comunicacion del control interno y la ejecucion presupuestaria en la
municipalidad. Por otro lado, también concuerda con Amaro & Reyes (2020), en su tesis
se muestra un analisis de la relacion de la informacion y comunicacion del control interno
y la liquidacion financiera de las obras publicas por administracion directa en las
municipalidades provinciales de la Regidén Pasco, sin embargo en el estudio se evidencia
que el GOREPA no ha creado un plan de actividades para manejar los riesgos. La

Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG no esta siendo cumplida.

4.6. COMPROBACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 05

Planteamiento de la hipétesis especifica 05 nula y alternativa:
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Hipétesis Nula (H0): No existe relacion entre la supervision y la ejecucién de obras por

administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Hipétesis Alternativa (H1): Existe relacién positiva y significativa entre la supervisién y la
ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao

llave, periodo 2022.

Regla de decision:

Si Valor p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (HO).

Si Valor p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (HO) y se acepta H1.

Tabla 08: Prueba estadistica de Spearman entre la supervision y la ejecucion de obras

por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022.

Correlaciones

Ejecucion de

obras por
administracion
Supervision directa
Rho de Supervisién Coeficiente de 1.000 .689**
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 55 55
Ejecucién de Coeficiente de .689** 1.000
obras por correlacion
administracion  gjg (pjlateral) 0,000
directa
N 55 55

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

En la tabla 08, de los resultados obtenidos se muestra que el coeficiente de Rho
Spearman alcanza 0.689**, lo que indica una correlacion positiva y alta, con un nivel de

significancia del 0.001 < 0.05; por esta razon, se acepta la hipétesis alterna y rechazamos
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la hipétesis nula. Es decir, la supervision se relaciona significativamente con la ejecucion
de obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave,
periodo 2022. Por lo tanto, la hipétesis planteada para el presente trabajo de

investigacion se valida.

Los resultados hallados evidencian que el 32,73% de los trabajadores encuestados
respondieron que a veces durante su trabajo, se supervisan las acciones para asegurarse
de que se realicen conforme a lo establecido, quedando constancia de esto, el 34,55%
menciona que a veces los problemas encontrados en el monitoreo se informan
rapidamente a los responsables para su correccion, de igual manera el 32,73% de los
trabajadores mencionan que a veces se implementan las evaluaciones y se aplican sus
recomendaciones. Los resultados estan relacionados con el estudio de Chavez (2022), en
su investigacion se muestra que la supervision wanda estrecha relacion con el analisis de
ejecucion de obras por administracion directa del Gobierno Regional de Puno, esto se
debe a que el 30.19% de los encuestados respondi6 a veces se realiza la supervision en
las obra por administracién directa; el 22.64% casi siempre; el 18.87% siempre; el
16.98% casi nunca; y el 11.32% nunca. Resultado que coincide con Huayra (2021), ya
que en su tesis se muestra que el componente supervision incide en la ejecucion de
obras por administracién directa de la Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle —
Huanuco, 2019, Con un nivel de significancia de 0,05, se encontré una correlacion de
0,471 (relacién positiva moderada) con un p-value de 0,03. El p-value menor a 0,05 indica
una influencia significativa y directa de la actividad de control gerencial sobre la ejecucion
de obras por administracién directa, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipétesis
alterna, esto muestra que la actividad de control gerencial influye de manera directa y
positiva en la ejecucion de obras por administracion, por lo tanto, hay una asociacién
entre ambas variables. Ademas, esto implica que un nivel de control gerencial alto/bajo se

refleja en un nivel de ejecucion de obras por administracién directa alto/bajo. Sin
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embargo, los resultados no guardan relacion con el estudio de Peralta & Vilchez (2019),
en su tesis sostiene que la supervision no se relacionan con las obras por administracion
directa en la municipalidades de Jauja, No hay reglas ni procedimientos para manejar las
inversiones en obras por administracion directa. Como resultado, estas obras no tienen
evaluaciones técnicas-financieras ni se transfieren adecuadamente al sector beneficiario.

Ademas, no hay instrucciones que definan las responsabilidades de cada dependencia.
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CONCLUSIONES

Primera: Existe relacién significativa entre el control interno y la ejecucion de obras por
administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022,
segun la correlacion de Rho Spearman de 0.719** representado este resultado como
positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por lo

tanto, se acepta la hipotesis general.

Segunda: Existe relacién positiva entre el ambiente de control y la ejecucion de obras por
administracién directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022,
segun la correlacion de Rho Spearman de 0.690** representado este resultado como
positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por lo

tanto, se acepta la hipotesis especifica 01.

Tercera: Existe relacion positiva entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion de obras
por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022,
segun la correlacion de Rho Spearman de 0.702** representado este resultado como
positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por lo

tanto, se acepta la hipotesis especifica 02.

Cuarta: Existe relacion positiva entre las actividades de control y la ejecucion de obras
por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022,

segun la correlacion de Rho Spearman de 0.694** representado este resultado como
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positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por lo

tanto, se acepta la hipotesis especifica 03.

Quinta: Existe relacién positiva entre las informacion y comunicacion con la ejecucion de
obras por administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo
2022, segun la correlacion de Rho Spearman de 0.711** representado este resultado
como positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por

lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 04.

Sexta: Existe relacion positiva entre la supervisidbn y la ejecucion de obras por
administracion directa de la Municipalidad Provincial de El Collao llave, periodo 2022,
segun la correlacion de Rho Spearman de 0.689** representado este resultado como
positivo con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.05. Por lo

tanto, se acepta la hipotesis especifica 05.
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RECOMENDACIONES

Primera: El Sub Gerente de Logistica y Control Patrimonial debe de realizar
capacitaciones periodicas sobre temas relacionados con su trabajo; mejorar la
programacion del plan anual de contrataciones de acuerdo con Ley N° 30225, aplicar un
sistema de control interno en los procesos de seleccion y concientizar sobre una
programacion adecuada, priorizando los requisitos y adquisiciones, segun las
necesidades del area usuaria para maximizar la eficiencia en la ejecucion de los gastos

asignados.

Segunda: El titular de pliego de la Municipalidad Provincial de El Collao - llave, a través
de su consejo municipal y jefes de las sub gerencias, deben de revisar, monitorear y
mejorar la implementacion y ejecucion de su sistema de control interno, asi como tomar
medidas correctivas inmediatas para corregir las deficiencias identificadas. Asi como,
realizar cursos sobre el mejoramiento del desempefio de las funciones y la importancia de
los sistemas de control interno en diversos campos, para que los trabajadores puedan

crear un buen ambiente de trabajo y capacitarse gradualmente.

Tercera: El personal administrativo de la Municipalidad Provincial de EI Collao - llave
debe establecer las condiciones basicas para una implementacion efectiva de evaluacion
de riesgos, si no, no sera efectivo la implementacion del control interno en la

municipalidad. Para ello, es necesario el respaldo politico de la alta direccién y un plan
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que organice las acciones y garantice el cumplimiento de metas, sirviendo como

instrumento de coordinacién para lograr los objetivos de la entidad.

Cuarta: El personal administrativo de la Municipalidad Provincial de El Collao - llave debe
implementar mecanismos de actividades de control simultdneo para mejorar el desarrollo
institucional y promover una "cultura de logro". Esto promovera la ética en la accion
publica al fomentar la conciencia del compromiso con la misién y limitar practicas

irregulares..

Quinta: Para mejorar gradualmente la situacién actual, se debe mejorar Ila
implementacion y aplicacion del sistema de control interno en los procesos de
contratacion de obras, especificamente en las sub gerencias responsables de dichos
procesos, con el fin de optimizar la administracion y reducir los gastos en ejecucion de

obras.

Sexta: En la Municipalidad Provincial de El Collao - llave, es necesario mejorar la
supervision de actividades siguiendo la norma de control interno y adoptando las
acciones necesarias de acuerdo a su problematica. Esto implica responder a las
siguientes preguntas: ;Qué es el sistema de control interno?, ¢ Cuéles son las evidencias
de su cumplimiento? y ¢Cudles son las consecuencias de no supervisar la

implementacién del control interno?.
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Anexo 02: Cuestionario De La Variable Independiente

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Estimado trabajador (a), con este cuestionario pretendemos obtener informacion acerca
del control interno y la ejecucion de obras por administracién directa de la Municipalidad
Provincial de El Collao llave, periodo 2022.; por tal motivo solicitamos responder todas las
preguntas con mucha sinceridad. Solicito marcar con una “X” su respuesta, segun la

situacion que se presente. La escala tiene los siguientes valores de 1 a 5.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

(1) (2) 3) (4) ®)

ESCALA DE LIKERT

N° CONTROL INTERNO
1 2 3 4 5

AMBIENTE DE CONTROL

La entidad cuenta con un cddigo de Etica debidamente
aprobado, y difundido mediante talleres o reuniones

La Alta Direccion demuestra un comportamiento ético,
2 |poniendo en practica los lineamientos de conducta de la
entidad

Se sanciona a los responsables de actos ilegales de
acuerdo con las politicas definidas por la Direccion.

La Alta Direccion asegura que formule, implemente vy
4 |evalle sus actividades concordantes con su plan
operativo.

La estructura organizacional, se ha desarrollado sobre la
5 |base de la mision, objetivos y actividades y se ajusta a la
realidad.

La Direccion asegura que los trabajadores conozcan los
6 |documentos normativos (MOF, ROF, CAP y demas
manuales) que regulan las actividades de la entidad.
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La entidad cuenta con mecanismos, politicas y
procedimientos adecuados para la seleccion induccion,
formacion, capacitacién, compensacion, bienestar social,
y evaluacion de personal.

El personal que ocupa cada cargo de trabajo cuenta con
las competencias establecidas en el perfil del cargo

Todo el personal conoce sus responsabilidades y actua
9 |de acuerdo con los niveles de autoridad que le
corresponden.

EVALUACION DE RIESGOS

La entidad cuenta y ha puesto en practica el Plan de
10 |Administracion de Riesgos para las obras para
administracion directa.

Estan identificados los riesgos significativos por cada

i objetivo desarrollo de sus actividades.

En el desarrollo de sus actividades se ha determinado y
12 |cuantificado la posibilidad de que ocurran los riesgos
identificados (probabilidad de ocurrencia)

Los riesgos, sus probabilidades de ocurrencia, impacto y

13 cuantificacién han sido registrados por escrito.

Se han establecido las acciones necesarias (controles)

14 )
para afrontar los riesgos evaluados.

Se han definido lineamientos para efectuar seguimiento
15 |periddico a los controles desarrollados con respecto a
los riesgos.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Los procedimientos de autorizacion y aprobacion para
los procesos, actividades y tareas estan claramente
definidos en manuales o directivas y son realizados para
todos los procesos y actividades

16

Los procedimientos de autorizacion y aprobacion para
17 |los procesos, actividades vy tareas han sido
adecuadamente comunicados a los responsables.

Se han establecido politicas y procedimientos
18 |documentados que se siguen para la utilizacién y
proteccién de los recursos o archivos.

Los documentos internos que generan y reciben las
19 [unidades organicas estan debidamente numerados y
protegidos.

Las unidades organicas periédicamente llevan a cabo
20 |verificaciones sobre la ejecucion de los procesos,
actividades vy tareas.

El personal conoce qué procesos involucran a su unidad

21 - ] .
organica y qué rol le corresponde en los mismos.
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Los programas informaticos (software) de la entidad
cuentan con licencias y autorizaciones de uso.

INFORMACION Y COMUNICACION

Se cuenta con politicas y procedimientos que garantizan
23 el adecuado suministro de informacion para el
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

22

La informacién interna y externa que maneja la entidad
24 les Util, oportuna y confiable en el desarrollo de sus
actividades.

La entidad estd integrada a un solo sistema de
25 linformaciéon y se ajusta a las necesidades de sus
actividades.

La administracién de los documentos e informacion se
realiza de acuerdo con las politicas y procedimientos
establecidos para la preservacion y su conservacion
(archivos electronicos, magnéticos vy fisicos)

26

Los ambientes utilizados para el archivo cuentan con
una ubicacién y acondicionamiento apropiado.

SUPERVISION

En el desarrollo de sus labores, se realizan acciones de
supervision para conocer oportunamente si éstas se
efecttan de acuerdo con lo establecido, quedando
evidencia de ello.

27

28

Las deficiencias y los problemas detectados en el
monitoreo se registran y comunican con prontitud a los
responsables con el fin de que tomen las acciones
necesarias para su correccion.

29

Se implantan las recomendaciones producto de las

30 : )
evaluaciones realizadas.
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Anexo 03: Cuestionario de la variable dependiente

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO DE EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA

Estimado trabajador (a), con este cuestionario pretendemos obtener informacion acerca
del control interno y la ejecucion de obras por administracién directa de la Municipalidad
Provincial de El Collao llave, periodo 2022.; por tal motivo solicitamos responder todas las
preguntas con mucha sinceridad. Solicito marcar con una “X” su respuesta, segun la

situacion que se presente. La escala tiene los siguientes valores de 1 a 5.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

(1) (2) 3) (4) )

ESCALA DE LIKERT

N° |[EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA i lalalals

EJECUCION PRESUPUESTAL

¢ Cree usted que el area usuaria solicitd oportunamente la
1 |certificacion presupuestal de las obras por administracion
directa aprobadas en el presupuesto?

¢, Cree usted que el administrador ordend oportunamente la
2 |lemisibn de las certificaciones presupuestales para
comprometer las obras por administracion directa?

¢ Cree usted que la Oficina de Presupuesto aprobd y emitio
3 |oportunamente las certificaciones presupuestales de las
obras por administracion directa?

¢, Cree usted que la Oficina de Presupuesto demoré en las
modificaciones presupuestales para luego aprobar y emitir las
certificaciones  presupuestales de las obras por
administracion directa?

¢Las certificaciones presupuestales aprobadas para la
5 |ejecucion de las obras por administracion directa financiaban
el 100% del costo total de la obra?
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¢, Hubo una sola certificacion presupuestal aprobadas para la
6 |ejecucion de las obras por administracion directa que
financiaban el 100% de costo total de la obras?

.Cree usted que se comprometié presupuestalmente todas
7 |las obras aprobadas por administracion directa aprobados en
el presupuesto institucional?

¢, Cree usted que se devengaron todos los componentes
(bienes, servicios y personal) que formaron parte del
presupuesto analitico de las obras por administracion directa
segun el avance de la meta fisica?

¢, Cree usted que antes de devengar los componentes
9 |(bienes, servicios, personal y otros) que formaron parte de
presupuesto analitico de las obras por administracion

directa, los bienes ingresaron al almacén, los servicios fueron
prestados y los trabajadores que ganan por planilla
laboraron?

¢, Cree usted que se pagaron todas las obras ejecutadas por
administracion directa?

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

¢,Cree usted que antes de ejecutar la obra por administracién
11 |directa, la municipalidad contaba con los expedientes
técnicos aprobados?

10

¢, Cree usted que los expedientes técnicos de las obras por
administracion directa, fueron elaborados de acuerdo a la
necesidad de la poblacion y técnicamente de acuerdo a la
normatividad vigente?

12

¢, Cree usted que se alcanzo el cuadro de necesidades de

13 cada una de las obras ejecutadas por administracion directa?

¢ Cree usted que se incluyeron en el plan anual los bienes y
14 |servicios que superaban las 8 UIT de cada una de las obras
ejecutadas por administracién directa?

., Se elaboré oportunamente el expediente de contratacion
para adquirir los bienes o servicios que superaban las 8 UIT
de cada una de las obras ejecutadas por administracion
directa?

15

¢ Los expedientes de contratacion para adquirir los bienes o
servicios que superaban las 8 UIT de cada una de las obras
16 |ejecutadas por administracion directa fueron elaborados de
acuerdo a ley de contrataciones, su reglamento y normas
conexas?

. Se designé oportunamente el comité de seleccién
encargado de adquirir los bienes o servicios que superan las
8 UIT de cada una de las obras ejecutadas por administracion
directa?

17
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¢ El comité de seleccion elabord oportunamente las bases de
18 |aquellos bienes o servicios que superan las 8 UIT de cada
una de las obras ejecutadas por administracion directa?

.Cree usted que se elaboraron oportunamente las érdenes
19 |de compra para adquirir los bienes cada una de las obras
ejecutadas por administracién directa?

¢, Cree usted que se elaboraron oportunamente las érdenes
20 |de servicio para adquirir los servicios de cada una de las
obras ejecutadas por administracion directa?

¢, Cree usted que se elaboraron oportunamente las planillas
21 |del personal asignado a cada una de las obras ejecutadas
por administracion directa?

:Cree usted que el pago a cada trabajador se realizd
22 |oportunamente en base a la tabla de construccion civil en
cada una de las obras ejecutadas por administracién directa?

,Cree usted que se efectuaron oportunamente las
aportaciones y retenciones de las planillas del personal
asignado a cada una de las obras ejecutadas por
administracion directa?

23

¢, Cree usted que las obras ejecutadas por administracion

24|~ .
directa contaron con un supervisor?

¢, Cree usted que el supervisor de las obras ejecutadas por
25 [administracion directa cumpli6 con supervisar las obras
trabajando las 8 horas de trabajo?

¢, Cree usted que las obras ejecutadas por administracion
fueron liquidadas después de culminadas?

CAPACIDAD OPERATIVA

¢ Cree usted que la municipalidad cuenta con maquinaria
operativa para ejecutar las obras por administracion directa?

26

27

¢, Cree usted que la municipalidad cuenta con equipos para

28 ejecutar las obras por administracién directa?

¢, Cree usted que la municipalidad cuenta con un almacén

29 para ejecutar las obras por administracion directa?

¢Cree usted que la municipalidad cuenta el personal para

30 ejecutar las obras por administracién directa?

96

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Anexo 04: Ficha de validacién de instrumentos (Juicio de expertos)

" Mol et Presebas wn de COD. DE PAGINA
0_ Prowec 0 o8 vesgaodn 8 DOC. MAN, VERSION 2.0 52
e Fioal COD OF O

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L. DATOS GENERALES

L1 Apellidos y nombres del experto: Roce> promon) QUSSB¥1; QERRADRD...............
1.2 Grado académico: 0RO 000 PUBLIOS . CO2EG/AM. .ocviiiiiienin,
12 Titwlo de la lnvestigacidn: . T15tema. De. Coadel . A ntenne
de. dhrar. v admmipshecen ..1}.‘.".'.\..i!i..Eh.xlu...lm,(\.\.ﬂ,pn,ts.dm.\ ,.F!\s.;.m)&;h.(,s.(c\ Collae Tl

el 20

i
14

N S,
n wsarda....d \
Denominacion del instrumento: ... CUESTO QAN ... e Conbtel.. Taleink.
- L b A -
e Y Cnenhene e, Ve obeas. . o ademunuicsin. e e

CRITERIOS CUALITATIVOS/ [Duficiente | Regular | Buene | Muy Bucno | Fyeelente
NI ADORES CUANTITATIVOS
L] 1 2 3 4
1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje _ X
Apropiado.
L ORIETIVIDAD Esti expresado en conductas

JACTUALIDAD

Adecuado al alcance de la ciencia
3y eooloegia

Tevricos-Cientificos y del tema
de estudio.

L DRGANIZACION Exiske uns orgasicesitts Kgice. X’
S SUFICIENCIA Comprends los aspectos de
cantidad ¥ caludad
& INTENCIONALIDAD|  Adecuado para valorar aspectos
del extudion.
7. CONSISTENCIA Basados en aspectos

& COHERENCIA Entre bos indices., indicadores,
dimensiones y vanables
9. METODOLOGIA La  esirategia  responde  al
propisine del estudio,
10. CONVENIENCIA (encra  puevas  poutas en la
imvestigacitn y constraccion de
tenrias.
SUB TUTAL k q 3
TOTAL i
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vl e Prmaslan ki e COD. DE PAGINA
g- Pryes s bivesbigacda e DOC. MAN VERSION 20 51
Phene Final COD OF DY
VALORAUKON
Deliclente [ ) Regular () Buens () Muy Buogno () Exverlente ()
NN LY nM n.Q .40

LR T L e L LT T T

Firma del eyperta

Nombre: . SAASAEL, AICN 00 Roras, (v

o D
[ 3] TRREERR A o4 £ o L O T e e

Lugar v fecha: .A;"?/'\OF?QB"[Q&
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Marnaal o P ba ' o COG (A PAGINA
d m [rrenpme bn dhes leromssti e 6 0 LR MAN WEISIOH 26 52
Ve v | peial A 0

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES ]
11 Apellidos y mombres del experto; . I.‘."l .. A l.’.’.if".‘.-'_"-, Yiglina,

12 Grado académbca; ..r,-l.d'.',".!'..‘l'.'.’l.,..().‘-.!l‘?llr.u ,,('f‘l'-.r‘; R W iivssinnspraivia

LY Titubo de la Investigacion: .'-.;lﬂfm‘u.,.‘.lc...,f.amlu-\..'ﬁ. nig l_'D..,‘,'...'.‘..éﬂhfm?L, {L‘;_‘Chu_') .

git'.'f..u.ll"m-'-*wu;a-.\..uli\m.\r.‘.. enln, mumer potedud) pronoel okl cellae Tl pads
I :

14 Denominaclén del instrumento: Cussbianarnio. ©e  Conbug) Todenng. ...

CHITERIOS CUALTTATINERY  [ibeficiente | feputer | Buena | Muy Burna | Faolents

INDICAIMIRES CUANTITATIVOS
L] i 1 L] 4
1. CLARIDAD bt fowmmulasks vent lesigeiage
apiuprnbo X
1 OBILTIVIDAD 1t expresada en conductas
abservables medibles X/
JACTUALIDAD Aderuado al alcance de La ciencia X
y teenolayia
4, ORGANTZACION Lxiste una organizacidn Kigica }(
S SUFICIENCIA Comprende los aspectin de
canticdad y calidad
6. INTENCIONALIDAD]  Adevuado para s alorur aspoctos
del estudsor X
7. CONSISTENCIA Basados en aspecton
lefwicos-Cientificen y del tema X
de evtudio.
B COHERENCIA I mire bos indsces, indicadures,
dimensiones y varables
9, METODROLOGIA La esrategia  responde 3l )(
properate del estudine
10. CONVENIENCIA Ceenern pueves  pavias on la
v estigacion y construccion de
Tvorias.
SUB TOTAL o) 5 2
TOTAL 10
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Anexo 05: Solicitud presentada a la Municipalidad

“ANQ DE LA UNIDAD, LA PAZ ¥ EL DESARROLLO"

SOLICITO: Permiso para ejecutar
proyecto de investigacion en |[a
Municipalidad Provincial de El Collao -

llave.
SR. RICHARD URURI CUEVA
ALCALDE DE LAMUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAD - ILAVE

Yo Wilber Rogue Flores identificado con
DI N® 750850080 con domicilio legal en
la Av martires MZ. LI. Lt N 13 de la
ciudad de llave - ElI Collao del
departamento de Puno. Ante usted.
Respetuosamente me presento vy

expongo:

Cue habiendo culminado |a carera profesional de Contabilidad y Finanzas en la
Universidad Privada San Carlos - Puno, solicito a usted autorizacidn para realizar trabajo de
investigacién en el Municipalidad Pravincial de El Collao - llave titulado:

"CONTROL INTERNO Y EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE EL COLLAO - ILAVE, PERIODO 2022" con la

finalidad de optar el titulo profesional de Contador Publico.
POR LO EXPUESTO
Ruego a usted acceder a mi solicitud.

llave, 16 de noviembre del 2023

Area de : 1
DF’;}’;—' 49 | rouo: o -
I [ I|' ‘:

B

""" ﬂ‘{u A < DNIN® 75095080

L j1gat ‘ i gﬁfﬁEﬂéBﬁUE:LDRES
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¢ Cree usted que la municipalidad cuenta el personal

para ejecutar las obras por administracién directa?

30
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necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Anexo 07: Instrumentos aplicados a la poblaciéon encuestada

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Estimado trabajador (a), con este cuestionario pretendemos obtener informacion acerca
del control interno vy la ejecucién de obras por administracion directa de la Municipalidad
Provincial de El Collac llave, periodo 2022.. por tal motivo solicitamecs responder todas las
preguntas con mucha sinceridad. Solicito marcar con una “X" su respuesta, segun la

situacion que se presente, | .a escala tiene los siguientes valoresde 1 a 5

‘ Nunca \ Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

| o | o @) @ )

ESCALA DE LIKERT

g TROL INTERNO
N CONTR 1 2 3 d ]

| AMBIENTE DE CONTROL

[ . |La entidad cuenta con un cadigo de Etica debidamente
1 aprobado. y difundido mediante tallerss o reuniones ><
La Alta Direccién demuestra un compartamiento efico,
2 |poniendo en practica Ios lineamientos de conducta de la X

entidad

Se sanciona a los responsables de aclos ilegales de X
: acuerdo con las politicas definidas por la Direccion.

|a Alta Direccion asegura que formule, implemente y
4 |evalle sus actividades concordantes con Su plan X
operalivo.

La estructura organizacicnal. se ha desarml'.adu' sobre la
base de la mision, objetivos y aclividades y se ajustaala X
realidad

w

| a Direccion asegura que los trabajadores conozcan Ic.)s
6 |documertos normmativos (MOF. ROF, CAP y demas
manuales) que regulan las actividades de la entidad. .

110

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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La entidad cuenta con mecanismos, politicas y

7 procedimientos adecuados para la seleccion induccién, ‘X
formacion, Capacitacion, compensacion, bienestar social,

y evaluacion de personal

8 El personal que ocupa cada cargo de trabajo cuenta con
las competencias establecidas en el perfil del cargo X

Todo el personal conoce sus responsabilidades y actual|

9 |de acuerdo con los niveles de autoridad que le|
corresponden. |

EVALUACION DE RIESGOS

La entidad cuenta y ha puesto en practica el Plan de
10 |Administracion  de  Riesgos para las obras para
administracion directa,

44 (Estan identificados los riesgos significatives por cada
|objetiva desarrollo de sus actividades.

|En el desarrollo de sus actividades se ha determinado y

12 |cuantificado la posibilidad de que ocurran los riesgos
identificades (probabilidad de ocurrencia)

> | >

13 Los riesgos. sus probabilidades de ocurrencia. impacto y
cuantificacion han sido registrades por escrito,

14 Se han establecido las acciones necesarias (conlroles)
para afrontar los riesgos evaluados.

Se han definido lineamientos para efectuar seguimiento
15 |periodico a los controles desarrollados con respecto a X
los riesgos.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Los procedimientos de autorizacion y aprobacion para
los procesos actividades y tareas estan claramente
definidos en manuales o directivas y son realizados para ><
todos los procesos v actividades

Los precedimientos de autorizacion y aprobacion para
17 |los  procesos, aclividades y  lareas han  side
adecuadamente comunicados a los responsables.

Se han establecide politicas y procedimientos
18 documentados que se siguen para la utilizacion y .
proteccion de los recursos o archivos.

Los documentos intermos que generan y reciben las
19 |unidades organicas estan debidamente numerados y X
protegidos /
Las unidades organicas periadicamente lievan a caba
20 |verificaciones sobre la ejecucion de los procesos,
actividades y tareas.

El personal conoce qué procesos involucran a su unidad
organica y qué rol e corresponde en los mismos.

21

X<

111

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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22

Los programas informaticos (software) de la entidad
cuentan con licencias y autorizaciones de uso.

INFORMACION Y COMUNICACION

Se cuenta con politicas y procedimientos que garantizan
el adecuado suministro de informacion para el
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades

24

La informacién interna y externa que maneja la entidad
es Util, oportuna y confiable en el desarrolla de sus
actividades.

25

La entidad esta integrada a un sclo sistema de
informacién y sc ajusta a las necesidades de sus
actividades.

26

La administracion de los documentos e informacion se
realiza de acuerdo con las politicas y procedimientos
establecidos para la preservacion y Su CONServacior
(archivos clectrdnicos, magneticos y fisicas)

Los ambientes ulilizados para el archivo cuentan con
una ubicacion y acondicionamiento apropiado.

SUPERVISION

En el desarrollo de sus labores, se realizan acciones de
supervision para conocer oportunamente si estas se
efectiian de acuerdo con lo establecido, guedando
evidencia de ello.

Las deficiencias y los problemas detectados en el
monitoreo se registran y comunican con prontitud a los
resporsables con el fin de que tomen las acciones
necesarias para su Correccion.

30

Se implantan las recomendacianes producto de las
evaluaciones realizadas
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UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS
FACULTAD DE CIENCIAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
CUESTIONARIO DE EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA

Estimado trabajador (a), con esle cuestionario pretendemos obtener informacion acerca
del control interno y |a ejecucion de obras por administracion directa de la Municipalidad
Provincial de E| Collao llave, periodo 2022 ; por tal molivo sclicitamos responder todas las
preguntas con mucha sinceridad. Sclicito marcar con una “X" su respuesta, segun la

situacion que se presente. La escala tiene los siguientes valores de 1a 5.

l Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
W @) ) ) )
‘ ESCALA DE LIKERT

N° |[EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA

1123|465

EJECUCION PRESUPUESTAL

;Cree usted que el drea usuaria solicito oportunamente la
1 |certificacién presupuestal de las obras por administracién X
directa aprobadas en el presupuesto 20187

.Cree usted gue el administrador ordeno oportunamente Ia
2 |emisian de las certificaciones presupueslales para X
comprometer |as obras por administracion directa?

;Cree usted que la Oficina de Presupuesto aprobd y emitié
3 |cporunamente las certificaciones presupuestales de |as
cbras por administracién directa” |

>

;Cree usted que la Oficina de Presupuesto demoro en las

modificacicnes presupuestales para luega aprabar y emitir las
1 certificaciones  presupuestales de  las obras  por )(
administracion directa? .

5 |ejecucién de las obras por administracién directa financiaban

iLas certificaciones presupuestales aprobadas para la
el 100% del costo total de la obra? .

ejecucion de las obras pof administracion direcla que |

1
8 ¢ Hubo una sola certificacion presupuestal aprobadas para la ‘ l >{ |
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financiaban el 100% de costo total de la obras?
¢Cree usted que se compromelio presupuestalments todas
las obras aprobadas por adminstracién direcla aprobados en y
el presupuesto institucional 20187

«Cree usted que se devengaron todos los componaentes
(bienes, servicios y  personal) que  formaron parte  del
presupuesto analitico de las obras por administracion directa X
segur el avance de la meta lisica?

m

(Cree usted que anles de devengar los componentes
9 |(bienes, servicios, personal y otros) que formaran parte de X
presupuesto analitico de las obras por admimstracion

prestados y los trabajadores que ganan por planilla

directa, los bienes ingresaron al almacen, los servicios fueron y
laboraron?

10 «Cree usted que se pagaron todas las obras ejeculadas por
administracion directa?

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

«Cree usted gque antes de ejecutar Ia obra por administracién
directa. la municipalidad contaba con los expedientes >(
tecnicos aprobados?

-

<Cree usted que los expedientes técnicos de las obras por
12 administracicn directa, fueron elaborados de acuerdo a la

necesidad de la pcblacién y técnicamente de acuerdo a la )(
normatividad vigente?

13 :Cree usted que se alcanzo el cuadro de necesidades de X

cada una de las obras ejeculadas por administracion directa?

¢Cree usted que se incluyeron en el plan anual los bienes y
14 [servicios que superaban las 8 UIT de cada una de las cbras X
ejecutadas por administracion directa?

. 5e elabord oportunamente el expedienie de contratacion

para adquirir los bienes u servicios que superaban las 8 UIT
15 : "

Ode cada una de las obras ejecutadas por administracién

directa?

¢Los expedientes de contratacion para adquirir los bienes o
servicios que superaban las 8 UIT de cada una de las obras
16 |ejecutadas por administracion directa fueron elaborados de
acuerdo a ley de confrataciones, su reglamento y nommas >(
conexas?

¢.Se designd oportunamente el comilé de seleccién
\encargado de adquirir los bienes o servicios que superan las

8 UIT de cada una de las obras ejecutadas por administracion >(
directa?

.El comité de seleccion elzbord oporiunamente las bases de
aguellos bienes o servicios que superan las 8 UIT de cada | X
una de las obras ejecutadas por administracion directa? |

=y
=]
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¢Cree usted que se elaboraron oportunamente las crdenes
19 dg compra para adquirir los bienes cada una de las obras Y
elecutadas por administracion directa?

iCree t.!s_{ed que se elaboraren oportunamente las Grdenes
20)de SeIvicio para adquirir los servicios de cada una de las \}(
obras ejecutadas por administracién directa? i

iCree usted que se elaboraran oportunamente las planillas
21|del personal asignado a cada una de las obras elecutadas
por administracion directa?

¢Cree usted que el pago a cada trabajadar se realizd
22 loportunamente en hase a la tabla de construccién civil en %
cada una de las obras ejecutadas per administracion directa?

iCree usted que se efectuaron oportunamente |as

23 aportaciones y relenciones de las planillas del persanal \
asignado a cada una de las obras ejecutadas por /(
acdministracion directa?

24 ¢Cree usted que las obras ejecutadas por administracion ‘X
directa contaron con un supervisor?

+Cree usled que el supervisor de las obras ejecutadas por
26 |administracion directa cumplio con supervisar las obras x
trabajanda las 8 horas de trabajo? /o

fueron liquidadas después de culminadas?
CAPACIDAD OPERATIVA

27 (Cree usted que |a municipalidad cuenta con magquinaria
operaliva para ejecutar las obras por administracion directa”

26 .Cree usled que las obras ejecutadas por administracion X

-

. Cree usted que la municipalidad cuenta con equipos para

28 ejecular las obras por administracion directa?

> [D<

29

,Cree usted que la municipalidad cuenta con un almacén \Q [
para ejecutar las obras por administracién directa? / |

ACree usted que la municipalidad cuenta el personal para
ejecutar las obras por administracion directa?

<

30
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