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RESUMEN

Esta investigacion tiene como titulo: Habilidades sociales y agresividad en los estudiantes
de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave,
2023. El objetivo fue determinar la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad
en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de
la ciudad de llave, 2023. El tipo de investigacion es descriptivo de corte transversal, el
disefio que se trabajoé es no experimental correlacional; la poblacién estuvo conformada
por 380 estudiantes y la muestra por 191; el tipo de muestreo fue el no probabilistico
segun los criterios de inclusion y exclusién. El instrumento utilizado para las dos variables
fue el cuestionario. Para el procesamiento de datos se utilizé la estadistica descriptiva y la
estadistica inferencial de chi cuadrada, mediante el paquete estadistico de IBM - SPSS
version 25. En los resultados se demuestra que, los estudiantes presentan habilidades
sociales de nivel promedio en un 35.6%; del mismo modo, presentan una agresividad en
un 50.8% en un nivel regular. Se concluye que existe relacion inversa y significativa entre

las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa

Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que, la Chif =
58.381 es mayor a Chif = 21.0261. Ademas la significancia es 0,000 siendo menor que

0,05 (p = 0,000<0,05).

Palabras clave: Agresividad, Autoestima, Comunicacién, Habilidades sociales, Toma de

decision.
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ABSTRACT

This research has as title: Social skills and aggressiveness in students of the Secondary
Educational Institution Nuestra Sefiora de Carmen of the city of llave, 2023. The objective
was to determine the relationship between social skills and aggressiveness in students of
the Nuestra Sefiora de Carmen Secondary School in the city of llave, 2023. The type of
research is descriptive and cross-sectional, the design used was non-experimental
correlational; the population consisted of 380 students and the sample consisted of 191;
the type of sampling was non-probabilistic according to the inclusion and exclusion
criteria. The instrument used for the two variables was the questionnaire. For data
processing, descriptive statistics and inferential statistics of chi-square were used, using
the IBM - SPSS version 25 statistical package. The results show that 35.6% of the
students present social skills at an average level; likewise, 50.8% present aggressiveness
at a regular level. It is concluded that there is an inverse and significant relationship
between social skills and aggressiveness in the students of the Nuestra Sefora de
Carmen Secondary School of the city of llave, 2023, since Chi_c*2 = 58.381 is greater
than Chi_t*2 = 21.0261. In addition, the significance is 0.000 being less than 0.05 (p =

0.000<0.05).

Key words: Aggressiveness, Self-esteem, Communication, Social skills, Decision

making.
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INTRODUCCION

En la sociedad contemporanea, el tema de la responsabilidad del enfermero responsable
de la sociedad, salud y educacion no solo se centra en la transmisién de conocimientos
académicos, sino también en el desarrollo integral de los estudiantes. En este contexto,
las habilidades sociales y emocionales juegan un papel fundamental en el bienestar y el
éxito tanto personal como académico de los estudiantes. La presente tesis se adentra en
la relacion entre las habilidades sociales y la manifestacion de agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria "Nuestra Sefiora del Carmen" en la

ciudad de llave durante el afio 2023.

Las habilidades sociales son competencias que permiten a los individuos interactuar
efectivamente con su entorno, establecer relaciones positivas, comunicarse de manera
asertiva y resolver conflictos de manera constructiva. Estas habilidades no solo influyen
en la calidad de las relaciones interpersonales, sino que también desempefan un papel
crucial en la adaptacion social y en la prevencion de comportamientos problematicos,

como la agresividad.

La agresividad, en el contexto estudiantil, puede manifestarse de diversas formas, como
agresion verbal, fisica o relacional. Comprender los factores que contribuyen a la
agresividad en los estudiantes es esencial para abordar este problema de manera
efectiva. Las habilidades sociales, al promover la empatia, la comunicacién efectiva y la
resolucion pacifica de conflictos, podrian tener un impacto significativo en la reduccion de

comportamientos agresivos.

El resultado de esta investigaciéon no solo contribuira al conocimiento académico en el
campo de la salud, psicologia y la educacion, sino que también proporcionara informacion
relevante para la toma de decisiones en la institucion educativa y en la implementacién de

programas de intervencion.
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En el capitulo | se presenta el planteamiento de problema, en donde se da a conocer el
inicio de la investigacién, seguido de la justificacion, también los antecedentes o trabajos
previos a la investigacion, luego los objetivos de investigacion. En el capitulo I, se
presenta el marco teérico, conceptual e hipétesis de la investigacién, en este capitulo se
presenta las teorias que fueron utilizadas y las hipotesis que se plantearon. En el capitulo
Ill se presentan temas que son fundamentales en el proceso de esta investigacion las
cuales son: zona de estudio, tamafno de muestra, métodos y técnicas, unidad de analisis,
método o disefio estadistico, operacionalizacion de variables. Seguidamente en el
capitulo IV se presenta la exposicion y analisis de resultados, cabe mencionar que este
capitulo es muy importante ya que se presenta el resultado de todo el proceso
investigativo. También se presenta a las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y

otras fuentes de informacion, y los anexos.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES, OBJETIVOS DE

INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de habilidades sociales entre los adolescentes sigue siendo un importante
problema de salud publica, lo que nos lleva a reevaluar la forma en que las familias
educan a sus hijos, ya que es crucial para su desarrollo, la adopcion de estilos de vida
saludables y el desarrollo de las habilidades que necesitaran para enfrentarse a los
problemas y desafios de la vida diaria. Por ello, la familia desempefia un papel crucial en
el desarrollo de la personalidad de sus hijos al mostrar la compasion y el cuidado
necesarios en cada una de sus experiencias. Esto permitira al adolescente emitir los

juicios adecuados en cada situacion y ser coherente con su integridad (1).

Los alumnos que tienen muy buena capacidad intelectual, pero comportamientos
revoltosos carecen de la capacidad de controlar, mostrar sus emociones, frustraciones y
enfados, lo que les impide tener relaciones sociales sanas. En nuestras aulas tenemos
alumnos maltratadores y abusones, ambos con un problema que afecta a cédmo se
sienten con ellos mismos y con los demas. Los nifios deberian empezar a aprender
habilidades sociales a una edad temprana, ya que esto les permitira interactuar con los

demas de forma cortés y amistosa (2).

Con respecto a las habilidades sociales. En un estudio realizado en Guatemala, el

76,67% de los participantes calificaron su capacidad para comunicar sus emociones
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como inferior a la media, lo que llevé a los investigadores a la conclusion de que su
capacidad para hacerlo se ha visto afectada por el entorno en el que han crecido (3). Una
investigacion realizada en Chiclayo revelé que el 38,57% de los participantes carecia de
habilidades sociales. Esta cifra es preocupante ya que las habilidades sociales son
importantes para enfrentar situaciones desafiantes y deben ser fortalecidas para el
crecimiento personal, por lo que es saludable impulsar programas de intervenciéon en
habilidades sociales (1). Ademas, en Puno, la dimensién asertividad tiene un nivel medio
bajo de 21,2%, la dimension comunicacion tiene un nivel medio bajo de 36,1%, la
dimensién autoestima tiene un nivel medio bajo de 34,4% y la dimension toma de

decisiones tiene un nivel medio bajo de 32,2% (4).

Con respecto a la agresividad. Segun la Organizacion Mundial de la Salud la violencia
cometida por nifios, adolescentes y hombres jovenes de entre 10 y 29 afios fuera del
hogar se denomina agresion. Puede tratarse de intimidacion, altercados fisicos, acoso y
agresiones sexuales entre adolescentes, violencia en el noviazgo, asi como agresiones
derivadas de la violencia entre compaferos o bandas. En todo el mundo, 200.000
homicidios cometidos por jovenes de entre 10 y 29 afios representan el 43 por ciento del
total de homicidios cada afio. El 83 por ciento de las victimas son varones, y es la cuarta
causa de muerte mas frecuente entre las personas de 10 a 29 afios (5). En el contexto
nacional, segun el Ministerio de Salud en un 50 por ciento se han incrementado las
agresiones y los trastornos clinicos en los nifios, nifias y adolescentes, asi como las
conductas violentas intrafamiliares, en comparacion con afios anteriores. La investigacion
ha identificado que, durante la pandemia, el 60,3 por ciento de nifios de 6 a 11 afnos, el
44 .4 por ciento en edades de 1.5 a 5 anos y el 59,3 por ciento de los adolescentes
declararon haber sido maltratados fisicamente por sus cuidadores. Del mismo modo, el
40,7 por ciento de los adolescentes declararon haber sido maltratados psicolégicamente

por sus cuidadores, el 34 por ciento de nifios de 6 a 11 afos y el 25 por ciento en
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menores de 1.5 a 5 afos (6). En la region de Puno, los adolescentes de Juliaca tienen
una agresividad de nivel alto en un 0.8 por ciento (7).

La importancia de este estudio es determinar la relacion entre las habilidades sociales y
la agresividad que cuentan los alumnos de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra
Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, al culminar esta investigacion, Los resultados de
este estudio se presentaran al director de la escuela y al Ministerio de Salud para que
tomen las medidas oportunas. Ademas, la enfermera encargada del programa de
atencion a la escuela y a los adolescentes encontrard que este estudio es muy util para
llevar a cabo su deber principal de proporcionar atencion integral a los adolescentes. Al
considerar los posibles escenarios y utilizar los resultados del nivel bajo o medio, ella
podra identificar tanto los problemas presentes como los potenciales. Ademas, los
resultados de este estudio pueden aplicarse como fuente de informacién para los

proximos estudios de enfermeria sobre el tema.

1.1.1. Problema general

¢, Cual es la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes del
la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefora de Carmen de la ciudad de llave,

20237

1.1.2. Problemas especificos

- ¢Cual es la relacion entre la dimension asertividad y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la

ciudad de llave, 20237

- ¢Cual es la relacion entre la dimension comunicacion y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefora de Carmen de la

ciudad de llave, 20237

- ¢Cual es la relacion entre la dimension autoestima y la agresividad en los
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estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefora de Carmen de la

ciudad de llave, 20237

- ¢ Cual es la relacion entre la dimension toma de decisiones y la agresividad en los
estudiantes de la Instituciéon Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la

ciudad de llave, 20237

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Nivel internacional:

En la investigacion realizada en Ecuador en el 2022 con el titulo de: La expresion de la ira
y su relacion con las habilidades sociales en adolescentes. El objetivo de este estudio
fue determinar la existencia de una correlacién entre las dos variables. Este estudio
empled un disefio de investigacién cuantitativo, correlacional y transversal, utilizando una
muestra de 155 adolescentes. En cuanto a la aptitud social de la poblacién, se observa
que prevalece la presencia de niveles deficientes, con un 54% en los varones y un 67%
en las mujeres. Los adolescentes muestran un nivel tipico de 47,1% al expresar ira.
Predominan los niveles bajos de ira estado con un 57,4%, mientras que los niveles bajos
de ira rasgo predominan con un 36,1%. Sin embargo, las mujeres muestran niveles altos
y normales con un 34,1%, en contraste con los hombres que muestran niveles bajos con
un 41,2%. Esta disparidad da lugar a diferencias estadisticamente significativas en el
rasgo de ira entre hombres y mujeres. Se ha establecido una correlacion sustancial entre
el indice de expresion de la ira y las habilidades sociales (8).

En la investigacion realizada en Ecuador en el 2023 con el titulo de: Desarrollo de
habilidades sociales en estudiantes de segundo de bachillerato en una institucion
educativa de Quito. El objetivo de esta tesis fue identificar las habilidades sociales en los
alumnos. La metodologia empleada se basd en un enfoque cuantitativo, con una
poblacion de estudio que incluia a 100 alumnos. Con los datos obtenidos se llegd a

comprender que las habilidades sociales en estudiantes de segundo de bachillerato nos
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indican que de forma general se encuentran en un bajo nivel de funcionamiento es decir
que los estudiantes tienden a tener un deficiente nivel y bajo nivel en las habilidades
sociales primarias, avanzadas, relacionadas con los sentimientos, para hacer frente al
estrés y las habilidades alternativas a la agresion por tal motivo va a afectar a los
adolescentes de una manera directa a su vida adulta ya que puede llegar a
correlacionarse positivamente con la salud fisica y mental deteriorada debido a la
exclusion social tales que se notaran a largo plazo. Llega a la conclusiéon de que los
estudiantes exhiben un rendimiento deficiente en sus habilidades sociales primarias y
avanzadas, asi como en aquellas relacionadas con la gestion de emociones, la
afrontacion del estrés y alternativas a la agresion. En resumen, se observa que operan en

un nivel inferior en estas competencias (9).

En la investigacion realizada en Guatemala en el 2014 titulada: Habilidades sociales en
adolescentes institucionalizados entre 14 y 17 afios de edad. El objetivo principal era
identificar las habilidades sociales que tienen los chicos de entre 14 y 17 anos para
construir un programa para su mejora. El grupo de adolescentes fue seleccionado al azar
de una muestra de 60 jévenes utilizando el "Cuestionario de Habilidades en el
Aprendizaje Estructurado"”, teniendo en cuenta que estaban dentro de los rangos de edad
designados. Los resultados mostraron que las habilidades sociales, como las
relacionadas con la escucha, la formulacién de preguntas, la presentacion, la busqueda
de ayuda, la participacion, la recompensa, la solicitud de permiso, la puesta en marcha
del autocontrol, la afirmacion de los propios derechos, la adaptacion al fracaso, el manejo
de la presién de los comparieros, la toma de decisiones, el establecimiento de objetivos y
la resolucion de problemas, se desarrollan sobre todo en los adolescentes
institucionalizados. La toma de decisiones y la concentracion en una tarea son
importantes debido a su importancia. Sin embargo, el 76,67% de la muestra se
autocalifica con una puntuacién baja en cuanto a su capacidad para comunicar

emociones, lo que lleva a los investigadores a sacar la conclusion de que la capacidad de
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este grupo para expresar emociones se ha visto mayormente afectada por el entorno en

el que han crecido (3).

1.2.2. A nivel nacional:

En la investigacion realizada en Chincha en el 2023 con el titulo de: Habilidades sociales
y agresividad en estudiantes del nivel secundaria de una |.E.P. Chincha, 2022. El
proposito de este estudio fue evaluar la relacion entre las habilidades sociales y la
agresividad en estudiantes. Se optd por un disefio no experimental de tipo transversal,
con un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional como metodologia. La muestra
incluyé a 267 estudiantes. Los hallazgos indican que el 91% de los estudiantes exhiben
niveles bajos y medios de habilidades sociales, mientras que el 68,2% muestra niveles
significativos de agresividad. Mediante la prueba de correlacion de Rho Spearman, se
evidencié una correlacién significativa (p=0,000), la cual fue inversa y débil (-0,312) entre
las variables habilidades sociales y agresividad. En conclusion, se determina que a
menores habilidades sociales corresponden mayores niveles de agresividad, y viceversa
(10).

En la investigacion realizada en Lima en el 2023 con el titulo de: Habilidades sociales y
agresividad en adolescentes de un centro educativo privado del distrito de Ate, 2022. La
presente investigacion tuvo como objetivo demostrar una asociacion entre las habilidades
sociales y la agresividad. Para esto, se llevd a cabo un estudio correlacional, no
experimental. Los resultados demuestran que las habilidades sociales estuvieron
presentes en niveles altos al 68%. En cuanto a la agresividad, este se manifestd en
niveles muy bajos y bajos en un 66% y 24% respectivamente. Adicionalmente, las
habilidades sociales establecieron correlaciones inversas con la agresividad fisica (rho =
-.311), verbal, (rho = -.344), ira (rho = -.319), y hostilidad (rho =-.277). Del mismo modo,
las 5 dimensiones de las habilidades sociales se correlacionaron de forma inversa con la

agresividad, donde las mas altas fueron la expresion de molestia justificada (rho = -.443)
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y la expresion de amor (rho = -.352) (11).

En la investigacion realizada en Lima en el 2023 con el titulo de: Habilidades sociales y
conductas agresivas en los estudiantes de una institucién educativa en San Martin de
Porres, 2022. El propédsito de este estudio fue analizar la conexién entre las habilidades
sociales y las conductas agresivas en estudiantes. La metodologia empleada se clasifico
como basica, con un enfoque cuantitativo, un disefio de investigacién no experimental y un
nivel descriptivo correlacional. La muestra incluyé a 127 estudiantes. Los resultados
demostraron que si existe relacion entre las habilidades sociales y las conductas
agresivas mediante el coeficiente de correlaciéon de Rho de Spearman = -,502 que indica
una magnitud moderada en la relacién y de tendencia negativa entre las variables, con un
p = 0.000 (p < 0.05) evidenciando relacion significativa. En conclusion, se puede afirmar
que a medida que se fortalece y perfecciona el desarrollo de las habilidades sociales, se
observa una disminucion significativa en la manifestacion de conductas agresivas por
parte de los estudiantes. Esta correlacion sugiere que el fomento de habilidades sociales
efectivas contribuye positivamente a la reducciéon de comportamientos agresivos en el

contexto educativo (12).

En Cajamarca en el 2022 se presentd la tesis con el titulo de: Agresividad y habilidades
sociales en adolescentes de una institucion educativa de la ciudad de Cajamarca, 2021.
El presente estudio de investigacion presenté como principal objetivo determinar la
relacion entre agresividad y habilidades sociales en adolescentes, asi pues, el estudio
presentd un tipo cuantitativo, basico y descriptivo correlacional con un disefio de corte
transversal y no experimental en una muestra compuesta por 160 estudiantes. Los
resultados evidencian que existe correlacion inversa entre agresividad y habilidades
sociales en adolescentes de una institucion educativa de la ciudad de Cajamarca, 2021
(Rho = -,850), de igual forma se indica que el nivel de agresividad es alto con 54%
mientras que el nivel de habilidades sociales es bajo con 46%, de acuerdo con el sexo y

la agresividad se muestra que existe predominio del sexo masculino en nivel alto con
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33% mientras que de acuerdo con el sexo y las habilidades sociales se muestra que

existe predominio del sexo femenino en nivel bajo con 55% (13).

En Lima en el 2022 se presenté la tesis con el titulo de: Agresividad y habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de San Juan de
Miraflores, Lima, 2021. El propdsito de este estudio fue examinar la relacion entre la
agresividad y las habilidades sociales en estudiantes. Se adopté un enfoque cuantitativo
de tipo basico, con un disefio no experimental de corte transversal. La muestra consistio
en 158 estudiantes. En cuanto a los resultados, el 3.2% de los estudiantes exhibié un
nivel muy alto de agresividad, mientras que el 17.7% mostré un nivel normal en
habilidades sociales, segun los puntajes obtenidos. Se identificé una correlacién baja
pero significativa (Rho=-.256, p<.01) entre habilidades sociales y agresividad, indicando

que a menor nivel de agresividad, mayor es el nivel de habilidades sociales. (14).

En Huancayo en el 2021 se presento la tesis con el titulo de: Habilidades sociales en
estudiantes del 5 grado de secundaria de una Institucion Educativa Publica, Huancayo
2021. El objetivo fue evaluar las habilidades sociales de los alumnos de quinto de
secundaria matriculados en un colegio publico de Huancayo. En este disefio descriptivo
no experimental, 73 alumnos y alumnas de quinto de secundaria conformaron la muestra.
Los resultados de la investigacion revelan que los estudiantes de quinto grado de
secundaria exhiben un nivel alto de habilidades sociales en un 30,1%, un nivel normal en
un 21,9%, un nivel bajo de habilidades sociales en un 15,1%, un nivel medio en un
24,7%, y un nivel muy bajo en un 8,2% de la muestra evaluada. Asimismo, en las seis
dimensiones que presenta el instrumento, los alumnos de quinto grado tienen un nivel
normal alto en cada una de esas seis areas. Los resultados muestran que la mayoria de
los alumnos tienen niveles normales altos de habilidades sociales, y también hay un
porcentaje menor en un nivel bajo, lo que ofrece recomendaciones para mejorar las
habilidades sociales en los escolares y en los que estan en un nivel bajo para crear la

capacidad de expresar opiniones, sentimientos, decir no o defender sus derechos frente a
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extrafios, tomar la iniciativa, cortar las interacciones y manifestarlas tanto

institucionalmente como de forma individual (15)

En Huancayo en el afio 2021 se presento la tesis con el titulo de: Habilidades sociales en
estudiantes de primero y segundo grado de secundaria de una Institucion Educativa
Publica en Calango, Cafete — 2021. El objetivo fue determinar el nivel de habilidades
sociales de los alumnos de primero y segundo de la institucion educativa publica N2
20130 Jesus Rey. en chalango, cafiete - 2021. El método fue descriptivo. tipo basico y de
bajo nivel descriptivo simple. se trabajé con 118 estudiantes, tanto hombres como
mujeres, conformaron nuestra Segun los resultados, el 88% de los chicos se ubicaron en
la categoria tipica, mientras que solo el 12% tenia niveles bajos de habilidades sociales.
Como resultado, se determind que la mayoria de los estudiantes tienen niveles normales
de habilidades sociales; sin embargo, cabe destacar que una proporciéon menor de estos

estudiantes entra en la categoria de tener habilidades sociales bajas (16)

En Huancavelica en el afio 2020, se presenté la tesis con el titulo de: Habilidades
sociales en las estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de una Institucion
Educativa Estatal de Huancavelica. Determinar el nivel de habilidades sociales en los
estudiantes. El objetivo general era determinar el grado de desarrollo de las habilidades
sociales. El instrumento se aplicé en una muestra de 269 estudiantes mediante el método
descriptivo y la metodologia de encuesta. Los resultados indican que el 7,84% de los
encuestados tiene habilidades sociales insuficientes, el 30,7% tiene habilidades sociales
bajas, el 33,22% tiene habilidades sociales normales, el 19,89% tiene habilidades
sociales buenas y el 8,33% tiene habilidades sociales excelentes, lo que indica que los
estudiantes de la citada institucion educativa tienen un nivel normal de desarrollo de

habilidades sociales (17).

En Lima en el 2020 en la tesis con el objetivo de determinar las habilidades sociales en
estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Fe y Alegria N° 39 Villa

Hermosa El Agustino. Se utilizé una técnica transversal, descriptiva y no experimental. En
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cuanto a los resultados, descubrimos que 294 alumnos (47,9%) tienen habilidades
sociales medias. Conclusiones: Las dos posiciones anteriores se invirtieron en las
dimensiones de expresar desacuerdo o enfado, decir no y cortar las interacciones, donde
destaco el nivel medio seguido del alto y el bajo. En cuanto a las habilidades sociales,

destaco el nivel medio, seguido del bajo y el alto (18).

En Lima en el 2018, en su investigacion con el objetivo de buscar y conocer la asociacion
entre las habilidades sociales y las dinamicas de aula en alumnos de tercer grado de una
escuela primaria, segun la Red 18, Comas 2017. El estudio utilizé una estrategia
descriptiva correlacional con una poblacion de 371 alumnos de tercer grado de primaria y
una muestra de 189 estudiantes. Se traté de una investigacion de estilo basico que utilizd
un enfoque cuantitativo y un método hipotético deductivo. Los hallazgos indicaron que en
los estudiantes de tercer grado de primaria, asi como en las instituciones educativas y el
entorno escolar, se evidencian resultados notables en relacion con las habilidades
sociales y el clima del aula. Ademas, se identificd una asociacion significativa entre las

habilidades sociales y el clima del aula en los estudiantes (19).

En Lima en el 2018, publicaron la investigacion titulada: Habilidades Sociales y
Rendimiento Académico en Estudiantes de la Universidad César Vallejo, Sede Callao
2018. El propodsito fundamental de este estudio fue examinar y comprender la
interconexion existente entre las Habilidades Sociales y el Rendimiento Académico en
estudiantes. El marco metodolégico adoptado fue de tipo basico, caracterizado por un
disefio no experimental de naturaleza transversal y correlacional. Para llevar a cabo la
investigacion, se implementd la secuencia del método hipotético deductivo. La poblaciéon
de estudio consistioé en 60 alumnos, a quienes se les administraron dos cuestionarios con
el fin de recolectar datos exhaustivos y representativos. Al analizar los datos obtenidos y
someterlos al estadistico de Rho de Spearman, se descubrié una correlacion positiva
moderada de 0,513, con un P valor de 0,000. Estos resultados respaldan la conclusién de

que efectivamente existe una relacién inversa entre las habilidades sociales y el
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rendimiento académico en estudiantes. Este hallazgo contribuye a profundizar en la
comprension de la dindmica interrelacional entre aspectos fundamentales del desarrollo

estudiantil (20).

En Lima en el 2017, publicaron la investigacion titulada: Habilidades sociales y
rendimiento académico en los alumnos del 6to. grado de instituciones educativas del nivel
primario red 09, Ugel 06 — 2015 El objetivo de este estudio fue conocer la relacion entre
las habilidades sociales y el rendimiento académico. En el marco de un estudio
correlacional sustantivo, no experimental y comparativo, se llevd a cabo una investigaciéon
utilizando una técnica cuantitativa con una muestra compuesta por 262 alumnos de sexto
grado de primaria. Los resultados obtenidos indican que tanto el desempefio social como
el académico en estas escuelas no alcanzan los niveles adecuados, incumpliendo las
metas establecidas por la administracion para los estudiantes. Ademas, a través del
analisis del coeficiente de correlacion de Spearman, se pudo determinar una relacion
moderada entre las variables examinadas en el estudio. Este hallazgo aporta a la
comprension de la interrelacion entre el rendimiento social y académico en el contexto

educativo de los alumnos de sexto grado de primaria (21).

En Piura en el 2017 publicaron la investigacion titulada: Habilidades sociales de los
estudiantes de 4 anos de la I.LE.I. N° 001 Maria Concepcion Ramos Campos - Piura,
2016. El objetivo del estudio se aplicd en el 2016. Fue describir las habilidades sociales
de los nifios de 4 anos del I.LE.l. N° 001- Mara Concepcion Ramos Campos de Piura.
Finalmente, se hace esa mencidn. Los resultados demuestran que los alumnos de 4 afios
de la clase solidaria de la Institucién Educativa N° 001-Piura han alcanzado diversos
grados de desarrollo de las habilidades sociales. En el nivel competente, han dominado
las habilidades sociales fundamentales, las habilidades académicas, la capacidad de
hacer amigos vy la inteligencia emocional; en el nivel medio, han dominado las habilidades

de resolucion de conflictos y de manejo del estrés (2).
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1.2.3. A nivel local:

En Puno en el 2021 se presentd la tesis con el titulo: Habilidades sociales y agresividad
en estudiantes de 4to y 5to ano de secundaria de una Institucion Educativa de Puno,
2020. La principal meta de este estudio fue analizar la relacion entre las habilidades
sociales y la agresividad en estudiantes, contando con una muestra de 206 participantes.
La estructura de la investigacién adoptdé un disefio no experimental de tipo transversal,
centrado en un enfoque correlacional. Los resultados revelaron una correlacién positiva
de magnitud baja, representada por un coeficiente de Rho de 0,383. Esto indica que
existe un nivel medio de habilidades sociales observado en el 47% de los estudiantes. De
manera paralela, se identifico que la agresividad se sitia en un nivel medio, afectando al
57% de los estudiantes de secundaria. Estos hallazgos contribuyen al entendimiento de la
relacién entre las habilidades sociales y la agresividad en el contexto estudiantil. Es
entonces que puede indicar que las habilidades sociales se relacionan significativamente

con la agresividad en los estudiantes de secundaria (22).

En Puno en el 2022 se presentd la tesis con el titulo: Nivel de habilidades sociales en
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de la ciudad de
Huancané, 2020. Con el objetivo de determinar el nivel de habilidades sociales en
estudiantes. Un total de 120 estudiantes de la citada institucion constituyeron la poblacion
del estudio descriptivo transversal, que incluyé a 92 estudiantes como muestra. Los
resultados revelan un grado medio pobre de habilidades sociales: 40.2%. También tienen
una competencia social media pobre del 43,5% en la categoria de asertividad. También
tienen un grado medio pobre de competencia social del 37,0% en el componente de
comunicacion. También tienen una capacidad social media pobre del 29,3% en el factor
de autoestima. Su capacidad social media en la categoria de toma de decisiones es baja,
con un 51,1%. Se determina que el grado medio de habilidades sociales de los alumnos

es bajo (23).

En Puno, en el 2020, en la tesis con el titulo de: Habilidades sociales y el rendimiento
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académico en adolescentes de la Institucion Educativa Secundaria Juan Bustamante
Duefas — Puno 2019, La poblacién adolescente fue el objeto del estudio descriptivo y
correlacional descrito en esta tesis, que buscd conocer la relacion entre las habilidades
sociales y el rendimiento académico. Los resultados indican que el 30,2% tiene
habilidades sociales por debajo del promedio. Segun las dimensiones, el 41,6% de las
personas tiene niveles bajos en promedio de asertividad, el 26,8% de las personas tiene
niveles medios de comunicacion, el 41,6% tiene niveles bajos en promedio de
autoestima, el 26,2% tiene niveles bajos en promedio de toma de decisiones y el 26,2%

tiene niveles pobres en promedio de habilidades sociales (24).

En Puno en el 2017, publicaron la tesis denominada: Habilidades sociales y conductas de
riesgo en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa Secundaria José Antonio
Encinas, Juliaca — 2016. El objetivo de este estudio fue conocer la conexién entre las
habilidades sociales y las conductas de riesgo. En cuanto al nivel de habilidades sociales
en los adolescentes, los principales hallazgos son: en la dimensién asertividad, el 21,2%
muestra un nivel medio bajo y solo el 27,4% se encuentra en la categoria alta; en la
dimensién comunicacién, el 36,1% muestra un nivel medio bajo y el 11,8% alto; en la
dimension autoestima, el 34,4% medio bajo y el 8,38% se encuentra en la categoria alta;
y en la dimension toma de decisiones, el 32,2% se encuentra en la categoria media y el
7,51% tiene categoria alta. En cuanto a la variable conducta de riesgo, el 18,8% de los
adolescentes presenta una conducta de riesgo, mientras que el 81,2% no. Los resultados
se confirmaron. Los resultados fueron respaldados mediante el analisis de la prueba de
chi cuadrada, que arrojé un valor de 24.281 con un nivel de significancia de p=0.004
(p<0.05). Este hallazgo ratifica la existencia de una relacién significativa entre las

variables examinadas (4).

24

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo general:

Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes
de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave,

2023.

1.3.2. Objetivos especificos

- Determinar la relacién entre la dimension asertividad y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la
ciudad de llave, 2023.
- Determinar la relacién entre la dimension comunicacién y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la
ciudad de llave, 2023.
- Determinar la relacion entre la dimensién autoestima y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la
ciudad de llave, 2023.

- Determinar la relacion entre la dimension toma de decisiones y la agresividad en
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la
ciudad de llave, 2023.

25

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Habilidades sociales

Las habilidades sociales son las acciones o capacidades sociales concretas necesarias
para completar con éxito una tarea interpersonal (por ejemplo, hacer amigos). Aqui, la
palabra habilidad se emplea para denotar una coleccion de comportamientos aprendidos
mas que una caracteristica psicolégica. Las habilidades sociales se consideran un
conjunto de actividades interpersonales sofisticadas que se utilizan al interactuar con los

demas (25).

Segun el MINSA, las habilidades sociales son la capacidad de adoptar un
comportamiento adaptable y constructivo que ayuda a las personas a afrontar con éxito

las exigencias y dificultades de la vida cotidiana (26).

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) lleva promoviendo las habilidades para la
vida (incluidas las habilidades sociales) en las escuelas a escala mundial desde 1993 con
el objetivo de garantizar que los nifios y adolescentes desarrollen las habilidades

psicosociales necesarias para acceder a estilos de vida saludables (27).

El comportamiento interpersonal de una persona que expresa sus sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de forma adecuada a la situacién, respeta los

comportamientos de los demas y, en general, resuelve los problemas inmediatos de la
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situacién al tiempo que reduce la probabilidad de que se produzcan mas problemas se

denomina comportamiento socialmente habil (28).

Unas buenas habilidades sociales son necesarias para adaptarse con éxito a la vida. Los
comportamientos negativos e inadecuados de los nifios son perjudiciales, no sélo para los
adultos, sino mas bien para el crecimiento de las relaciones positivas con los comparieros

y el rendimiento académico (29).

Las habilidades sociales son un conjunto de respuestas verbales y no verbales a través
de las cuales los individuos expresan sus necesidades en un entorno social de manera

emocional y respetan a los demas (30).

La habilidad social es la habilidad para inducir en los otros las respuestas deseables, es
decir, manejar bien las emociones en una relacién e interpretar adecuadamente las
situaciones y las redes sociales; interactuar sin dificultad; utilizar estas habilidades para
persuadir, dirigir y liderar, negociar y resolver disputas, para la cooperacién y el trabajo en

equipo (31).

Las habilidades sociales son un requisito para la buena adaptacion en la vida. Los
comportamientos desagradables y desadaptados que muestran los nifios son nocivos -no
para los adultos-, sino especialmente para el desarrollo de unas buenas relaciones con

sus compafieros y para el rendimiento escolar satisfactorio (29).

Son las habilidades que desarrolla el individuo para relacionarse satisfactoriamente en
entornos sociales, entre ellas pedir ayuda, participar, dar instrucciones, etc. La habilidad
de disculparse o admitir ignorancia, es la capacidad de darse cuenta de los propios

errores cometidos (2).

Un individuo dotado de habilidades sociales elevadas no solo persigue sus metas
personales, sino que también considera los intereses de los demas. En situaciones de
conflicto, se esfuerza por encontrar soluciones que satisfagan, en la medida de lo posible,

las necesidades y objetivos tanto propios como ajenos. Este comportamiento refleja una
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capacidad para gestionar las relaciones interpersonales de manera equitativa y
cooperativa. La resolucién de problemas es considerada una estrategia de afrontamiento
ya que mediante ésta el individuo experimentara cambios nuevos en su estilo de vida, los
cuales contribuira en forma positiva a un crecimiento personal relacionado al bienestar del

individuo (32).

a) Asertividad

Conjunto de acciones realizadas en un entorno social que respetan los sentimientos, las
actitudes, los deseos, las opiniones y los derechos de los demas, a la vez que son
directas, firmes y honestas al expresar los propios sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones o derechos. La expresion de emociones como la ira, el miedo, la gratitud, la
esperanza, la alegria, la desesperacion, la indignacién y la alteracion puede formar parte
de este comportamiento, pero siempre debe hacerse respetando los derechos de los

demas (28)

La asertividad hace referencia a aquél comportamiento de interaccién con los otros y que

se manifiesta adecuadamente(33).

El adolescente que exhibe un nivel elevado de asertividad manifiesta una disposicion
activa para interactuar y enfrentar los desafios de la vida. Esta actitud implica confianza
en las propias habilidades, un sentido de libertad y una disposicion abierta hacia los
demas. Es importante destacar que esta conducta se diferencia de la agresividad, la cual
se caracteriza por ser destructiva, inapropiada y violatoria de los derechos de los demas.
Por otro lado, el adolescente con asertividad baja, en su interrelacién con otras personas
actua timido, no defiende sus derechos adecuadamente, teme el discutir sus ideas

diferentes, se deja manipular y actia segun los deseos de otros (34).

El principio fundamental de la asertividad radica en el profundo respeto hacia el yo, ya
que solo al establecer este respeto podemos extenderlo hacia los demas. Es comun que

muchas personas necesiten aprender acerca de sus derechos personales, tales como la
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capacidad de expresar pensamientos, emociones y creencias de manera directa, honesta
y apropiada sin infringir en los derechos de los demas. La esencia de la conducta asertiva
se puede desglosar en cuatro patrones especificos: la habilidad de decir "no", la
capacidad de solicitar favores y realizar requerimientos, la destreza para expresar
sentimientos tanto positivos como negativos, y la habilidad de iniciar, mantener y concluir
conversaciones. Estos aspectos conforman la base de una comunicacién asertiva

efectiva (35).

b) Comunicacién

Para desarrollar una comunicacién eficaz, es necesario generar un clima de seguridad y
confianza en el aula, permitir que los estudiantes se expresen libremente a través de
palabras, gestos, dibujos, musica, entre otras expresiones; promover la expresion de
ideas y sentimientos a partir de las propias experiencias, necesidades e intereses de los
adolescentes; practicar y generar un clima de tolerancia frente a las ideas discrepantes o
que les parece incorrectas y organizar dramatizaciones donde los estudiantes puedan
desarrollar sus habilidades para la comunicacion, desde la elaboracion de libretos hasta

la representacion y comentarios posteriores (23).

A través del proceso de comunicacion, podemos establecer conexiones sociales y
transmitir informacion a los demas que nos rodean. Se trata de un proceso dinamico y
metodico que permite a los individuos comprenderse mutuamente y formar opiniones o
puntos de vista, segun el caso. Para que este proceso tenga lugar se necesita un emisor
y un receptor que sean capaces de enviar, descodificar e interpretar los cédigos que se

transfieren entre ellos (36).

La capacidad para establecer una comunicacion efectiva se origina en las destrezas
adquiridas durante la etapa de la infancia y adolescencia, influenciada positivamente por

la guia de padres y educadores. No obstante, también es posible cultivar esta habilidad a
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través de un entrenamiento sistematico (24).

Es el proceso de transmision y recepcion de ideas, informacion y mensajes. El acto de
comunicar es un proceso complejo en el que dos o mas personas se relacionan y, a
través de un intercambio de mensajes con codigos similares, tratan de comprenderse e
influirse de forma que sus objetivos sean aceptados en la forma prevista, utilizando un
canal que actua de soporte en la transmisién de la informacién. Es mas un hecho

sociocultural, que un proceso mecanico (37).

El adolescente con comunicacion alta, demuestra un fenémeno inherente a la relacion
grupal de los seres vivos que tiene como finalidad dar y recibir informacién, que les va a
permitir la socializacion con su entorno social. Por el contrario, el/la adolescente que tiene
habilidades de comunicacion bajas puede sentirse aislado, frustrado o poco valioso, y
tiene menos probabilidades de recibir ayuda o integrarse a algun grupo. Es muy
importante que los/las adolescentes logren comunicarse de manera efectiva con sus

iguales, pero también con los adultos (38).

c) Autoestima

Un elevado nivel de autoestima posibilita que una persona desarrolle sentimientos de
autoafirmacion, autoveneracion y autorespeto, constituyendo un aspecto intrinseco que
se construye o reconstruye internamente. La formacion de la autoestima también esta
influida por el entorno familiar, social y educativo en el cual la persona esta inmersa, asi

como por los estimulos que este entorno le proporciona (39).

Santrock (40) expresé que ésta es “la valoracion total de si mismo, el conocimiento de la
imagen que proyecta y de lo que realmente es el individuo, que genera agrado en si

mismo” (p.114).

La forma en que nos vemos a nosotros mismos es lo que llamamos nuestra autoestima. A
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través del valor de la competencia, incluye todas las facetas de la vida, desde la exterior
hasta la interior. Es la valoracibn que hacemos de nosotros mismos, que no es
necesariamente exacta. Este juicio se desarrolla a lo largo de la vida de una persona y

esta influenciado por los demas (41).

d) Toma de decisiones

Tomar decisiones forma parte de la vida cotidiana. Las elecciones diarias que hacemos
en nuestra vida profesional pueden afectar tanto a nuestro futuro en la organizacion como

al éxito o fracaso de una idea o iniciativa (42).

Durante la etapa de la adolescencia, la eleccidon mas crucial reside en la formulacion del
proyecto de vida. La promocion de la salud, abordando tanto el desarrollo personal como
el social, orienta sus esfuerzos hacia la mejora de los estilos de vida con el fin de
preservar la salud. En este contexto, la habilidad de la toma de decisiones se torna crucial
para fomentar, conservar e incluso recuperar la salud, tanto en el ambito fisico como

mental (24).

Este proceso se define como la obtencion de una o mas decisiones que buscan resolver
una situacién especifica, involucrando a uno o mas participantes y la eleccion entre

diversas alternativas (43).

El adolescente con alto nivel de toma de decisiones, demuestra la capacidad para hacer
uso de su razonamiento y pensamiento para elegir una decisibn a un problema o
situacion dada, que se les presente en la vida; esto le permite encontrar una conducta
adecuada para realizar una eleccion entre las opciones disponibles, para resolver dicha
situacion (44).

2.1.2. Agresividad

Con respecto a la agresividad, Buss (45) la define como cualquier accién que implique de

alguna manera causar dafo a otra persona.
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Esta caracteristica se interpreta como una estrategia de afrontamiento que los seres
humanos emplean para protegerse contra amenazas externas. Conceptualmente, se
clasifica en agresividad verbal y agresividad fisica. El término "agresividad" es una
categorizacion que facilita la medicién no solo de la capacidad de individuos o grupos
humanos para actuar como agentes agresivos, sino también de la persistencia con la que

estos agentes tienden a mostrar comportamientos agresivos en situaciones especificas

(11).

La agresividad se encuentra presente en nuestra vida y muchas veces ocasiona
conflictos, pero también tiene efectos positivos, es decir, la variable puede revelarse como
reacciones ante las adversidades, expresar algun disgusto, etc. Para el autor, la

agresividad es valorada en funcién a las experiencias de cada individuo (46).

La agresién es un acto intencional de causar dafio a un sujeto. No es una emocion,
pensamiento o deseo, tampoco se manifiesta en accidentes, la agresion es un
comportamiento que se encuentra motivado en danar, aunque se fracase en el intento

(47).

Por su parte Renfrew (48) refiere que la agresién son conductas realizadas por un
individuo contra un blanco que termina en dafio o siendo objetivo. El autor plantea que se
deberia manejar la agresién en base a los actos y respuestas, y no tratar a esta variable

como intenciones o deseos.

Los momentos agresivos se observan con frecuencia en las instituciones educativas,
incluso en el propio aula, cuando un estudiante responde o incluso levanta la voz con
vehemencia; esto ya indica un estado colérico. Sin embargo, en otros casos menos
atroces, se produce lo que se conoce como agresion instrumental, en la que el agresor

analiza sus objetivos para conducir al agredido hacia lo que él espera (49).

La agresion se produce cuando se dafia a alguien o algo; la accidon agresiva puede ser

fisica, verbal o psicologica. Por lo general, la agresién se manifiesta directamente en
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forma de acto (como patadas y empujones) o indirectamente o desplazada (50).

La agresividad se configura como un estado emocional que se distingue por la presencia
de sentimientos de odio y el impulso de causar dafo a otra persona, animal u objeto
inanimado. En términos conductuales, la agresividad abarca cualquier accion con la
intencion de infligir dafo fisico o mental a otro individuo. Es importante resaltar que la
agresion, entendida como un componente inherente al comportamiento natural, se activa
en respuesta a demandas esenciales que buscan preservar la vida tanto del individuo

como de la especie, sin que necesariamente implique la muerte del adversario (51).

a) Agresividad fisica

Esta forma de agresién se caracteriza principalmente por el empleo de fuerza fisica, la
cual puede manifestarse a través de empujones, golpes, el uso del propio cuerpo o

incluso de un arma con el proposito de causar dafio a la otra persona (52).

Implica agredir a un individuo mediante el uso de partes corporales o de un instrumento,
como manos, dientes, piernas, cuchillos, armas de fuego, botellas o picahielos, con la

intencion de infligir algun tipo de dano (53).

Este tipo de agresion suele focalizarse en obtener, mantener o proteger un objeto o
posicion deseada sin necesariamente causar un dafio significativo a la persona, aunque

las agresiones no suelen ser extremadamente graves (49).

b) Agresividad verbal

Este tipo de agresion se caracteriza por el uso de un lenguaje que implica amenazas,
insultos, burlas y sarcasmo como respuesta ante determinadas situaciones criticas que

experimentan algunos individuos (52).

Se trata de la utilizacién de palabras o frases con el propdsito de rebajar, descalificar o
menospreciar a otra persona. En general, el contenido del mensaje comunicado esta

impregnado de hostilidad, generando un impacto negativo en quienes lo reciben.
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Ejemplos de esta forma de agresion, que busca activamente la atencién, incluyen el uso

de apodos, insultos, difamaciones, lenguaje ofensivo y bromas pesadas (51).

c)lra

Esta atributo hace alusibn a una amalgama de emociones que surgen de manera
inmediata después de que un individuo percibe haber sido objeto de algun dafio. A
diferencia de la agresividad, la ira no se enfoca en un blanco especifico o un objetivo
determinado; mas bien, representa la expresion directa de emociones involuntarias o
reacciones internas en la psicologia de una persona como resultado de la vivencia de

situaciones desagradables (54).

Los alumnos sometidos a este tipo de maltrato suelen descargar su rabia en alguien
inferior a ellos 0 en una mascota vulnerable. La violencia tiene su origen en los medios de
comunicacion, a los que se denomina television basura o programas basura como Esto
es la guerra, etc. Donde los estudiantes observan agresiones cotidianas en la television,

que luego emularan en la escuela, introduciendo asi la agresion en su institucion (49).

En adicion, existen otros factores que ejercen influencia en la conducta agresiva, como la
presencia de amigos involucrados en actividades violentas. Estos individuos establecen
sus propios codigos y normas, fortaleciendo asi sus patrones conductuales. Es crucial
sefalar que estas conductas son elogiadas y respaldadas, lo que contribuye a una mayor
confusién y desorientacion. Ademas, los jovenes que forman parte de grupos que
promueven la violencia tienden a tener interacciones menos apropiadas con sus pares,
disminuyendo las posibilidades de desarrollar habilidades sociales competentes. Por
ultimo, se reconoce que los agresores raramente enfrentaran consecuencias por sus
acciones, ya que sus victimas, e incluso los observadores, careceran del coraje necesario

para denunciarlos a sus docentes debido al temor a posibles represalias (55).
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d) Hostilidad.

La hostilidad manifiesta plenamente cuando un individuo revela su disgusto hacia otro,
expresando el deseo de que le vaya mal. La persona hostil, por ende, es aquella que
emite juicios desfavorables hacia otro individuo o incluso hacia varios de manera
generalizada. En este contexto, la hostilidad se distingue por un resentimiento que
impulsa tanto acciones verbales como motoras, constituyendo la esencia de una persona

con actitudes hostiles (52).

Este fendmeno incorpora la desconfianza y la critica del caracter de los demas,
evidenciando un sentimiento de desconfianza hacia otras personas (56). Se trata de un
comportamiento agresivo e injusto dirigido hacia otra persona, destacandose por la

utilizacién de elementos cognitivos asociados a la agresion (52).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Asertividad: La expresién de emociones como la ira, el miedo, la gratitud, la esperanza,
la alegria, la desesperacion, la indignacién y la alteracion puede formar parte de este

comportamiento, pero siempre debe hacerse respetando los derechos de los demas (28).

Autoestima: Es la valoracion que hacemos de nosotros mismos, que no es
necesariamente exacta. Este juicio se desarrolla a lo largo de la vida de una persona y

esta influenciado por los demas (41).

Comunicacion: Se trata de un proceso dinamico y metédico que permite a los individuos

comprenderse mutuamente y formarse opiniones o puntos de vista, segun el caso (36).

Habilidades sociales: Son las acciones o capacidades sociales concretas necesarias

para completar con éxito una tarea interpersonal (por ejemplo, hacer amigos) (25).
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Tomar decisiones: Las elecciones diarias que hacemos en nuestra vida profesional
pueden afectar tanto a nuestro futuro en la organizacion como al éxito o fracaso de una

idea o iniciativa (42).

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Hipétesis general

° Existe relacion inversa y significativa entre las habilidades sociales y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de

Carmen de la ciudad de llave, 2023

2.3.2. Hipotesis especificas

° Existe relacion inversa y significativa entre la dimension asertividad y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de
Carmen de la ciudad de llave, 2023.

) Existe relacion inversa y significativa entre la dimensién comunicacion y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de
Carmen de la ciudad de llave, 2023.

° Existe relacion inversa y significativa entre la dimension autoestima y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de
Carmen de la ciudad de llave, 2023.

° Existe relacién inversa y significativa entre la dimensiéon toma de decisiones y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de

Carmen de la ciudad de llave, 2023.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

Esta investigacion se ejecutd en la Institucion Educativa Secundaria de Nuestra Sefora

de Carmen de la ciudad de llave, la cual se encuentra ubicado en la ciudad de llave.

Cabe mencionar que la localidad de llave es una zona netamente ganadera, comercial,
etc donde los pobladores en su mayoria se dedican a la crianza de diferentes tipos de

ganado, tanto vacuno, ovino o camélidos sudamericanos y al comercio de productos.

3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacién

La poblacion, estuvo conformada por el total de 380 estudiantes que son de 1ro a 3ro

grados de distintas secciones.
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Tabla 01: Poblacion de estudiantes

GRADO SECCIONES TOTAL
A B C D E
PRIMERO 25 24 25 22 26 122
SEGUNDO 28 26 26 27 25 132
TERCERO 26 24 25 26 25 126
TOTAL 380

3.2.2. Muestra

Para determinar la muestra se utilizé el muestreo probabilistico, mediante la aplicacion de

la férmula probabilistica de Arkin & Colton (1995).

Zzp.q.N
(N-DE*+Zp.q

Donde:

n = Muestra

N = Poblacion =380

p = Eventos favorables =0.5
q = Eventos desfavorables =0.5

Z = Nivel de significacion =1.96

E = Margen de error =0.05

(1.96)° (0.5)(0.5)(380)
(380—1)(0.05)°+(1.96)° (0.5)(0.5)

0.9604 (380)

0.9475+0.9604

364.952

To079 — 191.2

n = 191

3.2.3.Tamaino de la muestra

La muestra estuvo representada por 191 estudiantes que fueron seleccionados de cada

grado y secciones al que corresponde.
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a) Criterios de inclusién:

- Estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria de Nuestra Sefiora de Carmen
de la ciudad de llave.

- Estudiantes escolares de 1ro, 2do y 3ro grados.

- Estudiantes que deseen participar en el estudio y firmado el consentimiento
informado.

b) Criterios de exclusion:

- Estudiantes que no se encontraban al momento de aplicar el cuestionario.
- Estudiantes que no deseen participar en el estudio.
- Estudiantes que no firmaron consentimiento.

- Estudiantes de 4to y 5to grados.

3.3 METODOS Y TECNICAS

3.3.1. Métodos

La investigacion es de tipo descriptiva de corte transversal, el método descriptivo es aquel
que consiste en describir o interpretar sistematicamente el conjunto de hechos
relacionados con otros fendmenos en su estado actual y en su forma natural; transversal

porque el recojo de informacion se realizé en un solo momento (58).

El disefio es no experimental correlacional, porque en el presente trabajo se verificé y

describe la relacién entre las variables las habilidades sociales y la agresividad (59).

Diagrama representativo del disefio de investigacion

0O:
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Donde:

r= Grado de relacion existente

0O,= Observaciones de la variable 2
0O,= Observaciones de la variable 1
M= Muestra

3.3.2. Técnicas

La técnica que se utilizé fue la encuesta que contiene preguntas referidas a los asuntos
que el investigador quiere saber y que estan dirigidas a determinadas personas. La fuente

de datos en una encuesta son las personas consideradas en la muestra de estudio (60).

Para la recoleccidon de datos se utilizd6 como instrumento el cuestionario.

Para la variable habilidades sociales

Se aplicd el cuestionario propuesto por el Ministerio de Salud en el afio 2005 para la
evaluaciéon de habilidades sociales en adolescentes escolares, el mismo que fue
aprobado por el INSM Honorio Delgado-Hideyo Noguchi, a través de la Direccién
Ejecutiva de Investigacion, Docencia y Atencion Especializada en Salud Colectiva (39).
Asi mismo, este instrumento es el mismo que fue adaptado por Choque Larruari para la
sierra en su investigacion titulada: “Eficacia del programa educativo de habilidades
sociales para la vida en adolescentes de una institucion educativa del distrito de
Huancavelica, 2006 (cambio en algunos items “cine “por “estadio, piscina o coliseo”;
“playa” por “internet o estadio” y “mi aspecto fisico” por “mi cuerpo” (61).

Consta de 42 preguntas agrupadas en 4 areas; las cuales cada una son para marcar
entre 5 opciones, cuya puntuacién es desde 1 a 5 puntos: nunca (N), raras veces (RV), a
veces (AV), a menudo (AM) y siempre (S), cada uno equivale a un puntaje. Los items:1 al
12 son del area de asertividad, del item 13 al 21 son del area de comunicacion, los items
22 al 33 son del area de autoestima y los items 34 al 42 son del area de toma de

decisiones.
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Interpretacion de los resultados

Los resultados del instrumento se obtienen e interpretan de la siguiente manera:

Areas de la lista de

items
Asertividad 1al12
Comunicacion 13 al 21
Autoestima 22 al 33
Toma de decisiones 34 al 42

FUENTE: MINSA - Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares, Lima

2005.

Los puntajes obtenidos seran llevados al cuadro de categorias de las habilidades

sociales, de acuerdo al siguiente cuadro:
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Tabla 02: Categorias de las habilidades sociales

Puntaje Puntaje directo Puntaje Puntaje
Categorias  directo de de directo de directo de total

asertividad comunicacion autoestima toma de

decisiones
Muy bajo 0-20 Menor a 19 Menor a 21 Menora 16  Menor
a 88
Bajo 20a 32 19a24 21a34 16 a 24 88 a
126
Promedio 33 a38 25a29 35 a 41 25a29 127 a
bajo 141
Promedio 39a41 30a32 42 a 46 30a33 142 a
151
Promedio 42 a 44 33a35 47 a 50 34 a 36 152 a
alto 161
Alto 45 a 49 36 a 39 51a54 37 a40 162 a
173
Muy alto 50 a mas 40 a mas 55 a mas 41 a mas 174 a
mas

FUENTE: MINSA — Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares, Lima

2005
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Validez

La lista de Habilidades Sociales fue elaborada por la OPS/OMS y aprobada por el
Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado Hideyo - Noguchi”, a través de la
Direccion Ejecutiva de Investigacién, Docencia y Atencion Especializada de Salud
Colectiva en 2005, para ser trabajado por el Ministerio de Salud en los centros escolares
del pais, aprobado por Resoluciéon Ministerial N° 107-2005/MINSA. Fue validado a través
de una investigacion psicométrica con una muestra de 1067 adolescentes escolares de

cuatro instituciones educativas de la ciudad de Lima en el afio 2002 (39).

Confiabilidad

Paredes realiz6 una prueba piloto donde valor6 a través de la consistencia interna y la
estimacion del coeficiente de alfa Cronbach, sobre la base de la varianza de los items; la
lista de la evaluacién de habilidades sociales elaborado por el MINSA y aplicada a una
muestra de 15 estudiantes de educacién secundaria de la Institucion Educativa “San
José” — Puno, obteniendo un resultado de nivel de confiabilidad final de 0.08, lo cual se

encuentra dentro del promedio aceptable (62).

Para la variable agresividad

El instrumento original fue creado por Buss A. y Perry M. en el aio 1992 y El instrumento
que se utilizo tiene indicadores que se mediran de acuerdo a cada item, estos tienen
puntuaciones de la siguiente manera: completamente falso para mi = 1, bastante falso
para mi = 2, ni verdadero ni falso para mi = 3, bastante verdadero para mi = 4,

completamente verdadero para mi = 5.

La cantidad de preguntas que se establece es de 29: cada dimensién posee cantidades
distintas: Para la dimension agresion fisica 9 preguntas (1, 5, 9, 13, 17, 21, 24, 27 y 29),
para la dimensién agresion verbal 5 preguntas (2, 6, 10, 14 y 18), para la dimension ira 8

preguntas (4, 8, 12, 16, 20, 23, 26 y 28), para la dimension hostilidad 7 preguntas (3, 11,
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7,15, 19, 22y 25).

Una vez sumado cada item, se trabajoé con los niveles que ya fue establecida por los
autores encargados de la validacién y la confiabilidad, estas se dan de la siguiente

manera: Perry en el afio (1992) (52).

Tabla 03: Categoria de agresividad

Agresividad Agresion agresion ira hostilidad
fisica verbal
Alto 107 — 145 32-45 19-25 30-40 27-35
Regular 68 — 106 22 — 31 12-18 19-29 17-26
Bajo 29 - 67 9-21 5-11 8-18 7-16

Validacion

La validacion se realizd a través del juicio de expertos, dando como resultados que el

instrumento es valido.

Confiabilidad

La confiabilidad se realizé a través del alfa de cronbach que dio como resultados a 0.849.

indicando que el instrumento es confiable para su aplicacion

3.4 IDENTIFICACION DE LA VARIABLE

3.4.1 Variables

Variable 01: Habilidades sociales
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Variable 02: Agresivida

3.4.2 Operacionalizacion de variables
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES NIVELES

- Tolerancia con los
Asertividad. demas

- Expresion de
sentimientos
- Justicia en sus - Muy bajo: menor a
acciones 88

Habilidades - Bajo 88 a 126

sociales. Comunicacion. - Escucha activa - Promedio bajo: 127

Autoestima.

Toma de

decisiones.

- Expresiéon de la
opinion

- Ordenar ideas

- Apariencia fisica

- Aceptacion de uno
mismo

- Expresion de

emociones
- Esfuerzo y
dedicacién
- Pensar antes de

tomar decisién
- Tomar decisiones
autéonomamente

- Mejor decisién

a 141

- Promedio: 142 a 151

- Promedio alto: 152 a

161

- Alto: 162 a 173

- Muy alto: 174 a mas
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES NIVELES
Agresividad Agresividad - Patadas - Alto de 107 — 144
fisica - Purietes
- Con objetos - Regular de 68 — 106.
Agresividad - Insultos
verbal - Menosprecio - Bajo de 29 - 67
Ira - Acoso

- Sentimiento de
injusticia
Hostilidad - Percepcion negativa

- Emocién adversa

3.5. METODO Y DISENO ESTADISTICO

Se inicid6 primeramente con el conteo, codificacién y calificacién de los instrumentos
categoria y escala de medicién de la variable, posteriormente los datos obtenidos se
procesaran en el programa SSPS 25, se elaboraron tablas y graficos estadisticos,

teniendo en cuenta la variable y los objetivos y finalmente la interpretaciéon de resultados.

Para la prueba de hipétesis se tomod en cuenta el analisis de la estadistica inferencial, a

través de la prueba no paramétrica del Chi Cuadrado.

X2 = Z _ (fo }tﬁ)z

fe = frecuencia de esperados

fo = frecuencia de observados

x2P = Chi cuadrado calculado
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Y = Sumatorias

Regla de decision:

Determinacién del margen de error.

a=0,05=5%

El margen de error que se asumié es de 0,05 lo que representa en porcentajes el 5%.
Para grados de libertad

Los grados de libertad que se considerd mediante la aplicacién de la siguiente férmula:
gl=(r-1)(c-1)

Donde:

gl: grados de libertad

r: es numero de filas

C: es numero de columnas.

Para la prueba de hipétesis

Si el valor de la Chi Cuadrado calculado es mayor a la Chi Cuadrado tabulado, se

comprobo como cierta la hipotesis de la investigacion:

si Chii > Chif ; se acepta la H1 y se rechaza la Ho.

Para la significancia bilateral

Si p <« (0.05) se acepta la hipotesis alterna H.1 y se rechaza la hipétesis nula (Ho) y, es
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decir; existe relacion entre las dos variables.

Tabla 04: Distribucién Chi Cuadrado x2

Grados P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el Chi

libertad cuadrado tabulado

G.L.
0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1

1 10,8274  9,1404 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055

2 13,8150 11,9827 10,596 9,2104 7,3778 59915 4,6052

3 16,2660 14,3202 12,838 11,3449 9,3484 7,8147 6,2514

12 32,9092 30,3182 28,299 26,2170 23,336 21,026 18,5493
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1: EXPOSICION DE RESULTADOS

4.1.1. Para el objetivo general

Tabla 05: Habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.

Agresividad
Habilidades Bajo Regular Alto Total
sociales
f % f % f % f %

Muy bajo 2 1.0 1 0.5 6 3.1 9 4.7
Bajo 9 4.7 11 5.8 20 10.5 40 20.9
Promedio bajo 8 4.2 24 12.6 14 7.3 46 241
Promedio 9 4.7 52 27.2 7 3.7 68 35.6
Promedio alto 5 2.6 7 3.7 3 1.6 15 7.9
Alto 1 0.5 2 1.0 3 1.6 6 3.1
Muy alto 6 3.1 0 0.0 1 0.5 7 3.7

Total 40 20.9 97 50.8 54 28.3 191 100.0

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla se observa que los estudiantes con habilidades sociales de nivel muy bajo, en
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un 1.0% tienen una agresividad de nivel bajo, el 0.5% agresividad de nivel regular y el
3.1% agresividad de nivel alto. También los estudiantes con habilidades sociales de nivel
bajo en un 4.7% tienen una agresividad de nivel bajo, el 5.8% agresividad de nivel regular
y el 10.5% agresividad de nivel alto. Del mismo modo, los estudiantes con habilidades
sociales de nivel promedio bajo, en un 4.2% tienen una agresividad de nivel bajo, el
12.6% agresividad de nivel regular y el 7.3% agresividad de nivel alto. Ilgualmente, los
estudiantes con habilidades sociales de nivel promedio, en un 4.7% tienen una
agresividad de nivel bajo, el 27.2% agresividad de nivel regular y el 3.7% agresividad de
nivel alto. Asi mismo, los estudiantes con habilidades sociales de nivel promedio alto, en
un 2.6% tienen una agresividad de nivel bajo, el 3.7% agresividad de nivel regular y el
1.6% agresividad de nivel alto. De igual modo, los estudiantes con habilidades sociales
de nivel alto, en un 0.5% tienen una agresividad de nivel bajo, el 1.0% agresividad de
nivel alto y el 1.6% agresividad de nivel alto. De igual manera, los estudiantes con
habilidades sociales de nivel muy alto, en un 3.1% tienen una agresividad de nivel bajo y

el 0.5% agresividad de nivel alto.

Discusion:

Estos resultados tienen relacion a los hallados por Favicela en el afio 2022, en Ecuador
quien evidencia una relacion significativa entre el indice de expresion de ira y las
habilidades sociales. Asimismo, en el estudio llevado a cabo en Chincha en el afio 2023
por Pimentel y Ramos, los resultados revelan que el 91% de los estudiantes exhiben
niveles bajos y medios de habilidades sociales, mientras que el 68,2% presenta niveles
significativos de agresividad. Por consiguiente, al aplicar la prueba de correlacion de Rho
Spearman, se identificé una correlacion significativa (p=0,000), siendo esta inversa y de
magnitud débil (-0,312) entre las variables habilidades sociales y agresividad. En la
investigacion realizada en Lima en el 2023 por Rivera Los resultados demuestran que las
habilidades sociales estuvieron presentes en niveles altos al 68%. De manera analoga, se

establecié una correlacién inversa con la agresividad, destacandose las correlaciones
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mas elevadas para la expresion de molestia justificada (rho = -0.443) y la manifestacion

de amor (rho = -0.352).

También, en la investigacion realizada en Lima en el 2023 por Falcén, los resultados
demostraron que si existe relacién entre las habilidades sociales y las conductas
agresivas mediante el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman = -,502 que indica
una magnitud moderada en la relacién y de tendencia negativa entre las variables, con un
p = 0.000 (p < 0.05) evidenciando relacién significativa. En Cajamarca en el 2022, Portal
y Soto demostraron en sus resultados evidencian que existe correlacién inversa entre
agresividad y habilidades sociales en adolescentes de una institucion educativa de la
ciudad de Cajamarca, 2021 (Rho = -,850), de igual forma se indica que el nivel de
agresividad es alto con 54% mientras que el nivel de habilidades sociales es bajo con
46%, de acuerdo con el sexo y la agresividad se muestra que existe predominio del sexo
masculino en nivel alto con 33% mientras que de acuerdo con el sexo y las habilidades
sociales se muestra que existe predominio del sexo femenino en nivel bajo con 55%. En
Lima en el 2022 Almanza los resultados fueron, en agresividad el 3.2% de los estudiantes
se encuentra en un nivel muy alto. Y referente a las habilidades sociales el 17.7% resultd
un nivel normal. Se hallé una correlacion baja e inversa (Rho=-.256, p<.01) y significativa
(p<.05). Es decir, ante un menor nivel de agresividad, mayor sera el nivel de las

habilidades sociales

En Lima en el 2017 en la investigacion de Benavides, los resultados del coeficiente de
correlacion de Spearman permitieron determinar una relacion moderada entre las
variables del estudio. En la investigacion realizada en Puno en el afio 2021 por Chipana y
Nufiez, los resultados exhiben una correlacion positiva baja de Rho 0.383. Este hallazgo
indica que también se observa un nivel medio de habilidades sociales en el 47% de los
estudiantes. Paralelamente, se identific6 que la agresividad se situa en un nivel medio,
afectando al 57% de los estudiantes de secundaria. Es entonces que puede indicar que

las habilidades sociales se relacionan significativamente con la agresividad en los
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estudiantes de secundaria. En Lima en el 2018 Claudet, evidencié una correlacion
moderada positiva de 0,513 y un P valor de 0,000 con lo que se concluyd que existe una

relacién inversa entre las habilidades sociales y el rendimiento académico.

En la investigacion realizada por Monzén en Guatemala en el 2014, los resultados
mostraron que las habilidades sociales, como las relacionadas con la escucha, la
formulacion de preguntas, la presentacién, la busqueda de ayuda, la participacién, la
recompensa, la solicitud de permiso, la puesta en marcha del autocontrol, la afirmacion
de los propios derechos, la adaptacion al fracaso, el manejo de la presion de los
companeros, la toma de decisiones, el establecimiento de objetivos y la resolucién de
problemas, se desarrollan sobre todo en los adolescentes institucionalizados. La toma de
decisiones y la concentracion en una tarea son importantes debido a su importancia. Sin
embargo, el 76,67% de la muestra se autocalifica con una puntuacién baja en cuanto a su
capacidad para comunicar emociones, lo que lleva a los investigadores a sacar la
conclusion de que la capacidad de este grupo para expresar emociones se ha visto
mayormente afectada por el entorno en el que han crecido. En la investigacion realizada
en Ecuador en el 2023 por Alquinga et al. concluye que, se encuentran en un bajo nivel
de funcionamiento es decir que los estudiantes tienden a tener un deficiente nivel y bajo
nivel en las habilidades sociales primarias, avanzadas, relacionadas con los sentimientos,

para hacer frente al estrés y las habilidades alternativas a la agresion.

En Huancayo en el 2021 Perez, muestra que los estudiantes tienen un nivel normal alto
de habilidades sociales con el 30,1%, un nivel normal para el 21,9% de los estudiantes,
un nivel normal bajo para el 15,1% de los estudiantes evaluados, un nivel para el 24,7%
de los estudiantes y un nivel muy bajo para el 8,2% de la muestra. En Huancavelica en el
ano 2020, Ayuque y Enriquez indican que el 7,84% de los encuestados tiene habilidades
sociales insuficientes, el 30,7% tiene habilidades sociales bajas, el 33,22% tiene
habilidades sociales normales, el 19,89% tiene habilidades sociales buenas y el 8,33%

tiene habilidades sociales excelentes, lo que indica que los estudiantes de la citada
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institucion educativa tienen un nivel normal de desarrollo de habilidades sociales.

Tabla 06: Prueba de hipotesis general

Significacién asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 58,381° 12 ,000
Razén de verosimilitud 56,854 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 12,661 1 ,000
N de casos validos 191

Ha. Existe relacion inversa y significativa entre las habilidades sociales y la agresividad
en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de
la ciudad de llave, 2023

Ho. No existe relacién entre las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes

de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave,

2023

Para determinar la relacién entre la variable habilidades sociales y la agresividad, se

trabajé con un 95% de confiabilidad y un 5% de margen de error, segun la Chii = 58.381

es mayor a Chif = 21.0261 para grados GI=12, la cual indica que existe relacion inversa y

significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.
Ademas, se observa el valor de la significancia que es 0,000 y es menor que 0,05 (p =

0,000<0,05).
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4.1.2. Para el objetivo especifico 1

Tabla 07: Asertividad y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.

Agresividad
Asertividad Bajo Regular Alto Total

f % f % f % f %

Muy bajo 2 1.0 1 0.5 4 2.1 7 3.7
Bajo 5 26 7 3.7 11 5.8 23 12.0
Promedio bajo 14 7.3 29 15.2 22 11.5 65 34.0
Promedio 7 3.7 49 257 8 4.2 64 33.5

Promedio alto 4 21 9 4.7 5 2.6 18 9.4

Alto 3 1.6 0 0.0 2 1.0 5 2.6

Muy alto 5 2.6 2 1.0 2 1.0 9 4.7
Total 40 20.9 97 50.8 54 28.3 191 100.0

En la tabla se observa que los estudiantes con asertividad de nivel muy bajo, en un 1.0%
tienen una agresividad de nivel bajo, el 0.5% agresividad de nivel regular y el 2.1%
agresividad de nivel alto. También los estudiantes con asertividad de nivel bajo en un
2.6% tienen una agresividad de nivel bajo, el 3.7% agresividad de nivel regular y el 5.8%
agresividad de nivel alto. Del mismo modo, los estudiantes con asertividad de nivel
promedio bajo, en un 7.3% tienen una agresividad de nivel bajo, el 15.2% agresividad de
nivel regular y el 11.5% agresividad de nivel alto. Igualmente, los estudiantes con
asertividad de nivel promedio, en un 3.7% tienen una agresividad de nivel bajo, el 25.7%
agresividad de nivel regular y el 4.2% agresividad de nivel alto. Asi mismo, los
estudiantes con asertividad de nivel promedio alto, en un 2.1% tienen una agresividad de
nivel bajo, el 4.7% agresividad de nivel regular y el 2.6% agresividad de nivel alto. De

igual modo, los estudiantes con asertividad de nivel alto, en un 1.6% tienen una
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agresividad de nivel bajo y el 1.0% agresividad de nivel alto. De igual manera, los
estudiantes con asertividad de nivel muy alto, en un 2.6% tienen una agresividad de nivel

bajo, el 1.0% tienen una agresividad de nivel regular y el 1.0% agresividad de nivel alto.

Discusion:

Estos resultados son parecidos a la investigacién realizada en Puno, en el 2020, de
Ramos, quien indica, que el 41,6% de las personas tiene niveles bajos en promedio de
asertividad, También en Azangaro en el 2022, Pampa en sus resultados revela que el

43,5% tiene una habilidad social media en la categoria de asertividad.

La asertividad, que se caracteriza por la habilidad de expresar opiniones y sentimientos
de manera respetuosa y directa, y la agresividad, que involucra comportamientos hostiles
o daininos hacia otros, son dimensiones cruciales en el desarrollo de habilidades sociales
y en la calidad de las relaciones interpersonales. Estos hallazgos subrayan la importancia
de abordar estos aspectos en el contexto escolar para mejorar el bienestar de los
estudiantes y el clima en la institucion. La promocién de la asertividad y la prevencion de
la agresividad son pasos fundamentales hacia la creacion de un entorno educativo mas

saludable y productivo.

Tabla 08: Prueba de hipétesis especifica 1

Significacién asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40,5182 12 ,000
Razén de verosimilitud 41,580 12 ,000
Asociacién lineal por lineal 6,115 1 ,013
N de casos validos 191
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Ha. Existe relacion inversa y significativa entre la dimension asertividad y la agresividad
en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de
la ciudad de llave, 2023.

HO. No existe relacién entre la dimensién asertividad y la agresividad en los estudiantes
de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave,
2023.

Para determinar la relacién entre la asertividad y la agresividad, se trabajé con un 95% de
confiabilidad y un 5% de margen de error, segun la Chij = 40.518 es mayor a Chif =

21.0261 para grados GI=12, la cual indica que existe relacién inversa y significativa entre
la dimensién asertividad y la agresividad en los estudiantes de la Instituciéon Educativa
Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023. Ademas, se observa

el valor de la significancia que es 0,000 y es menor que 0,05 (p = 0,000<0,05).
4.1.3. Para el objetivo especifico 2

Tabla 09: Comunicacion y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.

Agresividad
Comunicacién Bajo Regular Alto Total

f % f % f % f %

Muy bajo 1 0.5 0 0.0 5 2.6 6 3.1

Bajo 3 1.6 1 0.5 7 3.7 11 5.8
Promedio bajo 11 5.8 25 13.1 17 8.9 53 27.7
Promedio 12 6.3 62 32.5 7 3.7 81 42.4
Promedio alto 4 2.1 7 3.7 12 6.3 23 12.0

Alto 6 3.1 1 0.5 4 2.1 11 5.8

Muy alto 3 1.6 1 0.5 2 1.0 6 3.1
Total 40 20.9 97 50.8 54 28.3 191 100.0
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En la tabla se observa que los estudiantes con comunicacién de nivel muy bajo, en un
0.5% tienen una agresividad de nivel bajo y el 2.6% agresividad de nivel alto. También los
estudiantes con comunicacion de nivel bajo en un 1.6% tienen una agresividad de nivel
bajo, el 0.5% agresividad de nivel regular y el 3.7% agresividad de nivel alto. Del mismo
modo, los estudiantes con comunicacion de nivel promedio bajo, en un 5.8% tienen una
agresividad de nivel bajo, el 13.1% agresividad de nivel regular y el 8.9% agresividad de
nivel alto. Igualmente, los estudiantes con comunicacion de nivel promedio, en un 6.3%
tienen una agresividad de nivel bajo, el 32.5% agresividad de nivel regular y el 3.7%
agresividad de nivel alto. Asi mismo, los estudiantes con comunicacion de nivel promedio
alto, en un 2.1% tienen una agresividad de nivel bajo, el 3.7% agresividad de nivel regular
y el 6.3% agresividad de nivel alto. De igual modo, los estudiantes con comunicacion de
nivel alto, en un 3.1% tienen una agresividad de nivel bajo, el 0.5% agresividad de nivel
regular y el 2.1% agresividad de nivel alto. De igual manera, los estudiantes con
comunicacion de nivel muy alto, en un 1.6% tienen una agresividad de nivel bajo, el 0.5%

tienen una agresividad de nivel regular y el 1.0% agresividad de nivel alto.

Discusion:

Estos resultados se asemejan a los publicados en Lima en el 2020 de Quispe, quien
descubrid que 294 alumnos (47,9%) tienen comunicacion de nivel medio. Las dos
posiciones anteriores se invirtieron en las dimensiones de expresar desacuerdo o enfado,
decir no y cortar las interacciones, donde destaco el nivel medio seguido del alto y el bajo.
En Puno, en el 2020, Ramos indica, que el 26,8% de las personas tiene niveles medios
de comunicacion. En Azangaro en el 2022 Pampa revela un grado medio pobre de

habilidades sociales en un 40.2% en la dimensidon comunicacion.

La comunicacion efectiva es fundamental en el ambito educativo y en las relaciones
interpersonales, y la agresividad puede obstaculizar un entorno de aprendizaje saludable.
La promocién de una comunicacion respetuosa y la prevenciéon de la agresividad son

pasos cruciales para mejorar el clima escolar, el bienestar de los estudiantes y el proceso
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de aprendizaje. El desarrollo de estrategias y programas especificos en estas areas
puede contribuir de manera significativa a un entorno educativo mas saludable y

productivo.

Tabla 10: Prueba de hipétesis especifica 2

Significacién asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 62,320° 12 ,000
Razoén de verosimilitud 65,987 12 ,000
Asociacién lineal por lineal 3,975 1 ,046
N de casos validos 191

Ha. Existe relacion inversa y significativa entre la dimensiébn comunicacion y la
agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de
Carmen de la ciudad de llave, 2023.

HO. No existe relacion entre la dimension comunicacién y la agresividad en los
estudiantes de la Instituciéon Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la

ciudad de llave, 2023.
Para determinar la relacion entre la comunicacioén y la agresividad, se trabajé con un 95%
de confiabilidad y un 5% de margen de error, segun la Chii = 62.320 es mayor a Chif =

21.0261 para grados GI=12, la cual indica que existe relacion inversa y significativa entre
la dimensién comunicacion y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023. Ademas, se observa

el valor de la significancia que es 0,000 y es menor que 0,05 (p = 0,000<0,05).

58

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

4.1.3. Para el objetivo especifico 3

Tabla 11: Autoestima y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.

Agresividad
Autoestima Bajo Regular Alto Total

f % f % f % f %

Muy bajo 2 1.0 1 0.5 3 1.6 6 3.1

Bajo 7 3.7 7 3.7 17 8.9 6 3.1
Promedio bajo 7 3.7 19 9.9 15 7.9 41 215
Promedio 12 6.3 57 29.8 12 6.3 81 424

Promedio alto 3 1.6 8 4.2 4 21 15 7.9

Alto 7 3.7 4 2.1 3 1.6 14 7.3

Muy alto 2 1.0 1 0.5 0 0.0 3 1.6
Total 40 20.9 97 50.8 54 28.3 191 100.0

En la tabla se observa que los estudiantes con autoestima de nivel muy bajo, en un 1.0%
tienen una agresividad de nivel bajo, el 0.5% agresividad de nivel regular y el 1.6%
agresividad de nivel alto. También los estudiantes con autoestima de nivel bajo en un
3.7% tienen una agresividad de nivel bajo, el 3.7% agresividad de nivel regular y el 8.9%
agresividad de nivel alto. Del mismo modo, los estudiantes con autoestima de nivel
promedio bajo, en un 3.7% tienen una agresividad de nivel bajo, el 9.9% agresividad de
nivel regular y el 7.9% agresividad de nivel alto. Igualmente, los estudiantes con
autoestima de nivel promedio, en un 6.3% tienen una agresividad de nivel bajo, el 29.8%
agresividad de nivel regular y el 6.3% agresividad de nivel alto. Asi mismo, los
estudiantes con autoestima de nivel promedio alto, en un 1.6% tienen una agresividad de
nivel bajo, el 4.2% agresividad de nivel regular y el 2.1% agresividad de nivel alto. De

igual modo, los estudiantes con autoestima de nivel alto, en un 3.7% tienen una
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agresividad de nivel bajo, el 2.1% agresividad de nivel regular y el 1.6% agresividad de
nivel alto. De igual manera, los estudiantes con autoestima de nivel muy alto, en un 1.0%

tienen una agresividad de nivel bajo y el 0.5% tienen una agresividad de nivel regular.

Discusion:

Estos resultados son parecidas a las investigaciones realizadas por Carrillo & Roman
determin6é que la mayoria de los estudiantes tienen niveles normales de autoestima, sin
embargo, cabe destacar que una proporcion menor de estos estudiantes entra en la
categoria de tener habilidades sociales bajas. En Puno, en el 2020, Ramos indica, que el
41,6% tiene niveles bajos en promedio de autoestima. En Azéangaro en el 2022 Pampa
revela un grado medio pobre de habilidades sociales en un 29.3% en la dimension
autoestima.

Tanto la autoestima, que se refiere a la valoracion y percepcion personal, como la
agresividad, que involucra comportamientos hostiles, son aspectos fundamentales en el
desarrollo de los jovenes y en su relacion con el entorno escolar. Hemos encontrado una
amplia variacién en los niveles de autoestima entre los estudiantes. Algunos presentan
una autoestima saludable, mientras que otros muestran una autoestima baja o inestable.
Observamos que los estudiantes con niveles mas bajos de autoestima son mas
propensos a manifestar comportamientos agresivos. La agresividad parece ser una forma
de encubrir sentimientos de inseguridad y baja autoestima, sirviendo como un mecanismo

de defensa.
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Tabla 12: Prueba de hipotesis especifica 3

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40,9642 12 ,000
Razdn de verosimilitud 39,791 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,611 1 ,001
N de casos validos 191

Ha. Existe relacion inversa y significativa entre la dimensién autoestima y la agresividad
en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de
la ciudad de llave, 2023.

HO. No existe relacion entre la dimensién autoestima y la agresividad en los estudiantes
de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefnora de Carmen de la ciudad de llave,

2023.

Para determinar la relacion entre la autoestima y la agresividad, se trabajoé con un 95% de
confiabilidad y un 5% de margen de error, segun la Chii = 40.964 es mayor a Chii =

21.0261 para grados GI=12, la cual indica que existe relacién inversa y significativa entre
la dimensién autoestima y la agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa
Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023. Ademas, se observa

el valor de la significancia que es 0,000 y es menor que 0,05 (p = 0,000<0,05).
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4.1.4. Para el objetivo especifico 4

Tabla 13: Toma de decisiones y la agresividad en los estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Nuestra Senora de Carmen de la ciudad de llave, 2023.

Agresividad
Toma de Bajo Regular Alto Total
decisiones

f % f % f % f %

Muy bajo 1 0.5 0 0.0 4 2.1 5 2.6

Bajo 3 1.6 1 0.5 7 3.7 11 5.8
Promedio bajo 19 9.9 33 17.3 9 4.7 81 42.4
Promedio 7 3.7 54 28.3 9 4.7 70 36.6

Promedio alto 3 1.6 7 3.7 3 1.6 13 6.8

Alto 4 2.1 2 1.0 1 0.5 7 3.7

Muy alto 3 1.6 0 0.0 1 0.5 4 21
Total 40 20.9 97 50.8 54 28.3 191  100.0

En la tabla se observa que los estudiantes con toma de decisiones de nivel muy bajo, en
un 0.5% tienen una agresividad de nivel bajo y el 2.1% agresividad de nivel alto. También
los estudiantes con toma de decisiones de nivel bajo en un 1.6% tienen una agresividad
de nivel bajo, el 0.5% agresividad de nivel regular y el 3.7% agresividad de nivel alto. Del
mismo modo, los estudiantes con toma de decisiones de nivel promedio bajo, en un 9.9%
tienen una agresividad de nivel bajo, el 17.3% agresividad de nivel regular y el 4.7%
agresividad de nivel alto. Igualmente, los estudiantes con toma de decisiones de nivel
promedio, en un 3.7% tienen una agresividad de nivel bajo, el 28.3% agresividad de nivel
regular y el 4.7% agresividad de nivel alto. Asi mismo, los estudiantes con toma de
decisiones de nivel promedio alto, en un 1.6% tienen una agresividad de nivel bajo, el

3.7% agresividad de nivel regular y el 1.6% agresividad de nivel alto.
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De igual modo, los estudiantes con toma de decisiones de nivel alto, en un 2.1% tienen
una agresividad de nivel bajo, el 1.0% agresividad de nivel regular y el 0.5% agresividad
de nivel alto. De igual manera, los estudiantes con toma de decisiones de nivel muy alto,
en un 1.6% tienen una agresividad de nivel bajo y el 0.5% tienen una agresividad de nivel

alto.

Discusion:

En la investigacion realizada por Monzon en Guatemala en el 2014, los resultados
mostraron que la toma de decisiones y la concentracion en una tarea son importantes
debido a su importancia. Sin embargo, el 76,67% de la muestra se autocalificé con una
puntuacién baja en cuanto a su capacidad para comunicar emociones, lo que lleva a los
investigadores a sacar la conclusion de que la capacidad de este grupo para expresar
emociones se ha visto mayormente afectada por el entorno en el que han crecido. En
Puno, en el 2020, Ramos indica, que el 26,2% tiene niveles bajos en promedio de toma
de decisiones. En Azangaro en el 2022 Pampa revela un grado medio pobre de

habilidades sociales en un 51,1% en la dimensién toma de decisiones.

En nuestro estudio, hemos identificado una serie de hallazgos significativos que arrojan
luz sobre la relacidon entre la toma de decisiones y la agresividad en los estudiantes.
Donde la calidad de la toma de decisiones varia significativamente entre los estudiantes.
Algunos demuestran una toma de decisiones muy altos, mientras que otros tienden a
tomar decisiones muy bajos. La agresividad puede influir en la toma de decisiones
impulsivas y poco reflexivas. Los estudiantes que manifiestan comportamientos agresivos
tienden a ser mas propensos a tomar decisiones impulsivas y basadas en emociones, lo
que puede llevar a consecuencias negativas. La toma de decisiones afecta el bienestar
emocional y las relaciones interpersonales de los estudiantes. Aquellos con dificultades
en la toma de decisiones pueden experimentar estrés, ansiedad y conflictos con otros

estudiantes debido a decisiones impulsivas y poco meditadas.
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Tabla 14: Prueba de hipotesis especifica 4

Significacidn asintoética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 52,4042 12 ,000
Razdn de verosimilitud 53,764 12 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,516 1 ,001
N de casos validos 191

Ha. Existe relacion inversa y significativa entre la dimension toma de decisiones y la
agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de
Carmen de la ciudad de llave, 2023

HO. No existe relacion entre la dimensién toma de decisiones y la agresividad en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la

ciudad de llave, 2023
Para determinar la relacion entre la toma de decisiones y la agresividad, se trabajé con un
95% de confiabilidad y un 5% de margen de error, segun la Chif = 52.404 es mayor a Chif

= 21.0261 para grados GI=12, la cual indica que existe relacion inversa y significativa
entre la dimension toma de decisiones y la agresividad en los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023. Ademas,

se observa el valor de la significancia que es 0,000 y es menor que 0,05 (p = 0,000<0,05).
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determind que, existe relacion inversa y significativa entre las habilidades

sociales y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Nuestra Sefora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que, la Chii =58.381 es

mayor a Chif = 21.0261. Ademas la significancia es 0,000 siendo menor que 0,05 (p =
0,000<0,05).
SEGUNDA: Se determind que, existe relacion inversa y significativa entre la dimension

asertividad y la agresividad en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que la Chij =40.518 es
mayor a Chif = 21.0261 para grados GI=12. Ademas, la significancia es 0,000 siendo

menor que 0,05 (p = 0,000<0,05).

TERCERA: Se determind que, existe relacién inversa y significativa entre la dimension

comunicacion y la agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que la Chii = 62.320 es

mayor a Chif = 21.0261. Ademas, la significancia es 0,000 siendo menor que 0,05 (p =

0,000<0,05).

CUARTA: Se determiné que, existe relacion inversa y significativa entre la dimension

autoestima y la agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

65

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que la Chij = 40.964 es
mayor a Chif = 21.0261. Ademas, la significancia es 0,000 siendo menor que 0,05 (p =

0,000<0,05).

QUINTA: Se determiné que, existe relacion inversa y significativa entre la dimension toma

de decisiones y la agresividad en los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad de llave, 2023, puesto que la Chif =52.404 es

mayor a Chif = 21.0261. Ademas, la significancia es 0,000 siendo menor que 0,05 (p =

0,000<0,05).
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RECOMENDACIONES
PRIMERA: A la Institucion Educativa Secundaria Nuestra Sefiora de Carmen de la ciudad
de llave, implementar programas de habilidades sociales, basado en los resultados que
indican la importancia de las habilidades sociales en la reduccién de comportamientos
agresivos, desarrollando programas estructurados que promuevan el aprendizaje y la
practica de habilidades sociales en los estudiantes. Estos programas podrian incluir
actividades en grupo y talleres de resolucion de conflictos
SEGUNDA: A los docentes, deben desempefiar un papel crucial en la ensefianza y el
modelado de habilidades sociales. Se sugiere que se capacite a los docentes en métodos
pedagogicos que integren el desarrollo de habilidades sociales en el curriculo, de manera
que se fomente la interaccion positiva entre los estudiantes.
TERCERA: A los padres de familia, se recomienda establecer canales de comunicacion
efectivos entre la institucién educativa y los padres o encargados. La colaboracion entre
ambos puede contribuir a la identificacién de problemas de agresividad o dificultades
sociales en los estudiantes y a la implementacion de estrategias de apoyo.
CUARTA: A los docentes, para identificar los signos de agresividad, deben recibir
capacitacion para reconocer signos de agresividad y dificultades de relacion en los
estudiantes. Contar con herramientas para identificar estas sefales de manera temprana
permitira intervenir de manera oportuna y prevenir situaciones de conflicto.
QUINTA: A los estudiantes de todas las universidades, profundizar la investigacion
mediante el enfoque cualitativo, ya que son escaso en el Peri. Estas futuras
investigaciones podrian centrarse en disefar y evaluar programas de intervencion
especificos para mejorar las habilidades sociales y reducir la agresividad en los
estudiantes. Estos programas podrian ser adaptados a las necesidades particulares de la

poblacion estudiantil.
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Anexo 02: Declaracion del consentimiento informado

Grado, Seccion........ de la Institucion Educativa Secundaria de Nuestra Senora de
Carmen de la ciudad de llave, de manera libre y voluntaria otorgo mi consentimiento
para ser participe de la investigacion denominado: “HABILIDADES SOCIALES Y
AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
NUESTRA SENORA DE CARMEN DE LA CIUDAD DE ILAVE, 2023". Este estudio y el
consentimiento me han sido explicados, he leido las paginas de este formulario.
Entiendo la informacion y mis preguntas han sido respondidas. Es por ello que al firmar

este formulario estoy aceptando participar de esta investigacion.

FIRMA
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Anexo 03: Cuestionarios

HABILIDADES SOCIALES

Nombres y apellidos:

Edad: Sexo: Grado y seccion:

El presente instrumento que aqui se te brinda, forma parte de una investigacion
cientifica, por lo que se te solicita tu colaboracién en dar tu respuesta con la mayor

sinceridad, no hay respuestas buenas ni malas, asegurate de contestar todas.

INSTRUCCIONES: Lea atentamente cada una de las interrogantes y marca con una (X)

la alternativa que creas conveniente.

N =Nunca
RV = RARA VEZ
AV =A VECES

AM =A MENUDO

S = SIEMPRE
DIMENSION: N [R [A|A|S
N ASERTIVIDAD vV |V |M
o
1 Prefiero mantenerme callado(a) para no tener
problemas.
2 Si un amigo (a) habla mal de mi persona, le insulto.
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3 Si necesito ayuda digo: “por favor”.

4 Si un amigo(a) se saca una buena nota en el examen,
no le digo nada.

5 Doy las gracias cuando alguien me ayuda.

6 Abrazo a mi amigo(a) cuando cumple afos.

7 Si un amigo (a) no viene a mi cumpleanos le digo que
estoy molesto.

8 Cuando me siento triste no le cuento a nadie.

9 Le digo a mi amigo (a) cuando hace algo que me
molesta.

1 Si una persona mayor me insulta, le hago saber mi

0 molestia sin agredirle.

1 Reclamo con insultos, cuando alguien no respeta las

1 normas.

1 No hago caso cuando mis amigos (as) me obligan a

2 hacer cosas malas.

DIMENSION:

N COMUNICACION

o

1 Me distraigo facilmente cuando una persona me habla.

3
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1 Pregunto cuando no entiendo lo que me dicen.

4

1 Miro a los ojos cuando alguien me habla.

5

1 No pregunto a las personas si entendieron lo que les

6 quise decir.

1 Me entienden con facilidad cuando hablo.

7

1 Mi tono de voz y gestos son apropiados para que me
8 escuchen y me entiendan.

1 Expreso mis opiniones, a veces, sin pensar en las

9 consecuencias.

2 Si estoy "nervioso (a)" trato de calmarme para ordenar
0 mis ideas.

2 Antes de opinar pienso tranquilamente lo que voy a

1 decir.

DIMENSION: AUTOESTIMA

NO

22 Evito hacer cosas que puedan dafiar mi salud.

23 No me agrada mi aspecto fisico.

24 Me gusta verme arreglado (a) y limpio (a).
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25 Cambio mi forma de actuar cuando me doy cuenta que
estoy equivocado (a).

26 Me da vergienza felicitar a un amigo (a) cuando
realiza algo bueno.

27 Reconozco facilmente mis cualidades positivas y
negativas.

28 Puedo hablar sobre mis temores.

29 Cuando algo me sale mal, no sé como expresar mi
colera.

30 Comparto mi alegria con mis amigos (as).

31 Me esfuerzo para ser mejor estudiante.

32 Sé guardar los secretos de mis amigos (as).

33 No me gusta hacer las tareas de la casa.

DIMENSION:

N° TOMA DE DECISIONES

34 Pienso en varias soluciones cuando tengo un
problema.

35 Cuando no puedo solucionar un problema, dejo que
otros decidan por mi

36 Me doy cuenta de las posibles consecuencias de mis
decisiones.
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37 Tomo decisiones importantes para mi futuro sin el
apoyo de otras personas.

38 Propongo ideas a mis padres para mis vacaciones.

39 Realizo actividades que me serviran en el futuro

40 Me cuesta decir no, por miedo a que hablen mal de mi.

41 Defiendo mi idea cuando veo que mis amigos(as)
estan equivocados (as).

42 Si me obligan a escaparme del colegio, lo rechazo sin

sentir temor ni verglienza a los insultos.
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CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD

1. Completamente Falso para mi

2. Bastante Falso para mi

3. Ni verdadero ni falso para mi

4. Bastante verdadero para mi

5. Completamente verdadero para mi.

N° ITEMS RESPUESTA

1 | De vez en cuando no puedo controlar el impulso de

golpear a otra persona.

2 | Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto

abiertamente con ellos.

3 | Me enfado rapidamente, pero se me pasa enseguida.

4 | A veces soy bastante envidioso.

5 | Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra

persona.

6 | A menudo no estoy de acuerdo con la gente.

7 | Cuando estoy frustrado, suelo mostrar mi irritacion.

8 | En ocasiones siento que la vida me ha tratado

injustamente

9 | Si alguien me golpea, le respondo golpeandole

también.

10 | Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.
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11 | Algunas veces me siento tan enfadado como si

estuviera a punto de estallar.

12 | Parece que siempre son otros los que consiguen las

oportunidades

13 | Me suelo implicar en las peleas algo mas de lo normal.

14 | Cuando la gente no estda de acuerdo conmigo, no

puedo remediar discutir con ellos.

15 | Soy una persona apacible (tranquila).

16 | Me pregunto por qué algunas veces me siento tan

resentido por algunas cosas.

17 | Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis

derechos, lo hago.

18 | Mis amigos dicen que discuto mucho.

19 | Algunos de mis amigos piensan que SOy una persona

impulsiva.

20 | Sé que mis “amigos” me critican a mis espaldas.

21 | Hay gente que me incita a tal punto que llegaremos a

pegarnos.

22 | Algunas veces pierdo los estribos sin razén.

23 | Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

24 | No encuentro ninguna buena razén para pegar a una

persona

25 | Tengo dificultades para controlar mi genio.

26 | Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi

a mis espaldas.

27 | He amenazado a gente que conozco.
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28 | Cuando la gente se muestra especialmente amigable,
me pregunto qué querran.
29 | He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
Gracias
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Anexo 04: Evidencias fotograficas.

Figura 1.

Lugar donde se realizé la investigacion

Nota. Se llevé a cabo el trabajo de investigacion en esta prestigiosa Institucion Nuestra

Sefiora Del Carmen de Puno, con los estudiantes.
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Figura 2.

Indicando el consentimiento informado

Nota. Con el consentimiento informado ejecutado se procede a realizar una breve

introduccion del trabajo de investigacion dar informacion sobre los cuestionarios a

emplear y el tiempo a ejecutar a los estudiantes en sus respectivos lugares.
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Figura 3.

Entrega de cuestionarios a los estudiantes

Nota. Se realiza el alcance de los cuestionarios a emplear

Figura 4.

Entrega de cuestionarios a los estudiantes
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DA
N CARLOS

Nota. Se transcurre por cada lugar que ocupa el estudiante dentro del aula para otorgar

su debido cuestionario.

Figura 5.

Absolucion de dudas a los estudiante

Nota. Se absuelve las pequefas dudas de los estudiante sobre el cuestionario se acude
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al lugar del ejecutante de esa manera pueda realizar con eficacia su cuestionario.

Figura 6.

Recoleccién de cuestionario
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Nota. se observa tiempo prudente que se otorgo al los estudiante y procede a recolectar
el cuestionario por cada lugar que ocupa el estudiante y se aprovecha en agradecer por

por el espacio otorgado.
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Figura 7.

Satisfaccion al finalizar del cuestionario

Nota. Se puede observar estudiantes de la Institucion educativa Nuestra Sefiora Del

Carmen que acceden a la fotografia con mi persona en forma de empatia por la
conclusion de los cuestionarios ellos sentirse bien por la visita de estudiantes de

Enfermeria.
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