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RESUMEN

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion titulado Control previo y la rendicion
de cuenta otorgado bajo la modalidad de los encargos internos de la Municipalidad
Distrital de Saman, 2022 cuyo objetivo general fue determinar la relacidon que existe entre
el control previo y la rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidades de encargos
internos realizados en la Municipalidad Distrital de Saman, periodo 2022, la cual fue
aplicado a los funcionario de la Oficina de Gerencia Municipal que son comprendidas por:
unidad de contabilidad, Unidad de Tesoreria y Rentas, Unidad de Logistica y Control
Patrimonial, Oficina de Planificacion y Presupuesto, Sub Gerencia de Medio Ambiente,
Saneamiento y Servicios, Sub Gerencia de Desarrollo Econémico y Local y Sub Gerencia
de Servicios Publicos y Sociales siendo un total de poblacion se encuentra conformada
de 17 funcionarios, quienes fueron en su totalidad los encuestados, la metodologia que
se aplico corresponde al tipo de investigacidon descriptivo correlacional, de corte
transversal de disefo correlacional y buscar determinar la relacion entre dos variables, los
resultados obtenidos dan a conocer que respecto al control previo, 9 funcionarios que
representan el 52.9% desarrollan una buena actividad en control, inspeccion, seguimiento
y verificacion de acciones administrativas y respecto a la rendicion de cuentas 12
funcionarios que representan el 70.6% realizan un trabajo muy bueno en la rendicion de
encargos internos, en donde tiene la responsabilidad y/o propésito de rendir cuentas y
mantener informada de los gastos realizados, los resultados manifiestan que existe una
relacion directa entre el control previo y la rendicibn de cuentas otorgado bajo la

modalidad de encargos interno de la Municipalidad Distrital de Saman en el periodo 2023.

Palabras claves: Control previo, encargos internos, funcionarios, rendicion de cuentas.
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ABSTRACT
In the development of this research work entitled Prior control and accountability granted
under the modality of internal assignments of the District Municipality of Saman, 2022,
whose general objective was to determine the relationship that exists between prior
control and accountability granted under the modalities of internal assignments carried out
in the District Municipality of Saman, period 2022, which was applied to the officials of the
Municipal Management Office that are comprised of: accounting unit, Treasury and
Revenue Unit, Logistics Unit and Asset Control, Planning and Budget Office,
Sub-Management of Environment, Sanitation and Services, Sub-Management of
Economic and Local Development and Sub-Management of Public and Social Services, a
total of the population is made up of 17 officials, who were in their of all the respondents,
the methodology that was applied corresponds to the type of descriptive correlational
research, cross-sectional correlational design and seeks to determine the relationship
between two variables. The results obtained reveal that with respect to the previous
control, 9 officials representing 52.9 % carry out a good activity in control, inspection,
monitoring and verification of administrative actions and with respect to accountability 12
officials representing 70.6% do a very good job in the delivery of internal tasks, where they
have the responsibility and/or purpose of rendering accounts and keeping informed of the
expenses incurred, the results show that there is a direct relationship between prior
control and accountability granted under the modality of internal commissions of the

District Municipality of Saman in the period 2023.

Keywords: Prior control, internal assignments, officials, accountability.
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INTRODUCCION
El trabajo de investigacion titulado Control previo y la rendicién de cuenta otorgado bajo la
modalidad de los encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, 2022
Establecido analizar las variables de control previo el cual conlleva o ayuda realizar la
verificacion y la veracidad de los documentos que ingresa a la municipalidad antes de
que haya actuados o aprobados ante la solicitud realizada, también se analizé la
rendicion de los encargos internos que implicar compras directas y pagos en efectivo que
desarrollan los funcionarios, en coordinacion y ejecucién de Programas Sociales,
Culturales o Educativos para el beneficio de los ciudadanos dentro del area administrada
por la Municipalidad, por ultimo se busca establecer la relacién que existe entre las
variables de estudio, lo cual se da a conocer en el desarrollo de la presente investigacion

que se encuentra estructurado en 4 capitulos que se detallan a continuacion:

Capitulo I, comprende dar a conocer la descripcion y definicién del problema, los
antecedentes que comprenden de ambitos internacionales, nacionales y locales, también

se establecieron el objetivo general y los especificos.

Capitulo Il, comprende dar a conocer la definicion en marco tedrico, marco conceptual,

hipotesis general y los especificos.

Capitulo 1ll, metodologia de investigacion en donde comprende zona de estudio, tamafio
de muestra, métodos y técnicas, identificacion de variables, métodos o disefios

estadisticos.

Capitulo 1V, exposicion y andlisis de los resultados de cada variables independiente y
dependiente, resultados de las dimensiones de los variables independientes y

dependientes.

Finalmente se dan a conocerlas conclusiones del desarrollo de la investigacion y las
recomendaciones dirigidas a los funcionarios de dicha entidad implementar un sistema de

control respecto a la rendicion de cuenta de los encargos internos, el cual es eficaz y
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eficiente, brindar instrumentos legales de reglamentos, instructivos internas y fortalece las
capacidades del personal responsable de la administracion y control de los costos de las

comisiones de servicios asignados bajo la responsabilidad.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al amparo de la Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15, modificado mediante
Resolucion Directoral N° 004-2009-EF-77.15 y Normas Generales de Tesoreria
Resolucion Directoral N° 026-80-ef/77-15 NGT-05 USO del fondo para pagos en efectivo
y rendicion de cuenta en los encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman del
periodo 2022 se otorgd bajo la modalidad de encargos internos, con cargo a rendir la
cuenta a los funcionarios expresamente designados de las diferentes gerencias, sub
gerencias, oficinas y dependencias que lo solicitaron para realizar gastos atendiendo a la
naturaleza de una determinada actividad.

Los funcionarios que perciben los fondos bajo la modalidad de encargos internos tienen la
responsabilidad de efectuar la rendicion de cuenta documentada en un plazo de tres (3)
dias habiles después de concluir la actividad material del encargo; establecido por la
Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15, modificado mediante Resoluciéon Directoral
N° 004-2009-EF-77.15. La mayoria de los funcionarios incumplen por presentar la
rendicién documentada, excediéndose en plazo establecido en la directiva y documentos
que autoriza la habilitacién del encargo, que refleja su incidencia en control previo,
notandose que los documentos de gasto adolecen de documentos administrativos en los
anticipos y encargos internos al no contar con la documentacién que justifique el hecho;
comprobantes de pago, facturas, recibos por honorario, declaraciones juradas y boletas

venta sin cumplir requisitos exigidos por Sunat, evidenciando una desorganizacion de los
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documentos administrativos entre otros, notando la inexistencia de capacitaciones al
personal de los funcionarios. Sumandose a ello la no aplicacién y documentos de gestion:
ROF, MOF, Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15 y Directivas internas.

En sintesis, existen deficiencias en el desarrollo al ejecutar el control previo es un
procedimiento administrativo en la rendicion de cuenta otorgados bajo la modalidad de
encargos internos mediante el cual se revisa y aprueba las tareas o responsabilidades
que se asignan o encargan a los empleados o funcionarios de la entidad en
circunstancias oportunas, aplicacion de directivas internas y la normalidad asociada a los
sistemas administrativos, vinculados al desarrollo del control previo, estableciendo como
resultado problemas al tomar las decisiones acertadas.

El procedimiento es de aplicacién obligatoria de control previo, antes del registro de la
rendicion de cuentas en el Sistema Integrado de Administracién Financiera — SIAF. Por
otro lado, frente al incumplimiento de rendicién, la gerencia de administracion no tomo las
acciones correctivas como la implementacion de la directiva interna de rendicion de
cuenta para revertir tal situacién, aplicandose el descuento al servidor que incumplen con
rendir, a través de planilla de pagos o de cualquier otra retribucion que puede percibir de
la entidad.

Todo ello enmarca una posible deficiencia en la labor de control previo que demuestran
un nivel de dificultades en la rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos
internos, entre ellas el hecho de que se produce el incumplimiento de rendiciones por los
servidores, funcionarios y contintan autorizando nuevas asignaciones. Sin establecer las
sanciones pertinentes; asi mismo habria posibles expedientes de rendicion que no
estarian elaborados de forma correcta, dado que no contaria con los documentos que
sustenten la adecuada ejecucién de gastos. Se cree que la situacion se deba por la falta
de capacitacion e informaciéon a los trabajadores respecto al adecuado proceso de
ejecucion de gastos.

Por otro lado, la Unidad de Contabilidad de la Municipalidad Distrital de Saman, la unidad

quien es la encargada de ejecutar la rendicion al sistema integrado de administracion
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financiera, presentados por los funcionarios que solicitaron las 6rdenes y reportar la
relacion de los deudores a la sede de administracion, con el fin de priorizar y regular la
rendicion de aquellos funcionarios que aun no han culminado la rendicion de la
Municipalidad Distrital de Saman, en tal sentido se establece el siguiente interrogante.
1.1.1 Problema General

¢, Cual es la relacion que existe entre control previo y la rendicién de cuenta otorgado bajo
la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo 20227
1.1.2 Problemas especificos

¢ Cual es la relacion que existe entre control previo y la aprobacion de la rendicién de
cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de

Saman, periodo 20227

¢ Qué relacion existe entre el control previo y el incumplimiento de la rendiciéon de cuenta
otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman,

periodo 20227

1.2. ANTECEDENTES

1.1.2 Antecedentes internacionales

Segun Gutiérrez (2020) en su investigacion titulada como “El control interno en la gestion
administrativa de las microempresas de San Simén de Guerrero México, 2020” el objetivo
es identificar adecuado control de la Municipalidad tomando una muestra de azar a las 42
microempresas el criterio se aplicd descriptivo y transaccional para obtener la informacion
especificada, cuestionario con preguntas sobre cada bloque de control interno, ademas
incluir cuestionario sociodemografico. La investigacion encontré que las microempresas
no tienen controles internos formales que ayuden a mejorar su empresa, variables de
entorno de control que afectan el conocimiento del control interno. Riesgos, la variable
significativa fue que no se identificaron factores internos y externos. En los sistemas de

informacién y comunicacién, las variables mas importantes aun, las microempresas no
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tienen un sistema de computo para control de inventario y supervision. El control interno

es importante porque promueve el uso eficiente. (Gutiérrez Flores, 2020)

Segun Moreno (2020) en la investigacion o en el cual se titula “Analisis presupuestario de
la rendicion de cuentas del GAD del Cantén Santiago de Quero, Provincia de
Tungurahua, 2019-2020”, tuvo como objetivo realizar el analisis de indicadores
presupuestarios de la rendicion de cuentas del GAD, con la finalidad de mejorar la
administraciéon publica y optimizar los recursos, por lo que son importantes para el
desarrollo de la entidad e informacién suficiente para revelar la realidad de la
organizacion en relacién con la gestién, que establece lineamientos para la adecuada
procesos por funcionarios publicos, pertenecen a la gestion presupuestaria, la regla
especificada consta de: 401-01 Responsabilidad del control, 402-02 Control antes del
compromiso, 402-03 Control antes del compromiso provisiones y 402-04 Control de
evaluacion en la ejecucion del presupuesto en funcidon de resultados. Para analizar la
rendicion de cuentas se realizd un analisis mediante tablas y graficos. Para cuantificar la
gestidn presupuestaria, aplicacion de indicadores de gestidn presupuestaria, con la ayuda
de los cuales el grado eficiencia, eficacia en la gestion de los recursos publicos, reflejada
en la rendicion de cuentas y Esto ayudd a incidir en la mejora de su administracion

publica y la optimizacion de sus recursos. (Moreno Tamayo, 2019; 2020)

Alberto & Valencia (2021) en la investigacion que titula “Incidencia del control previo que
ejerce la Contraloria General de la Republica en el control interno de las empresas
publicas de Panama”, control general de la republica como garantes a través del control
previo del correcto manejo de los fondos que son confiados a las entidades. En
consecuencia, existe la percepcion de que los controles previos afectan el cumplimiento y
mejoramiento de los controles internos, y esta investigacion, realizada a investigacion,
realizada a través de instrumentos aplicados a los ejecutivos administrativos, financieros
y al personal de auditoria de estas empresas, busca determinar si los controles previos

tuvieron un impacto significativo. Un mayor impacto en el control interno de una empresa
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publica que se rige por normas estatales, o por el contrario el control tiene un mayor
impacto en el control interno de una Empresa Publica que aplica normas de derecho

privado. (Alberto Berbey & Valencia Alderete, 2021)

1.2.2 Antecedentes nacionales

Lazo (2018) nos indica que la investigacion la cual titula “La rendicién de cuentas por
encargos en la autoridad administrativa del agua cafiete fortaleza — 2018, establecié
como objetivo de la investigacion de explicar los procesos realizados para rendicion de
cuentas previa autorizado. utilizado el enfoque de investigacién el cual fue cualitativo, la
técnica establecida fue la entrevista conformada por preguntas estructuradas, aplicado a
responsable directos, coordinadores y personal administrativa; analisis de documento e
informes contables de los 57 sub sectores de gerencia, de caracter descriptivo e
interpretativo. Las conclusiones del estudio muestran la importancia de la administracion
estatal dentro del Gobierno y que los requisitos legales para la Contabilidad por ordenar y
sancionar a quienes incumplan sin protegerlos por pertenecer al mismo partido politico de

turno estan plenamente comprometidos con el bien de la comunidad.

Fernandez & Valentin (2019) Segun la investigacion la cual se denomina “Control previo y
rendicion de viaticos en el Area de Tesoreria la UGEL Surcubamba — 2019”, el objetivo es
determinar la existencia entre el control previo y la rendicién de cuentas de viaticos en el
area de tesoreria de la UGEL. Se Utilizé la metodologia basica el descriptivo, hipotético
deductivo, estadistico, analisis y sintesis disefio descriptivo correlacional. La muestra esta
conformada por 55 funcionarios y trabajadores publicos que laboran en la UGEL
Surcubamba. presentando el siguiente resultado que 58% indican los encuestados,
afirman que el control previo es una herramienta de prevencion; permite salvaguardar el
uso y destino de los recursos en conclusion que el control preliminar permite revelar,
reglamentos, directivas, la institucion garantiza que cada uno de los gastos,
documentadas (7,60 >1,96): por lo que se recomienda implementar un sistema de control.

En materia de cobertura de gasto de viaje que sea eficiente y eficaz mediante la provision
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de instrumentos legales vy el fortalecimiento de capacidades del personal, responsabilidad
de la administracion y control de tarifas de servicios (viaticos). (Fernandez Flores &

Valentin Fonseca, 2019),

Segun Quispe & Yupanqui (2021) en la investigacion la cual titula “El control previo y la
gestion administrativa en la Sub Gerencia de Contabilidad y Finanzas de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica — 2021”, el propésito de la investigacion es conocer la relacion
entre el control previo y la gestion administrativa muestran una correlacion positiva.
Usando la metodologia con disefio no experimental — correlacional, de corte transversal la
cual fue aplicada mediante la encuesta como técnica y como instrumento el cuestionario
a la muestra que estuvo conformada por los 35 servidores de la Municipalidad Provincial
de Huancavelica. Llegando a los resultados que el control previo y la gestion
administrativa muestra una correlacion positiva media, representado por un coeficiente de
0.67; en funcion a la gestién y control previo. Llegando a la siguiente conclusién que el
control previo con la gestion tiene una relacion positiva moderada y significativa, lo que
indica que cuando mayor sea el control que entre mayor sea el control previo se
cumpliera de mejor manera la gestion administrativa. (Quispe Curasma & Yupanqui

CApcha, 2021),

Segun Ferro (2021) en la investigaciéon realizada la cual titula “Control previo en la
asignacion de viaticos y su relacion con la rendicion de cuentas a los Regidores y
funcionarios de una municipalidad distrital de la provincia de Calca Departamento de
Cusco, 2021”, establece como objetivo comprobar la relacion entre control previo en la
asignacion de viaticos y la rendicidén de cuentas. Utilizado la metodologia cuantitativa, de
diseio no experimental y correlacional, siendo transversal constituida por los 62
concejales y funcionarios de la municipalidad con la muestra poblacional gastos de viaje y
otros informes de gastos de viaje, debidamente confirmados y estudiados por su
fiabilidad. Los resultados del estudio le permiten concluir que las variables de control al

distribuir las dietas e informes sobre ellas, hay relacion alta, directa y significativamente
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entre asesores y funcionarios de cualquier previo control en la distribucién de la dieta

mejor sera la provisioén. (Figueroa, 2021),

Segun Yabar (2021) en la investigacion realizada la cual titula “Control interno en la
rendicion de cuentas de una Gerencia Regional de Educacion, 20217, el trabajo se
desarrollé con el objetivo de establecer las relaciones que existian en control interno
responsable ante la oficina regional Educacional. Este estudio fue transversal y no
experimental, de tipo descriptivo, nivel de correlacién. Enfoque cuantitativo, tuvo
poblacion de 111 servidores, muestra no probabilistica por conveniencia, una muestra de
40 empleados sujetos a rendicidon de cuenta con responsabilidad, liderando medir el
grado de las variables y sus dimensiones. Procesamiento de datos mediante estadistica
descriptiva, lo que permitié establecer los niveles de cada variable aplicando inferencia
estadistica, esto demostré la poca importancia que se le da al control interno, y a través
del cual, utilizando la prueba de Ro Spearman, se encontré que el grado es (p=0.009) <
0.05, lo que indica refuta la hipdtesis nula y permite las variables muestran un valor de
0,405, lo que significa una correlacion positiva moderada. Se concluyé que si existe una

relacion positiva entre el control en la rendicion de cuentas. (Yabar Berrio, 2021)

1.2.3 Antecedentes locales

Segun Fabian & Nick (2019) en la investigacion la cual titula “Servicios y otros pagados
por anticipado en la Municipalidad Distrital de Coasa, Puno —2017 - 2019”, para esta
tesis, el objetivo de investigacion es analizar la situacion del servicio y otros pagados por
adelantado en la Municipalidad. La metodologia utilizada esta de acuerdo con la
investigacion realizada por investigacion aplicada, con un disefio descriptivo la poblacion
fue el informe de situacion financiera; la muestra son 03 informes conformes periodo
(2017-2019) el método de andlisis es analitico. Las conclusiones sefialaron que los
saldos de la cuenta, indican que la situacién de los servicios y otros por anticipos pasaron
de S/. 5,689,855.00 (2017) a S/: 1,341,222.00 (2019) sin embargo aun se ha observado

que las rendiciones siguen ejecutandose fuera del plazo determinado segun la directiva
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N° 001 2007 EF/77.15 del Sistema Nacional de Tesoreria, quedando aun pendientes
cuentas por rendir. (Fabian Bermudez, 2017-2019)

Segun Quispe et al (2019) en la investigacion la cual titula “Analisis de directivas internas
para mejorar las operaciones en el Area de Tesoreria de la Municipalidad Provincial de
Carabaya — 2019”, este proyecto de investigacion tiene como el objetivo de analizar las
directivas internas a través de SIAF y estado de situacién financiera, para sefalar que
dimensiones. La metodologia utilizada fue investigacion cuantitativa, descriptiva.
Conformado por 96 servidores y la muestra fue no probabilistico por conveniencia, es
decir se tomod a 23 trabajadores de las diferentes oficinas y se aplicd un cuestionario de
13 preguntas; de los cuales se mide 3 dimensiones: viatico encargos internos y caja
chicas; el método de analisis es analitico. Indica que la situacién directiva interna de la
entidad se caracteriza por que es evolucion favorable, destaca la caja chica superior a
0,84 por otra lado la directiva se aplica primero, porque es una herramienta facilitadora
para la mejora de la entidad, entonces hay pedidos aprendices cuya covarianza es 0.73,
es mayor que la asignacion diaria porque forman parte del personal mostrando un gran
interés en permitir su implementacion, las directivas se analizan que es muy importante
para el sector publico porque es una directiva general. Es el mas usado y utilizado por la
entidad y se rige por dicha directiva es caja chica encargos internos y viaticos, la entidad
lo ejecutd exitosamente directivas con una escala actualizada para que los funcionarios
no presenten ningun inconveniente al realizar actividades programadas por Ila

Municipalidad. (Quispe Mayta, Ramos Estafia, & Sanchez Mamani, 2019)

Segun Mamani (2022) en la investigacion la cual titula “El control previo y su incidencia en
la gestion administrativa de la Sub Gerencia de Contabilidad de la Municipalidad
Provincial de Yunguyo -2022”, teniendo como objetivo es determinar como se ejerce el
control previo en la gestion administrativa de la sub gerencia de contabilidad usando el
método descriptivo, analizando la relacidn que existe entre variables y el método

cuantitativo basadas en encuestas como técnica y como instrumento el cuestionario. Asi,
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de acuerdo con las metas establecidos, se determind: control previo tiene un efecto
positivo en las actividades de la subgerencia de contabilidad donde el 77% de encuestas
indican que viene realizando capacitaciones, 71% viene evaluando el desempefio del
personal, 45% con conocimientos basicos de las directivas, 43% refiere que existe una
buena comunicacion, 54% indica corregir dificultades, 48% capacidad de interaccién con
personal, 66% cumple con los funciones y el 60% nos indica que existe una adecuada
cumplimento de control previo. En conclusién, se determind que una buena
administracion tiene un impacto positivo en actividades de control preliminar del
departamento de contabilidad, donde el 60% confirma que, con la debida atencién, se

han logrado los objetivos de la gestion. (Vilma, 2022)

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el control previo y la rendicién de cuenta otorgado
bajo la modalidad de encargos internos realizados de la Municipalidad Distrital de Saman,

periodo 2022

1.3.2 Objetivos especificos
Identificar la relacién que existe entre control previo y la aprobacion de la rendicion de
cuentas otorgado bajo la modalidad de encargos internos realizados de la Municipalidad

Distrital de Saman, Periodo 2022

Establecer la relacion que existe entre el control previo y el incumplimiento de la rendicién
de cuentas otorgado bajo la modalidad de encargos internos realizados de los servidores

de la Municipalidad Distrital de Saman, Periodo 2022
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CAPITULO II
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Bases teéricas

2.1.1.1. Control previo

Consulting, (2017) senala que el significado de control estatal o pre control consiste en la
supervision, seguimiento y verificacion de las acciones y resultados de la administracion
publica, considerando el grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso
y finalidad de priorizar a los recursos y bienes del Estado. Evidentemente, la verificacion
previa implica simultdaneamente medidas cautelares previas y una verificacion posterior
por parte de la entidad a inspeccionar. La actividad es realizada por los directivos o
encargadas de las areas administrativas, las cuales deben ser prioritarias, subordinadas.
Desarrollar registros contables previas al vuelo antes de que se devengue y rote la
obligacion y aprobarlos o regresarlos al area y/o dependencias correspondientes
mediante su revision. Formular o revisar proyectos de Resoluciéon y politicas sobre
normas, procesos y procedimientos técnicos Contables y financieros y velar por el
cumplimiento de los requisitos legales a nivel de la Oficina y unidad usuarias de los

sistemas bajo su responsabilidad, regular y controlar periddicamente. (Consulting, 2017)

Contraloria General de la Republica nos indica que el control previo es mediante
notificacion previa de sus operaciones, obligaciones y demas garantias, incluidos los
contratos de proyecto, cuya acreditacidon o capacidad financiera es responsabilidad

exclusiva de las autoridades, funcionarios y trabajadores publicos de la entidad siendo su

22

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

propia responsabilidad los costos anexos al mismo, con base en las normas que regulen
las actividades organizacionales y los procedimientos establecidos en planes,
reglamentos, lineamientos y disposiciones institucionales, los que contienen politicas y
procedimientos para el otorgamiento de autorizacion, registro, revision, evaluacion,
seguridad y proteccion, asi mismo el titular de la entidad es responsable de fomentar y
supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control interno para la evaluacién de la
gestion y la implementacién de una rendicion de cuentas efectiva, tiende la contribuir al
logro de la mision y objetivos de la entidad a su nivel. Los lideres de las entidades estan
obligados a estipular politicas institucionales en los planes y/o programas que elaboren,

las cuales seran verificadas conforme a lo previsto en esta ley. (General, 2002)

El objetivo principal del control previo: Es asegurar que la accion planificada cumpla
con ciertos estandares, regulaciones o requisitos establecidos. Este enfoque busca
prevenir posibles problemas, irregularidades o riesgos antes de que ocurran. El control
previo puede aplicarse en la revisibn y aprobacion de transacciones financieras,

presupuestos, gastos e inversiones antes de su realizacion.

En conclusion: El control previo nos indica la necesidad de realizar una revision
anticipada y evaluacion exhaustiva antes de llevar a cabo acciones, decisiones o
procesos. Este enfoque tiene como objetivo asegurar que se cumplan estandares,
regulaciones y requisitos especificos, con el proposito de prevenir posibles problemas,
irregularidades o riesgos antes de que se materialicen. El control previo es esencial para
garantizar la legalidad, transparencia y eficiencia en diversas areas y sectores, y
contribuye a una toma de decisiones informada y al cumplimiento de normativas
establecidas. En ultima instancia, proporciona una capa de seguridad y validacion antes

de la ejecucion de cualquier actividad planificada.

procedimiento de control previo:
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Solicitud o Inicio del Proceso: Comienza con la presentacion de una solicitud para
llevar a cabo una accion especifica o tomar una decision. Esto puede ser iniciado por un

individuo, un departamento o una entidad, dependiendo del caso.

Documentacion y Preparacion: Se recopilan y preparan todos los documentos,
informes o detalles necesarios para respaldar la acciéon propuesta. Esto podria incluir

informes financieros, planes detallados, documentos legales, entre otros.

Presentacion de la Propuesta: La propuesta o solicitud se presenta a la entidad
encargada del control previo. Esto podria ser un departamento interno de la organizacién,

una agencia gubernamental o cualquier otra entidad designada.

Revision y Evaluacion: La entidad encargada realiza una revision y evaluacion detallada
de la propuesta. Esto puede incluir la verificacion de la legalidad, la viabilidad financiera,

el cumplimiento de regulaciones y cualquier otro criterio relevante.

Comunicacion de Resultados: Se comunica a la parte solicitante los resultados de la
revision. Puede incluir la aprobacion sin modificaciones, la aprobacion con condiciones o

el rechazo con razones especificas.

Modificaciones y Ajustes (si es necesario): En caso de que se requieran ajustes o
modificaciones para cumplir con los estandares o requisitos, la parte solicitante realiza los

cambios necesarios.

Aprobacion Final: Una vez realizados los ajustes, la entidad de control previo realiza

una revision final y otorga la aprobacién final si todo esta en orden.

Implementacion: Con la aprobacién final, la accién propuesta puede llevarse a cabo

segun lo planificado.
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Es importante recordar que estos pasos son generales y que el procedimiento especifico
puede variar segun la organizacion y el contexto particular. Ademas, en algunos casos,
puede requerirse la participacion de multiples niveles de revision.

Dimensiones operacionalizacion

. D1 supervision: es la inspeccién de las cosas o documentos que estan a cargo

de uno y tiene la responsabilidad sobre el sujeto o en la cuestién (contraloria, 2021)

. D2 revision: es un proceso en el que se revisa, comprueba y/o garantiza el

cumplimiento de calidad evitando errores y producir productos o procedimientos de

calidad (contraloria, 2021)

. D3 Aprobacion de la rendicién: es la accién o satisfactoria del responsable de

delegacion de las directivas que regulan la rendicion de cuenta (contraloria, 2021)

. D4 incumplimiento de la rendicién: es la falta de ejecucion y/o realizacion de un

deber impuesto por una norma, resolucidon administrativa o algun otro documento que

sustente. (contraloria, 2021)

2.1.1.2. Rendicion de cuenta

Defensoria del pueblo, (2018), La rendicibn de cuentas es un mecanismo de
transparencia y control de la administracion publica que forma parte de la responsabilidad
o rendiciébn de cuentas que rige en las democracias centradas. En este sentido, el
propésito de la rendicion de cuentas es mantener informado, garantizar la transparencia
en desempeno de las funciones publicas, mejorar la legitimidad, aumentar la confianza,

facilitar el control de gasto administrativo publico y prevenir la corrupcion. (Pueblo, 2018)
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Mediante la Modificacion de la Directiva de Tesoreria N.° 001-2007-EF/77.15, aprobada
por R.D. N.° 002-2007-EF/77.15 RESOLUCION DIRECTORAL N.° 004-2009-EF-77.15,
nos indica que La contabilidad debe realizarse la rendicion de cuenta a mas tardar tres (3)
dias habiles después de la finalizacion de la actividad objeto del encargo. Excepto en el
caso de que la actividad se realice fuera del pais; en este caso, la duracién podra ser de
hasta quince (15) dias calendarios. La utilizacion de esta modalidad de ejecucién, para
fines distintos a los establecidos por el fondo para Pagos en Efectivo, se realizara el
cumplimiento con los procedimientos de adquisicion vigentes conforme a la ley y sera
competencia y responsabilidad exclusiva de las entidades Ejecutoras y Municipios.

(Pastor, 2009)

Los elementos de la rendicion de cuentas

Transparencia: Proporcionar informaciéon clara y accesible sobre las acciones y

decisiones realizadas.

Responsabilidad: Asumir la responsabilidad por los resultados de las acciones y

decisiones, ya sean positivos o negativos.

Justificaciéon: Explicar y argumentar las razones detras de las acciones y decisiones

tomadas.

Evaluacion: Permitir la evaluacion externa e interna de las acciones y decisiones para

garantizar que se cumplan los estandares y objetivos.

El objetivo principal de la rendicion de cuentas: Es garantizar la transparencia,
responsabilidad y eficiencia en la gestion de recursos y la toma de decisiones. Aqui se
detallan algunos de los objetivos especificos asociados con el proceso de rendicién de

cuentas:
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Transparencia: Proporcionar informacién clara y accesible sobre las acciones, decisiones
y resultados obtenidos. La transparencia contribuye a generar confianza entre las partes
interesadas, ya sean ciudadanos, accionistas o miembros de una organizacion.
Responsabilidad: Asumir la responsabilidad por las acciones y decisiones tomadas. La
rendicién de cuentas implica ser consciente de los resultados y estar preparado para
justificar las decisiones, especialmente cuando hay impacto en el publico o en partes
interesadas.

Integridad: Fomentar practicas éticas y transparentes en la toma de decisiones y en la
gestion de recursos. La rendicion de cuentas contribuye a mantener altos estandares de
integridad en una organizacion.

Gestion Eficiente de Recursos: Evaluar cémo se han utilizado los recursos, ya sean
financieros, humanos o materiales, para lograr los objetivos establecidos. Identificar areas
de mejora y optimizacion.

Mejora Continua: Utilizar la retroalimentacion y los resultados de la rendicién de cuentas
para identificar areas de mejora y realizar ajustes en las estrategias y procesos. Este
enfoque contribuye a la mejora continua de la organizacién.

Cumplimiento de Objetivos y Metas: Evaluar en qué medida se han alcanzado los
objetivos y metas establecidos. Identificar los factores que contribuyeron o obstaculizaron
el logro de estos objetivos.

Confianza Publica: Fortalecer la confianza del publico en instituciones gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales o empresas al demostrar un compromiso con la
rendicidn de cuentas y la transparencia.

Legitimidad y Credibilidad: Mantener y reforzar la legitimidad y credibilidad de una
organizacion ante sus partes interesadas, asegurando que las acciones estén alineadas
con los valores y las expectativas.

Cumplimiento Normativo: Asegurar que las acciones y decisiones estén en conformidad

con las leyes, regulaciones y normativas aplicables.
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En resumen, la rendicion de cuentas busca crear un ambiente donde las acciones y
decisiones sean transparentes, responsables y eficientes, contribuyendo asi al buen
gobierno y a la confianza sostenible de las partes interesadas.

En conclusion, la rendicion de cuentas busca un ambiente donde las acciones y
decisiones, asegurar la transparencia, responsabilidad y eficiencia en la gestion de
recursos y la toma de decisiones. Este proceso implica la presentacion clara y accesible
de informacién sobre las acciones y resultados obtenidos, asumiendo la responsabilidad
por las decisiones tomadas y fomentando la mejora continua. La rendicién de cuentas
contribuye a la confianza publica, fortalece la legitimidad y credibilidad de una
organizacion, y garantiza el cumplimiento de objetivos y normativas. En ultima instancia,
es un componente fundamental para el buen gobierno y la sostenibilidad de la confianza
de las partes interesadas.

2.1.1.3. Encargos internos

Segun la Directiva de Tesoreria N.° 001-2007-EF/77.15, aprobada por R.D. N.°
002-2007-EF/77.15 RESOLUCION DIRECTORAL N.° 004-2009-EF-77.15 nos dice que
la orden del encargo interno consiste en la entrega de dinero mediante cheque o giro
bancario al personal Municipal para que cumpla con obligaciones derivadas de
determinadas funciones o especificas. Determinar tareas u obras esenciales para el
cumplimiento de sus objetivos institucionales no pueden ser realizados por la
Administracion General o quien haga sus veces en el ente ejecutivo o municipio, tales
como: Eventos, talleres o investigaciones, cuyas referencias de costos no puedan darse
con exactitud o por adelantado. Servicios basicos y alquiler de dependencias cuyo
cumplimiento de las condiciones fijadas por los respectivos proveedores esté en riesgo
por su ubicacién geografica, previo informe del organismo o agencia proveedora que
actue en su nombre. La regulacion se dicta por decision del director general de
Administracién o de quien haga sus veces, indica el nombre del personal, la descripcion
del objeto de la “orden”, los términos de costos, los montos, y los términos en que es

escenario abordar las adquisiciones y contratos a que se van a llevar a cabo, el momento
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en el que se produce el desarrollo y el plazo para la rendicién de cuentas debidamente
documentada. La entrega de nuevas “Encargos” a personas en espera de rendir cuentas
o la devolucién de importes no utilizados de “Encargos” emitidos anteriormente no es
aplicable y es responsabilidad del Director General de Administracién o de quien actue en
su nombre.” (Pastor, 2009)

Los elementos de un encargo interno: pueden variar dependiendo del contexto y la

naturaleza de la organizacion:

Objetivos del encargo: Definicion clara de los objetivos que se buscan alcanzar con el

encargo interno. Esto proporciona una guia clara sobre lo que se espera lograr.

Alcance del Trabajo: Descripcion detallada de las tareas y responsabilidades asociadas

con el encargo. Esto incluiria las actividades especificas que se deben llevar a cabo.

Recursos Asignados: Especificacion de los recursos asignados para llevar a cabo el
encargo. Esto podria incluir personal, presupuesto, tiempo y cualquier otro recurso

necesario.

Cronograma y Plazos: Establecimiento de un cronograma que detalle los plazos para la

ejecucion de diferentes fases o tareas del encargo interno.

Responsabilidades del Personal: Identificacion de las personas o equipos responsables

de cada aspecto del encargo. Esto asegura una distribucion clara de responsabilidades.

Reportes y Comunicaciéon: Establecimiento de procedimientos de reporte y
comunicacion interna para mantener a todas las partes informadas sobre el progreso del

encargo.

Evaluacion de Riesgos: Identificacion y evaluacion de posibles riesgos asociados con el

encargo interno. Esto podria incluir riesgos operativos, financieros o de otro tipo.
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Procedimientos y Politicas Aplicables: Consideracién de cualquier procedimiento o

politica interna que deba cumplirse durante la ejecucién del encargo.

Calidad y Cumplimiento: Establecimiento de estandares de calidad y criterios de

cumplimiento que deben ser alcanzados durante el encargo interno.

Revision y Evaluacién: Planificacion de procesos de revision y evaluacion para medir el

desempeno y los resultados del encargo interno.

Estos elementos son generales y pueden adaptarse segun las necesidades vy
caracteristicas especificas de cada encargo interno. La claridad en estos elementos
contribuye a la ejecucion efectiva y exitosa de las tareas internas asignadas.

Los objetivos de un encargo interno pueden variar segun la naturaleza especifica del
trabajo asignado y los objetivos generales de la organizacién. Sin embargo, aqui hay

algunos objetivos comunes que podrian aplicarse a un encargo interno:

Eficiencia Operativa: Mejorar la eficiencia y la productividad en areas especificas de la

organizacion a través de la realizacién de tareas asignadas.

Optimizacion de Recursos: Utilizar los recursos de la organizacién de manera 6ptima

para lograr los objetivos del encargo interno sin excesos ni deficiencias.

Mejora de Procesos: Identificar y mejorar procesos internos para aumentar la eficiencia

y reducir posibles cuellos de botella.

Desarrollo de Habilidades del Personal: Proporcionar oportunidades de desarrollo para
los miembros del equipo asignados al encargo interno, permitiéndoles adquirir nuevas

habilidades o mejorar las existentes.
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Cumplimiento de Objetivos Organizacionales: Contribuir al logro de los objetivos
generales de la organizacion al realizar tareas especificas que respalden la mision y

vision de la entidad.

Innovacién y Mejora Continua: Fomentar la innovacion y la mejora continua al abordar

desafios internos, proponer soluciones creativas y aplicar mejores practicas.

Logro de Resultados Especificos: Alcanzar metas y resultados especificos
establecidos para el encargo interno, ya sea en términos de produccién, calidad, o

cualquier otro indicador relevante.

Optimizacion de Costos: Contribuir a la optimizacién de costos al identificar areas
donde se pueden reducir gastos innecesarios 0 mejorar la eficiencia en el uso de

recursos financieros.

Fortalecimiento de Equipos y Colaboracién: Mejorar la colaboracion y la cohesion

entre los miembros del equipo al trabajar juntos en la realizacién del encargo interno.

Generacién de Valor Agregado: Agregar valor a la organizacion a través de la ejecucion
exitosa del encargo interno, ya sea mediante la mejora de productos, servicios 0 procesos

internos.

Estos objetivos pueden variar segun el contexto y la naturaleza especifica del encargo
interno. Es fundamental que los objetivos estén alineados con la estrategia general de la

organizacioén para garantizar un impacto positivo en el logro de metas mas amplias.

En conclusién, el encargo interno es un conjunto de politicas, procedimientos, practicas y
estructuras organizativas disefiadas para salvaguardar los activos de una organizacion,
garantizar la integridad y confiabilidad de la informacion financiera, promover la eficiencia

operativa y asegurar el cumplimiento de leyes y regulaciones. El control interno implica
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una supervision y gestién efectiva de los recursos y procesos internos, asi como la
evaluacion continua de su efectividad para lograr los objetivos organizacionales. Este
enfoque contribuye a la mitigacién de riesgos, la prevencion de fraudes, y la mejora de la
transparencia y la rendiciéon de cuentas en una organizacion.

2.2.1- MARCO CONCEPTUAL

2.2.1.2. Definiciones conceptuales

a). Area usuaria

El area usuaria figura como uno de las dependencias responsables cuya necesidad
pretenden ser atendidas con determinados contratos. (Carrillo, 2023)

b). Certificaciéon presupuestal.

La ley general de presupuesto, nos indica que es un acto de administracion cuya finalidad
es garantizar que cuenta con crédito fiscal disponible y libre de afectacion en aplicacion ,
rebajas y anulaciones. (Acufia, 2014)

c¢). Compromiso

El compromiso nos indica que es una herramienta de codificacion del gasto publico
previamente aprobado, afectando total o parcialmente a los créditos presupuestarios.
(Acufa, 2014)

d). Control previo

Este tipo de control se enfoca en revisar y aprobar actividades, gastos y politicos antes de
que se ejecuten de supervision y revision. (Acufa, 2014)

e). Devengado

El devengado es un acto de administracién mediante el cual se reconoce la obligacion de

pago, previa acreditacion de la documentacion. (Acuia, 2014)

f). Pago
El pago implica el manejo de una obligacion, previa acreditacion de la existencia del

derecho del acreedor, mediante el cual se retribuye los servicios prestados. (Acufia, 2014)

g). Rendicion de cuenta
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Es la obligacion de presentar documentacion o informacion financiera o econémica. Con

el objetivo de detallar el gasto del presupuesto asignado (Westreicher & Lopez, 2020)

h). Rendicion de encargos

Es una oportunidad para evidenciar los resultados de la actividad realizada de acuerdo
con el cumplimiento de la accién y efecto de dar la conformidad o satisfactoria del
responsable de delegaciéon. (CONTRALORIA, 2021)

i). SIAF

Sistema integrado de la administracion financiera del sector publico (SIAF-SP)
Informacion a través de reportes y consultas de uso general se puede observar la eficacia

y la transparencia. (MEF, Ministerio de Economia y Finanzas, 2021)

j). T6

Es una papeleta de depésito a favor del tesoro publico, revelando el concepto y monto
para realizar la devolucion de dinero sobrante o remanente. (MEF, Ministerio de
economia y finanzas , 2016)

2.2.1.3. Operacionalizacién de variables

Variable

Son disefios no experimentales de dos formas generales: disefios transeccionales o
transversales que a su vez subdividen en disefios transeccionales descriptivos, disefios

transaccionales explicativos. (Carrasco, 2017)

Operacionalizacion de variable

La operacionalizacién es importante para hacer que las variables sean mensurables y
comparables, lo que permite realizar analisis estadisticos y obtener resultados
significativos. Implica definir claramente como se va a medir la variable en términos de

unidades de medida, escalas, categorias u otras métricas relevantes.
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2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.3.1. Hipotesis general
Existe una relacién directa entre el control previo y la rendicion de cuenta otorgado bajo la

modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo 2022

2.3.2. Hipotesis especificas
Existe una relacién directa entre el control previo y la aprobacion de la rendicién de
cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de

Saman, periodo 2022

El control previo se relaciona directamente con el incumplimiento de la rendicion de
cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de

Saman, periodo 2022
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

El presente trabajo de investigacion se realizé en la Provincia de Azangaro Distrito de
Saman de la entidad publica, Municipalidad Distrital de Saman, contando con
aproximadamente 8511 habitantes, abarcando un area total de 188,59 km 2. El distrito de
Saman se encuentra situado al sureste de la Provincia de Azangaro, en la Zona Norte del
Departamento de Puno y en la parte sur del territorio peruano. Su capital, Saman, se halla
a una altura de 3 829 m s. n. m. Delimitado por 4 centros poblados: Muni Grande, Jasana

Grande, Chucaripo y Quejon Mocco. (Booking.com, 2023)

3.2. TAMANO DE MUESTRA

3.2.1. Poblacién

La poblacién de investigacion se encuentra conformada por todos los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Saman, siendo 17 funcionarios, quienes participaron de los
encargos internos en donde se realizara la eficiencia de aplicaciéon de control previo y la
rendicién de cuentas otorgados bajo la modalidad de encargos internos todo el control de

la documentacién como se muestra en el siguiente cuadro.
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Tabla 02: Poblacion

FUNCIONARIOS

CANTIDAD
Unidad de Tesoreria y Rentas 3
Unidad de Contabilidad 1
Unidad de Logistica y Control Patrimonial 2
Oficina de Planificacion y Presupuesto 2
Sub Gerencia de Medio Ambiente, Saneamiento y Servicios 1
Sub Gerencia de Desarrollo Econémico y Local 3
Sub Gerencia de Servicios Publicos y Sociales 5
TOTAL 17

3.2.2. Muestra

La muestra para la investigacion se establecid por el muestreo no probabilistico, lo que
corresponde a todos los funcionarios de la institucion, lo que implica que la muestra se
aplico a la poblaciéon de un total de 17 funcionarios de la Municipalidad Distrital de
Saman, 2022.

3.2.2.1 - Tipo de estudio y disefio de investigacion

a. Tipo de estudio

El tipo de estudio de la presente investigacion es descriptivo, teniendo como objetivo
principal describir caracteristicas, fendbmenos o relaciones en una poblacién o muestra
especifica. Este estudio se centré en recopilar datos sobre variables especificas sin

manipular ni cambiar las condiciones o variables demograficos, estadisticas, patrones de
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comportamiento tendencias. Transversal porque recopila datos en un solo punto en el
tiempo, o durante un periodo de tiempo muy corto con el objetivo de analizar una

poblaciéon o muestra en un momento especifico.

3.3. METODOS Y TECNICAS

° Método

Es una serie de pasos, procedimientos u organizaciones sistematicos que se siguen para
lograr un objetivo especifico. Los métodos son utilizados en una variedad de contextos, la
toma de decisiones y mas. Por lo tanto, se aplicara el método cuantitativo no
experimental.

3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

° Cuantitativa: Es un enfoque donde se aplicara la recopilacion y analisis de datos
numeéricos y estadisticos para responder a preguntas de investigacion y probar hipdtesis.
° No experimental: Es un enfoque que se utilizara para recopilar datos y
comprender fendmenos sin manipular deliberadamente las variables independientes.

3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

° Diseno

El disefio se refiere a la estructura y el plan general que se establece para llevar a cabo
un estudio con el fin de responder a preguntas de investigacion o alcanzar objetivos
especificos. El disefio de investigacion determina cémo se recopilaran, analizaran e
interpretaran los datos para obtener conclusiones validas y confiables. Aqui hay algunos

tipos comunes de disefios de investigacion:

° Disefio Transversal: Se recopilan datos en un solo punto en el tiempo, lo que
permite hacer comparaciones instantaneas entre grupos o variables.
° Disefno Correlacional: Se busca determinar la relacion entre dos o mas variables

sin manipular ninguna de ellas. Se calculan coeficientes de correlacion para medir.
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d. Técnica e instrumentos de recolecciéon de datos

° Técnicas: Se realizé una encuesta en donde se recopild la informacion de los
funcionarios utilizando cuestionarios estructurados o semiestructurados

) Instrumentos: Se aplico los cuestionarios a los funcionarios en donde consisten
en preguntas predefinidas en donde se presenté a los funcionarios para que respondan,
Fernandez & Valentin, (2019). Anexo N° 02

Para la recoleccion de informacion correspondiente a la variable control previo, se utilizd
el instrumento validado y desarrollado por Fernandez Flores Damaris y Valentin Fonseca
Edilia Adai en la investigacion desarrollada en el afo 2019.

Para la recolecciéon de informacion correspondiente a la variable rendicion de cuenta
otorgado bajo la modalidad de encargos internos, se utilizé el instrumento validado y
desarrollado por Fernandez Flores Damaris y Valentin Fonseca Edilia Adai en la
investigacion desarrollada en el afio 2019.

) Técnica de analisis de datos: El analisis se centré6 en comprender y describir a
través de interpretacion y analisis de datos cuantitativos, como las estadisticas
descriptivas son una técnica fundamental en el analisis de datos que se utilizé para
resumir y describir conjuntos de datos de manera concisa y comprensible que fueron
recogidas mediante la encuesta a través de un cuestionario. posterior a ello se realizé el
analisis que determina la normalidad de datos; cuyo resultados indicando ser datos no
normales, lo que conllevo utilizar una prueba no paramétrica, la correlaciéon de spearman

todo ello con el propésito de validar las hipétesis planteadas.
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CAPITULO IV
EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE CONTROL
PREVIO

Tabla 03: Control previo

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 4 23.5%
Bueno 9 52.9%
Regular 3 17.6%
Malo 1 5.9%
Muy Malo 0 0.0%
Total 17 100.0%
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Muy bueno Bueno Regular Malo

Bl Frecuencia WFrro centaje

Figura 01: Control previo

Interpretacion

En la tabla 3 y figura 1 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 4 de
ellos que representan el 23.5% de trabajadores que desarrollan un trabajo muy bueno en
control, inspeccion, seguimiento y verificacién de las acciones administrativas, 9 de los
trabajadores que representan el 52.9% desarrollan una actividad buena, 3 de ellos que
representan el 17.6% desarrollan un trabajo regular y solo uno de ellos que representa el

5.9% desarrolla una mala actividad en control previo.
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4.1.1.Resultados de la dimensién de supervision

Tabla 04: Supervisiéon

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 4 23.5%
Bueno 9 52.9%
Regular 3 17.6%
Malo 1 5.9%
Muy Malo 0 0.0%
Total 17 100.0%
10
. 9
8
7
6
5
4 4
p 3
2
N 1
23.5% == 17.6% 5.9%
E Muy bueno Bueno Regular Malo
B Frecuencia [ Procentaje

Figura 02: Supervisién

Interpretacion
En la tabla 4 y figura 2 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 4 de

ellos que representan el 23.5% de trabajadores desarrollan un trabajo muy bueno en
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supervision en donde inspecciona los documentos que estan a cargo de uno y tiene la
responsabilidad sobre el sujeto, 9 de los trabajadores que representan el 52.9%
desarrollan una actividad buena, 3 de ellos que representan el 17.6% desarrollan un
trabajo regular y solo uno de ellos que representa el 5.9% desarrolla una mala actividad

sobre la cautela de documentos.

4.1.2. Resultados de la dimensidn revision documental

Tabla 05: Revisiéon documental

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 5 29.4%
Bueno 7 41.2%
Regular 4 23.5%
Malo 1 5.9%

Muy Malo 0 0.0%

Total 17 100.0%
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Muy bueno Bueno Regular Malo

B Frecuencia [ Procentaje

Figura 03: Revision de documental

Interpretacion

En la tabla 5 y figura 3 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 5 de
ellos que representan el 29.4% de trabajadores realizan un trabajo muy bueno en la
revision de documentos en donde comprueba y/o garantiza el cumplimiento de calidad
evitando errores y realizando procedimientos de calidad, 7 de los trabajadores que
representan el 41.2% desarrollan una actividad buena, 4 de ellos que representan el
23.5% desarrollan un trabajo regular y solo uno de ellos que representa el 5.9%

desarrolla una mala actividad en calidad de revision.
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4.2. EXPOSICION Y ANALISIS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE DE RENDICION DE
ENCARGOS INTERNOS

Tabla 06: Rendicidon de encargos internos

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 2 11.8%
Bueno 12 70.6%
Regular 3 17.6%
Malo 0 0.0%
Muy Malo 0 0.0%
Total 17 100.0%

14
12

10

2

2
0

Muy bueno Bueno Regular

70.6% 17.6%

[ Frecuencia [ Procentaje

Figura 04: Rendicién de encargos internos
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Interpretacion

En la tabla 6 y figura 4 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 2 de
ellos que representan el 11.8% de trabajadores realizan un trabajo muy bueno en
rendicion de encargos internos, en donde tienen la responsabilidad y/o el propésito de
rendir cuentas y mantener informado, garantizando la transparencia en desempefio,
legitimidad, aumentar la confianza, facilitando el control de gasto administrativo publico,
12 de los trabajadores que representan el 70.6% desarrollan una rendicion de encargos
internos buena, 3 de ellos que representan el 17.6% desarrollan de manera regular la

rendicion de encargos internos.

4.2.1. Resultados de la dimensién de aprobacién de rendicion de cuenta

Tabla 07: Aprobacién de rendicién de cuenta

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 6 35.3%
Bueno 9 52.9%
Regular 2 11.8%
Malo 0 0.0%
Muy Malo 0 0.0%
Total 17 100.0%
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Muy bueno Bueno Regular

B Frecuencia MProcentaje

Figura 05: Aprobacion de rendicion de cuenta

Interpretacion

En la tabla 7 y figura 5 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 6 de
ellos que representan el 35.3% de los trabajadores realizan un trabajo muy bueno en la
aprobacién de rendicion de cuenta en donde dan la conformidad de rendicién vy la
responsabilidad de cumplir de acuerdo a las directivas que regulan la rendicion de cuenta,
9 de los trabajadores que representan el 52.9% desarrollan una actividad buena, 2 de
ellos que representan el 11.8% desarrollan un trabajo regular de la actividad de

aprobacién de rendicién de cuenta.
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4.2.2. Resultados de la dimensiéon incumplimiento de la rendiciéon de cuenta

Tabla 08: Incumplimiento de la rendicion de cuenta

Categoria Frecuencia Porcentaje
Muy alto 2 11.8%
Alto 4 23.5%
Regular 10 58.8%
Bajo 1 5.9%
Muy Bajo 0 0.0%
Total 17 100.0%
12
10 10
8
6
B 4
: 2
: 1
8.8
11.8%, 23.0% = 5.00
" :
Muy alto Alto Regular Bajo
B Frecuencia [l Procentaje

Figura 06: Incumplimiento de la rendicion de cuenta
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Interpretacion

En la tabla 8 y figura 6 podemos apreciar que, del total de trabajadores encuestados, 2 de
ellos que representan el 11.8% se evidencio que el nivel de incumplimiento es muy alto
en la rendiciéon de cuentas puesto que no ejecutan de acuerdo a la norma, resolucién
administrativa, directivas internas o algun otro documento que sustente, 4 de los
trabajadores que representan el 23.5% desarrollan un nivel de actividad alto, 10 de ellos
que representan el 58.8% desarrollar un nivel de actividad regular y uno solo de ellos que

representa 5.9% desarrolla un bajo trabajo de incumplimiento de rendicion de cuenta.

4.3. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

PRUEBA DE NORMALIDAD

Para la prueba de normalidad se considera la de Shapiro-Wilk, ya que los datos a ser
analizados son menor a 50 datos

Tabla 09: Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control Previo ,293 17 ,000 ,850 17 ,011
Rendicion de cuentas ,366 17 ,000 732 17 ,000

Internas

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Para la prueba de normalidad se plantea la siguiente hipétesis
Ho: Los datos tienen una distribucion normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipodtesis Ho y aceptamos la Ha
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si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Como p=0.011 <0.05, entonces, rechazamos la hipotesis Ho y aceptamos la Ha

Por lo que, los datos no tienen una distribucion normal, conlleva a utilizar una pruebo no
paramétrica

PRUEBA DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe una relacion directa entre el control previo y la rendicion de cuenta otorgado
bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo
2022

Ha: Existe una relacion directa entre el control previo y la rendicion de cuenta otorgado
bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo

2022.

Tabla 10: Prueba de hipotesis general

Correlaciones

Rendicion de

Control Previo cuentas Internas

Rho de Control Previo Coeficiente de 1,000 ,503
Spearma correlacion
n Sig. (bilateral) . ,040
N 17 17
Rendicion  de Coeficiente de ,503 1,000
cuentas correlacion
Internas Sig. (bilateral) ,040
N 17 17

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nivel de significancia:

a=0.05
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Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipotesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Resultado de la validacion de la hipétesis general

Lo que significa que, el resultado del analisis de correlacion con el valor obtenido de
p=0.04 <0.05, rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, que indica
que Existe una relacion directa entre el control previo y la rendicion de cuenta otorgado
bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo
2022

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: No existe una relacion directa entre el control previo y la aprobacion de la rendicion
de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital

de Saman, periodo 2022

Ha: Existe una relacion directa entre el control previo y la aprobacién de la rendicion de
cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de

Saman, periodo 2022.
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Tabla 11: Prueba de hipdtesis especifico 01

Correlaciones

Aprobacié
Control n de
Previo Rendicion
Rho de Control Coeficiente de 1,000 ,666~
Spearman Previo correlacion
Sig. (bilateral) : ,004
N 17 17
Aprobacio Coeficiente de ,666~ 1,000
n de correlacion
Rendicion Sig. (bilateral) ,004
N 17 17

**. La correlacioén es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipétesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Resultado de la validacién de la hipétesis especifica 1

Lo que significa que, el resultado del analisis de correlacién con el valor obtenido de
p=0.04 <0.05,por lo tanto rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna,
que indica que existe una relacién directa entre el control previo y la aprobacion de la
rendicién de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad

Distrital de Saman, periodo 2022
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2
Ho: El control previo no se relaciona directamente con el incumplimiento de la rendicion
de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital

de Saman, periodo 2022

Ha: El control previo se relaciona directamente con el incumplimiento de la rendicién de
cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de
Saman, periodo 2022

Tabla 12: Prueba de hipétesis especifico 02

Correlaciones

Control Incumplimiento
Previo de Rendicion
Rho de Spearman Control Previo  Coeficiente de 1,000 ,335
correlacion
Sig. (bilateral) . ,189
N 17 17
Incumplimiento Coeficiente de ,335 1,000
de Rendicion  correlacion
Sig. (bilateral) ,189
N 17 17

Nivel de significancia:

a=0.05

Criterio de decision:

si p<0.05 rechazamos la hipdtesis Ho y aceptamos la Ha

si p>0.05 aceptamos la Ho y rechazamos la Ha

Resultado de la validacion de la hipétesis especifica 2

Lo que significa que, el resultado del analisis de correlacién con el valor obtenido de

p=0.189 > 0.05, por lo tanto conlleva a rechazamos la hipoétesis alterna y aceptamos la
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hipétesis nula, que indica que no existe una relacion directa entre el control previo y el
incumpliemiento de rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos

de la Municipalidad Distrital de Saman, periodo 2022
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DISCUSION

Los resultados de esta investigacion nos permiten saber que si existe una relacion directa
entre control previo y la rendicién de cuenta otorgado bajo la modalidad de los encargos
internos de la Municipalidad Distrital de Saman - 2022, con lo que permite realizar una
comparacion con la investigacion realizado por Damaris Fernandez y Edilia Valentin
denominado control previo y Rendicién de viaticos en el Area de tesoreria de la UGEL
Surcubamba del periodo 2019. cuyo resultados demuestran que el control previo y La
Rendicién de cuenta presentan una relacién positiva que afirman que el control previo y la
rendicion de cuenta si tienen una relacion significativamente con 58%; es una
herramienta de prevencion permite salvaguardar el uso y destino de los recursos en
conclusion que el control preliminar permite revelar, reglamentos, directivas, la institucién
garantiza que cada uno de los gastos, documentadas mostré una relacidon
moderadamente positiva. lograr obtener resultados similares y favorables, por lo que es
importante realizar una Control previo para desarrollar una adecuada Rendicion cuenta.

La presente investigacién ha confirmado la existencia la relacién entre control previo y la
rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad de los encargos internos de la
Municipalidad Distrital de Saman - 2022, lo han confirmado Presencia de otra relacion
segun Ferro denominada control previo en la asignacion de viaticos con la Rendicién de
cuentas a los regidores y funcionarios de una municipalidad de la provincia de Calca
departamento de Cusco periodo 2021, lo ha confirmado que existe una relacion que
existe correlacional significativa, con una confianza del 99%, asi el control previo al
distribuir los gastos de viaje y entregar facturas de gastos de viaje de la municipalidad

distrital de la provincia de Calca, Departamento del Cusco 2021 representa una
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correlacion alta y directa, dado que con La correlacion de Spearman encontrada por
humanos es 0,837. Lo cual representa desfavorable donde se tiene un coeficiente de
correlacion de Pearson r = 0,635 muy alto. Ademas, en esta investigacion se identifico
mencionado por un coeficiente de correlacion de Pearson r = 0,498. Finalmente, esta
investigacion a nivel local es muy cercana a investigaciones posteriores.

De acuerdo con el objetivo general de la presente investigacion en donde se manifiesta
determinar la relacion que existe entre el control previo y la rendicion de cuenta otorgado
bajo la modalidad de encargos internos realizados de la Municipalidad Distrital de Saman,
periodo 2022, los resultados obtenidos muestran que existen una relacion directa entre el
control previo y la rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos,
argumentando que controles oportunos pueden identificar y prevenir riesgos e
irregularidades, dato que comparado con lo encontrado por Mamani (2021) en un trabajo
de investigacion titulado “el control previo y su incidencia en la gestion administrativa de
la sub gerencia de contabilidad de la Municipalidad Provincial de Yunguyo, 2022,
concluyé, que el control previo es bueno, un ejemplo de seguir desempefiando tareas o
funciones de manera eficiente, eficaz y con calidad. obtener los resultados esperados; De
igual forma, los hallazgos muestran que 27 trabajadores que representan 77.1% de los
encuestados afirmé que el control es una herramienta de prevencién; ya que esto nos
permite asegurar el uso y finalidad de los recursos con los que cuenta la institucién. En
efecto, el control preliminar nos permite identificar y prevenir riesgos e infracciones;

mediante la aplicacién y cumplimiento de los Reglamentos y Directivas.
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CONCLUSIONES
Primera. Existe una relacién directa entre el control previo y la rendicion de cuenta
otorgado bajo la modalidad de encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman,
periodo 2022, Se encontré una alta relacion positiva entre el control previo con un nivel
bueno y la rendicion de encargos internos con un nivel bueno, 70.6% asimismo, el
control previo nos permite identificar y prevenir riesgos e infracciones; Ademas, si su
aplicacion es oportuna y correcta, cumpliendo con los Reglamentos, Reglamentos,
Directivas, la institucion garantiza que cada uno de los honorarios del servicio sera

pagado en el plazo establecido y con los documentos correspondientes.

Segunda. Se concluye que existe una relacidén directa entre el control previo y la
aprobacion de la rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad de encargos internos de
la Municipalidad Distrital de Saman, periodo 2022 Determinamos que habia una relacion
positiva moderada entre control previo a un nivel de bueno y de aprobacion de rendicion a
un nivel bueno, 52.9% en donde observamos que existe una correlacion positiva
significativa; En consecuencia, el control preliminar permite a los miembros de la comision
informar periédicamente sobre las préximas presentaciones de acuerdo con las normas y

directivas internas aplicables.

Tercera. Se concluyd que la relacion no existe entre el control previo y el incumplimiento
de la rendicion de cuentas con un nivel de regular de 58.8% aunque el control previo
puede ayudar a establecer ciertas bases para la rendicién de cuentas, su ausencia o
insuficiencia, junto con otros factores como la cultura organizacional, la falta de claridad

en los procedimientos y la complejidad de las operaciones, pueden contribuir al
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incumplimiento en la rendicion de cuentas debido que es responsable cada uno de los

funcionario que tenga una rendicion de cuenta.
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RECOMENDACIONES
Debido que existe una relacién positiva entre control previo y la rendicion de cuenta con
un nivel bueno se deberd dar mayor importancia, gerencia municipal implementar una
directiva interna para tener un sistema de control eficaz y eficiente para el los gastos de
los encargos internos, proporcionando las herramientas legales, normas, reglamentos y
politicas internas y fortaleciendo la capacidad del personal responsable de la gestion y
control de los costos de las comisiones de servicios, que permite el desempefio en el
Sistema Integrado de Gestion Financiera (SIAF) y el cumplimiento de los objetivos
institucionales. También se recomienda que los resultados obtenidos sean de libre acceso

para que los profesionales y la sociedad en general puedan consultarlos sin restricciones.

Existe una relacion directa entre el control previo y la aprobacion de la rendicion de
cuenta, a la gerencia municipal se recomienda, desarrollar, actualizar los mecanismos de
control previo y mas capacitacion al personal de la entidad, que nos permitan confirmar
que la informacion contenida en los justificantes, anexos y comprobantes de pago es
confiable y que se transmite dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la finalizacién
de la orden de servicio y/o orden de compra, y establecer la directiva de tesoreria interna
y politica interna actual. Asimismo, darles un seguimiento correcto a estos resultados ya
que serviran de modelo para funcionarios y funcionarias de la Municipalidad Distrital de

Saman y ofras instituciones publicas.

En relaciéon al incumplimiento de la rendicién de cuenta se recomienda dar mayor

importancia al respecto en las capacitaciones a los funcionarios para aumentar en nivel

60

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

de conocimiento de las reglas, estandares y directivas relacionadas con el pago de
gastos de los encargos, se recomienda realizar periddicamente; de forma que les ayude a
pagar sus gastos de viaje correctamente y dentro de los plazos establecidos por la
directiva; a su vez, evitar sanciones administrativas, descuentos salariales, suspension de
comisiones; asimismo, conviene tener cuidado con las consecuencias de aplicar mal los
resultados; ya que esto conducira a la generalizacion de estos problemas, en detrimento

de la economia del estado.
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Anexo 03: Cuestionario

Mediante el presente cuestionario, me presento ante usted, con el fin de obtener
respuestas a las preguntas formulados, esta informacién relevante seria para desarrollar el
trabajo de investigacién “control previo y la rendicion de cuenta otorgado bajo la modalidad
de los encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman”, que permita medir y
probar las variables de estudio hipétesis para ello acudo vosotros. Apelando a su buen
criterio y total honestidad; agradecer tu intervencién.

instrucciones: lea atentamente cada pregunta y marque solo una respuesta que

considere la correcta.

items Dimensiones 1: cautela 1 2 3 4 5
N° |V1 control previo nunca |casi |Algunas |casi siempre
Dimensiones 1: supervision nunca |veces |siempre

¢El area de control previo realiza periddicamente la
evaluacion a los gastos destinados para la comision?

¢ Realizan seguimiento de gastos en ejecucion, mediante
la plataforma virtual MEF "consulta amigable"?

3 | ¢Se previene el mal uso de los recursos de la institucion?

¢Supervisan y evalian los procesos de area usuaria

4 | s
involucradas en la rendicidon de cuenta?
¢Difunden a las unidades organicas involucradas de la
5 institucion, los saldos de encargos internos pendientes de
rendicion que mantienen los servidores publicos y
funcionarios?
Dimensiones 2: revision 1 2 3 4 5
6 ¢Los recursos asignados para cubrir encargos internos,
son cautelados a fin de no ser destinados a otros fines?
7 ¢Los ingresos que dispone la institucion, son custodiados,
vigilados para su correcto uso y destino?
8 ¢Los ingresos asignados para los encargos internos son

evaluados periédicamente?

9 ¢Controla y revisa la correcta ejecucién de gastos por
comision de servicio?

¢El érea de control previo verifica si los documentos
10 | fuentes son presentados de acuerdo al orden cronolégico
establecido en la directiva interna vigente?

¢Han iniciado procesos administrativos a funcionarios y
11 | servidores, por presentar documentos con informacion
falsa?

¢\Verifica que los comprobantes de pago que el
12 | comisionado presenta, pertenezcan a la jurisdiccion donde
se realizd la comision de servicio?

¢El area de control previo contrasta la veracidad de la
13 |informaciéon consignada en los comprobantes de pago,
anexos, el cual sustenta la ejecucion del gasto?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 04: Cuestionario

Mediante el presente cuestionario, me presento ante usted, con el fin de obtener
respuestas a las preguntas formulados, esta informacion relevante seria para desarrollar
el trabajo de investigacién “control previo y la rendicion de cuenta otorgados bajo la
modalidad de los encargos internos de la Municipalidad Distrital de Saman”, que permita
medir y probar las variables de estudio hipdtesis para ello acudo vosotros. Apelando a su
buen criterio y total honestidad; agradecer tu intervencion.

instrucciones: lea atentamente cada pregunta y marque solo una respuesta que

considere la correcta.

items 1 2 3 4 5
N° |V2 rendicion de encargos internos nunca |casi |Algunas | casi siempre
Dimensiones 3: conformidad de rendicién nunca |veces siempre

¢El responsable del area de control previo verifica la
informacién adjunta antes de su aprobacion?

¢ Consulta la validez del comprobante de pago mediante
el portal SUNAT, antes de su aprobaciéon?

¢Los comprobantes de pago cumplen con los requisitos
establecidos en el reglamento de comprobante de pago?

¢Los comprobantes de pago que el comisionado presenta
4 |son emitidos dentro de la jurisdiccion de la comisiéon de
servicio?

¢ El comisionado detalla adecuadamente sus datos, lugar
5 |de destino, fecha programada y fecha ejecutada, motivo
de viaje, dias programados y las tareas ejecutadas?

Dimension 4: incumplimiento de la rendicién 1 2 3 4 5

iSe aplica descuento de haberes a funcionarios vy
6 |servidores que incumplen la rendicion del gasto por
comision de servicio?

¢Los descuentos de haberes son efectuados previa

7 o .
autorizacion del area responsable?

8 ¢La retencion de haberes, garantiza el cobro de los
encargos internos otorgados que no han sido rendidos?

9 ¢ Se otorga viaticos a servidores y funcionarios que
incumplen la rendicién del gasto?

10 ¢La suspension del otorgamiento de viaticos perjudica al

funcionario y servidor publico?
Gracias por su colaboracion
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Anexo 06: Documento presentado a la municipalidad distrital de saman

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

SOLICITO: Permiso para realizar proyecto de tesis
en la municipalidad distrital de saman.

SR. FREDDY ANTHONY YANA CCACCASACA
ALCALDE DELA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN.

Yo, Yanet Yovana Condori Condori; con DNI N°
1 40826211: domiciliada en jr. Santa cruz N* 216
barrio portefio de la ciudad de puno, bachiller de la
. . escuela profesional de ciencias contables de la
) o universidad privada san Carlos — puno, ante Ud.

Con el debido respeto me presento y expongo lo

| siguiente:

Que, por el medio del presente documento me dirijo a Ud. Conla finalidad de solicitar la

informacion necesaria para fines académicos (proyecto de investigacién) y encuetas

elaborados para los funcionarios y servidores de la Municipalidad Distrital de Saman.

Recurro a su despacho para que se me permite recabar informacion necesaria para un

proyecto de investigacién, me pueda brindar toda ia informacion posible actualizada en

relacion al proyecto. asi como permitirme recabar informacién que sea necesaria a

través de entrevistas y/o encuestas a los funcionarios de dicha entidad, las mismas que

seran de ayuda para concluir la elaboracién de mi tesis, cuyos resultados coadyuvaran

al anélisis y comprension.
POR LO EXPUESTO:

Con saludo cordiales y a tiempo de agradecer su atencion a esta solicitud aprovecho

para reiterarle mi mas alta y estima.

Saman, 3 de octubre del 2023

YANET YOVANA CONDORI CONDORI
DNI N° 48107767
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