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ADMINISTRATIVA PARA LOS INVENTARIOS DE LOS BIENES DE BIOSEGURIDAD EN
LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA, PUNO 2021 RESUMEN La presente
investigacin tuvo como objetivo evaluar cmo las acciones de control
interno institucional influyen en la eficiencia administrativa para

los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de
Beneficencia, Puno 2021. mn Mtodo: tipo descriptivo correlacional, un
diseo no experimental porque se observa los fenmenos tal y como

ocurren en su contexto natural, para despus analizarlos. Con una poblacin
de estudio que son un total de 39 trabajadores. 15 contratados y

24 nombrados. Resultado primera hiptesis Chi cuadrada p =0.00

1 siendo menor a 0.05 por lo que se afirma que la aplicacin

de normas de controlinternoy los bienes de bioseguridad. Segunda
hiptesis Chi cuadrada p =0.003 siendo menor a 0.05 por lo qu

e afirmar que si existe una influencia entre la actividad del

controlinternoy los bienes de bioseguridad. Tercera hiptesis Chi
cuadrada p =0.018 siendo menor a 0.05 por lo que afirmar qu

e si existe una influencia entre el sistema de controlinterno

y la administracin de los bienes de bioseguridad. Concluyendo que

al analizar cmo la aplicacin de normas de control interno influye

en la correcta administracin de los inventarios respecto a los
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo evaluar cédmo las acciones de control
interno institucional influyen en la eficiencia administrativa para los inventarios de los
bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021. Método: tipo
descriptivo correlacional, un disefio no experimental porque se observa los fenémenos tal
y como ocurren en su contexto natural, para después analizarlos. Con una poblacién de
estudio que son un total de 39 trabajadores. 15 contratados y 24 nombrados. Resultado
primera hipoétesis Chi cuadrada p = 0.001 siendo menor a 0.05 por lo que se afirma que la
aplicacion de normas de control interno y los bienes de bioseguridad. Segunda hipétesis
Chi cuadrada p = 0.003 siendo menor a 0.05 por lo que afirmar que si existe una
influencia entre la actividad del control interno y los bienes de bioseguridad. Tercera
hipétesis Chi cuadrada p = 0.018 siendo menor a 0.05 por lo que afirmar que si existe una
influencia entre el sistema de control interno y la administracion de los bienes de
bioseguridad. Concluyendo que al analizar cémo la aplicacion de normas de control
interno influye en la correcta administracion de los inventarios respecto a los bienes de
bioseguridad, que son entregados en la Beneficencia Publica de Puno si hay una

influencia entre las variables.

Palabras clave: Bienes de bioseguridad, control interno, eficiencia de la administracion,

inventario.
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ABSTRACT

The objective of this research was to evaluate how institutional internal control actions
influence administrative efficiency for inventories of biosafety goods in the charity society,
Puno 2021. Method: correlational descriptive type, a non-experimental design because
the results are observed. phenomena as they occur in their natural context, to later
analyze them. With a study population that is a total of 39 workers. 15 contracted and 24
appointed. Result first hypothesis Chi squared p = 0.001 being less than 0.05 so it is
stated that the application of internal control standards and biosafety goods. Second
hypothesis Chi squared p = 0.003 being less than 0.05, so it can be affirmed that there is
an influence between the internal control activity and the biosafety assets. Third
hypothesis Chi squared p = 0.018 being less than 0.05, so it can be affirmed that there is
an influence between the internal control system and the administration of biosafety
assets. Concluding that when analyzing how the application of internal control standards
influences the correct administration of inventories regarding biosafety goods, which are

delivered to the Public Charity of Puno if there is an influence between the variables.

Keywords: Biosafety goods, internal control, management efficiency, inventory.
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INTRODUCCION

Los controles internos reducen los errores y las pérdidas en numerosos sectores o areas,
donde los buenos controles reducen las pérdidas, los errores y el exceso de existencias.
Hay que tener en cuenta cualquier medida para proteger los inventarios, donde los datos
reales y relevantes ayudan a la direccién a tomar mejores decisiones sobre el inventario,
en donde los controles internos mejoran los procesos de pago relacionados con el
inventario, permitiendo descuentos. Al pagar las facturas antes o a tiempo, la empresa
puede negociar acuerdos en la cadena de suministro y ahorrar dinero, sin embargo,
algunos organismos no quieren anunciar que sus controles internos de inventario no
funcionan correctamente, por lo que los prueban y evalian periédicamente y con
controles sélidos que se examinan y comprueban con frecuencia, no es una operacién
que se realiza a la ligera. Teniendo cada politica para cada tipo de bienes que puede
tener una empresa, como es el caso de los bienes de bioseguridad los cuales son
considerados como; guantes, tapabocas, mandiles, protector facial, etc. Los mismos que
no pueden ser considerados como bienes materiales que no pueden deteriorarse con el
tiempo, ya que pierde su efectividad de proteccion si no esta en ambientes adecuados y

muchos menos guardarlos o volverlos a reutilizar.

En la actualidad, los controles internos respecto a los inventarios de los bienes de
bioseguridad son importante, porque ayudan a minimizar los contagios, esto durante la
pandemia, esto son los respiradores, guantes, delantales, alcohol en gel, alcohol de
manos, jabon en gel, etc. Todos los elementos de control de peligros que usaria una
variedad de estrategias para mantener un ambiente seguro y saludable en beneficio de

los trabajadores de la Beneficencia de Puno.

Todos los materiales o bienes de bioseguridad permiten reducir o minimizar la exposicion

o el contacto con agentes fisicos, quimicos, ergonémicos o biolégicos nocivos.
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Es por lo que el control interno realizado de forma periédica de cumplimiento, deben
llevarse a cabo a intervalos regulares segun lo definido por la Beneficencia, también es
importante reeducar y controlar siempre que haya un cambio en el equipo o los
suministros para evitar contagios. Cumpliendo cada la politica de seguridad y salud en el
trabajo para evitar los contagios de la COVID-19, lo que debe ser una declaracion de
principios y reglas generales que sirvan como guias para la accion. La alta direccién debe

comprometerse a garantizar que se lleven a cabo la politica y los procedimientos.

Los efectos beneficiosos de los bienes de bioseguridad deben publicitar ampliamente y la
fecha objetivo debe establecerse con mucha anticipacién para el cumplimiento, se debe
dar tiempo a los trabajadores para que se les haga el habito para el uso constante de los

implementos de bioseguridad.

Por lo que la presente esta conformada por capitulos: el primer capitulo contempla el
planteamiento del problema, los problemas generales y problemas especificos, la
justificacion, los antecedentes locales nacionales e internacionales y finalmente el
objetivo general que fue evaluar como las acciones de control interno institucional influyen
en la eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad en la
sociedad de Beneficencia, Puno 2021 y los especificos. El segundo capitulo estuvo
conformado por el marco tedrico, marco conceptual e hipotesis de estudio de la
investigacion, posterior a eso el tercer capitulo conformado por el lugar de estudio,
métodos, poblacién y muestra y como se logré cada objetivo, luego viene el cuarto
capitulo que contiene los resultados, discusion de la investigacion, finalmente la

conclusion recomendacion y bibliografia.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al iniciar el aislamiento social, el Ministerio de Economia y Finanzas, mediante el articulo
6.5 del DU N° 026-2020 se transfirieron S/ 37.2 millones a los GORES para financiar
acciones de bioseguridad, acondicionamiento y habilitacién de espacios fisicos para
fortalecer la provision del servicio de salud. Por lo que la contraloria actualmente evallua
el incrementado de los recursos para la adquisicion de bienes de bioseguridad, para
combatir la emergencia sanitaria, donde se tuvo un gasto de mas de 90 948 millones de
soles han sido autorizados para la asignacién de fondos publicos, ante el COVID 19,
donde fue dividido en tres aspectos, gasto publico, tributario y otros instrumentos,
(Contraloria General de la Republica del Pert, 2020), principalmente para el compra y
distribuciéon de los implementos de bioseguridad, ya que estos estan destinados a la
proteccion del personal que labora en diferentes instituciones, para evitar los contagias
masivos durante el proceso de normalizacion a las actividades que se realizaba antes de
la pandemia y es por tanto que se exige al servidor publico en las instituciones que

pertenecen al estado, cuidad fiscalizar todo bien que han adquirido (MEF, 2020)

Buscando asi mejorar toda accién de control interno y su influencia donde estos bienes
sean utilizados para el fin que han sido adquiridos, no permitiendo el desuso de los
mismos, ni el almacenaje, ya que un sistema de control interno se traduce en la normativa

de acciones, actividades, politicas, procedimientos, y otros. (Shack, 2021), y es necesario

14

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

tener o implementar estrategia que fortalezca la distribucion o adquisicién de los bienes

de bioseguridad.

La sociedad de Beneficencia de Puno, es un organismo publico, el cual realiza funciones
de promocion y bienestar social, dentro de los lineamientos de la politica nacional, y es
importante recalcar que su presupuesto es Unicamente gracias a la fuente de recursos
recaudados de donaciones y transferencias, los mismos que son administrados por la

misma. (Sosa, 2016).

Y al analizar esta situacion, significa que, si los ingresos recaudados por la organizacion
de Beneficencia de Puno es una fuente directa de financiamiento que tiene un impacto
directo y positivo en la implementacion de costos para lograr sus objetivos, pero
planificacion y politicas especificas sobre la implementacion presupuesto de gastos y su
ineficiencia o implementacion solo se da al final del ano fiscal anual, debido a la falta de
capacidad de gestion, esto podria afectar directamente en los bienes de bioseguridad, ya
que estos no pueden ser almacenados por bastante tiempo ya que afecta su propdsito
cuando esta almacenado y es afectado por el polvo. Por lo que se tiene que adquirir
constantemente los elementos de bioseguridad para la pandemia o tener un control
adecuado para su uso correcto. Y asi evitar la propagacion del virus y no contaminar el

medio ambiente.

1.1.1. PROBLEMA GENERAL

° ¢De qué manera el control interno influye en la eficiencia administrativa para los

inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 20217

1.1.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

° ¢,Como se aplican las normas de control interno que influyen en los inventarios de
los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 20217
) ¢De qué manera la actividad de control interno influye en los inventarios de los

bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 20217
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° ¢,Como el manejo de control interno influye en la adecuada administracién de los

inventarios de bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 20217

1.2. JUSTIFICACION

Solo 50 entidades del gobierno han implementado un sistema de control interno, sin
embargo, el resto de las instituciones del estado no han implementado esto ascienden al
78% (544) para el caso de los gobiernos regionales y 84% (2074) en el caso de las
entidades de los gobiernos locales, siendo que solo 50 entidades de este nivel de
gobierno cumplieron con implementar el sistema de control interno en el marco del
anterior enfoque de control interno. En otras palabras, no hay un interés en implementar

sistemas de control interno.

Un sistema de control interno permite una administracion adecuada de los bienes que
posee una institucion, donde se podra tomar decisiones adecuadas para los inventarios
de los bienes, mas aun si son bienes de bioseguridad, los cuales no pueden estar
muchos tiempos almacenados ya que se deterioran rapidamente cuando estan expuestos
al polvo durante largas temporadas. Y lo Unico que queda es desecharlos, y asi

contaminar mas el medio ambiente.

1.3. ANTECEDENTES

1.3.1. ANTECEDENTE INTERNACIONALES

Segun Hariyati (2017) en su investigacién menciona que requieren cada vez mas de un
control interno que permita mitigar los riesgos propios de cada actividad. Llegando a la
conclusion que permite mejorar el sistema de control interno en entidades financieras y
en especifico en areas relacionadas con la emisién de informes financieros acompafados
de procesos, se logré identificar los apartados mas relevantes de la Ley Sarbanes Oxley

en su seccion 404.
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Segun Guerrero (2014) en su investigacién con una metodologia inductiva, deductiva y
analitica que garantice una mayor racionalizacion y optimizacién de los recursos, asi
como de un ejercicio austero y responsable, mediante el establecimiento de normas y
lineamientos, que sirvan de base para regular su accionar. Llegando a la conclusion no se
tienen bien definidos ni fortalecidos los procesos de control en lo que tiene que ver a la
adquisicion y administracién de activos fijos, esto obedece porque se estan aplicando
parcialmente procesos para planificar, organizar, gestionar, evaluar, dar seguimiento o

monitorear a las actividades relacionadas con el manejo de los bienes institucionales.

Segun Alvarado & Tuquinahuia, (2011) en su investigacion con el propdsito de comprar y
vender productos de buena calidad y bajos costos que satisfagan las necesidades del
consumidor, para lograr abarcar el mercado nacional maximizando utilidades y
minimizando costos. Llegando a la conclusién que el control interno es un plan de
organizacion en el cual se utilizan métodos y procedimientos que en forma coordinada se
adoptan en una entidad para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad vy
confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria administrativa vy
operacional, promueve la eficiencia en las operaciones y provoca adherencia a las

politicas prescritas por la administracion.

Segun Orlando (2007) en su investigacion con el propésito que el control interno es una
necesidad administrativa de todo ente econémico, empezando por nosotros mismos, los
seres humanos; pues es el mayor drama humano, sin soluciéon en sistema econdmico
alguno, es que somos esclavos de necesidades, siempre insatisfechas e infinitas,
mientras que la naturaleza es avara y con sus cada dia mas limitados recursos. Llegando
a la conclusién un manual se necesita planear el tiempo para investigar las caracteristicas
particulares de la entidad, el tipo de organizacién, el sistema de control que posee, la
entrevista con los encargados de cada tarea, la inspeccidon de documentos (memos,

libros) que revelen lo que se hace en la empresa, el tiempo para observar en el lugar de
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los hechos la realizacién de los procesos, analisis de alternativas y la elaboracién propia

del manual.

1.3.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Segun Falconi (2018) en su investigaciéon tuvo como propdsito, determinar cual es el nivel
del cumplimiento del Control Interno de los Bienes Patrimoniales del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, Lima, 2018. Llegando a la conclusion los bienes distribuidos en
todas las provincias de Lima, mayoritariamente se concentran en Lima, naturalmente por

su densidad demografica y poblacional con el 93,96%.

Segun Mamani (2017) en su investigacion determiné dos componentes del proceso del
sistema de control, ambiente de control influye en la mejora administracién y la actividad
de control que influyen en el apropiado manejo de los Inventarios de bienes muebles
objeto de estudio finalmente se propuso implementar el control interno que requieren
especial atencion a nivel de la Institucion. Llegando a la conclusion que el control interno
influye negativamente en la mejora de los Inventarios de Bienes Muebles, de acuerdo a
los resultados obtenidos en el cuadro 13 no son aplicados un 34.96% nunca se aplica un
26.19% a veces se aplica, un 21. 16% casi siempre se aplica y un 17.69% siempre se
aplica, debido a la falta de control en el manejo de bienes muebles, carencia de
herramientas administrativas y de control para realizar las actividades, la necesidad de
normas y procedimientos formales que ayudan a realizar las actividades de manera

adecuada.

1.3.3. ANTECEDENTES LOCALES

Segun Chachuara (2019) en su investigacion con el fin de evaluar la estructura de Control
Interno se establecieron escalas de valoracion que permitieron diagnosticar la situacion
actual del Control Interno. Llegando a la conclusién la situacion actual del control interno
en los procesos de almacenamiento y distribucién en el area de bienes y suministro de

funcionamiento de la Unidad de Almacén Central de la Universidad Nacional del Altiplano.
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Los componentes de Control Interno como Ambiente de Control (rango 3.00 deficiente en

su mayoria de factores).

Segun Mamani (2019) en su investigacion determind la incidencia del control interno en la
gestion de almacén central. En la oficina de almacén, que cumple un oficio esencial para
que se lleven a cabo dichas actividades, en una perspectiva cuantitativa y es de tipo
descriptivo-explicativo. por lo que obtuvo resultado de p value 0,221 > 0,05 rechazamos
la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, donde la aplicacion del control interno
es ineficaz en los procesos de la oficina de almacén de la Municipalidad Provincial de
Puno, 2017-2018. concluyendo que el personal no tiene mucho conocimiento del Sistema

de Control Interno.

Segun Arteta (2019) en su investigacion que buscé determinar la incidencia del control
interno en la gestion de tesoreria, método que uso descriptivo no experimental deductivo
analitico. Concluyendo que existe un bajo nivel de implementacion del control
interno en la oficina de tesoreria; la comunicacion y difusién sobre la
implementacién del control interno es de nivel bajo; asi mismo, existe un bajo nivel
respecto a la realizacidon de actividades orientadas a la identificacion de riesgos en los
proceso de tesoreria; no se cumplen adecuadamente con las normas y
procedimientos  del Sistema Nacional de Tesoreria; el director general de
administracién no ha impartido oportunamente las directivas para la ejecucion
financiera de los gastos; la documentacion sustentatoria para el registros de
ingresos y gastos en el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF-SP) no

es completa.

Segun Lipa (2019) en su investigacion de determinar si existe relacion entre el control
patrimonial y la administracién de bienes muebles, encontré6 que existe una relacién
moderada casi fuerte de las variables control patrimonial con la variable administracion

con un coeficiente de Rho de Spearman de 0.7464.
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Segun Vilca (2019) en su investigacion tiene por finalidad analizar y determinar la
incidencia del control interno en la gestibn de almacén central, donde concluyé y
comprobd que el personal no tiene mucho conocimiento del Sistema de Control Interno,
no tienen informacién sobre las funciones del sistema de control interno dentro de la

Municipalidad Provincial de Puno.

Segun Velasquez (2018) en su investigacion determina que el nivel de influencia del
control interno en el proceso de ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de
Huancané. Donde concluye que la ejecucion presupuestaria de la MPH se puede
observar que en el periodo 2016 en el ejercicio presupuestal se programo un presupuesto
de gasto por fondo de financiamiento de PIM de S/ 73, 183,027, el cual solo tuvo una
ejecucion de gastos de S/. 47, 247,967, que representa el 64.56%; encontrando asi una

diferencia de S/. 25, 935,060 que equivale al 35.44% del monto total programado.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

° Evaluar cémo las acciones de control interno institucional influyen en la eficiencia
administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Determinar cémo la aplicacion de normas de control interno influye en la
administraciéon de los inventarios de los bienes de bioseguridad de la sociedad de
Beneficencia, Puno 2021.

° Determinar como la actividad del control interno influye en su incidencia en el
manejo apropiado de los inventarios de los bienes de bioseguridad de la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.
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) Determinar como el sistema de control interno influye en la adecuada
administracion de los inventarios de bienes de bioseguridad actualmente implementados

en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.
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CAPIiTULO II

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. EL CONTROL INTERNO

A continuacién, mencionaremos algunas definiciones de Control interno donde nos dice
que son procesos que llevan a cabo las altas direcciones de las organizaciones y que

esta disefiado para dar seguridad para el logro de objetivos y metas trazadas.

Es la base donde se desarrollan las actividades de las diferentes areas de produccion,

distribucion, financiamiento, entre otras son supervisadas por el Control Interno.

Para una adecuada formalizacion de la organizacion del Control Interno en todas las

Instituciones, se debe de organizar de acuerdo a los siguientes 05 componentes:

a) Ambiente de Control: Es la base del ambiente organizacional, que deben de
establecer todos los funcionarios y mantener una actitud positiva para generar el apoyo

hacia el control Interno.

b) Evaluaciéon de riesgos: Es el proceso amplio donde se identifican y analizan las
interrelaciones sobresalientes de todas las areas de una determinada institucion, para asi

diagnosticar los riesgos posibles.

c) Actividades de control gerencial: Son las actividades de una institucién donde se
manifiestan las politicas, sistemas y procedimientos, que son realizados por el personal

que integra una institucién, para cumplir diariamente con las actividades que se le asigna.
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d) Informacién y comunicacién: Son los métodos, procesos, canales, medios y
acciones de una Institucion, donde se obtendra una informacion adecuada y oportuna.
Por lo que se recomienda que las instituciones deben de contar con un sistema de
Informacion eficiente, en donde el trabajador pueda cumplir con sus responsabilidades y
a la vez les permita comunicar la informacion necesaria en el tiempo requerido y para ello
el Si de la Institucién es decisivo. Estos S| no sélo manejan datos e informes internos,
también reflejan acontecimientos externos y otros datos que son muy necesarios para la

toma de decisiones.

e) Supervision: Es un proceso esencial para garantizar la eficacia y eficiencia de los
controles internos en una organizacién. Implica la revision y evaluacién continua de los
controles internos establecidos para identificar deficiencias, realizar ajustes y brindar una

mayor confianza en la integridad y confiabilidad de los procesos de negocio.

2.1.2. LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y MONITOREO

El monitoreo de las actividades de la entidad debe permitir conocer oportunamente si
estos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y si en el desempeno
de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion, acatamiento y

correccion necesarias para garantizarla competitividad y calidad de los mismos.

2.1.3. BIENES

De acuerdo a la ley N° 29151 Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

(SBN, 2019)

Determina: “Los bienes estatales comprenden los bienes muebles de mando particular y
de mando estatal, que tienen como titular a cualquier entidad publica que conforma el

S.N.B.E. independientemente del nivel de gobierno al que pertenezcan”.

De acuerdo a la Resolucion N° 039-98-SBN, publicada el 29-03-1998: Aprueban el

Reglamento para el Inventario Nacional de Bienes Muebles del Estado, determina: que
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corresponde a la Direcciéon General de Administracion o a la oficina que haga sus veces

lo siguiente:

a) Realizar la inspeccién de la gestién, control, reserva e inspecciéon del patrimonio
mobiliario del ente, asi como proporcionar documentos, instrucciones técnicas y reglas

que seran necesarias para el cumplimiento de dichos resultados.

b) Controlar y certificar la coordinacion entre sus diferentes dependencias para un eficaz

control patrimonial.

c¢) Precisar los conocimientos, los dispositivos y responsabilidades, para el levantamiento

del Inventario Fisico del patrimonio mobiliario de la entidad.

d) Enviar el inventario de bienes muebles de la entidad, de acuerdo con las disposiciones
técnico normativas a la S.B.N. Asi mismo todas las entidades publicas deberan brindar

las facilidades para la demostracién o confirmacion de los datos remitidos.

2.1.4. INVENTARIO

El inventario es el procedimiento que consiste en verificar fisicamente, codificar y registrar
los bienes muebles con que cuenta cada entidad a una determinada fecha, con el fin de
verificar la existencia de los bienes, contrastar su resultado con el registro contable,
investigar las diferencias que pudieran existir y proceder a las regularizaciones que

correspondan.

Proceso de inventario

Para realizar el inventario se debera de conformar la comision de Inventarios designada
por la oficina General de Administracion a la que haga sus veces, la que debera elaborar

el informe final del Inventario y firmar el acta de conciliacion de Patrimonio Contable.

El equipo de proteccion individual del personal que maneja citostaticos debe constar de
guantes, bata, mascarilla y gafas. Sin embargo, no siempre es necesario el uso de todas

estas prendas; hay que valorar la agresividad del farmaco utilizado, si el medicamento
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esta ya preparado y sélo hay que administrarlo o tenemos que reconstituirlo, si estamos

ante derrame del farmaco, etc.

Todo el equipo de proteccion personal debe disefarse y construirse de manera segura, y
debe mantenerse limpio y confiable. Debe ajustarse caliente, fomentando el uso del
trabajador. Si el equipo de proteccion personal no se ajusta correctamente, puede marcar
la diferencia entre estar cubierto de manera segura o expuesta peligrosamente. Cuando
la ingenieria, las practicas laborales y los controles administrativos no son factibles o no
brindan suficiente proteccion, los empleadores deben proporcionar equipo de proteccién
personal a sus trabajadores y garantizar su uso adecuado. Los empleados también estan

obligados a capacitar a cada trabajador que debe usar equipo de proteccién personal

para saber:

° Cuando sea necesario

° Que tipo es necesario

° Como ponérselo, ajustarlo, ponérselo y quitarselo correctamente

° Las limitaciones del equipo.

° Cuidado, mantenimiento, vida util y eliminacién adecuada del equipo

2.1.5. IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD

Cubre calzado hasta la pantorrilla

Guantes de nitrilo

Mascarilla descartable simple de tres capas

Mascarilla tipo KN95

Overol desechable

Protector facial completo

Gorro descartable
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Lentes de policarbonato

Alcohol etilico (etanol) 96° X 1 L

Bolsa de polietileno de bioseguridad

Termdmetro digital frontal

Traje de proteccién descartable (para salpicaduras quimicas)

El contratista y su personal debera guardar confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de informacion a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la

prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.

En tal sentido, el contratista debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la entidad en materia de seguridad de la informacion. Dicha obligacion
comprende la informacion producida una vez que se hayan concluido las prestaciones.
Dicha informacién que pueda consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos,
informes, recomendaciones, calculos, documentos e informacion compilados o recibidos
por el contratista (REQUERIMIENTO CONSOLIDADO PARA LA ADQUISICION DE
IMPLEMENTOS E INSUMOS DE BIOSEGURIDAD PARA LA PROTECCION Y

PREVENCION DEL CORONAVIRUS (COVID-19)).

2.1.6. ADMINISTRACION DE INVENTARIO

La gestion de inventario ayuda a las empresas a identificar qué stock ordenar y en qué
momento. Realiza un seguimiento del inventario desde la compra hasta la venta de
mercancias. La practica identifica y responde a las tendencias para garantizar que
siempre haya suficiente stock para cumplir con los pedidos de los clientes y una

advertencia adecuada de escasez.

Una vez vendido, el inventario se convierte en ingresos. Antes de venderse, el inventario
(aunque se informa como un activo en el balance general) inmoviliza el efectivo. Por lo

tanto, demasiadas acciones cuestan dinero y reducen el flujo de caja.
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Una medida de una buena gestion de inventario es la rotacién de inventario. Una medida
contable, la rotacién de inventario refleja la frecuencia con la que se venden las
existencias en un periodo. Una empresa no quiere mas existencias que ventas. Una mala

rotacidn de inventario puede dar lugar a existencias muertas o existencias sin vender.

éPor qué es importante la gestion de inventario?

La gestion de inventario es vital para la salud de una empresa porque ayuda a garantizar
que rara vez haya demasiado o muy poco stock disponible, lo que limita el riesgo de

desabastecimiento y registros inexactos.

Las empresas publicas deben realizar un seguimiento del inventario como requisito para
cumplir con las normas de la Comision de Bolsa y Valores (SEC) y la Ley Sarbanes-Oxley
(SOX). Las empresas deben documentar sus procesos de gestion para demostrar el

cumplimiento.

2.1.7. BENEFICIOS DE LA GESTION DE INVENTARIO

Los dos beneficios principales de la administracion de inventario son que garantiza que
pueda cumplir con los pedidos entrantes o abiertos y aumenta las ganancias. Gestion de

inventario también:

Ahorro de dinero: Comprender las tendencias de existencias significa que puede ver
cuanto y dénde tiene algo en existencia para que pueda utilizar mejor las existencias que
tiene. Esto también le permite mantener menos existencias en cada ubicacion (tienda,
almacén), ya que puede retirarlas de cualquier lugar para cumplir con los pedidos; todo
esto reduce los costos vinculados al inventario y disminuye la cantidad de existencias que

no se venden antes de que se agoten. obsoleto.

Mejora el flujo de efectivo: con una gestion adecuada del inventario, usted gasta dinero
en el inventario que se vende, por lo que el efectivo siempre se mueve a través del

negocio.
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Clientes satisfechos: Un elemento para desarrollar clientes leales es garantizar que

reciban los articulos que desean sin esperar.

Desafios de la gestion de inventario: Los principales desafios de la gestion de inventario
son tener demasiado inventario y no poder venderlo, no tener suficiente inventario para
cumplir con los pedidos y no comprender qué articulos tiene en el inventario y donde

estan ubicados. Otros obstaculos incluyen:

Obtener detalles precisos de las existencias: si no tiene detalles precisos de las
existencias, no hay forma de saber cuando reabastecer las existencias o qué existencias

se mueven bien.

Procesos deficientes: los procesos obsoletos o manuales pueden hacer que el trabajo

sea propenso a errores y ralentizar las operaciones.

Demanda cambiante del cliente: Los gustos y necesidades de los clientes cambian
constantemente. Si su sistema no puede rastrear tendencias, jcémo sabra cuando

cambian sus preferencias y por qué?

Usar bien el espacio del almaceén: el personal pierde tiempo si los productos similares son
dificiles de localizar. Dominar la gestién de inventario puede ayudar a eliminar este

desafio.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Actividad: Todo proceso que debe ser verificado y realizarse adecuadamente.

Activo fijo: es aquel bien tangible (todo aquello que se puede tocar, palpar o ver) que se
adquiere con el fin de no vender, sino para uso y beneficio de la entidad, su vida util varia

en funcion al uso y a la aplicacién del mismo.

Alta de bienes: procedimiento administrativo por el cual se incluyen bienes patrimoniales

dentro del registro mobiliario y el registro contable de una entidad del estado.
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Analisis estadistico: Técnica que se utiliza para organizar, describir y analizar los datos
cuantitativos de un estudio. Hay programas estadisticos que permiten efectuar el analisis
estadistico de una manera rapida y efectiva, la mas usada es el programa SPSS.

Sanchez, Reyes, & Mejia, (2018)

Catalogacion de bienes: Es un proceso técnico, con la finalidad de captar, ordenar,
codificar, relacionar, actualizar y proporcionar informacién reglamentaria, a los niveles
adecuados de la administracion publica, sobre los bienes utilizados por los diversos entes
publicos, que deben de ser incluidos en el respectivo catadlogo nacional en sus
correspondientes fasciculos como su paso previo a la incorporacion en los registros

patrimoniales y por ende en el inventario Fisico General.

Chi cuadrado: Es un coeficiente estadistico que se logra cuando se trabaja en una tabla
de contingencia en la que se presentan valores nominales o clasificatorios y los datos

aparecen como frecuencias. Sanchez, Reyes, & Mejia, (2018)

Contrastacion de la Hipotesis: Es la actividad en la cual se comprueba si la hipotesis en
estudio es falsa o verdadera, después del procesamiento de datos. Sanchez, Reyes, &

Mejia, (2018)

Control: Es el proceso mediante el cual las actividades implementadas en planes y
procedimientos de una determinada institucion son sometidas a verificacion para

garantizar el cumplimiento de los resultados esperados.

Depreciacién de activos fijos: desgaste que se realiza en los activos fijos, ya sea por el

uso y deterioro que se va a realizar durante el periodo.

Integridad: la informacion que se comparte siempre debe ser la misma como es, sin

sufrir ninguna alteracion.
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Organizacién: Proceso de organizacién que debe tener una actividad, cuando se busque

o requiere algo se encuentre facilmente.

Procesos: son pasos que deben seguirse rigurosamente en cada paso que se va dar, sin

evitar ningun paso para continuar al otro.

Registro de bienes de activo fijo: Son las acciones que realiza el area del patrimonio

realizando su inscripcion respectiva en el libro de control interno del inventario.

Responsabilidad: El titular, los funcionarios y servidores deben de rendir cuenta ante las
autoridades competentes y ante el publico por los fondos o bienes del estado a su cargo

y/o por una misién u objeto encomendado.

Servidor Publico: es el ciudadano en ejercicio que presta servicios en entidades de la
administracion publica, con nombramiento o contrato de la autoridad competente, y sujeto

a retribucién remunerativa permanente en periodos regulares.

Técnica: por la teoria o la practica que se utilizan para para poder llegar a una finalidad.

2.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

° Las acciones de control interno institucional influyen significativamente en su
eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad en la

sociedad de Beneficencia, Puno 2021

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

° La aplicaciéon de las normas de control interno influye en la administracién de los
inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.
° La actividad de control interno influye en el apropiado manejo de los inventarios

de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

30

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

° El analisis de control interno influye en la adecuada administracién de los bienes
de bioseguridad actualmente implementados en la sociedad de Beneficencia, Puno

2021.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

Se realiz6 en la Sociedad de Beneficencia de Puno, es un organismo publico integrante
del Sistema Nacional para la Poblacién en Riesgo, que establece la Ley N° 26918 Ley de
Creacion para la Poblacion en Riesgo, con personeria Juridica de Derecho Publico

Interno y Régimen Especial.

3.2. TAMANO DE MUESTRA

La muestra estuvo conformada por los trabajadores de la Sociedad de Beneficencia de
Puno, que son un total de 39 trabajadores divididos entres 24 nombrados y 15
contratados. Donde segun Carrasco (2016) la muestra es un conjunto de individuos que
presentan caracteristicas parecidas, se considero al total de los trabajadores por ser una
poblacion pequena, los mismos que ofrecieron respuesta a las variables de investigacion,

respondiendo al cuestionario aplicado.

Para la muestra segun Suarez et al. (2017) se consideré una muestra censal, al tener la

poblacion finita y pequefia se debe considerar al total de la poblacion como muestra.

Para el inventario de bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia de Puno, se
aplicé un cuestionario a todo el personal, porque todo el personal utilizaba este tipo de
bienes, lo cual permitié6 recolectar la informacidon necesaria para conocer acerca del

inventario de bienes de bioseguridad(principalmente se consideré a las mascarillas,
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guantes, mandiles, protector facial, etc), que era el uso obligatorio para poder protegerse

de la enfermedad del COVID-19. Por lo que fue obligatorio su uso de este bien.

La seleccion se realizé por muestreo probabilistico, donde se garantizara que todos los
individuos que componen la poblacién tuvieron la misma oportunidad de ser incluidos en
la muestra, porque todo el personal de la Beneficencia publica ha recibido un bien de

bioseguridad (Otzen & Manterola, 2017).

3.3. METODOS Y TECNICAS

La presente investigacién fue de tipo descriptivo correlacional, ya que se determiné como
el control interno influye en la eficiencia administrativa en los inventarios de de los bienes
de bioseguridad, también describe los hechos observados y estudié las relaciones entre

las variables, segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collao, & Baptista Lucio (2010).

La presente investigacion tiene un disefio no experimental porque se observa los

fendmenos tal y como ocurren en su contexto natural, para después analizarlos.

Un enfoque cuantitativo, porque se recolectan datos los datos, los mismos que son

comprobados por hipétesis de forma numérica.

La técnica que se utilizd para la presente investigacion fue la encuesta, conformada por
un conjunto de preguntas que fueron acondicionadas para poder recolectar la informacion

que fue consultada a los trabajadores de la Beneficencia publica de Puno (Bernal, 2010).

El instrumento de la presente investigacion fue la encuesta, elaborada para obtener datos
de las dos variables, acerca del control interno y el inventario de bienes de bioseguridad.
El cuestionario estuvo conformado por preguntas elaboradas para recolectar informacion,
orientado y caracterizado para poder cumplir con los objetivos planteados, analizando
adecuadamente la problematizacion formulada en la Sociedad de Beneficencia Publica

de Puno (Bernal, 2010).
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El cuestionario estuvo conformado por 24 preguntas, que fueron acordes a la
operacionalizacion de variables, con respuestas tipo likert: siempre, casi siempre, ni casi

siempre ni a veces, a veces, nunca.

El cuestionario fue confiable con un alfa de Cronbach de 0.767, siendo aceptable.

El cuestionario fue validado por tres expertos, los mismos que hicieron sus correcciones y

modificaciones necesarias (ANEXO).

34

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Tabla 01: Operacionalizacion de variables

repositorio.upsc.edu.pe

Variable Dimensiones Indicadores items Escala Niveles
Variable Control Filosofia de la direccion. 1,2 Likert Rango
independie Integridad Integridad y valores éticos 3 5 Ordina
nte: Actividad Administracion estratégica. 4,5 siempre |
control Administracion 6,7 4 casi
interno Estructura organizacional. 7 siempre
institucional Procedimiento de 8 3 ni casi
autorizacién y aprobacion. 9 siempre
Segregacion de funciones. 10,11 , ni a
Controles sobre el accesoa 12,13 veces
los recursos o archivos. 14 2 a
Verificaciones y veces
conciliaciones 1 nunca
Variable Procesos Documentos de procesos, 15,16, 5 Ordina
dependient Técnica actividades y tareas 17 siempre |
e: Organizacién 4 casi
Inventario Revision de  procesos, 18, siempre
de Dbienes actividades y tareas. 19 3 ni casi
biosegurida Controles 20 siempre
d Codificacion inventarios de 21 , ni a
bienes de bioseguridad. 29 veces
Tecnologias de informacion 2 a
y comunicaciones. 23 veces
Area 24 1 nunca
Responsable de inventario
Estructura organizacional.
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3.5. METODO O DISENO ESTADISTICO

Se emplea la estadistica descriptiva, en donde se utilizé las tablas de frecuencia absoluta
y relativa, graficos y figuras que se expondran de las variables de estudio, mediante el
procesamiento de datos en el software estadistico SPSS version 26 y para comprobar la
hipétesis.

Primero se realizé la estadistica descriptiva, de como han respondido a cada pregunta y

como es su frecuencia de las mismas.

Posteriormente se aplicd la estadistica inferencial: y asi se pudo llegar a los objetivos

planteados de la investigacion.

Para el primer objetivo especifico se utilizd, la relacién entre de la primera dimension que
es la aplicacién de normas de control interno tiene influencia en la administracion de los

inventarios.

Para el segundo objetivo especifico se utilizd, la relacion entre de la primera dimension
que es la aplicacion de normas de control interno tiene influencia en la administraciéon de

los inventarios.

Para el tercer objetivo especifico se utilizd, la relacion entre de la primera dimension que

actividad del control interno influye en los inventarios de bienes de bioseguridad.
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CAPITULO IV

EXPOSICION, ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

Para la presente investigacion, acerca del control interno y como este tiene influencia
cuando se realiza adecuadamente la administracion de los inventarios de los bienes de
bioseguridad, porque los bienes de bioseguridad no deben ser tratados de la misma
manera como un bien comun, por su facilidad de deterioro o su facil contaminacion, por lo
que genera un riesgo para el personal que va a usarlo, en otras palabras para la
proteccion de poder enfermarse o contagiar de COVID19, se utiliza los implementos de
bioseguridad, los mismos que deben ser considerados como bienes primordiales para la
institucion, en beneficio a sus trabajadores que estan expuestos a contagiarse sino tiene
el principio de seguridad que permite brindar el control interno a través de politicas

adecuadas para su buen uso y control.
OBJETIVO GENERAL

Evaluar como las acciones de control interno institucional influyen en la eficiencia
administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.

37

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medic ambiente es responsabilidad de todos.



repositorio.upsc.edu.pe

Tabla 02: Control y Bioseguridad.

Bienes de bioseguridad

Bajo Medio Alto Total
Control
Interno N° % N° % N° % N° %
Bajo 2 5.1 0 0 0 0 2 5.1
Regular 17 43.6 16 41 0 0 33 84.6
Bueno 0 0 3 7.7 1 2.6 4 10.3
Total 19 48.7 19 48.7 1 2.6 39 100

En la tabla 02, se evidencia que el control interno fue bajo y el inventario de bienes de
bioseguridad fue bajo un 5.1%, no teniendo ni medio ni alto. cuando fue regular el control
interno fue un 43.6% el inventario de bienes de bioseguridad, un 41% fue medio y
finalmente no teniendo alto. Cuando el control interno fue bueno, no se tuvo un bajo
inventario de bienes de bioseguridad, seguido de un 7.7% medio y finalmente un 2.6%

fue alto el inventario de bienes de bioseguridad.
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Figura 01: Cruce de variables control interno e inventario de bienes de bioseguridad.

Para poder validar la hipdtesis general, se cruzaron las dos variables utilizando el chi
cuadrado para su aceptacion o negacion.

La gerencia y otras personas de la entidad son quienes llevan a cabo el proceso de
control interno. Este proceso tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable
de que la informacion es confiable, precisa y oportuna, relativa a la conformidad con las

normas, reglamentos, contratos y politicas y procedimientos pertinentes.
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PRIMER OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar cémo la aplicacion de normas de control interno influye en la
administracion de los inventarios de los bienes de bioseguridad de la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 03: Aplicacion de normas y bienes de bioseguridad.

Aplicacién
de normas Bienes de Bioseguridad
Bajo Medio Alto Total
N° % N° % N° % N° %

Deficiente 5 12.8 0 0 0 0 5 12.8
Regular 14 35.9 15 38.5 1 2.6 30 76.9
Eficiente 0 0 4 10.3 0 0 4 10.3
Total 19 48.7 19 48.7 1 2.6 39 100

En la tabla 03, se evidencia que al aplicar las normas fue deficiente un 12.8% cuando el
inventario de bienes de bioseguridad fue bajo, regular fue un 35.9% cuando fue el
inventario de bienes de bioseguridad bajo, 38.5 % medio y finalmente un 2.6% alto, cual
la aplicacion de normas fue eficiente, se presentd un 10.3% el inventario de bienes de

bioseguridad fue medio.
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Figura 02: Aplicacion de normas e inventario de bienes de bioseguridad.

Para poder validar la hipétesis la primera hipdtesis especifica, se cruzaron las
dimensiones de la aplicacion de normas y la segunda variable utilizando el chi cuadrado
para su aceptacion o negacion.

Estos controles internos pueden ayudar a garantizar que se sigan las normas y
reglamentos, asi como que los informes financieros y la recopilacion de datos sean
correctos y se completen de manera oportuna. Ayudan a mantener la eficiencia operativa
al descubrir problemas y corregir las lagunas en el procedimiento antes de que una

auditoria externa los encuentre y los revele.
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SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar como la actividad del control interno influye en su incidencia en el
manejo apropiado de los inventarios de los bienes de bioseguridad de la sociedad

de Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 04: Actividad de control interno y bienes de bioseguridad

Actividade
Bienes de Bioseguridad
s de
control
Bajo Medio Alto Total
interno
N° % N° % N° % N° %
Deficiente 5 12.8 0 0 0 0 5 12.8
Regular 13 33.3 16 41 0 0 29 74.4
Eficiente 1 26 3 7.7 1 2.6 5 12.9
Total 19 48.7 19 48.7 1 2.6 39 100

En la tabla 04, se evidencia que al aplicar las normas fue deficiente un 12.8% cuando el
inventario de bienes de bioseguridad fue bajo, regular fue un 33.9% cuando fue el
inventario de bienes de bioseguridad bajo, 41 % medio, cual la aplicacién de normas fue

eficiente, se presentd un 2.6% el inventario de bienes de bioseguridad fue bajo.
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Figura 03: Actividades de control interno e inventario de bienes de bioseguridad.

Para poder validar la hipotesis la segunda hipotesis especifica, se cruzaron las
dimensiones de las Actividades de control interno y la segunda variable utilizando el chi
cuadrado para su aceptacion o negacion.

Controlar el acceso a datos, archivos y programas son algunos ejemplos de esto. Otros
incluyen la edicion de verificaciones de los datos que se han ingresado, la contabilizacion
de transacciones en secuencias numeéricas, la comparacion de totales de archivos con

cuentas de control, etc.
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TERCER OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar cémo el sistema de control interno influye en la adecuada
administracion de los inventarios de bienes de bioseguridad actualmente

implementados en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 05: Sistema de control interno y bienes de bioseguridad

Sistema de
control Bienes de Bioseguridad
interno
Bajo Medio Alto Total
N° % N° % N° % N° %
Deficiente 6 15.4 1 2.6 0 0 7 17.9
Regular 13 33.3 8 20.5 0 0 21 53.8
Eficiente 0 0 10 25.6 1 2.6 11 28.2
Total 19 48.7 19 48.7 1 26 39 100

En la tabla 05, se evidencia que el sistema de control interno fue deficiente un 15.4%
cuando el inventario de bienes de bioseguridad fue bajo, un 2.6% fue medio, cuando fue
regular un 33.3% fue bajo el inventario de bienes de bioseguridad, un 20.5% fue medio y
finalmente un 25.6% fue eficiente cuando el inventario de bienes de bioseguridad fue

medio y un 2.6% fue alto.
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Figura 04: Sistema de control interno e inventario de bienes de bioseguridad.

Para poder validar la hipotesis la tercera hipotesis especifica, se cruzaron las
dimensiones de las Actividades de control interno y la segunda variable utilizando el chi
cuadrado para su aceptacion o negacion.

Tomando el ejemplo especifico, se puede realizar una conciliacion comparando el registro
de cheques y los registros con los extractos bancarios. Poner el efectivo disponible en
armonia con los totales de cualquier venta o transaccion registrada en la caja registradora

requiere balancear y conciliar.
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EL RESULTADO EVIDENCIA PARA EL CONTROL INTERNO

Tabla 06: El control interno del inventario fisico de los bienes de bioseguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 10,3 10,3 10,3
A veces 7 17,9 17,9 28,2
Ni casi siempre ni 12 30,8 30,8 59,0
a veces
Casi siempre 13 33,3 33,3 92,3
Siempre 3 7,7 7.7 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

Munca A veces IMi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 05: Control interno inventario fisico

Segun la tabla 05 y figura 2, se evidencia que respecto a la pregunta ¢Cada cuanto
tiempo se realiza el control interno del inventario fisico de los bienes de bioseguridad?
Respondieron 10,3% nunca, 17,9% a veces, 30,8% ni casi siempre ni a veces, 33,3%
casi siempre y finalmente 7,7% siempre

Mantener un registro de inventario preciso es una preocupacion para toda intuicion mas

aun si el bien tiene caracteristicas nuevas o diferentes.
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Tabla 07: El cronograma de tiempos cuando se hace el inventario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 2,6 2,6 2,6

A veces 12 30,8 30,8 33,3
Ni casi siempre ni 9 23,1 23,1 56,4
a veces
Casi siempre 13 33,3 33,3 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

MNunca A veces MNi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 06: Cronograma de tiempos - inventario

Segun la tabla 07 y figura 3, se evidencia que respecto a la pregunta ;,Se cumple con el
cronograma de tiempos cuando se hace el inventario? Respondieron 2.6% nunca, 30.8%
a veces, 23.1% ni casi siempre ni a veces, 33,3% casi siempre y finalmente 10.3%
siempre.

Donde los cronogramas deben cumplirse adecuadamente para que pueda ser.
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Tabla 08: Integrantes de la comision del inventario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 7 17,9 17,9 17,9
A veces 10 25,6 25,6 43,6
Ni casi siempre ni 14 35,9 35,9 79,5
a veces
Casi siempre 8 20,5 20,5 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

MNunca Awveces Mi casi siempre nia Casi siempre
veces

Figura 07: Capacitacion y comisién del inventario

Interpretacion
Segun la tabla 8 y figura 7, se evidencia que respecto a la pregunta ;Se cumple con el
cronograma de tiempos cuando se hace el inventario? Respondieron 17.9% nunca,

25.6% a veces, 35.9% ni casi siempre ni a veces y finalmente un 20.5% casi siempre.
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Tabla 09: Almacenamiento de los bienes de bioseguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6

A veces 8 20,5 20,5 23,1
Ni casi siempre ni 20 51,3 51,3 74,4
a veces
Casi siempre 7 17,9 17,9 92,3
Siempre 3 7,7 7,7 100,0
Total 39 100,0 100,0

G0

Porcentaje

MNunca Aveces Mi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 08: Control de los bienes de bioseguridad

Interpretacién

Segun la tabla 09 y figura 08, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ Se controla el
buen almacenamiento de los bienes de bioseguridad? Respondieron 2.6% nunca, 20.5%
a veces, 51.3% ni casi siempre ni a veces, 17.9% casi siempre y finalmente un 7.7%

siempre.
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Tabla 10: Los bienes de bioseguridad faltantes.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6

A veces 9 23,1 23,1 25,6
Ni casi siempre ni 17 43,6 43,6 69,2
a veces
Casi siempre 9 23,1 23,1 92,3
Siempre 3 7,7 7,7 100,0
Total 39 100,0 100,0

50

Porcentaje

MNunca A veces i casi siempre ni Casi siemprea Siempre
awveces

Figura 09: Identificar bienes de bioseguridad

Interpretacion
Segun la tabla 10 y figura 09, se evidencia que respecto a la pregunta ¢, Se identifican los
bienes de bioseguridad faltantes? Respondieron 2.6% nunca, 23.1% a veces, 43.6% ni

casi siempre ni a veces, 23.1% casi siempre y finalmente un 7.7% siempre.
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Tabla 11: Bienes de bioseguridad estan codificados e etiquetados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 5 12,8 12,8 12,8
A veces 5 12,8 12,8 25,6
Ni casi siempre ni 16 41,0 41,0 66,7
a veces
Casi siempre 1 28,2 28,2 94,9
Siempre 2 5.1 5.1 100,0
Total 39 100,0 100,0

Porcentaje

MNunca A veces Ni casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 10: Codificacion de los bienes de bioseguridad

Interpretacion

Segun la tabla 11 y figura 10, se evidencia que respecto a la pregunta ¢jLos bienes de
bioseguridad estan codificados e etiquetados correctamente para identificar faciimente?
Respondieron 12.8% nunca, 12.8% a veces, 41% ni casi siempre ni a veces, 28.2% casi

siempre y finalmente un 5.1% siempre.
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Tabla 12: Los trabajadores que estan a cargo brindan facilidad - inventario.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 10 25,6 25,6 25,6
Ni casi siempre 15 38,5 38,5 64,1
ni a veces
Casi siempre 10 25,6 25,6 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

Porcentaje

A wveces MNi casi siempre ni a Casi siempre Siempre
veces

Figura 11: Facilidades en el inventario de bioseguridad

Interpretacion

Segun la tabla 12 y figura 11, se evidencia que respecto a la pregunta. ;Los
trabajadores que estan a cargo brindan facilidad acerca del inventario de bienes de
bioseguridad? Respondieron 25.6% a veces, 38.5% ni casi siempre ni a veces, 25.6%

casi siempre y finalmente un 10.3% siempre.
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Tabla 13: Horario y dia para el control de inventario de los bienes de bioseguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido A veces 11 28,2 28,2 28,2
Ni casi siempre ni 17 43,6 43,6 71,8
a veces
Casi siempre 7 17,9 17,9 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

S0

Porcentaje

A wveces MNi casi siempre ni a Casi siempre Siempre
veces

Figura 12: Control de inventario de los bienes de bioseguridad

Interpretacion

Segun la tabla 13 y figura 12, se evidencia que respecto a la pregunta ;Se realiza en el
horario y dia para el control de inventario de los bienes de bioseguridad? Respondieron
28.2% a veces, 43.6% ni casi siempre ni a veces, 17.9% casi siempre y finalmente un

10.3% siempre.
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Tabla 14. La comisién de inventario presenta el informe final.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6
A veces 13 33,3 33,3 35,9
Ni casi siempre ni 24 61,5 61,5 97 .4
a veces
Siempre 1 2,6 2,6 100,0
Total 39 100,0 100,0

Porcentaje

Munca A veces Mi casi siempre ni a Siempre
veces

Figura 13: Informe final — comision de inventario

Interpretacion
Segun la tabla 14 y figura 13 se evidencia que respecto a la pregunta ;La comision de
inventario presenta el informe final? Respondieron 2.6% nunca, 33.3% a veces, 61.5% ni

casi siempre ni a veces y finalmente un 2.6% siempre.
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Tabla 15. Normativas para el control interno de bienes de bioseguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 7.7 7.7 7,7

A veces 10 25,6 25,6 33,3
Ni casi siempre ni 18 46,2 46,2 79,5
a veces
Casi siempre 4 10,3 10,3 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

a0

Porcentaje

Munca A veces MNi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 14: Normativa para el control interno

Interpretacién

Segun la tabla 15 y figura 14, se evidencia que respecto a la pregunta ¢;La Beneficencia
utiliza normativas para el control interno de bienes de bioseguridad? Respondieron 7.7%
nunca, 25.6% a veces, 46.2% ni casi siempre ni a veces, 10.3% casi siempre y finalmente

un 10.3% siempre.
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Tabla 16: Cambio de los integrantes para el control del inventario.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6

A veces 12 30,8 30,8 33,3
Ni casi siempre 14 35,9 35,9 69,2
ni a veces
Casi siempre 9 23,1 23,1 92,3
Siempre 3 7.7 7,7 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

30

20

Porcentaje

MNunca A veces Mi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 15: Integrantes del control de inventario

Interpretacién

Segun la tabla 16 y figura 15, se evidencia que respecto a la pregunta ;La Beneficencia
cada afo cambia a los integrantes para el control del inventario? Respondieron 2.6%
nunca, 30.8% a veces, 35.9% ni casi siempre ni a veces, 23.1% casi siempre y finalmente

un 7.7% siempre.
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Tabla 17: La Beneficencia cuenta con un registro de bienes de bioseguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 7.7 7.7 7,7

A veces 8 20,5 20,5 28,2
Ni casi siempre ni 11 28,2 28,2 56,4
a veces
Casi siempre 10 25,6 25,6 82,1
Siempre 7 17,9 17,9 100,0
Total 39 100,0 100,0

30

Porcentaje

MNunca A veces Mi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 16: Registro de bienes de bioseguridad

Interpretacion

Segun la tabla 17 y figura 16, se evidencia que respecto a la pregunta ;La Beneficencia
cuenta con un registro de bienes de bioseguridad? Respondieron 7.7% nunca, 20.5% a
veces, 28.2% ni casi siempre ni a veces, 25.6% casi siempre y finalmente un 17.9%

siempre.
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Tabla 18: Comisidn de acuerdo a las normativas vigentes de control interno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 10,3 10,3 10,3
A veces 10 25,6 25,6 35,9
Ni casi siempre ni 11 28,2 28,2 64,1
a veces
Casi siempre 11 28,2 28,2 92,3
Siempre 3 7,7 7.7 100,0
Total 39 100,0 100,0

30

Porcentaje

MNunca A veces Mi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 17: Comisidn y normativas vigentes de control interno

Interpretacién

Segun la tabla 18 y figura 17, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ La Beneficencia
forma la comision de acuerdo a las normativas vigentes de control interno?
Respondieron 10.3% nunca, 25.6% a veces, 28.2% ni casi siempre ni a veces, 28.2%

casi siempre y finalmente un 7.7% siempre.
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Tabla 19: Facilidades para el control de bienes de bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 7.7 7.7 7,7

A veces 10 25,6 25,6 33,3
Ni casi siempre ni 21 53,8 53,8 87,2
a veces
Casi siempre 3 7.7 7.7 94,9
Siempre 2 5.1 5.1 100,0
Total 39 100,0 100,0

B0

Porcentaje

MNunca A veces MNi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 18: Facilidades para el control de bienes de bioseguridad

Interpretacién

Segun la tabla 19 y figura 18, se evidencia que respecto a la pregunta ;Su jefe de la
Beneficencia da facilidades para el control de bienes de bioseguridad? Respondieron
7.7% nunca, 25.6% a veces, 53.8% ni casi siempre ni a veces, 7.7% casi siempre y

finalmente un 5.1% siempre.
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EL RESULTADO EVIDENCIA PARA INVENTARIO DE BIENES DE BIOSEGURIDAD

Tabla 20: Direccion para los integrantes del control interno.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6

A veces 7 17,9 17,9 20,5
Ni casi siempre ni 20 51,3 51,3 71,8
a veces
Casi siempre 7 17,9 17,9 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

&0

Porcentaje

MNunca A veces i casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 19: Reconocimiento para los integrantes de control interno

Interpretacion

Segun la tabla 20 y figura 19 se evidencia que respecto a la pregunta ¢ Por parte de la
direccion hay algun reconocimiento para los integrantes del control interno de bienes de
bioseguridad? Respondieron 2.6% nunca, 17.9% a veces, 51.3% ni casi siempre ni a

veces, 17.9% casi siempre y finalmente un 10.3% siempre.
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Tabla 21: Mecanismos para la eliminacion de bienes de bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 1 28,2 28,2 28,2
Ni casi siempre ni 16 41,0]| 41,0 69,2
a veces
Casi siempre 1 28,2 28,2 97,4
Siempre 1 2,6 2,6 100,0
Total 39 100,0 100,0

50

Porcentaje

A wveces Mi casi siempre ni a Casi siempre Siempre
veces

Figura 20: Mecanismo para la eliminacion de los bienes de bioseguridad

Interpretacion

Segun la tabla 21 y figura 20 se evidencia que respecto a la pregunta ¢La Beneficencia
ha implementado mecanismos para la eliminaciéon de bienes de bioseguridad?
Respondieron 28.2% a veces, 41% ni casi siempre ni a veces, 28.2% casi siempre y

finalmente un 2.6% siempre.
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Tabla 22: Tiempo establecido segun normativa vigente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5.1 5.1 5.1

A veces 1 28,2 28,2 33,3
Ni casi siempre ni 9 23,1 231 56,4
a veces
Casi siempre 9 23,1 23,1 79,5
Siempre 8 20,5 20,5 100,0
Total 39 100,0 100,0

30

Porcentaje

MNunca A veces INi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 21: Los bienes de bioseguridad se usan en el tiempo establecido

Interpretacion

Segun la tabla 22 y figura 21, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ Los bienes de
bioseguridad se utilizan en el tiempo establecido segun normativa vigente? Respondieron
5.1% nunca, 28.2% a veces, 23.1% ni casi siempre ni a veces, 23.1% casi siempre y

finalmente un 20.5% siempre.
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Tabla 23: Formato para la gestion de bienes faltantes y nuevos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5.1 5.1 5.1

A veces 9 23,1 23,1 28,2
Ni casi siempre ni 8 20,5 20,5 48,7
a veces
Casi siempre 13 33,3 33,3 82,1
Siempre 7 17,9 17,9 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

MNunca A veces Mi casi siempre ni Casi siempre Siempre
awveces

Figura 22: Formato para la gestion de bienes faltantes

Interpretacion

Segun la tabla 23 y figura 22, se evidencia que respecto a la pregunta ;La Beneficencia
cuenta con un formato para la gestion de bienes faltantes y nuevos? Respondieron 5.1%
nunca, 23.1% a veces, 20.5% ni casi siempre ni a veces, 33.3% casi siempre y finalmente

un 17.9% siempre.
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Tabla 24: El personal ha sido capacitado.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5.1 5.1 5.1

A veces 9 23,1 23,1 28,2
Ni casi siempre ni 14 35,9 35,9 64,1
a veces
Casi siempre 12 30,8 30,8 94,9
Siempre 2 5.1 5.1 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

unca A veces i casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 23: Personal capacitado en control interno

Interpretacién

Segun la tabla 24 y figura 23, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ El personal ha
sido capacitado para el control de bienes de bioseguridad? Respondieron 5.1% nunca,
23.1% a veces, 35.9% ni casi siempre ni a veces, 30.8% casi siempre y finalmente un

5.1% siempre.
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Tabla 25: Cambios de personal en el area de inventario de bienes de bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 5.1 5.1 5.1

A veces 2 5.1 5.1 10,3
Ni casi siempre ni 20 51,3 51,3 61,5
a veces
Casi siempre 10 25,6 25,6 87,2
Siempre 5 12,8 12,8 100,0
Total 39 100,0 100,0

&0

Porcentaje

Munca A veces INi casi siempre ni Casi siempre Siempre
avwveces

Figura 24: Cambios de personal en el area de inventario

Interpretacion

Segun la tabla 25 y figura 24 se evidencia que respecto a la pregunta ;La Beneficencia
realiza cambios de personal en el area de inventario de bienes de bioseguridad?
Respondieron 5.1% nunca, 5.1% a veces, 51.3% ni casi siempre ni a veces, 25.6% casi

siempre y finalmente un 12.8% siempre.
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Tabla 26: La Beneficencia actualiza la pecosa de los bienes de bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 10,3 10,3 10,3

A veces 6 15,4 15,4 25,6
Ni casi siempre ni 18 46,2 46,2 71,8
a veces

Casi siempre 7 17,9 17,9 89,7
Siempre 4 10,3 10,3 100,0
Total 39 100,0 100,0

50

Porcentaje

MNunca A veces MNi casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 25: Actualizacion de la pecosa

Interpretacion

Segun la tabla 26 y figura 25 se evidencia que respecto a la pregunta ¢La Beneficencia
actualiza la pecosa de los bienes de bioseguridad? Respondieron 10.3% nunca, 15.4% a
veces, 46.2% ni casi siempre ni a veces, 17.9% casi siempre y finalmente un 10.3%

siempre.
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Tabla 27: Registro de inventario de los bienes de bioseguridad existentes.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido A veces 14 35,9 35,9 35,9

Ni casi siempre ni 13 33,3 33,3 69,2
a veces

Casi siempre 3 7,7 7,7 76,9
Siempre 9 23,1 23,1 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

Porcentaje

A veces i casi siempre ni a Casi siempre Siempre
veces

Figura 26: Registro de inventario de los bienes de bioseguridad

Interpretacién

Segun la tabla 27 y figura 26, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ La Beneficencia
cuenta con un registro de inventario de los bienes de bioseguridad existentes?
Respondieron 35.9% a veces, 33.3% ni casi siempre ni a veces, 7.7% casi siempre y

finalmente un 23.1% siempre.
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Tabla 28: La Beneficencia lleva separado el inventario de bienes de bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,6 2,6 2,6
A veces 10 25,6 25,6 28,2
Ni casi siempre ni 9 23,1 23,1 51,3
a veces
Casi siempre 13 33,3 33,3 84,6
Siempre 6 15,4 15,4 100,0
Total 39 100,0 100,0

40

30

20

Porcentaje

10

Munca Aveces i casi siempre ni Casi siempre Siempre
aveces

Figura 27: Bienes de bioseguridad y bienes muebles

Interpretacién

Segun la tabla 28 y figura 27, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ La Beneficencia
lleva separado el inventario de bienes de bioseguridad y bienes muebles? Respondieron
2.6% nunca, 25.6% a veces, 23.1% ni casi siempre ni a veces, 33.3% casi siempre y

finalmente un 15.4% siempre.
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Tabla 29: El personal que labora en la Beneficencia tiene cuidado de los bienes de

bioseguridad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 3 7,7 7,7 7,7
Ni casi siempre ni 7 17,9 17,9 25,6
a veces
Casi siempre 12 30,8 30,8 56,4
Siempre 17 43,6 43,6 100,0
Total 39 100,0 100,0

a0

Porcentaje

A veces Mi casi siempre ni a Casi siempre Siempre
veces

Figura 28: El personal tiene cuidado de los bienes e bioseguridad

Interpretacién

Segun la tabla 29 y figura 28, se evidencia que respecto a la pregunta ¢ El personal que
labora en la Beneficencia tiene cuidado de los bienes de bioseguridad que dispone en el
dia? Respondieron 7.7% a veces, 17.9% ni casi siempre ni a veces, 30.8% casi siempre y

finalmente un 43.6% siempre.
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4.2. INFERENCIA ESTADISTICA

Hipotesis general:
Las acciones de control interno institucional influyen significativamente en su eficiencia
administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.

Resultado de la prueba de hipétesis.

Tabla 30: Hipotesis general de la investigacidn

Significacién asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,3732 4 ,010
Razén de verosimilitud 11,764 4 ,019
Asociacion lineal por lineal 8,482 1 ,004
N de casos validos 39

Para la toma de decisidon se tuvo:

Hipotesis altanera (Ha):Las acciones de control interno institucional influyen
significativamente en su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de

bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

hipotesis nula (HO): Las acciones de control interno institucional NO influyen
significativamente en su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de

bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Ha < 0.05
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HO >0.05

Segun la tabla 30, nos muestra el resultado de la prueba estadistica analizar el control
interno y su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad de
la sociedad de Beneficencia. Para lo cual el resultado de la prueba estadistica Chi
cuadrada p = 0.010 siendo menor a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis alterna y
rechaza la hipétesis nula. Por lo que se llega a afirmar que si existe una influencia entre el
control interno y su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de

bioseguridad.

PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
La aplicacion de las normas de control interno influye en la administracion de los
inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 31: Primera hipétesis especifica

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,679° 4 ,048
Razoén de verosimilitud 13,044 4 ,011
Asociacion lineal por lineal 7,459 1 ,006

N de casos validos 39

Para la toma de decision.

Hipdtesis altanera (Ha):Las acciones de control interno institucional influyen
significativamente en su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de

bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.
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hipotesis nula (HO): Las acciones de control interno institucional NO influyen
significativamente en su eficiencia administrativa para los inventarios de los bienes de

bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Ha < 0.05

HO >0.05

En la tabla 31, se muestra el resultado de la prueba estadistica analizar como la
aplicaciéon de normas de control interno influye en la administracion de los inventarios de
los bienes de bioseguridad de la sociedad de Beneficencia. Para lo cual el resultado de la
prueba estadistica Chi cuadrada p = 0.048 siendo menor a 0.05 por lo que se acepta la
hipotesis alterna y rechaza la hipodtesis nula. Por lo que se llega a afirmar que si existe
una influencia entre la aplicacion de normas de control interno y los bienes de

bioseguridad.

SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
La actividad de control interno influye en el apropiado manejo de los inventarios de los
bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 32: Segunda hipoétesis especifica

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11,266° 4 ,024
Razoén de verosimilitud 12,183 4 ,016
Asociacion lineal por lineal 1,416 1 ,234
N de casos validos 39

Para la toma de decision se tuvo:
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Hipotesis altanera (Ha):La actividad de control interno influye en el apropiado manejo de

los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

hipétesis nula (HO): La actividad de control interno NO influye en el apropiado manejo de

los inventarios de los bienes de bioseguridad en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Ha < 0.05

HO >0.05

En la tabla 32, el resultado de la prueba estadistica evalua la actividad del control interno
y su incidencia en el manejo apropiado de los inventarios de los bienes de bioseguridad
de la sociedad de Beneficencia. Para lo cual el resultado de la prueba estadistica Chi
cuadrada p = 0.024 siendo menor a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis alterna y
rechaza la hipétesis nula. Por lo que se llega a afirmar que si existe una influencia entre la

actividad del control interno y los bienes de bioseguridad.

TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA
El analisis de control interno influye en la adecuada administracién de los bienes de
bioseguridad actualmente implementados en la sociedad de Beneficencia, Puno 2021.

Tabla 33: Tercera hipoétesis especifica

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16.830° 4 ,002
Razén de verosimilitud 21.627 4 ,000
Asociacién lineal por lineal 14.459 1 ,000
N de casos validos 39

Para la toma de decision se tuvo:
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Hipdtesis altanera (Ha):El anadlisis de control interno influye en la adecuada
administracion de los bienes de bioseguridad actualmente implementados en la sociedad

de Beneficencia, Puno 2021.

hipotesis nula (HO):El analisis de control interno NO influye en la adecuada administracion
de los bienes de bioseguridad actualmente implementados en la sociedad de

Beneficencia, Puno 2021.

Ha < 0.05

HO >0.05

En la tabla 33 se evidencia el resultado de la prueba estadistica analizar como funciona el
sistema de control interno tiene influencia en la adecuada administracion de los bienes de
bioseguridad actualmente implementados en la sociedad de Beneficencia. Para lo cual el
resultado de la prueba estadistica Chi cuadrada p = 0.002 siendo menor a 0.05 por lo que
se acepta la hipétesis alterna y rechaza la hipétesis nula. Por lo que se llega a afirmar
que si existe una influencia entre el sistema de control interno y la administracion de los

bienes de bioseguridad.

4.3 DISCUSION

Los resultados evidencian que si hay una influencia entre el control interno y los
inventarios de bienes de bioseguridad, en una adecuada eficiencia administrativa, esto
gracias al resultado estadistico que fue menciona que si hay una influencia significativa,
por lo que el control interno debe ser siempre aplicado no solo a un tipo de bien si no en
todos de manera generalizada a través de un plan coincidiendo con Alvarado &
Tuquinahuia, (2011) el control interno es un plan de organizacién en el cual se utilizan
métodos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en una entidad para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacién
financiera y la complementaria administrativa y operacional, promueve la eficiencia en las
operaciones y provocar adherencia a las politicas prescritas por la administracion.
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También menciona Chachuara (2019) queda claro que la situacion actual del control
interno en los procesos de almacenamiento y distribucion en el area de bienes y
suministro de funcionamiento de la Unidad de Almacén Central de la Universidad
Nacional del Altiplano. Los componentes de Control Interno como Ambiente de Control

(rango 3.00 deficiente en su mayoria de factores).

Al aplicar las normas que son establecidas por el area de contabilidad, es por lo que se
da una influencia estadisticamente significativa en los bienes de bioseguridad, aunque no
se ha establecido en un manual o un documento oficial, el cual pueda ayudar en futuras
decisiones que puedan adaptarse a otros tipos de bienes similares, quedando claro que
los bienes de bioseguridad no se deben centralizar en su uso deben ser brindados a todo
el personal no coincidiendo con Falconi (2018) cuando los bienes distribuidos en todas
las provincias de Lima, mayoritariamente se concentran en Lima, naturalmente por su

densidad demografica y poblacional con el 93,96%.

Por lo que se llega a afirmar que si existe una influencia entre la actividad del control
interno y los bienes de bioseguridad, deben ser definidos adecuadamente los bienes de
bioseguridad cuando y como debe ser su almacenamiento no coincidiendo con Guerrero
(2014) menciona que no se tienen bien definidos ni fortalecidos los procesos de control
en lo que tiene que ver a la adquisicion y administracion de activos fijos, esto obedece
porque se estan aplicando parcialmente procesos para planificar, organizar, gestionar,
evaluar, dar seguimiento o monitorear a las actividades relacionadas con el manejo de los

bienes institucionales.

Un eficiente sistema de control interno permite una adecuada administracion de los
bienes de bioseguridad Hariyati (2017) concluyd que permite mejorar el sistema de
control interno en areas relacionadas con la emision de informes acompafados de

procesos y poder reconocer todos los elementos mas relevantes.
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Segun Orlando (2007) menciona que un manual se necesita planear el tiempo para
investigar las caracteristicas particulares de la entidad, el tipo de organizacion, el sistema
de control que posee, la entrevista con los encargados de cada tarea, la inspeccion de
documentos (memos, libros) que revelen lo que se hace en la empresa, el tiempo para
observar en el lugar de los hechos la realizacién de los procesos, analisis de alternativas

y la elaboracion propia del manual.

Segun Mamani (2017) el control interno influye negativamente en la mejora de los
Inventarios de Bienes Muebles, de acuerdo a los resultados obtenidos en el cuadro 13 no
son aplicados un 34.96% nunca se aplica un 26.19% a veces se aplica, un 21. 16% casi
siempre se aplica y un 17.69% siempre se aplica, debido a la falta de control en el manejo
de bienes muebles, carencia de herramientas administrativas y de control para realizar
las actividades, la necesidad de normas y procedimientos formales que ayudan a realizar

las actividades de manera adecuada.

Difieren de la prueba estadistica sin embargo coincide que el control interno tiene relacion
con los bienes de la institucion Segun Lipa (2019) el control patrimonial con la variable
administracion con un coeficiente de Rho de Spearman de 0.7464. donde es alta la

correlacion alta entre el control patrimonial con la administraciéon variable.

Por los largos periodos de tiempo en los que se utilizé los bienes de bioseguridad, el
personal conoce acerca de lo que utiliza, no coincidiendo con Vilca (2019) se comprobo
que el personal no tiene mucho conocimiento del Sistema de Control Interno, no tienen
informacion sobre las funciones del sistema de control interno dentro de la Municipalidad

Provincial de Puno.
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CONCLUSIONES

General: Que al analizar el control interno tiene una influencia significativa en la eficiencia
administrativa para los inventarios de los bienes de bioseguridad de la sociedad de
Beneficencia, porque el resultado de la prueba estadistica Chi cuadrada fue p = 0.010

siendo menor a 0.05.

Especificos: Que al analizar como la aplicacion de normas de control interno influye en
la correcta administracion de los inventarios respecto a los bienes de bioseguridad, que
son entregados en la Beneficencia Publica de Puno. por lo que si hay una influencia

segun la prueba estadistica Chi cuadrado p = 0.001.

Al evaluar la actividad del control interno tuvo una incidencia significativa el momento del
manejo apropiado referente a los inventarios de los bienes de bioseguridad que se
encuentran en el almacén de la Beneficencia Publica de Puno. por lo que si hay una

influencia segun la prueba estadistica Chi cuadrado p = 0.003.

Al analizar las funciones que controlan internamente hubo una influencia significativa en
la adecuada administracién de los bienes de bioseguridad que han sido implementados
gracias a la pandemia. por lo que si hay una influencia segun la prueba estadistica Chi

cuadrado p = 0.018.
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RECOMENDACIONES

General

Que, al realizar los controles internos en la Beneficencia, donde los implementos de
bioseguridad no deben ser tratados como bienes comunes, si no como que pueden
deteriorarse facilmente y necesitan constantes controles porque protegen la salud del

personal que labora en la entidad.

Especificos

Dar capacitaciones acerca del uso adecuado de los implementos de bioseguridad, como
guantes, barbijos, mandiles y el uso constante de alcohol en gel. Siempre que se realice

cualquier tipo de contacto con otra persona.

Contratar un personal médico y psicoldgico para que pueda ayudar a los trabajadores
para que no se estresen, por la enfermedad y acerca sobre el extremo cuidado que

algunos trabajadores tienen al realizar sus actividades.

Comprar instrumentos que permitan la esterilizacion constante de los ambientes que son

usados con frecuencia y visitados por personas ajenas a la Beneficencia publica de Puno.
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Anexo 01: Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LA PRESENTE INVESTIGACION

INSTRUMENTO RECOLECCION DE DATOS ACERCA DEL CONTROL INTERNO -
BIOSEGURIDAD

Edad: Sexo Masculino ( )

Nombrado ( ) Contratado ( )

Femenino ( )

Condicion laboral

Tiempo de servicio en esta Institucion:

a)1-5anfos ()

b) 6 — 10 afios ( )
c) 11 15 anos ( )
d) 16 — 20 afnos ( )

e) 21 ahos amas ()

1.

¢ Cada cuanto tiempo se realiza
el control interno del inventario
fisico de los bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

e) Nunca

¢Se identifican los bienes de
bioseguridad faltantes?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢,Los bienes de bioseguridad

2. 4Se cumple con el cronograma estan codificados e etiquetados
de tiempos cuando se hace el correctamente para identificar
inventario? facilmente?

a) Siempre a) Siempre

b) Casisiempre b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces c) Ni casi siempre ni a veces
d) Aveces d) Aveces

e) Nunca e) Nunca

3. ¢Son capacitados los integrantes ¢ Los trabajadores que estan a
de la comision del inventario? cargo brindan facilidad acerca del
a) Siempre inventario de bienes de
b) Casi siempre bioseguridad?

c) Ni casi siempre ni a veces a) Siempre
d) Aveces b) Casi siempre
e) Nunca c) Ni casi siempre ni a veces

4. ;Se controla el buen d) Aveces

almacenamiento de los bienes de e) Nunca

bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces
d) Aveces

;,Se realiza en el horario y dia
para el control de inventario de
los bienes de bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢La  comisidbn de inventario
presenta el informe final?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) A veces

e) Nunca

¢La Beneficencia utiliza
normativas para el control interno
de bienes de bioseguridad?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢(La Beneficencia cada afo
cambia a los integrantes para el
control del inventario?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢La Beneficencia cuenta con un
registro de bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca
¢La Beneficencia forma la
comisibn de acuerdo a las

normativas vigentes de control
interno?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

. Su jefe de la Beneficencia da
facilidades para el control de
bienes de bioseguridad?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢ Por parte del personal a cargo
hay algun reconocimiento para
los integrantes del control interno
de bienes de bioseguridad?

16.

17.

18.

19.

20.

21.

repositorio.upsc.edu.pe

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces
d) Aveces

e) Nunca

iLa Beneficencia ha
implementado mecanismos para
la eliminacion de bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢ Los bienes de bioseguridad se
utilizan en el tiempo establecido
segun normativa vigente?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢ La Beneficencia cuenta con un
formato para la gestion de bienes
faltantes y nuevos?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢ El personal ha sido capacitado
para el control de bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢ La Beneficencia realiza cambios
de personal en el area de
inventario de bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca

¢La Beneficencia actualiza la
pecosa de los bienes de
bioseguridad?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces
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23.

e) Nunca
¢La Beneficencia cuenta con un

registro de inventario de los
bienes de bioseguridad
existentes?
a) Siempre

b) Casisiempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) A veces

e) Nunca

¢La Beneficencia lleva separado
el inventario de bienes de
bioseguridad y bienes muebles?
a) Siempre

24.
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b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) A veces

e) Nunca

¢El personal que labora en la
Beneficencia tiene cuidado de los
bienes de bioseguridad que
dispone en el dia?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Ni casi siempre ni a veces

d) Aveces

e) Nunca
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Anexo 03: Solicitud

SOLICITO: Autorizacitn para ejecutar trabajo de
Investigacion

DIRECCION DE SERVICIOS FUNERARIOS E INMOBILIRARIA DE LA
BENEFICIENCIA PUBLICA.

Yo. Edith Nohelia Huisa Apaza identificado
con DNT Nro. 42486134, con domicilio en el
Domiciliado AZIRUNI I ETAPA MZ 16-

LT 10 de esta ciudad de Puno, con respeto me

presente a Ud. Para expresar lo siguiente.
Que, habiendo concluido mis estudios en la Universidad Privada San Carlos. en la escuela
profesional de CONTABILIDAD Y FINANZAS siendo un requisito indispensable para la
obtencion de mi titulo profesional de Contador Publico, es necesanio la gjecucidn de m
proyecto de investigacién, es por lo cual SOLICITO a su Ud Autorizacion para la
realizacion del mencionado trabajo de investigacion  que es titulade “CONTROL
INTERNC Y SUJ EFICIENCIA ADMINISTRATIVA PARA LOS INVENTARIOS DE
LOS BIENES DE BIOSEGURIDAD EN LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUNOQ,
bajo el asesoramiento del CPC. Rubén P. Chambi Belman Director de Servicios Funerarins
¢ Inmobiliaria de la Beneficencia Piblica.

Por lo expuesto:
Ruego a su digna persona acceder a mi peticion
Punn, 23 de Abril 2022

Atentamente

noREHA HUISA APAZA
DMEA24861548

ED

ADJUNTO:

e Perfil de proyvecto de investigacisn,
* Acta de aprobacion del proyecto de mnvestigaeion de pregrado.
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Anexo 04: Carta de aceptacion

Puno,24 de Abril 2022

Srta.
HUISA APAZA EDITH NOHELIA.
Bachiller

De la Escuela Profesional de Contabilidad ¥ Finanzas de la Universidad Privada San
Carlos de Puno

Presente.-

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para comunicarle mi aceptacién y Autorizo en la
Soctedad de Beneficencia de Puno , para la recoleccion de datos y la realizacién del
mencionado trabajo de investigacion que es titulado “CONTROL INTERNO Y SU
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA PARA LOS INVENTARIOS DE LOS BIENES DE
BIOSEGURIDAD EN LA SOCIEDAD DFE BENFICENCIA ~, que presenta la Srta.
Bachiller en Contabilidad y Finanzas para optar el titulo profesional.

Adentamente,

.
N L Lt L bt
e

: 5 : ftfﬁ
" Rubér P Chambi Beliran
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Anexo 06: Panel fotografico
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Anexo 08: Validacion de instrumentos

Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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Antes de imprimir este documento, piense si es verdaderamente
necesario hacerlo, cuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos.
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