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RESUMEN

La investigacion titulada “Bioseguridad en la administracion de medicamentos y su
relacion con el desempefio laboral de las internas de enfermeria del Hospital Manuel
Nunez Butrén Puno — 2022”. El estudio tuvo como propdésito identificar la relacion entre la
bioseguridad en la administracion de medicamentos y el desempefio laboral de las
internas de enfermeria en el Hospital Manuel Nufez Butron, Puno — 2022, siendo una
investigacion de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional y disefio no
experimental. La poblaciéon de estudio estuvo conformada por 30 internas de enfermeria,
en lo cual se trabajé con toda la poblacion para no perder representatividad. La técnica
de recoleccion de datos fue la encuesta, donde el instrumento fue el cuestionario
conformado por 15 items de conocimiento para la variable de bioseguridad en la
administracion de medicamentos y un cuestionario de 20 items para desempefio laboral
que fueron validados por un juicio de expertos y determinados la confiabilidad por Alfa de
Cronbach. Los datos fueron analizados mediante el programa estadistico SPSS V.26. Los
resultados indican que: la bioseguridad en la administracion de medicamentos; la
universalidad en la administracion de medicamentos; el uso de las barreras protectoras
en la administraciéon de medicamentos y el manejo y eliminacion de residuos solidos en la
administracién de medicamentos se relacionan de manera positiva (Rho = 0,598; Rho =
0,637; Rho = 0,536 y Rho = 0,615 respectivamente) con el desempefo laboral,
estadisticamente significativa (p = 0,000), lo que implica que la bioseguridad en la
administracion de medicamentos se relaciona con el desempefio laboral de las internas

de enfermeria del Hospital Manuel Nufez Butron Puno — 2022.

Palabra Clave: Bioseguridad, administracién de drogas, desempefio laboral
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ABSTRACT

The investigation entitled "Biosecurity in the administration of medicines and its
relationship with the work performance of nursing interns at the Manuel Nufez Butrén
Puno Hospital - 2022". The purpose of the study was to identify the relationship between
biosafety in the administration of medicines and the work performance of nursing interns
at the Manuel Nufez Butrén Hospital, Puno - 2022, being a research with a quantitative
approach, of a descriptive correlational type and a non-specific design. experimental. The
study population was made up of 30 nursing inmates, in which we worked with the entire
population so as not to lose representativeness. The data collection technique was the
survey, where the instrument was the questionnaire made up of 15 knowledge items for
the biosafety variable in drug administration and a 20-item questionnaire for job
performance that were validated by expert judgment and reliability was determined by
Cronbach's Alpha. The data were analyzed using the statistical program SPSS V.26. The
results indicate that: biosafety in drug administration; universality in medication
administration; the use of protective barriers in medication administration and the
management and disposal of solid waste in medication administration are positively
related (Rho = 0.598; Rho = 0.637; Rho = 0.536 and Rho = 0.615 respectively) with
performance labor, statistically significant (p = 0.000), which implies that biosafety in
medication administration is related to the job performance of nursing interns at Hospital
Manuel Nufez Butron Puno - 2022.

Key words: Biosafety, drug administration, job performance.
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INTRODUCCION

El personal de enfermeria, a diario estan expuestos a infecciones contagiosas mientras
atienden a los pacientes. Corren el peligro permanente de contraer estas enfermedades

si estan en estrecho contacto con enfermos respiratorios sintomaticos y diagnosticados.

Las medidas de bioseguridad son un conjunto de normas preventivas aceptadas en todo
el mundo y destinadas a salvaguardar la salud y la seguridad de los empleados y su
entorno en los entornos clinicos, incluidos los requisitos contra los peligros que plantean
los agentes fisicos, quimicos y mecanicos. Por lo tanto, los profesionales de enfermeria
deben conocer y aplicar adecuadamente estos procedimientos de bioseguridad en la

administracion de medicamentos para mantener la calidad y protegerse ellos mismos.

El siguiente estudio pretende establecer el nivel de conocimiento sobre bioseguridad en
la administracion de medicamentos relacionado con el desempeno laboral en las internas
de enfermeria con el fin de proporcionar a las autoridades competentes una base para

intervenir sobre los hallazgos adquiridos, cuya estructura es la siguiente:

Capitulo I: se desarrolla el planteamiento del problema, antecedentes y objetivos de la

investigacion
Capitulo IlI: se desarrolla el marco tedrico, Antecedentes y marco conceptual

Capitulo Ill:  Metodologia de investigacion, poblacion y muestra, técnicas de

recoleccidon de datos y analisis.
Capitulo IV: Resultados y discusiones

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones alcanzadas en la

investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA

INVESTIGACION
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problematica asociada a las normas de bioseguridad relacionada con los profesionales
de enfermeria, concerniente a la administraciéon de medicamentos es motivo de estudio y
preocupacion en todas las sociedades que usan el servicio de salud a nivel mundial.
Considerando que los limites entre lo accidental y lo prevenible pasan por el cumplimiento
de las normas minimas de bioseguridad hoy dia consideradas universales, ‘“la
administracion de medicamentos constituye un aporte para la generacion de ideas que
conduzcan a un ambiente de trabajo seguro, consoliddndose en una estrategia
informativa como base de una cultura organizacional altamente comprometida con el

autocuidado del profesional de enfermeria y el paciente” (1)

La organizacién Mundial de la Salud, realiza la estimacion a nivel mundial anualmente,
cada ano, millones de personas que son pacientes sufren de lesiones 0 mueren como
consecuencia de una incorrecta administracion de medicamentos, los cuales son
prevenibles en la mayoria de los casos. Como consecuencia, diversos establecimientos
de salud han visto como preocupacion y necesidad urgente de implementar mecanismos

de control de medicamentos que beneficien a los profesionales de la salud, en especial a
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los enfermeros, para preservar su cuidado. Consecuentemente, “el riesgo de adquirir una
infeccion por el no cumplimiento de las normas de bioseguridad, en las areas de un
hospital no es solo para el personal de salud, sino también para el personal auxiliar de

limpieza y para los usuarios” (2).

En el mundo hay mas de 1,4 millones de personas gravemente enfermas, a
consecuencia de las infecciones asociadas a la asistencia sanitaria. En los paises
desarrollados entre el 5% y el 10% de los pacientes que ingresan en hospitales contraen
este tipo de infeccion, segun los informes de la OPS/OMS. Cada dia cobra mas
importancia la medicion de los indicadores epidemiolégicos hospitalarios y el prondstico
de las infecciones, para poder organizar los recursos y trazar estrategias que puedan

garantizar el control (3)

A nivel nacional, se viene trabajando sobre las normas de bioseguridad con lo que se
viene implementando protocolos y normas para evitar accidentes laborales y se observa
que ocurren con mayor frecuencia accidentes tales como punzocortantes que no se
reportan por falta de cultura de seguridad, agujas de aspiracion, agujas de suturas y

bisturis y otros como punzocortantes que se generan en enfermeria y médicos (4)

El profesional de enfermeria del hospital Regional Manuel Nufiez Butron de Puno, atiende
casos de emergencia, pacientes que visitan a diario, pacientes internados por
enfermedades contagiosas y aquellos que estan en salas de emergencia y que realizan
un monitoreo permanente. Estas actividades requieren ser controladas en tanto a
cuidados de bioseguridad y la administracion de medicamentos con el afan de
salvaguardar la salud de los pacientes y de los mismos profesionales, consecuentemente

de sus familias.

Es por lo cual la presente investigacion toma importancia para determinar el nivel de
conocimiento de las enfermeras internas sobre bioseguridad en el proceso de

administracion de medicamentos en profesionales de enfermeria.

- Universidad
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1.1.1 Problema general
¢ Cual es la relacion entre la bioseguridad en la administracién de medicamentos vy el
desempeno laboral de las internas de enfermeria en el Hospital Manuel Nufez Butrdn,

Puno — 20227

1.1.2 Problemas especificos

¢Cudl es la relacién entre el principio de universalidad en la administracion de
medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria en el Hospital

Manuel Nufez Butréon, Puno — 20227

¢, Cual es la relacién entre el uso de las barreras protectoras en la administracién de
medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria en el Hospital

Manuel Nufez Butréon, Puno — 20227

¢,Cual es la relacion entre el manejo y eliminacién de residuos solidos en la
administracién de medicamentos y el desempenio laboral de las internas de enfermeria en

el Hospital Manuel Nufez Butron, Puno — 20227

1.2 ANTECEDENTES

1.2.1 Antecedentes Internacionales

Hernandez, K. (2019) en su investigacion titulado “Conocimiento y aplicacién de las
normas de bioseguridad en la prevencién de accidentes por exposicién a sangre y fluidos
corporales en el personal de enfermeria”, en su objetivo general definié el nivel de
conocimiento y la aplicaciéon de las normas de bioseguridad que posee el personal de
enfermeria en el Departamento de Emergencia, llegando a la siguiente conclusion: “Se
pudo realizar el diagnéstico de la situacion actual llegando a afirmar que los profesionales
no tienen los conocimientos necesarios y la mayoria no aplica las normas de
bioseguridad lo cual resulta alarmante, recomiendan capacitar al personal para que asi

puedan conocer y aplicar de manera adecuada las normas de bioseguridad” (30).

Repositorio Institucional UPSC
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Aguilar, E. (2019), en su investigacion titulada “Analisis sobre Conocimiento, Actitudes y
Practicas de normas de Bioseguridad en el personal del departamento de Cirugia del
Hospital Manuel Y. Monteros V. (IESS-LOJA)” cuyo objetivo general analizar el
conocimiento, actitudes y practicas de las normas de bioseguridad por parte del personal
que labora en el area de Cirugia, donde se llegé a la siguiente conclusion: “El personal no
tiene el nivel de conocimiento necesario sobre las normas de bioseguridad y no se
cumplen al pie de la letra, ya sea por falta de material necesario o por irresponsabilidad
de los trabajadores. Asimismo, se determiné que este tema es de suma importancia para
los directivos de esta institucidn, por lo que en octubre de 2009 se cred la Unidad de
Seguridad e Higiene del Hospital Manuel Y. Monteros V. con el objetivo de vigilar el
cumplimiento de los requisitos fundamentales de bioseguridad, asi como la prevencién de
enfermedades y accidentes laborales, comenzando por los cursos de formacion y las

evaluaciones periddicas de los trabajadores” (16).

Bautista, L. (2017) En su investigacion titulada “Nivel de conocimiento y aplicacion de las
medidas de bioseguridad del personal de enfermeria”, identificé el nivel de conocimiento
y aplicacién de las medidas de bioseguridad que tiene el personal de Enfermeria,
llegando a los siguientes resultados: “Los trabajadores de enfermeria de la Clinica San
José poseen conocimiento de nivel medio con un 66% en cuanto a las medidas de
bioseguridad y un 70% de deficiente aplicacion. Se demostré que los principales métodos
de bioseguridad no son aplicados de manera adecuada lo cual genera un factor riesgo en

la poblacién de dicho estudio, como un accidente laboral” (31).

1.2.2 Antecedentes Nacionales

Arévalo, G. y Idrugo, N. (2021), en su estudio titulado “Nivel de conocimiento y medidas
de bioseguridad que aplica el profesional de enfermeria en el servicio de emergencia del
Hospital Regional Docente de Cajamarca, 2020”, identifico si existe relacion entre el nivel
de conocimiento y las medidas de bioseguridad que aplican los profesionales de

enfermeria, llegando a la siguiente a la siguiente conclusion: “Segun el indicador del

16
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célculo estadistico de asociacion D de Sommers (0.474) afirma que existe una
significativa relacidn entre las variables con una significacion de p: 0.002 la cual confirma
la hipotesis. También los resultados muestran que es bajo el nivel de conocimiento con un

44%, medio 37% y 19% nivel alto” (32).

Cortelezzi, S. (2018), en su estudio titulado “Relacion entre el nivel de conocimiento y
practica de bioseguridad durante la administracion parenteral en internos de enfermeria,
Hospital Regional Hermilio Valdizan”, determind la relacion que existe entre el nivel de
conocimiento y la practica de bioseguridad en la administracion parenteral, llegando a la
siguiente conclusion: “En cuanto al nivel de conocimiento, el 61.0% tiene un nivel regular,
el 30.5% tiene un buen nivel y nivel bajo un 8.5%. En el caso de las practicas de
bioseguridad, tuvieron resultados favorables el 62.2% y el 37.8% tuvieron practicas
desfavorables entendiendo asi que existe una relacidon significativa entre ambas

variables” (33).

Alayo, D. y Diestra, G. (2016), en su estudio titulado “Nivel de conocimiento y actitud de
bioseguridad, en las internas de enfermeria del hospital Belén de Trujillo-2015™, di6 a
conocer el grado de conocimiento y actitud de las internas de enfermeria del Hospital
Belén, llegando a la siguiente conclusiéon: “El nivel de conocimiento es regular en las
internas de enfermeria representando un 80.6%, seguidamente nivel de conocimiento
bueno con un 12.9% y nivel de conocimiento malo solo un 6.5%. De todas las internas un
41.9% presenta una actitud desfavorable en cuanto a bioseguridad y el 58.1% es
favorable. Finalmente nos dicen que no hay motivos suficientes que afirman que el nivel

de conocimientos esta relacionado con la actitud de bioseguridad” (34)

Rojas, E. (2015), en su investigacion titulado “Nivel de conocimiento y grado de
cumplimiento de las medidas de bioseguridad en el uso de la proteccion personal
aplicados por el personal de enfermeria que labora en la estrategia nacional de control y
prevencion de la tuberculosis”, en su objetivo general determiné el nivel de conocimiento

y el grado de cumplimiento de las medidas de bioseguridad aplicadas por el personal de
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enfermeria, llegando a la siguiente conclusion: “El 72% tienen un nivel alto de
conocimiento, nivel medio un 24%, y el 4% tiene un nivel bajo. En cuanto al grado de
cumplimiento se refleja segun los resultados un nivel desfavorable, siendo asi que la
mayoria del personal conoce a un nivel alto a medio, pero el grado de cumplimiento es

desfavorable” (35).

1.2.3 Antecedentes Locales

Vargas, G. (2017), en su estudio titulado “Relacion de conocimientos y aplicacion de
medidas de bioseguridad en la administracion de medicamentos en internas de
enfermeria, Hospital Regional Manuel Nufez Butrén, Puno 2017”, cuyo objetivo general
fue determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y aplicacién de medidas de
bioseguridad en la administracion de medicamentos, al finalizar llegd a la siguiente
conclusion: “Los resultados obtenidos muestran que el nivel de practica es de regular a
deficiente en bioseguridad, los datos se analizaron con la correlacion de “r’ de Pearson
por lo tanto aceptan la relacion entre la aplicacion de medidas de bioseguridad y la

administracién de medicamentos” (36).

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general
Identificar la relacion entre la bioseguridad en la administracion de medicamentos y el
desempefio laboral de las internas de enfermeria en el Hospital Manuel Nufiez Butrén,

Puno — 2022

1.3.2 Objetivos Especificos

Determinar la relacion entre el principio de universalidad en la administracion de
medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria en el Hospital

Manuel Nufez Butréon, Puno — 2022
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Determinar la relacion entre el uso de las barreras protectoras en la administracién de
medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria en el Hospital

Manuel Nufez Butréon, Puno — 2022

Determinar la relacién entre el manejo y eliminacion de residuos sélidos en la
administraciéon de medicamentos y el desempenio laboral de las internas de enfermeria en

el Hospital Manuel Nufez Butréon, Puno — 2022
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CAPIiTULO II
MARCO TEORICO, CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. Conocimiento

El conocimiento se describe como una imagen mental de la realidad que el ser humano
desarrolla en un intento de ser objetivo, veraz o coherente, y que forma parte de su
cultura, de la historia social de los pueblos, de su conexién con la naturaleza y de su
relacion con otros grupos humanos. Hay que subrayar que el conocimiento no es
inherente; es el conjunto de hechos e ideas que una persona adquiere a lo largo de su
vida a través de la experiencia y la educacién, articulando como un todo coherente que

da sentido y estructura a sus multiples piezas (10).

2.1.2. Nivel de conocimiento

La cantidad de informacién cuantitativa y cualitativa que una persona adquiere a través
de las experiencias de la vida social e intelectual le permite aceptar la responsabilidad en

circunstancias dificiles y dar respuestas.

Para cuantificar los grados de comprension se pueden utilizar niveles de conocimiento

altos, medios y bajos.

e Alto: También conocido como "6ptimo", ya que los pensamientos y la
conceptualizacién estan cohesionados, la expresion es precisa y fundamentada, y

existe una correccion sustancial de los conceptos fundamentales del tema o materia.
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e Medio: Denominado "medianamente logrado”, hay ideas manifiestas, conceptos
basicos y emite otros, finalmente recomienda alteraciones para un mejor cumplimiento
de objetivos, y la correccion es intermitente con las ideas fundamentales del tema o
asunto.

e Bajo: Hay pensamientos desordenados, insuficiente distribucién cognitiva en la

presentacién de los conceptos fundamentales y no hay una base légica solida (10).

2.1.3. Concepto de bioseguridad

La bioseguridad, segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), es un conjunto de
leyes y métodos que salvaguardan la salud del personal frente a las amenazas
biolégicas, quimicas y fisicas a las que se exponen en el desempefio de sus

responsabilidades, asi como de los pacientes y el medio ambiente (3).

“La bioseguridad es un término amplio que hace referencia a un conjunto de politicas y
procedimientos destinados a salvaguardar al personal sanitario, asi como a los pacientes,
los visitantes y el medio ambiente que puedan resultar perjudicados como consecuencia

de su trabajo” (9).

La bioseguridad debe considerarse como una teoria del comportamiento destinada a
crear actitudes y acciones que limiten el riesgo de infeccion en el lugar de trabajo de los
trabajadores sanitarios. También incluye a todas las demas personas del entorno

hospitalario, que deben crearse en el contexto de un plan de reduccién de riesgos (11).

“La bioseguridad se define como las ideas, estrategias y procedimientos utilizados para
minimizar la exposiciéon involuntaria a infecciones y venenos, asi como su descarga

involuntaria” (12).

La bioseguridad se describe como un conjunto de medidas preventivas destinadas a
evitar que los agentes bioldgicos, fisicos y quimicos supongan un riesgo para los

trabajadores, también se entiende como una teoria del comportamiento destinada a crear
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actitudes y acciones que limiten el riesgo de infeccidén en el lugar de trabajo de los

trabajadores sanitarios (13).

La bioseguridad es un término amplio que se refiere a un conjunto de politicas y
procedimientos destinados a salvaguardar a los trabajadores de la salud, asi como a los
pacientes, los visitantes y el medio ambiente, que pueden sufrir dafos como
consecuencia de su trabajo, también se entiende que es un conjunto de procedimientos
minimos que deben adoptarse para limitar o eliminar los peligros que los agentes
infecciosos, fisicos, quimicos y mecanicos. En la bioseguridad intervienen el personal que
debe adherirse a los principios de bioseguridad, las autoridades que deben hacerlos
cumplir y la administracion que debe proporcionar las instalaciones necesarias para que

se cumplan (14).

2.1.4. Normas de bioseguridad general

Todas las personas que operan en entornos peligrosos estan obligadas a llevar barreras
de proteccioén, el gorro debe usarse adecuadamente y de acuerdo con los procedimientos
aprobados para proporcionar una proteccion reciproca tanto a los empleados como al
material que se manipula, la mascara debe ser desechable y de tres capas, cubriendo
desde la nariz hasta la parte inferior de la barbilla, cuando no se dispone de una
mascarilla con visor o cuando hay riesgo de salpicaduras al manipular sangre y fluidos
corporales, se utilizan gafas de proteccién, los delantales deben ser impermeables, de
manga larga y desechables, con una longitud por debajo de la rodilla, los guantes deben
ser estériles si se usan como técnica aséptica y no deben ser estériles si se utilizan como
barrera de proteccion del personal, para evitar los derrames, los zapatos deben estar
cerrados y que cubran completamente los pies, mantenga y proteja de los derrames,
deben evitarse los tacones altos, ya que facilitan los resbalones. No se deben usar
sandalias, ya que ponen en peligro la piel. No esta permitido usar alhajas, collares. Las
unas deben estar debidamente cortadas. El personal debe llevar un delantal limpio o un

uniforme de manga larga, segun el lugar. Al menos una vez a la semana, los delantales
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deben limpiarse. Fuera de circunstancias particulares, no se debe usar el delantal o el
uniforme de trabajo. Para acceder a las regiones restringidas, se requiere una vestimenta
especial, se usaran chaquetas y un delantal verde. Los empleados con pelo largo deben

llevar un sombrero o atarse el pelo hacia atras para protegerse (15).

Las medidas de bioseguridad segun Aguirre, (2009) son: Adecuado uso del uniforme
hospitalario, lavado de manos, accesorios de proteccidén, controles de salud e
inmunizaciones del trabajador de salud, tener cuidado con la sangre y otros liquidos
organicos, inyecciones y perforaciones de la piel, precauciones en caso de accidentes,
accidentes por agresién de los pacientes, tratamiento de insumos contaminados y
materiales, manejo de sustancias quimicas y productos, radiaciones, tratamiento de

residuos de servicios de salud (16).

El entorno de trabajo debe estar en condiciones limpias e higiénicas, no usar maquillaje,
no comer ni fumar en el area de trabajo, no conservar alimentos en los equipos donde se
refrigeran sustancias contaminantes o quimicas, atender a todo paciente como si
estuviera infectado, lavarse las manos antes y después de cada procedimiento, utilizar de
forma sistematica guantes plasticos o de latex, no se debe tocar con las manos
enguantadas alguna parte del cuerpo u objetos que no corresponden al procedimiento,
usar mascarillas y lentes en caso de procedimientos donde haya salpicaduras como
sangre y otros, siempre usar bata en el laboratorio, el material patdgeno debe estar en
bolsas resistente de color rojo y que tengan sefnalizacién de riesgo biolégico, no deben
ingresar personas no autorizadas a areas de alto riesgo, las muestras 6 tapa y su debida

rotulacion (17).

2.1.5. Medidas generales de proteccién

Frecuentemente lavarse las manos y también al sacarse los guantes quirdrgicos, para
usar liquidos bioldgicos se debe usar guantes, las areas que no estan contaminadas no

se deben tocar con guantes contaminados, respetar areas limpias y sucias, se debe usar
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pipetor para aspirar sustancias corrosivas, al laboratorio no se debe entrar con maquillaje,
es peligroso masticar chicle, algun tipo de alimentos o fumar en las areas de trabajo, no

se debe tapar nuevamente las agujas (17).

“‘Las medidas de bioseguridad que se tomen seran mas estrictas cuanto mas peligrosos

sean los gérmenes que se manejan en el area en el cual se trabaja” (18).

2.1.6. Administracion medicamentos

La via por la que un medicamento entra en nuestro cuerpo, o como se administra en el
organismo, se denomina administracion del farmaco. La mejor se elige en funcion de los
atributos del paciente, como la ubicacién, la edad y la salud, asi como del tipo de terapia
necesaria para el problema. La forma farmacéutica, definida como "la forma exterior que
adopta un medicamento y que hace que su administracion sea posible, cémoda y
exitosa", también desempena un papel. Dicho de otro modo, un medicamento con el
mismo principio activo, que es una sustancia quimica o una mezcla de sustancias
destinadas a tener un efecto terapéutico o de diagnéstico, puede presentarse en diversas
formas farmacéuticas. EI mismo medicamento, por ejemplo, puede administrarse en
forma de inyeccion, pildora o supositorio, cada una de las cuales es una forma
farmacéutica. Por otra parte, existen formulaciones de dosis distintas para cada método

de administracion (19).

2.1.7. Proceso de administracion de medicamentos

Para administrar los medicamentos se debe tener en cuenta el siguiente proceso:

e Cerciorarse que sea el medicamento adecuado

e Verificar que se esté administrando el medicamento al paciente indicado
e \erificar que la dosis sea la adecuada

e Administrar la medicina por la via correcta

e Se debe verificar la hora correcta

e Anotar todos los medicamentos administrados
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Se le debe informar y ensefiar al paciente acerca de los medicamentos suministrados

Asegurarse que el paciente no tome otras medicinas que no estan prescritas

Asegurarse de las alergias y descartes de interacciones farmacoldgicas del paciente

Antes de administrar los medicamentos, se debe lavarse las manos (20).

2.1.8. Normas de bioseguridad en la conservacion y manejo de medicamentos

Las instalaciones deben ser independientes, diferenciadas y sefalizadas con la
temperatura y humedad controlada, utilizando para ello el termohigrometro. Las
temperaturas del ambiente son 15-30°C, temperatura fresca 8-15°C temperatura de
refrigeracion 2-8°C. La humedad maxima aceptada es hasta 67%. Se debe tener
extintores de incendios, los medicamentos que requieran heladera (termolabiles) sera de
2-8°C, medicamentos de uso controlado en un armario con llave, se debe manejar con
cuidado los medicamentos para evitar que se rompa el empaque y también se debe
contar con un programa de control de artrépodos y roedores por lo menos 2 veces al afio.
Se debe tener a la vista la fecha mas proxima al vencimiento. Antes de la manipulacién
se debe lavar las manos, no comer, beber, fumar o guardar alimentos ni usar maquillaje

dentro del servicio. El uniforme solo se debe usar en el area de trabajo (21).

2.1.9. Normas de bioseguridad sobre manejo y eliminacion de residuos soélidos

Entre las tecnologias disponibles para el tratamiento de residuos infecciosos son la
incineracién, autoclave, trituracion y desinfeccién quimica. Tratamiento pirolitico por
termdlisis al vacio para la eliminacién y valorizacién de residuos domésticos, industriales
y hospitalarios. Se basa en la accién térmica de descomposicion de los materiales

organicos en ausencia de oxigeno (16).

2.1.10. Normas de bioseguridad y autocuidado de las enfermeras

Las normas de bioseguridad se establecen en beneficio del personal expuesto a riesgos,
como los enfermeros y enfermeras, que estan expuestos a fluidos y sustancias biolégicas

que pueden causar enfermedades durante la mayor parte de su tiempo de trabajo. Las
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barreras de proteccion se utilizan principalmente para salvaguardar la integridad de la
persona y son esenciales para la exposicion a dichos riesgos, asi como para

salvaguardar la salud del personal (22).

Las normas de bioseguridad estan destinadas a reducir el riesgo de transmisién de
microorganismo, de fuentes reconocidas o no reconocidas, de infeccion en servicios de
salud, vinculadas a accidentes por exposicién a sangre y fluidos corporales. Por lo tanto,
entre las principales normas de bioseguridad y autocuidado de las enfermeras esta el uso

de mascarillas, guantes limpios o estériles y ropa protectora de fluidos organicos (23).

2.1.11. Teoria del autocuidado de Dorothea Orem

El modelo de Orem examina la capacidad de un individuo para cuidar de si mismo, que
se describe como la practica de acciones que los individuos inician y llevan a cabo por si
mismos para mantener la vida, la salud y el bienestar. El autocuidado se refiere a la
capacidad de cuidar de uno mismo, mientras que el cuidado dependiente se refiere al

cuidado proporcionado por otros (18).

Orem lo define como un comportamiento dirigido por las personas hacia si mismas o
hacia su entorno en el mundo real con el fin de gestionar los aspectos que repercuten en
su propio crecimiento y funcionamiento en beneficio de su vida, su salud y su bienestar.
Para mejorar su vida, su salud y su bienestar las personas aprenden una actividad

orientada a un objetivo determinado (24).

El autocuidado, segun Dorothea Orem, es la gestion personal de las actividades que los
hombres maduros, o en proceso de maduracién, inician y llevan a cabo en momentos
concretos en aras de mantener un funcionamiento vivo, saludable y prolongar el
desarrollo personal, el bienestar a través del disfrute de los requisitos de regulacion

funcional y de desarrollo (25).

Dorothea Orem define el autocuidado como las acciones realizadas por un individuo con

el propdsito de promover, preservar la existencia, la salud y el bienestar, y lo define como
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un tipo de accion deliberada. "La accién deliberada se refiere a las acciones llevadas a
cabo por seres humanos individuales que tienen intenciones y son conscientes de sus
intenciones de provocar, a través de sus acciones, condiciones o estados de cosas que

no existen en ese momento" (26).

2.1.12. Desempeiio laboral

Pérez (27), define el desempefo como “aquellas acciones o comportamientos
observados en los empleados que son relevantes para los objetivos de la organizacion y
que pueden ser medidos en términos de las competencias de cada individuo y su nivel de

contribucién a la empresa”

2.1.13. Dimensiones del desempeiio laboral

a) Eficiencia

Chiavenato citado por Pozo (28), “Refiere que la eficiencia es la utilizacion correcta de los
recursos disponibles, en su libro Introduccién a la teoria general de la administraciéon”. En
ese sentido la eficiencia se precisa como los recursos empleados y los resultados
obtenidos, buscando alcanzar metas en las empresas u organizaciones, aunque esto
implique posturas complejas y muy competitivas. La eficiencia se enfoca principalmente
en los medios para resolver problemas, ahorrar gastos, cumplir tareas y obligaciones, a
través del enfoque reactivo capacitar a los subordinados para que cumplan con labores

establecidas.

b) Eficacia

Se refiere a hacer lo que esta bien, es decir, obtener el efecto deseado o producir el
resultado esperado. En ese sentido, la eficacia o efectividad se refiere a los resultados,
en lograr los objetivos trazados y crear valores. En ese sentido, se busca el para qué se
hacen las cosas, cuales son los resultados que se persiguen. Finalmente, diremos que
eficacia es hacer bien las cosas maximizando los esfuerzos y recursos orientados al

cumplimiento de objetivos y metas bien definidas (28).
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¢) Conducta

El primer significado de conducta es el de la accidén que un individuo u organismo ejecuta.
El segundo significado es el de la relacion asociativa entre los elementos de una
estructura funcional o campo psicoldgico. Estos dos sentidos han estado presentes en el

lenguaje conductual o conductista desde sus inicios (29).

2.2 MARCO CONCEPTUAL

e Bioseguridad

Conjunto de medidas preventivas, destinadas a mantener el control de factores de riesgo
laborales procedentes de agentes biologicos, fisicos o quimicos, logrando la prevencion
de impactos nocivos, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos

procedimientos no atenten contra la salud.

e Conocimiento
Informacion almacenada mediante las experiencias vividas acerca de su entorno y de si

mismo.

e Manejo de residuos soélidos

Se refiere al control, ya sea de recoleccion, transporte tratamiento, reciclado o eliminacion
de los materiales producidos por la actividad humana y asi reducir sus efectos sobre la
salud y el medio ambiente.

e Universalidad.

Se asume que toda persona es portadora de algun agente infeccioso hasta no demostrar
lo contrario. Las medidas de bioseguridad son universales, es decir, deben ser
observadas en todas las personas que se atiende.

e Segregacién de residuos

Accion de separar determinados componentes o elementos fisicos de los residuos sélidos
para ser manejados en forma especial. Si lo realiza el generador se

denomina segregacion en la fuente u origen.
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e Medicamentos.
Son compuestos quimicos que se utilizan para curar, detener o prevenir enfermedades;

para aliviar sintomas; o para ayudar a diagnosticar algunas enfermedades.

2.3. HIPOTESIS

2.3.1. HIPOTESIS GENERAL

La relacion entre la bioseguridad en la administracion de medicamentos y el desemperio
laboral de las internas de enfermeria es positiva en el Hospital Manuel Nufiez Butrén,

Puno — 2022

2.3.2. HIPOTESIS ESPECIFICA

La relacion entre el principio de universalidad en la administracién de medicamentosy el
desempeno laboral de las internas de enfermeria es positiva en el Hospital Manuel Nufiez

Butrén, Puno — 2022

La relacién entre el uso de las barreras protectoras en la administracion de medicamentos
y el desempenfo laboral de las internas de enfermeria es positiva en el Hospital Manuel

Nunez Butréon, Puno — 2022

La relacion entre el manejo y eliminacién de residuos solidos en la administracién de
medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria es positiva en el

Hospital Manuel Nufiez Butron, Puno — 2022
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ZONA DE ESTUDIO

El estudio se realiz6 en la ciudad de Puno, especificamente en el Barrio Magisterial
donde esta ubicado el Hospital Regional Manuel Nufiez Butrén. La ciudad de Puno,
capital de distrito, provincia y del departamento de Puno, esta ubicada a orillas del Lago
Titicaca a 3827 m.s.n.m., lago navegable mas alto del Mundo. Se encuentra en la region
de la sierra a los 15° 50' 26" de latitud sur, 70° 01' 28" de longitud Oeste del meridiano de

Greenwich.

En el siguiente mapa se muestra la ubicacién de la institucion de salud.
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Figura 01. Zona de estudio
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3.2. TAMANO DE MUESTRA
3.2.1 Poblacion

La poblacion de estudio estuvo conformada por 30 internas de enfermeria del Hospital

Regional Manuel Nufez Butrdn.

3.2.2 Muestra

Considerando que la poblacion es un numero accesible para la aplicacion del instrumento
de recoleccion de datos, no se opté en realizar el procedimiento de muestreo,

consecuentemente se trabajé con la poblacién muestra o muestra censal

3.3. METODOS Y TECNICAS

La presente investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo basado en la estadistica
y las pruebas de hipoétesis los cuales comprenden a un tipo de investigacion descriptivo
tomando el criterio de Hernandez — Sampieri y Mendoza (37) donde menciona que “ los
estudios descriptivos buscan especificar caracteristicas de un grupo recogiendo la

informacion de la variable tal cual se encuentre en la realidad problematica”

Ademas la siguiente investigacion se caracteriza porque lleva un tipo con relacién al que
se basa en medir un grado de relacion entre las dos variables en este caso, el nivel de
conocimientos sobre bioseguridad en el manejo de medicamentos y el desempefo

laboral

Por otro lado, la presente investigacion comprende de un disefio de investigacion no
experimental, basado en la teoria de Hernandez — Sampieri y Mendoza (37) donde
menciona “las investigaciones no experimentales se caracterizan por la no manipulacion
de las variables puesto que solo se observa las propiedades, caracteristicas y fenédmenos

que se evidencia en las variables de investigacién”. Asi mismo, la investigacion es de
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corte transversal puesto que el proceso de recoleccion de datos se realizé en un solo

momento y un tiempo determinado.

El disefio de investigacion se esquematiza de la siguiente manera:

\ N
DONDE:
M = Representa la muestra de estudio
Ox = Nivel de conocimiento sobre bioseguridad en la administracion de
medicamentos.
Oy = desempeno laboral
r = relacion entre las dos variables

3.4. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Una vez aprobada el proyecto de investigacion, se procedio con lo siguiente:

1. Se solicité el permiso al administrador del Hospital Regional Manuel Nuhez
Butrén para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos

2. Una vez logrado la autorizacion, se aplicé los instrumentos

3. Logrado la aplicacion del instrumento, se solicito las constancias de ejecucion de

la investigacion.
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

3.6. METODO O DISENO ESTADISTICO

3.6.1 Técnica

Para el proceso de recoleccién de datos se utilizd la técnica de la encuesta basado en
una evaluacion del nivel de conocimientos de las enfermeras internas teniendo asi una
evaluacién que mida el nivel de conocimientos los cuales se determind por la técnica de
baremos

De la misma forma se utilizé la técnica de la encuesta para el desempefio laboral que
estuvo dirigido al jefe inmediato de la interna de enfermeria que consta de 20 items de

evaluacion de desempenfio

3.6.2 Instrumento

Para la primera variable: se utilizé el cuestionario de nivel de conocimientos o también lo
podemos llamar ficha de evaluaciéon sobre el nivel de conocimientos basado en 15
preguntas distribuyendo un total de 5 preguntas por cada dimensién planteada en la
presente investigacion, los cuales fueron validados por un juicio de expertos de 3
especialistas en el area y se determin6é una confiabilidad de 0,681 garantizando una
confiabilidad aceptable , las preguntas de conocimiento tiene como respuesta verdadero
y Falso, de las cuales la respuesta correcta tiene un valor de 2 punto y la respuesta

incorrecta tiene un valor de cero puntos.
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Tabla 01: Escala de baremos para nivel de conocimiento

Escalas Universalidad Uso de barreras Manejo y eliminacion General

protectoras de residuos
Alto 7-8 7-8 7-8 26 - 32
Regular 5-6 5-6 5-6 21-25
Bajo 3-4 3-4 3-4 16 - 20

Para la segunda variable: Se utilizé el cuestionario de desempefo laboral de adecuado
de Arpasi (2019) fundamentado en la teoria social de Chiavenato Idalberto, cuyo
cuestionario esta estructurado por 20 preguntas distribuido en tres dimensiones lo cual es
la eficiencia, eficacia y conducta. Dicho cuestionario fue validado por un juicio de expertos
que se muestra en el anexo 3 y determinada la confiabilidad de los datos mediante la
prueba de Alfa de Cronbach con un valor de 0,963 garantizando una confiabilidad muy
buena. La respuesta del cuestionario de desempefio laboral esta bajo las alternativas de
1 igual a nunca, 2 igual a casi nunca, 3 igual a veces, 4 igual a casi siempre y cinco igual
a siempre, de los cuales se determina una escala valorativa por la técnica de la

baremacién que se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 02: Escala de baremos para desempefio laboral

Escalas Eficiencia Eficacia Conducta General
Alto 34 -45 23-30 18 -25 74 - 100
Regular 22 - 33 15-22 12 -17 47 - 73
Bajo 9-21 6-14 5 -1 20 - 46

3.6.3 Técnicas de analisis

La informacidén proveniente de la aplicacion del instrumento se organizé en tablas de
contingencia y su respectivo grafico de barras segun los objetivos planteados para la

presente investigacion.

Para la primera variable se realiz6é por la escala de baremos que consta de 15 preguntas
distribuidas en 5 cada dimensidn de los cuales una pregunta correcta respondida vale
cuatro puntos que multiplicado por 5 nos dio una nota 20, de la misma forma se
determind el nivel de conocimientos en un nivel alto los que saquen las notas de 15 a 20,
de nivel regular las que saquen la nota de 10 a 15, y los de la nota baja las que saquen

nota de cero a 10, en cada dimension

Para la segunda variable se tiene un total de 20 items de escala Likert cuyas
valoraciones es 1 igual a nunca, 2 igual a casi siempre, 3 igual a A veces, 4 igual a casi
siempre y 5 igual a siempre, de los cuales se determind una eficiencia alta regular y baja
bajo la escala valorativa de baremos y éstos fueron presentados en tablas de

contingencia
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Se realizd la prueba de normalidad a fin de determinar el uso de la estadistica
paramétrica y no paramétrica.

Tabla 03. Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Desempenio laboral 0,183 30 0,012 0,907 30 0,012
Bioseguridad en la 0,200 30 0,004 0,908 30 0,013
administraciéon de
medicamentos
Principio de universalidad 0,246 30 0,000 0,626 30 0,000
Uso de barreras 0,349 30 0,000 0,766 30 0,000
protectoras
Manejo de residuos sdlidos 0,475 30 0,000 0,433 30 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En esta investigacion titulada “Bioseguridad en la administracién de medicamentos y su
relacion con el desempefio laboral de las internas de enfermeria del Hospital Manuel
Nufez Butrén Puno — 2022” las variables: Desempefio laboral (p>0,05); Bioseguridad en
la administracién de medicamentos (p>0,05); Principio de universalidad (p>0,05); Uso de
barreras protectoras (p>0,05), Manejo de residuos sélidos (p>0,05), no cumplen con los
supuestos de normalidad, por lo que se sugiere trabajar con la correlacién de Spearman

en los casos que se necesite identificar la relacion de las variables de estudio.
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Para realizar estos procedimientos en el tratamiento y analisis de los datos se utilizé el
programa Microsoft Excel 365 y el paquete estadistico SPSS V 26, con la ayuda de un
especialista ingeniero estadistico que amerita este tipo de investigaciones académicas

para determinar con certeza la presentacion de los resultados.
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CAPITULO IV

EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS

41. RELACION ENTRE LA BIOSEGURIDAD EN LA ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS Y EL DESEMPENO LABORAL DE LAS INTERNAS DE

ENFERMERIA EN EL HOSPITAL MANUEL NUNEZ BUTRON, PUNO - 2022

Tabla 04. Relacion de Rho de Spearman de bioseguridad en la administracion de

medicamentos y el desempefio laboral

Bioseguridad en la Desempeiio
administraciéon de laboral

medicamentos

Bioseguridad Coeficiente de 1,000 0,598
enla correlacion
Rho de administracié Sig. (bilateral) : 0,000
Spearman nde N 30 30

medicamento

S

Desempeno Coeficiente de 0,598 1,000
laboral correlacion

Sig. (bilateral) 0,000

N 30 30
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Figura 02. Relacion de Rho de Spearman de bioseguridad en la administracion de

medicamentos y el desempefio laboral

De la tabla 1, se puede apreciar que el grado de relacion entre la bioseguridad en la
administracién de medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria
del Hospital Manuel Nufiez Butron Puno — 2022 es de Rho = 0,598; lo que significa que la
relacion es positiva, y estadisticamente significativa (p = 0,000). Esto significa que
mientras mejor sea el nivel de conocimiento sobre el nivel de conocimiento sobre
bioseguridad en la administracion de medicamentos, el desempefio laboral mejorara

significativamente en las internas de enfermeria en el Hospital Manuel Nufiez Butrén.

Este resultado refleja que las internas de enfermeria tienen conocimientos acerca de la
bioseguridad en la administracién de medicamentos, un aspecto importante para el
ejercicio profesional, dado que las medidas de bioseguridad asumen un rol importante
para prevenir que las internas pongan en riesgo su salud, ademas de prevenir la
aparicion de infecciones cruzadas entre los pacientes, por tanto, es importante que el
personal de salud aplique y cumpla con las medidas de bioseguridad a través de esta
manera resguarda su integridad y bienestar tanto del personal como del paciente, para

cumplir de manera adecuado y correcta las medidas de bioseguridad por parte de

40

Repositorio Institucional UPSC




REPOSITORIO ALCIRA TESIS

internas requiere de ciertos conocimientos que permiten desempefiarse de manera

eficiente cumpliendo con sus funciones correspondientes.

Es importante que los profesionales de salud tengan conocimiento acerca de la
bioseguridad para tener un desempeno 6ptimo y eficiente. Asimismo, la OMS refiere que
hablar la bioseguridad es muy importante para que el personal sanitario cumpla de
manera adecuado con sus funciones, entendiendo bioseguridad como “un conjunto de
medidas y normas orientados a la proteccion de la salud al personal sanitario frente a
riesgos bioldgicos, quimicos o fisicos a los que se encuentra expuestas en el desempeio
de sus funciones” (13). Por otro lado, hablar de desempefio laboral, define el desempenrio
como “aquellas acciones o comportamientos observados en los empleados que son
relevantes para los objetivos de la organizacion y que pueden ser medidos en términos

de las competencias de cada individuo y su nivel de contribucién a la empresa”.(27)

Estos resultados guardan similitud con el estudio de Quintana , quien demostré que el
24,5% de profesionales de salud presentan desempeno deficiente, de los cuales el 20,0%
refirieron que no reciben capacitaciones acerca de las medidas de bioseguridad por lo
que realizan procedimientos donde muchas veces no hacen uso de implementos de
proteccion correcta, asimismo Alvarado (52) en su estudio demostré que
estadisticamente existe relacién directa y significativa entre medidas de bioseguridad y
desempefo laboral en profesionales de salud, encontrando que el 68% del personal
sanitario consideran que cumplen con las medidas de bioseguridad porque tienen
conocimiento de nivel bueno y el desempefio laboral alcanzado es de nivel alto, es decir
son eficientes con 48% y Rojas (35) en su investigacion determind que el 72% tienen un
nivel alto de conocimiento sobre las medidas de bioseguridad y en cuanto al
cumplimiento se refleja segun los resultados un nivel desfavorable, siendo asi que la
mayoria del personal conoce a un nivel alto a medio, pero el grado de cumplimiento es

desfavorable. Estos resultados evidencian que es importante que los profesionales de

Repositorio Institucional UPSC




REPOSITORIO ALCIRA TESIS

salud conozcan sobre las medidas de bioseguridad en la administracion de

medicamentos para evitar accidentes y riesgos laborales.

42, RELACION ENTRE EL PRINCIPIO DE UNIVERSALIDAD EN LA
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS Y EL DESEMPENO LABORAL DE LAS
INTERNAS DE ENFERMERIA EN EL HOSPITAL MANUEL NUNEZ BUTRON, PUNO -

2022.

Tabla 05. Relacion de Rho de Spearman del principio de universalidad en la

administraciéon de medicamentos y el desempeiio laboral

Principio de

universalidad en la

Desempeio administracion de
laboral medicamentos
Desempefio Coeficiente de 1,000 637"
Rho de laboral correlacion
Spearm Sig. (bilateral) . ,000
an N 30 30
Principio de Coeficiente de 637" 1,000
universalidad correlacion
en la Sig. (bilateral) ,000
administracion N 30 30

de
medicamentos

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 03. Relacion de Rho de Spearman del principio de universalidad en la

administraciéon de medicamentos y el desempenio laboral

De la tabla 5, se puede apreciar que el grado de relacién entre la universalidad en la
administracion de medicamentos y el desempeno laboral de las internas de enfermeria
del Hospital Manuel Nufez Butréon Puno — 2022 es de Rho = 0,637, lo que significa que la
relacion es positiva, y estadisticamente significativa (P = 0,000). Esto implica, que
mientras mejor sea el nivel de conocimiento sobre el principio de universalidad, el
desempefo laboral mejorara significativamente en las internas de enfermeria en el

Hospital Manuel Nufez Butrén.

Con estos resultados se demuestra que uno de los principios importantes en el ejercicio
profesional de las internas es la universalidad que implica el trato igual a todas las
personas que se encuentran dentro del establecimiento sanitario, por lo tanto, el personal
de salud debe comprender que cada paciente atendido debe ser comprendido como
paciente infectado tenga conocimiento o no de su serologia, de tal forma que se tome las
medidas de proteccion correspondiente con el propdsito de prevenir algun contagio al
momento de ejecutar procedimientos invasivos poniendo al personal de enfermeria en
situacion de vulnerabilidad, siendo importante el uso de medidas de bioseguridad este
aspecto se asocia de manera directa con el desempefio laboral de cada interna, debido

que si una interna conoce sobre el principio de universalidad desempefara sus funciones
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atribuidos en marco de este principio que mas alla de prevenir enfermedades engloba las
normas determinados para evitar todo tipo de circunstancias que pueden ocurrir producto

del desconocimiento y el no cumplimiento de este principio.

Estos datos reflejan que las internas tienen conocimiento regular sobre el principio de
universalidad en la administracion de medicamentos, lo que significa que las internas
conocen sobre las medidas y acciones donde se incluye a todos los pacientes a todos los
servicios que presta en establecimiento, muy independiente de conocer o no su
serologia, por lo que cumplen sus funciones de manera regular demostrando tener un
desempefo con eficiencia regular. Al respecto, Tamariz (38), refiere que es importante
que los profesionales de salud tengan conocimiento acerca de la bioseguridad para tener
un desempefio 6ptimo y eficiente. Asimismo, la OMS refiere que hablar la bioseguridad es
muy importante para que el personal sanitario cumpla de manera adecuado con sus
funciones, entendiendo bioseguridad como “un conjunto de medidas y normas orientados
a la proteccién de la salud al personal sanitario frente a riesgos biolégicos, quimicos o
fisicos a los que se encuentra expuestas en el desempefio de sus funciones” (13). aenz
(39), refiere que el principio de bioseguridad universalidad constituye hoy en dia un pilar
importante y estan destinadas a reducir el riesgo de transmision de microorganismos
reconocidas o no reconocidas de infeccidn en servicios de salud vinculadas a accidentes
por exposicion a sangre Yy fluidos corporales, factores que repercuten en su desempefo
laboral, Asimismo, Tamariz (38), refiere que para que el personal de salud tenga eficacia
laboral mayor es fundamental tener conocimiento acerca de los principios de

bioseguridad como es la universalidad.

Estos datos concuerdan con el estudio de Cortelezzi (33), quien determiné en su estudio
que el 61,0% tienen el nivel de conocimiento regular sobre la practica de bioseguridad y
el desempefio laboral alcanzado es de manera regular, asimismo, por otro lado se
encontraron datos contrarios con el estudio de Aguilar (16), quien determiné que el
personal sanitario no tiene el nivel de conocimiento necesario sobre las normas de
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bioseguridad y no se cumplen al pie de la letra, ya sea por falta de material necesario o
por irresponsabilidad de los trabajadores. Demostrando que este tema es de suma

importancia para los directivos de esta institucion.
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4.3. RELACION ENTRE EL USO DE LAS BARRERAS PROTECTORAS EN LA
ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS Y EL DESEMPENO LABORAL DE LAS
INTERNAS DE ENFERMERIA EN EL HOSPITAL MANUEL NUNEZ BUTRON, PUNO -

2022,

Tabla 06. Relacién de Rho de Spearman del uso de las barreras protectoras en la

administracion de medicamentos y el desempeno laboral

Uso de las
barreras
protectoras en la

administracion de Desempeiio

medicamentos laboral
Uso de las barreras Coeficiente de correlacion 1,000 536"
protectoras enla  Sig. (bilateral) _ ,002
Rho de administracion de 30 30
Spearman medicamentos
Desemperio laboral Coeficiente de correlaciéon 536" 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 30 30

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 04. Relacién de Rho de Spearman del uso de las barreras protectoras en la

administracién de medicamentos y el desempenio laboral
De la tabla 6, podemos apreciar que el uso de las barreras protectoras en la
administracion de medicamentos y el desempefio laboral de las internas de enfermeria
del Hospital Manuel Nufiez Butron Puno — 2022 tiene una relacién de Rho = 0,536 lo que
significa que el grado de correlacion es positiva, y estadisticamente significativa (P =
0,000). Esto implica, que mientras mejor sea el nivel de uso de las barreras protectoras
en la administracion de medicamentos, el desempenfo laboral mejorara significativamente

en las internas de enfermeria en el Hospital Manuel Nunez Butron.

Estos resultados reflejan la importancia de que las internas tengan conocimiento acerca
de las barreras protectoras en la administraciéon de medicamento, dado que es importante
el uso de las barreras protectoras para la atencién a todos los pacientes en su totalidad
ya que por el principio de universalidad todos los pacientes deben ser considerados como
pacientes infectados, asi como también en el lavado de manos el cual no se debe excluir
por el uso de guantes limpios, ademas el uso de batas estériles, uso de proteccién ocular,
uso de mascarillas, en general equipos de proteccion personal dado que permite a las
internas a que no se encuentren en contacto directo con los fluidos que comunmente

llevan contaminantes potenciales, por tanto, para evitar cualquier otro tipo de contagio
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que puede ocurrir en el cumplimiento de sus funciones, esta se asocia con el desempefio
laboral dado que si las internas tienen conocimiento mayor acerca del uso correctos de
las barreras protectoras existira bajo riesgo de cualquier contagio y desempenara sus

funciones eficientemente.

Estos datos concuerdan con el estudio de Carranza (42) quien determiné que el personal
de enfermeria tiene conocimiento regular acerca de las barreras protectoras en la
prevencion de riesgos en un 54%, resaltando que el personal tiene conocimiento sobre
las medidas de bioseguridad y cuando se deben hacer uso de las barreras protectoras
por lo que tienen un desempefo regular. Asimismo, Hermoza (43) demostré en su estudio
que el nivel de desempefio laboral alcanzado es medio con 70,0% y el 42,5% aplican
medidas de bioseguridad de nivel alto, reflejando que el desempeino laboral no es
independiente del nivel conocimiento acerca de las medidas de bioseguridad como es el
uso de medidas de proteccion personal. Asimismo, Vargas (36), demostré que el nivel de
practica es de regular a deficiente en bioseguridad y guarda una correlacién entre la
aplicacion de medidas de bioseguridad y la administracion de medicamentos y en nuestra
investigacion demuestra un Rho de Spearman de 0,751 lo cual significa una correlacion
significativa entre las variables de estudio. Ademas, estos datos reflejan que las integran
tienen conocimiento sobre las medidas protectoras en su desempefo de sus funciones
logrando tener eficacia regular, al respecto Alayo (34), refiere que conocer las medidas
protectoras se encuentran ligadas al buen desempefio y aplicacion de procedimientos
correctamente, viéndose la necesidad de que el personal de salud tenga ciertos
conocimientos sobre el uso correcto de barreras protectoras con la finalidad de
salvaguardar la integridad y salud de ellos mismos y de los pacientes. Asimismo,
Quintana, et al. (44) refiere que hablar de eficacia es referirse a la capacidad que tiene el
personal de utilizar de a manera mejor posible de los recursos e implementos que brinda
el establecimiento cumpliendo de esta manera con las metas y objetivos, demostrando

que la labores y tareas de salud son multiples y demandas de actuaciones inmediatos y
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con eficacia para el cual debe estar bien capacitado y preparado con conocimiento

requeridos.

Estos resultados guardan similitud con el estudio de Hernandez (30), quien demostré que
los profesionales de salud no tienen los conocimientos necesarios sobre las medidas de
proteccién conllevando a que la mayoria no aplique con las normas de bioseguridad lo
cual resulta alarmante, sugiriendo la importancia de capacitar al personal para que asi
puedan conocer y aplicar de manera adecuada las normas de bioseguridad como es el
uso de medidas de proteccion. Asimismo, Vera, et al. (45) demostrd en su estudio que el
personal sanitario no tenian conocimiento sobre las medidas de bioseguridad necesarios
y si conocian no aplicaban de manera correcta en un 56%, por lo que se desarrollé una
guia o manual para el manejo de bioseguridad en el establecimiento logrando alcanzar
que el 64% de profesionales lograran aplicar de manera correcta las medidas de
bioseguridad, de los cuales el 41,5% hicieron uso de barreras protectoras al momento de
manipular o realizar procedimientos correspondientes. Estos datos demuestran la
importancia de implementar estrategias que fortalezcan el conocimiento sobre el uso las
medidas de bioseguridad en el personal de salud, mayor aun en internas del

establecimiento.
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4.4. RELACION ENTRE EL MANEJO Y ELIMINACION DE RESIDUOS SOLIDOS EN
LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS Y EL DESEMPENO LABORAL DE LAS
INTERNAS DE ENFERMERIA EN EL HOSPITAL MANUEL NUNEZ BUTRON, PUNO -
2022,

Tabla 07. Relacion de Rho de Spearman en el manejo y eliminacion de residuos sélidos

en la administracion de medicamentos y el desempefio laboral

Correlaciones
Manejo y

eliminacién de

residuos solidos

en la
Desempeiio administraciéon de
Laboral medicamentos
Rho de Desempefio Coeficiente de 1,000 615~
Spearman Laboral correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Manejo y Coeficiente de 615" 1,000
eliminacion de correlacion
residuos  sdlidos Sig. (bilateral) ,000
en la N 30 30

administracion de

medicamentos

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Figura 05. Relacion de Rho de Spearman en el manejo y eliminacién de residuos sélidos

en la administracion de medicamentos y el desempefio laboral

De la tabla 4, podemos apreciar que el grado de relacién entre el manejo y eliminacion de
residuos sélidos en la administracion de medicamentos y el desempefio laboral de las
internas de enfermeria del Hospital Manuel NufAez Butron Puno — 2022 es dede Rho =
0,615; lo que significa que la relacion entre las variables de estudio es positiva, y
estadisticamente significativa (P = 0,000). Esto implica, que mientras mejor sea el nivel
de manejo y eliminacion de residuos soélidos en la administracion de medicamentos, el
desempefo laboral mejorara significativamente en las internas de enfermeria en el

Hospital Manuel Nufez Butrén.

Estos resultados demuestran que en el gjercicio profesional de las internas es importante
que tengan conocimiento mayor sobre la eliminacion de residuos solidos, dado que para
cumplir sus funciones con responsabilidad requieren de ciertos conocimientos para evitar
de esta manera dudas e inquietudes sobre la manipulacién y la clasificaciéon de residuos
por lo que requieren fortalecer sus conocimientos sobre la medidas de bioseguridad como
la eliminaciéon de residuos solidos de manera adecuada y lograr ser eficientes en el

cumplimiento de sus funciones, la correcta eliminacion de residuos permite que las
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internas y los demas personales encargados de retirar los residuos no presenten algun
tipo de accidentes como son cortes por objetos punzocortantes en caso de que los
residuos no fueron eliminados en su lugar correspondiente, demostrando que para tener
un desempefio eficiente es importante que las internas tengan conocimiento sobre la
eliminacion de residuos contaminantes como son residuos biocontaminantes, especiales

y residuos comunes.

Estos datos reflejan que las internas tienen conocimiento regular sobre la eliminacion de
residuos solidos logrando tener eficiencia laboral regular, es decir que las internas
cumplen con responsabilidad sus funciones pero presentan limitaciones y dudas sobre la
manipulacién y la clasificacion de residuos por lo que requieren fortalecer sus
conocimientos sobre la medidas de bioseguridad como la eliminacion de residuos sélidos
de manera adecuada y lograr ser eficientes en el cumplimiento de sus funciones.(47),
refiere que la eliminacion de residuos sélidos comprende el desecho y desagregacion de
materiales biocontaminados, para ello existen ciertos procesos y medidas que deben de
cumplirse para la eliminacion adecuada de esta manera garantizar que el personal
sanitario esté protegido, Asimismo Merlin (48), agrega que es importante que el personal
que realizé procedimientos tengan conocimiento correspondientes para la eliminacion de
materiales sélidos, lo que implica manejo de residuos, recoleccion, procedimientos y su
eliminacion que si no se realiza de manera correcta pueden traer multiples
consecuencias, jugando un rol importante de que los profesionales tengan conocimiento
para que puedan eliminar de manera correcta los residuos sélidos el cual refleja que el
personal es eficiente en cumplir sus labores considerando que su labor no solo es
atender pacientes y realizar procedimientos sino también la eliminacion de desechos vy

residuos solidos siguiendo el proceso correspondiente.

Estos resultados demuestran que las internas tienen conocimiento sobre el manejo y
eliminacion de residuos solidos lo que implica que después de realizar procedimientos es

importante su desecho de manera adecuada, pero presentan limitaciones en cuanto a su

52
Universidad

Repositorio Institucional UPSC

J*San Carlos



REPOSITORIO ALCIRA TESIS

clasificaciéon mediante las bolsas de colores y lograron tener una eficacia regular. Al
respecto, Pozo (28) refiere que la eficacia comprende el hacer lo que esta bien, es decir,
obtener el efecto deseado o producir el resultado esperado, asimismo Fernandez (49),
agrega que es importante el profesional de salud tenga conocimiento sobre el manejo de
residuos solidos, debido que si no se maneja adecuadamente puede repercutir en la
salud del profesional como del paciente, por lo que estos sucesos pueden repercutir de
manera directa en su eficiencia y eficacia laboral. La eficacia se relaciona con el manejo
de residuos solidos en establecimientos de salud cuando el procedimiento minimiza o

disminuye los riesgos a la salud de la persona y el deterioro del medio ambiente.

Los resultados de esta tabla guardan similitud con el estudio de Aguilar, (16) quien
determind que el personal no tiene el nivel de conocimiento necesario ubicandose en
nivel regular sobre las normas de bioseguridad, lo que implica la eliminacién de residuos
sélidos debido que no cumplen con el proceso de recoleccion, clasificacién y manejo de
depdsitos ya sea por falta de material necesario o por irresponsabilidad de los
trabajadores por lo que su desempefio es regular por lo que eliminan de acuerdo a sus
conocimiento empiricos utilizando los materiales que poseen logrando tener eficacia
laboral regular, no obstante, datos contrarios se encontraron en el estudio de Diaz y
Romero (50), quien determiné que los profesionales de salud tienen inadecuado manejo y

eliminacion de residuos solidos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La bioseguridad en la administracion de medicamentos y el desempefio
laboral se relaciona de manera directa (Rho = 0,598) y estadisticamente significativa (p =
0,000), lo que implica que a mayor conocimiento de la bioseguridad en la administracion
de medicamentos mayor sera el desempefo laboral de las internas de enfermeria del

Hospital Manuel NufAez Butrén Puno — 2022.

SEGUNDA: La universalidad en la administracién de medicamentos y el desempefo
laboral se relaciona de manera directa (Rho = 0,637) y estadisticamente significativa (p =
0,000), lo que implica que a mayor conocimiento de la universalidad en la administracion
de medicamentos mayor sera el desempefo laboral de las internas de enfermeria del

Hospital Manuel NufAez Butrén Puno — 2022.

TERCERA: El uso de las barreras protectoras en la administracién de medicamentos y el
desempeno laboral se relaciona de manera directa (Rho = 0,536) y estadisticamente
significativa (p = 0,000), lo que implica que a mayor uso de las barreras protectoras en la
administracion de medicamentos mayor sera el desempefo laboral de las internas de

enfermeria del Hospital Manuel Nufez Butron Puno — 2022.

CUARTA: El manejo y eliminacién de residuos solidos en la administracion de
medicamentos y el desempefo laboral se relaciona de manera directa (Rho = 0,615) y
estadisticamente significativa (p = 0,000), lo que implica que a mayor manejo y
eliminacion de residuos sdlidos en la administracion de medicamentos mayor sera el
desempeno laboral de las internas de enfermeria del Hospital Manuel Nufiez Butrén Puno

- 2022.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda al Hospital Manuel Nufiez Butrdn, realizar talleres de sesiones
demostrativas sobre la bioseguridad en la administracién adecuada de medicamentos
con la finalidad de mejorar el desempefio laboral en las dimensiones de habilidades,

conducta y efectividad en las internas de enfermeria.

SEGUNDA: Al responsable de las internas de enfermeria del Hospital Manuel Nufiez
Butrdn, a llevar el registro de evaluaciones sobre la bioseguridad en la administracion de
medicamentos y velar el desempeno laboral en las dimensiones de conducta de las

internas de enfermeria.

TERCERA: Al Hospital Manuel Nufiez Butron a organizar talleres de sesiones el uso de
barreras protectoras en las internas de enfermeria con la finalidad de mejorar la eficacia
que es parte de la dimensién del desempefio laboral en el ambito de bioseguridad sobre

la administracion de medicamentos en el hospital Manuel Nufez butrén, Puno

CUARTA: Al Hospital Manuel Nunez Butron, a implementar estrategias de manejo y
eliminacion de residuos sdlidos de los medicamentos, con la finalidad de mejorar la

eficacia de las internas de enfermeria del Hospital Manuel Nufiez Butrén, Puno
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

ANEXO 02. Instrumentos de recoleccion de datos
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS - PUNO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO DE BIOSEGURIDAD EN LA ADMINISTRACION DE

MEDICAMENTOS

Objetivo: Determinar la relacién entre el desempefo laboral y la bioseguridad en la
administracion de medicamentos de las internas de enfermeria en el Hospital Manuel

Nufiez Butrén, Puno — 2022.

Grupo oCUPACIioNaAl: ......cviiiiiiiiiii e
Edad:

Sexo:

Marque con una X la respuesta correcta segun sea verdadero (V) o falso (F)

Items VIF

Preguntas generales sobre bioseguridad

La bioseguridad es un conjunto de medidas preventivas que tiene como objetivo

proteger la salud y la seguridad del personal y de los pacientes

Los principios de la bioseguridad son: Proteccion, Aislamiento y Universalidad

Las principales vias de transmision de los agentes patégenos son: via aérea, por

gotas y via digestiva
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

Bioseguridad es la disciplina encargada de vigilar la calidad de vida del

trabajador de salud.

Principio de Universalidad

Dentro de los agentes bioldgicos se consideran las bacterias, virus,

hongos

El lavado de manos tiene como propdsitos reduccién continua de la flora
residente y desaparicion de la flora transitoria de la piel y evitar las infecciones

hospitalarias cruzadas

en lavado de manos se efectia antes y después de haber atendido al usuario

Uso de soluciones antisépticas

Uso de barreras protectoras

El uso del mandil evita la exposicion a secreciones, fluidos, tejidos o material

contaminado.

Las barreras de proteccién personal de deben utilizar en contacto con todos los

pacientes

La finalidad del uso de mascarillas es para prevenir la transmision de
microorganismos que se propagan a través del aire y cuya puerta de entrada o

salida puede ser el aparato respiratorio.

La proteccién ocular de debe utilizar al realizar cualquier procedimiento

manejo y eliminacion de residuos solidos

Después que realiza un procedimiento invasivo con material

punzocortante, se debe eliminar sin encapsular las agujas en un

contenedor de paredes rigidas.

Después que realiza un procedimiento invasivo con material

punzocortante y encapsulado se debe rotular para su posterior eliminacién

Los residuos biocontaminados se desechan en la bolsa amairilla

Repositorio Institucional UPSC




REPOSITORIO ALCIRA TESIS

Se debe clasificar los residuos sdlidos por medio de bolsas de colores

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN CARLOS - PUNO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL A LAS INTERNAS

DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL MANUEL NUNEZ BUTRON PUNO - 2022.

(DIRIGIDA AL JEFE INMEDIATO DE LA INTERNA O RESPONSABLE DEL GRUPO)

INTRODUCCION

El presente instrumento tiene como fin, conocer el desempefio laboral de las internas en
enfermeria del Hospital Manuel Nufez Butrén - Puno. En donde se le pide que conteste

de manera veridica, marcando con una (X) en el recuadro que crea correspondiente.

Teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

Indique el area que pertenece su jefatura de division (o su gerencia a cargo)

Escribe con una X en el casillero que crea conveniente. Tenga en cuenta los siguientes

valores:
1 2 3 4 5
NUNC CASI A CASI SIEMPR
A NUNCA VECES SIEMPRE E
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

N | ITEMS 112|3|4]|5

EFICIENCIA

1 | La labor de la interna refleja calidad en los resultados que obtiene

2 | La labor de las internas se caracteriza por que reune niveles de

competitividad

3 | La interna toma decisiones convenientes en su trabajo en el

momento oportuno

4 | La interna cumple con responsabilidad los indicadores de

competitividad

5 | La interna realiza con eficiencia su responsabilidad

6 | La interna desarrolla su responsabilidad con talento

7 | La interna planifica su trabajo de manera productiva

8 | La interna planifica en equipo los objetivos trazados

9 | La interna desarrolla el plan estratégico con desempenio

EFICACIA

1 | Las internas buscan oportunidades para expresar los resultados y

0 | metas cumplidas
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

1 | Las oportunidades que reciben Las internas corresponden a su

1 | 6ptimo desempeio

1 | La iniciativa de Las internas reflejan conviccion por desempefar

2 | un buen trabajo

1 | Las internas se suman a las iniciativas de sus companeros por

3 | cumplir un mejor trabajo

1 | Las internas cumplen con las normas de la organizacién

4 | afadiéndole un valor personal a su trabajo

1 | Las normas para usted significan acciones de mejora y crecimiento

5 | alargo plazo

CONDUCTA

1 | Considera a Las internas como personas confiables para la

6 | organizacion

1 | Considera que Las internas son discretos y coherentes con sus

7 | actos laborales

1 | Las relaciones interpersonales con sus compaferos fomentan un

8 | entorno competitivo

1 | Las relaciones con los compafieros de trabajo desarrollan una

9 | comunicacion eficaz

2 | Las internas inspiran un trabajo colaborativo con su compafieray

0 | la alta direccion

GRACIAS.
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ANEXO 03. Validacion de los instrumentos por juicio de expertos

P F » RILIMEF
N
el
I Vindica
d
Aspectos de validacion de mstrumento
! ne C 1 2 J Obs AC
servaciones
riterios Cé 5 I
Indicadoros IR | R B sugerencian
il
Ye f "
rvat
] le la bl
enciados y distr
dicador
1 gactac enuni
tan erlines
an

[cepen] % | |
\ | 4 2.4 |
nte de validez l 10 | | y
Calificacion Global
| C !
Mide el coeficiente validez abtenido en el intervalo respectivo | ¥ !
Y escriba sohre al espacio el resultado Vs 3 = \
— — a— % l.n’
ks | (. Zignio .
\7a l5des {replabie ! Lic. Blanca Dorado Har cco
| | ESPECULIST" "N CURDADDS INTENSIVS
— = .-  — | neE 12564
L del 'l
" L E/
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REPOSITORIO ALCIRA

MATO UNIK ALIDACION DEL INSTRUMENTO
R IN GENERAI
] ASPECTOS DE VALIDACION
} I 5 It A i I
10
e
ite pler id
j [ I ) | io
Aspactos de valldacion de instrumento i 2 3 Obsearvaciones
Criterios Indicadores DR B Sugerencias
;.
fie
a
e
orm
el
S IR nsignas

: 3 C+B+A |
Coeficiente de validez 30 Vi

Calificacion Global 0

0,80 a

TP TR R~ Je0 I - . \ . 0,90-1,00 validez muy buena

Mide el coeficiente validez obtenido en el intervalo respectivo .

Y escriba sobre el espacio el resultado / == s ey

A \ _. AL
Puno..2t.. de iemore def 202 K /)"
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

ANEXO 04. Determinacion de confiabilidad por alfa de Cronbach para la variable de

bioseguridad en la administracién de medicamentos

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos

,681 16

Estadisticas de elemento

Desv.
Media Desviacion N

Bio_PregGenerales01 1,52 ,508 33
Bio_PregGenerales02 1,03 174 33
Bio_PregGenerales03 1,24 ,435 33
Bio_PregGenerales04 1,52 ,508 33
Bio_Princ_Universalida 1,03 174 33
do1

Bio_Princ_Universalida 1,03 174 33
do2

Bio_Princ_Universalida 1,03 174 33
do3

Bio_Princ_Universalida 1,03 174 33
do4
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Bio_Uso_BarreraProtec 1,06 ,242 33
tor01

Bio_Uso_BarreraProtec 1,61 ,496 33
tor02

Bio_Uso BarreraProtec 1,15 ,364 33
tor03

Bio_Uso BarreraProtec 1,58 ,502 33
tor04

Bio_ManejoEliminacion 1,52 ,508 33
_RS01

Bio_ManejoEliminacion 1,45 ,506 33
_RS02

Bio_ManejoEliminacion 1,30 467 33
_RS03

Bio_ManejoEliminacion 1,64 ,489 33
_RS04
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

ANEXO 05. Determinacién de confiabilidad por alfa de Cronbach para la variable

desempefio laboral

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos

,963 20

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de  Correlacion =~ Cronbach si

escala si el escala si el total de el elemento

elemento se elemento se elementos se ha

ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
DL_Eficiencia_0 57,97 87,826 ,840 ,960
1
DL_Eficiencia_0 57,93 87,513 ,834 ,960
2
DL_Eficiencia_0 58,00 88,138 ,756 ,960
3
DL_Eficiencia_0 57,90 87,817 ,870 ,959
4
DL_Eficiencia_0 57,93 88,133 ,878 ,959
5
DL_Eficiencia_0 58,00 88,207 ,749 ,961
6
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DL_Eficiencia_0 57,97 87,826 ,840 ,960
7
DL_Eficiencia_0 57,90 87,403 ,813 ,960
8
DL_Eficiencia_0 57,97 87,137 ,816 ,960
9
DL_Eficacia_10 57,87 88,120 ,657 ,962
DL_Eficacia_11 57,87 87,637 ,765 ,960
DL_Eficacia_12 58,00 86,828 ,798 ,960
DL_Eficacia_13 57,80 87,959 ,699 ,961
DL_Eficacia_14 57,97 87,344 ,890 ,959
DL_Eficacia_15 58,60 96,662 -,025 ,969
DL_Conducta_1 58,13 85,775 ,761 ,960
6
DL_Conducta_1 58,10 85,541 ,751 ,961
7
DL_Conducta_1 58,10 84,714 , 765 ,961
8
DL_Conducta_1 58,13 84,947 773 ,960
9
DL_Conducta_2 58,13 84,326 772 ,960
0
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REPOSITORIO ALCIRA TESIS

ANEXO 06. Prueba de normalidad de los datos por Shapiro Wilk para la variable de

bioseguridad en la administracién de medicamentos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadisti
co gl Sig. Estadistico gl Sig.

Bio_PregGenerales01 345 33 ,000 ,638 33 ,000
Bio_PregGenerales02 539 33 ,000 ,168 33 ,000
Bio_PregGenerales03 ,469 33 ,000 ,534 33 ,000
Bio_PregGenerales04 ,345 33 ,000 ,638 33 ,000
Bio_Princ_Universalidad0 ,539 33 ,000 ,168 33 ,000
1

Bio_Princ_Universalidad0 ,539 33 ,000 ,168 33 ,000
2

Bio_Princ_Universalidad0 ,539 33 ,000 ,168 33 ,000
3

Bio_Princ_Universalidad0 539 33 ,000 ,168 33 ,000
4

Bio_Uso_BarreraProtector 538 33 ,000 ,259 33 ,000
01

Bio_Uso_BarreraProtector ,392 33 ,000 ,621 33 ,000
02
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Bio_Uso_BarreraProtector 510 33 ,000 ,431 33 ,000
03

Bio_Uso_BarreraProtector 377 33 ,000 ,629 33 ,000
04

Bio_ManejoEliminacion_R 345 33 ,000 ,638 33 ,000
S01

Bio_ManejoEliminacion_R ,361 33 ,000 ,635 33 ,000
S02

Bio_ManejoEliminacion_R 439 33 ,000 ,579 33 ,000
S03

Bio_ManejoEliminacion_R ,408 33 ,000 ,610 33 ,000
S04

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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ANEXO 07. Prueba de normalidad de los datos por Shapiro Wilk para la variable

desempefio laboral

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
DL_Eficiencia_0 ,372 30 ,000 721 30 ,000
1
DL_Eficiencia_0 ,359 30 ,000 ,740 30 ,000
2
DL_Eficiencia_0 ,345 30 ,000 ,750 30 ,000
3
DL_Eficiencia_0 ,390 30 ,000 ,703 30 ,000
4
DL_Eficiencia_0 ,404 30 ,000 ,680 30 ,000
5
DL_Eficiencia_0 ,345 30 ,000 ,750 30 ,000
6
DL_Eficiencia_0 ,372 30 ,000 721 30 ,000
7
DL_Eficiencia_0 ,344 30 ,000 ,755 30 ,000
8
DL_Eficiencia_0 ,332 30 ,000 ,766 30 ,000
9
DL_Eficacia_10 ,285 30 ,000 ,789 30 ,000
DL_Eficacia_11 ,328 30 ,000 ,765 30 ,000
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DL_Eficacia_12 308 30 ,000 785 30 ,000
DL_Eficacia_13 295 30 ,000 775 30 ,000
DL_Eficacia_14 372 30 ,000 721 30 ,000
DL_Eficacia_15 371 30 ,000 701 30 ,000
DL_Conducta_1 236 30 ,000 811 30 ,000
6
DL_Conducta_1 217 30 ,001 811 30 ,000
7
DL_Conducta_1 217 30 ,001 803 30 ,000
8
DL_Conducta_1 216 30 ,001 807 30 ,000
9
DL_Conducta_2 237 30 ,000 794 30 ,000
0

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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ANEXO 08: DOCUMENTO DE AUTORIZACION PARA REALIZAR LA INVESTIGACION

HOSPITAL REGIONAL

Lo Ministerio “MANUEL NUNEZ BUTRON” PUNO
ﬁ de Salud UNIDAD DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION
AV. El Sol 1021-Puno Teléfonos 351021-369696

“Afio del Fortalecimiento de la Soberanfa Naciona

Puno, 18 de Noviembre del 2022

oricio N> 002450 _22.vuip-HR “MNB" — PUNO

Sefiora Lic,:
Eudosia QUISPE FLORES
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

01DIC 2022

R
N ks
Presente. REGN .

ASUNTO: Presentacion de Tesista.

Por medio del presente es grato dirigirme a usted para, presentar a la seflorita Hilda
CHOQUENA CRUZ Bachiller de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad
Privada San Carlos San Carlos Puno; quien desarrollard el Trabajo de Investigacion
Titulado “BIOSEGURIDAD EN LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS ¥ SU
RELACION CON EL DESEMPENO [LABORAL DE [LAS INTERNAS DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL REGIONAL “MANUEL NUNEZ BUTRON” DE
PUNO-2022, apartir de la fecha, con la autorizacion de su Jefatura. Se solicita brindar las
Jacilidades del caso.

Es propicia la oportinidad para expresarle mis consideraciones mds distinguidas.

Atentamente,
-
LAY
- L \
‘.\
o
RMVMBA
CC. Arch,

~Universidad

Repositorio Institucional UPSC

“San Carlos



REPOSITORIO ALCIRA TESIS

ANEXO 09. Evidencias fotograficas
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